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گی‌های یک مقاله راهبرد‌‌ی علمی ویژ

از منظر هیئت تحریریه فصلنامه مجلس و راهبرد‌‌، مقاله راهبرد‌‌ی علمی 
حد‌‌اقل یکی از ویژگی‌های ذیل را د‌‌ارد‌‌:

۱. حاوی یافته‌های جد‌‌ید‌‌ علمی حاصل از طرح‌های پژوهشی، رساله‌های 
تحقیقاتــی و ســایر تولید‌‌ات پژوهشــی اعم از پژوهش‌هــای بنیاد‌‌ی، 
کاربرد‌‌ی، توسعه‌ای، تحلیلی، انتقاد‌‌ی، نقد‌‌ و بررسی علمی کتاب، همراه 
با ارائه نظریه یا روش جد‌‌ید‌‌ د‌‌ر راســتای حل مسائل کشور با د‌‌و ویژگی 

اصالت و ابد‌‌اع.
۲. د‌‌ربرد‌‌ارنــد‌‌ه تحلیل علمی از موضوع مورد‌‌ تحقیق و ارائه راهکارهایی 
برای فائق آمد‌‌ن بر مشــکلات و کاهش آسیب‌ها و تهد‌‌ید‌‌های ناشی از 

معضلات جامعه.
۳. د‌‌ارای توصیه سیاســتی روشــن و د‌‌قیق د‌‌رباره خلأهــا، ابهامات و 
تعارضات د‌‌ر حوزه‌های سیاستگذاری عمومی کشور و چالش‌های کلان 

فراروی آن و همچنین آیند‌‌ه‌نگاری برای تصمیم‌سازان ذی‌ربط.
۴. د‌‌ارای مضامیــن و محتوای عمد‌‌تاً بین‌رشــته‌ای با عنایت به مرتبط 
بود‌‌ن وجوه متعد‌‌د‌‌ مســائل و مشــکلات با عرصه‌های مختلف د‌‌اخلی و 

بین‌المللی حیات سیاسی کشور.
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Research on the causes and contexts of the emergence of the government-nation 
gap helps authorities identify various policies that lead to reducing the gap based on 
scientific findings and effectively offer policies. Therefore, the present research, to 
examine appropriate policies with a mixed approach, descriptive-causal in nature 
and fundamental in purpose, has addressed this topic. After extracting factors from 
theoretical foundations, in two stages and using convenience sampling, the opinions 
of 15 academic experts were utilized. Then, to achieve the system dynamics of 
the research topic, first, through in-depth interviews, key variables were identified, 
and based on their behavioral patterns over time, a causal model was designed. In 
the next stage, after designing the flow model, a questionnaire was used to reach 
expert consensus on model parameters in the form of the Delphi technique. Finally, 
the policies under examination were simulated in various scenarios using Vensim 
software. The structural validity of the model was confirmed according to experts' 
opinions, and its behavioral validity was examined and confirmed through model 
adequacy tests, stability, parameter estimation, and extreme conditions. The results 
showed that the "improving quality of life and social welfare" scenario reduces the 
government-nation gap by 53 percent, followed by "reducing organized corruption" 
causing a 33 percent reduction in the gap. Accordingly, the first step in reducing 
the gap between government and nation is enhancing citizens' quality of life and 
increasing public satisfaction levels.
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روش استناد به این مقاله: زیاری، رضا، زهرا مقیمی، وحید حاجیلو و محمد شهابی‌نژاد )۱۴۰۴(. »شناسایی خط‌مشی‌های مؤثر بر 
کاهش شکاف دولت-ملت با رویکرد پویایی سیستم‌ها«. فصلنامه مجلس و راهبرد، )۱۲۴(۳۲، ص ۵-۳۱. 

doi:10.22034/mr.2024.16662.5770

شناسایی خط‌مشی‌های مؤثر بر کاهش شکاف دولت-
ملت با رویکرد پویایی سیستم‌ها

*** و محمد شهابی‌نژاد**** یاری،* زهرا مقیمی،** وحید حاجیلو رضا ز

یافت: ۱۴۰۳/۰۱/۰۲نوع مقاله: پژوهشی یخ در یخ پذیرش: ۱۴۰۳/۰۵/۳۱تار : ۱۴۰۴/۰۶/۰۶تار یخ انتشار شماره صفحه: ۳۱-۵تار

پژوهش پیرامون علل و زمینه‌های بروز شــکاف دولت-ملت به متولیان امر کمک می‌کند براساس یافته‌های 
علمی، سیاســت‌های مختلفی را که به کاهش شکاف منجر می‌‌شود شناسایی و به‌نحو مؤثری سیاستگذاری 
کنند. لذا پژوهش حاضر جهت بررسی خط‌مشی‌های مناسب، با رویکردی آمیخته، از نظر ماهیت توصیفی-
علی و از نظر هدف بنیادی، به این موضوع پرداخته است. ازاین‌رو پس از استخراج مبانی نظری، در دو مرحله 
و به روش نمونه‌گیری در دسترس، از نظر 15 نفر خبرگان دانشگاهی بهره گرفته شد. سپس برای دستیابی 
به سیستم داینامیک موضوع تحقیق، ابتدا با انجام مصاحبه‌های عمیق، متغیرهای کلیدی شناسایی و با اتکا 
به الگوهای رفتاری آنها در طول زمان، مدل علّی طراحی شــد. در مرحله بعد و پس از طراحی مدل جریان، 
از پرسشنامه برای دستیابی به اجماع خبرگان در مورد پارامترهای مدل و در قالب روش دلفی استفاده شد. 
درنهایت خط‌مشی‌های مورد بررسی در قالب سناریوهای مختلف مبنای شبیه‌سازی از طریق نرم‌افزار ونسیم 
قرار گرفت. روایی ساختاری مدل طبق نظر خبرگان و روایی رفتاری آن با آزمون‌های کفایت مدل، پایداری، 
تخمین پارامترها و حد نهایی مورد بررســی و تأیید قرار گرفت. نتایج نشــان داد ســناریوی »بهبود کیفیت 
زندگی و رفاه اجتماعی« شکاف دولت-ملت را به میزان 53 درصد کاهش می‌دهد و پس از آن »کاهش فساد 
سازمان‌یافته« باعث کاهش 33 درصدی شکاف خواهد شد. بر این اساس، نخستین گام در کاهش شکاف بین 

دولت و ملت، ارتقای کیفیت زندگی شهروندان و افزایش سطح رضایتمندی عمومی است.
کلیدواژه‌ها: شکاف دولت-ملت؛ خط‌مشی‌گذاری؛ رفاه اجتماعی؛ سناریونویسی؛ پویایی سیستم‌ها
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مقدمه 
مفهوم شکاف، دامنه و کاربرد گسترده‌ای دارد و با ابعاد مختلفی نظیر اجتماعی، 
تقسیم‌بندی  نوع  هر  عام،  معنای  در  می‌گیرد.  قرار  تحلیل  مورد  نگرشی  و  سیاسی 
مفهوم  این  می‌گویند.  شکاف  را  تضادها  برخی  براساس  گروه‌ها  عمیق  و  اثبات  به 
دربرگیرنده تقابل بر سر منافع و منابع است و تحت تأثیر میزان توسعه‌یافتگی جوامع، 
به‌صورت نهادینه یا خشن و پیکارجویانه نمود پیدا می‌کند. یکی از انواع شکاف‌های 
اجتماعی‌‌ـسیاسی، شکاف دولت-ملت است که در فرایند توسعه‌ جوامع بسیار حائز 
اهمیت است و دستیابی به توسعه پایدار به ایجاد پیوند قوی بین دولت و مردم و از 
بین رفتن تضاد و تعارض بین آنها منوط است. درواقع تداوم موجودیت یک ملت و 
فراگرد ملت‌سازی جز با همگرایی و انسجام گسترده میان دولت و جامعه، و توسعه و 
بسط هویت مشترک میسر نمی‌‌شود. این در حالی است که با وجود آنکه فرایند دولت-

ملت‌سازی به روندی رایج و نهادینه شده در آغاز قرن بیست‌و‌یکم تبدیل شده، ایران 
مانند بسیاری از کشورهای درحال‌توسعه، تجربه موفقی نداشته است. اگرچه ایران در 
مقایسه با بسیاری از کشورهای درحال‌توسعه )و حتی کشورهای توسعه‌یافته(؛ مدت‌ها 
پیش، شاهد شکل‌گیری فرایند دولت-ملت‌سازی بوده است اما این امر به‌دلیل موقعیت 
برتر عوامل تضعیف‌کننده رابطه بین دولت و ملت نسبت به عوامل تقویت‌کننده آن 
است. ساختار سنتی اقتصاد و عدم نیروهای اقتصادی توسعه‌گرا، چالش جدی بین 
قالب  در  خارجی  مداخلات  مذهبی،  و  زبانی  نژادی،  تفاوت‌های  مدرنیسم،  و  سنت 
منطقه‌ای  و  اجتماعی  نابرابری‌های  خارج،  به  وابسته  سیاسی  نیروهای  شکل‌گیری 
ازجمله عوامل تضعیف‌کننده روابط دولت و ملت در ایران به‌شمار می‌آید که برخی 

ساختاری و برخی تحمیلی است )سلطانی، 1391(.
سوءمدیریت  اقتصادی،  بحران‌های  چون  مختلف  دلایل  به‌  اخیر  سال‌های  در   
افزایش معضلات اجتماعی، سطح  )فروتنی و همکاران، 1402(، کاهش تاب‌آوری و 
اعتماد و انسجام ملی دچار کاهش شده و رابطه مردم و دولت را بیش‌ازپیش با چالش 
روبه‌رو ساخته‌ است. از‌سوی‌دیگر، گروه‌های درون جامعه بنا به اهداف، ماهیت و کارکرد 
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خود می‌توانند انواع مختلفی به خود گیرند مانند گروه‌های ذی‌نفع، احزاب سیاسی، 
اتحادیه‌های کارگری، اصناف، سمن‌ها، انجمن‌های علمی و فرهنگی، بنگاه‌های خیریه، 
محافل مذهبی و هنری و غیره. این امر، تأمین منافع تمامی ذی‌نفعان و جلب نظر 
و مشارکت آحاد جامعه را برای دولت‌ها دشوار می‌سازد؛ لذا هرگونه کاستی و عدم 
توازن در رابطه بین دو موجودیت ملت و دولت که مانع برقراری تعاملات و ارتباطات 
مؤثر بین آنها شود به شکاف دولت-ملت دامن می‌زند. در سال‌های اخیر، رویکردهای 
کوچک  نیز  و  بوده  جامعه  اجتماعی  نیازهای  ارضاکننده‌  که  مسائلی  به  تک‌بعدی 
شمردن امور اجتماعی نسبت به سایر امور )اقتصادی، سیاسی و ...(، حوزه اجتماعی 
را با چالش‌های جدی روبه‌رو کرده است؛ وضعیتی که نه‌تنها این حوزه، بلکه به‌دلیل 
وابستگی حوزه‌های مختلف، بقیه عرصه‌ها را نیز دچار بحران کرده است. بسیاری از 
تشکل‌ها و نهادهای اجتماعی مانند شوراهای اسلامی، سازمان‌های مردم‌نهاد، تعاونی‌ها 
و ... که می‌تواند بسیاری از مشکلات کشور را گره‌گشایی کند، به کج‌کاری‌های متعدد 
دچار شده و در غیاب رویکردهای اجتماعی، بسیاری از ظرفیت‌های بالقوه‌شان در پر 
کردن فاصله مردم و حاکمیت، ایجاد پویایی و نشاط در جامعه، و افزایش رضایتمندی 

عمومی و ... بلااستفاده مانده‌ است )ضرغام افشار، شیخی و قیدرلو، 1402(. 
براساس نتایج پیمایش ملی سلامت اجتماعی در سال 1397، اغلب پاسخ‌دهندگان 
نگاه بدبینانه‌ای به آینده کشور داشته‌اند. درواقع از اواخر دهه 1380 تا سال 1399 
که آخرین پیمایش ملی انجام گرفته است، اعتماد ملت به توانمندی دولت‌ها برای 
حل مسائل، در بین پاسخ‌دهندگان کم‌رنگ‌تر شده است. این ناامیدی نه‌فقط نسبت به 
نظام سیاسی بلکه نسبت به سایر گونه‌های اقتدار مانند دانشگاهیان، نخبگان و ... نیز 
ایجاد شده است. بر این اساس انجام مطالعاتی پیرامون بررسی علل گسست دولت و 
ملت و ارائه راهکارهایی به‌منظور بهبود و تحکیم تعاملات فی‌مابین حائز اهمیت بسیار 
است. لذا هدف این مطالعه، پژوهش پیرامون علل و زمینه‌های بروز شکاف دولت-ملت، 
به‌منظور بررسی سیاست‌های مختلفی است که به کاهش آن منجر می‌شود؛ تا متولیان 
امر بتوانند براساس یافته‌های علمی و مستدل، راهکارها و خط‌مشی‌های اثربخش را 
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شناسایی کرده و به‌نحو مؤثرتری سیاستگذاری کنند. واضح است ترمیم شکاف بین 
دولت و مردم تضمین‌کننده ثبات سیاسی کشور و تسریع و تسهیل حرکت جامعه 
به‌سمت توسعه پایدار است. بر این اساس این تحقیق در پی خط‌مشی‌گذاری سناریو 
مبناست و سؤال اصلی آن است که با بررسی سناریوهای مختلف، خط‌مشی‌های مؤثر 

بر کاهش شکاف دولت-ملت کدامند؟

1. مبانی نظری
ملت-دولت یا ملت-کشور شکل خاصی از دولت‌سازی است که مشروعیت خود را 
از اعمال حاکمیت به نام یک ملت در واحد سرزمینی دارای حاکمیت کسب می‌کند. 
وبر1، ملت-کشور مدرن را »ساختار سیاسی دارای حق انحصاری اعمال اقتدار مشروع 
در سرزمینی مشخص« تعریف کرده‌ است. ملت-کشور پدیده‌ای مدرن است که عقلانی 
شدن ساختارهای گوناگون اداری، اقتصادی، فرهنگی و اجتماعی، آن را از ساختارهای 
سیاسی پیشین مانند امپراتوری‌ها و حکومت‌های قبیله‌ای متمایز می‌کند. البته ایجاد 
دولت-ملت‌ها معضلات بسیاری نیز ایجاد کرده است. آرمان نهایی ملی‌گرایان، تطابق 
کامل مرزهای کشورشان با مناطقی است که ملتشان در آن ساکن هستند؛ ولی اغلب 
تا یک حدی  با مرزهای فرهنگی  اتفاق نمی‌افتد و هم‌پوشانی مرزهای سیاسی  این 
بسیاری  درگیری‌های  و  باعث جنگ‌ها  دولت-‌ملت‌ها  ملی‌گرایانه  است. سیاست‌های 
شده‌ است. یک پژوهش در سال ۲۰۰۶ نشان داد اغلب جنگ‌های دوران مدرن به سه 
شکل مرتبط با دولت-‌ملت است: گاهی یک ملت خواستار استقلال و ایجاد دولت خود 
است )مثلًا استقلال الجزایر(، گاهی در کشوری چند ملت وجود دارد که اقلیت خواهان 
ایجاد دولت-‌ملت مختص به خود می‌شوند )مانند فروپاشی اتحاد جماهیر شوروی( و 
گاه دو کشور همسایه با هم می‌جنگند چون یکی از این دو می‌خواهد بخشی از کشور 
دیگر را تسخیر کند که زبان و نژادی مشابه خود دارد )مانند تصرف کریمه توسط 

.)Feinstein, 2024( )روسیه

1. Weber
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منظور از شکاف بین دولت و ملت به‌عنوان مسئله مهم اجتماعی در سطح کلان، 
همان  یا  اجتماعی  گروه‌های  و  افراد  و  دولت  بین  سیاسی  رابطه  تنظیم  در  مشکل 
اجتماعی  نظام  خرده  دو  بین  رابطه  به  توجه  با  ازاین‌رو  است.  ملت  یک  شهروندان 
)جامعه( و سیاسی )دولت( می‌توان اختلال رابطه‌ای بین این دو را به‌مثابه شکاف تلقی 
این رابطه به‌نحوی تنظیم شود که نظام سیاسی حاکم و قوانین به‌کار  کرد که اگر 
گرفته شده آن برای توزیع قدرت متمرکز و متراکم دارای مشروعیت باشد و بازیگران 
صحنه قدرت نیز به‌صورتی شفاف و قاعده‌مند عمل کنند، اعتماد عمومی جلب شده 
و بین این دو، رابطه‌ای پویا برقرار خواهد شد. در غیر این صورت، هریک از این ابعاد 
دچار اختلال شده و نتیجه نهایی چنین اختلالی خود می‌تواند در مراحل بعد بر شدت 
اختلالات بیافزاید که درنهایت شکاف بین دولت و جامعه است )قوام و مالمیر، 1393(.

انباشت قدرت  با  فرایند دولت-ملت‌سازی، کل جامعه سیاسی تلاش می‌کند  در 
و توسعه ظرفیت نهادی، خودمختاری، حاکمیت و استقلال خود را کسب، حفظ و 
از  تا  است  حکومت  یک  درون  مردم  نزدیک‌سازی  فرایند،  این  از  هدف  دهد.  ارتقا 
یارخی جوشقانی،  و  بماند )شیخ‌سرایی  قابل‌دوام  و  پایدار  بلند‌مدت  در  نظر سیاسی 
ملت  و  دولت  دولت‌ها،  به  بیرون  از  بین‌المللی  نگاه  در  نهایتاً  به‌نحوی‌که   .)1402
و  خود  از  را  دولت  ملت،  یعنی  درآید؛  تصویر  به  تجزیه‌ناپذیر  و  ‌ساختی درهم‌تنیده 
مال خود بداند )فرهودی مقدم و قوام، 1399(. این پیوند مستلزم برخورداری دولت 
از مشروعیت سیاسی در نزد ملت است. مطابق نظر اوانز1 )1995( آنچه برای تعامل 
اثربخش بین حکومت و مردم مطلوب است، ترکیب متقارن از سطح اقتدار و قدرت 
حکومت و جایگاه و وضعیت جامعه است )Lange and Reuschemeyer, 2005(. در 
این خصوص، نظریه میگ دال2 )1988( با عنوان »حکومت ضعیف و جامعه قوی« را 
می‌توان یکی از نظریه‌های مطرح دانست که بین حکومت و جامعه، هویت مجزایی 
قائل نیست و ارتباط میان آنها را براساس سلطه یکی بر دیگری بیان نمی‌کند، بلکه 

1. Evans
2. Migdal
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اعتقاد دارد که هر دو آنها بر یکدیگر تأثیرگذارند. میگ دال معتقد است که حکومت 
قدرتمند از توانایی زیادی برای رسیدن به اهداف خود، ازجمله نفوذ در جامعه، تنظیم 
روابط اجتماعی و بهره‌برداری از منابع و تخصیص یا استفاده آنها برخوردار است. در 
مقابل آن، حکومت ضعیف قرار دارد که در ایفای نقش خود، توانایی سازمانی و نهادینه 
کردن آنها، دچار ضعف است )Migdal, 1988(. می‌توان گفت ملت-دولت نوع خاصی 
از دولت ویژه‌ جهان مدرن است که در آن، جمعیت کشور شهروند محسوب می‌شود. 
با  آن  پیچیده شدن  و  نتیجه رشد جامعه  مدرن  است حکومت‌های  معتقد  دورکیم 
افزایش تقسیم کار است. پارسونز نیز شکل‌گیری حکومت را براساس یک نظام قانونی 
می‌داند که مبتنی‌بر پارلمان و اصالت مردم در غالب شهروندی قرار دارد. بر‌مبنای این 
دو اصل رابطه حکومت و مردم مبتنی‌بر رویکردی دمکراتیک شکل می‌گیرد )بدیع و 
بیرنبوم، 1379(. برخی صاحب‌نظران به سازوکارهای حل شکاف که ریشه در برقراری 
روابط بین دولت و جامعه دارد پرداخته و در این مورد به نقش عامل اقتصادی و بسط 

ارزش‌های دمکراتیک اشاره کرده‌اند )قوام و مالمیر، 1393(.
دو  مردم،  با  آن  رابطه  نوع  و  نظریه‌پردازی حکومت  حوزه  در   )2010( جسوپ1 
دسته عمده را نام برده است که عبارتند از: رویکردهای جامعه‌محور و حکومت‌محور. 
کارکردگرایان  و  تکثرگرایان  مارکسیست‌ها،  از  می‌توان  جامعه‌محور  رویکردهای  در 
ساختاری نام برد. نظریه‌های جامعه‌محور که بیشتر بین جامعه‌شناسان و اقتصاددانان 
دیده می‌شود، به نقش عامل‌های اجتماعی نظیر نهادها و سازمان‌های اجتماعی در 
دارد.  تأکید  پایین  سطح  در  شهروندان  و  خانواده  و  کوچک  گروه‌های  و  بالا  سطح 
از‌سوی‌دیگر در رویکردهای حکومت‌محور، نظریه‌های اندیشمندانی همچون ماکیاول، 
نهادگرایی  بر  رویکرد  این  مفروضات  داد.  جای  می‌توان  را  هینتز  و  وبر  دوتوکویل، 
کلاسیک مبتنی بوده و به در نظر گرفتن سطوح سلسله‌مراتب )نخبگان یا رهبران 
سیاسی( اعتقاد دارد )Jessop, 20010(.  سلرز2 )2011( نیز در قالب الگویی چهارگانه، 

1. Jessop
2. Sellers
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به دسته‌بندی رویکردهای حکومت و مردم اقدام کرده است. این مطالعات شامل دو 
رویکرد بالا به پایین و پایین به بالاست. در رویکرد بالا به پایین، به نقش نیروها و 
کنشگران سطح بالای حکومت و جامعه توجه می‌شود و در رویکرد پایین به بالا، نقش 
نخبگان و کنشگران در کانون توجه قرار دارد. همچنین می‌توان رابطه میان حکومت 
و مردم را در سه حوزه ارزش‌های فرهنگی، ساختارها و رفتارها بررسی و تحلیل کرد 
)کاظمی، 1382(. اگر رابطه حکومت-مردم را از منظر جایگاه و تأثیرگذاری مردم بر 
سیاست‌ها و اعمال حاکمیت توجه کرد، می‌توان طیفی را در نظر گرفت و در یک‌سو 
حکومت‌های خودکامه با کمترین تأثیر مردم و در سوی دیگر حکومت حداقلی و تأثیر 

حداکثری مردم را قرار داد. 
صاحب‌نظران در مباحث خود پیرامون فراگرد ملت‌سازی در جوامع مختلف، ابعاد 
چندگانه‌ای را در تحکیم روابط بین مردم و دولت مورد توجه قرار داده‌اند. به‌عنوان مثال 
»دویچ« بر نقش روابط اجتماعی و انسجام ملی در شکل‌دهی یک ملت؛ »بندیکس« 
بر بسط حقوق شهروندی و مشارکت شهروندی و »کونور«1 ضمن ریشه‌های قومی 
ملت‌ها، بر نقش مؤثر گروه‌های قومی در فراگرد ملت‌سازی نیز تأکید دارند )طاهری 
عطار، سعدآبادی و پورعزت، 1392(. درواقع برای تحکیم رابطه دولت و ملت، باید 
به اقوام، نژادها و دیگر گروه‌ها، به‌مثابه سازه‌های ایجادکننده اتحادی کلان، رسمیت 
بخشیده شود و به خط‌مشی‌های چند فرهنگی مشروعیت داد که تضمین‌کننده حقوق 
فرهنگی، ارزشی و هنجاری اقلیت‌هاست. البته عدم ارزش‌ها، باورها و زبان مشترک و 
اصرار هریک از اقوام درون ملت برای حفظ زبان مادری و اجرای سنن باستانی خود، 
موجب بروز نوعی ناهمسان و تضعیف هویت مشترک و انسجام ملی می‌شود و حتی 
ممکن است به بحران مشروعیت تبدیل شود؛ اما به‌هر‌حال نمی‌توان به‌صورت دستوری 
به ایجاد هماهنگی بین اقوام مختلف پرداخت و این امر باید داوطلبانه و مشارکت‌جویانه 
با خود مردم محقق شود، به‌گونه‌ای که ملتی با هویت مشترک و متعهد به هویت خود، 

به‌وجود آید )پورعزت، طاهری‌عطار و سعدآبادی، 1391(.

1. Connor



ــ 13 ــــــــــــــــــــــــــ شناسایی خط‌مشی‌های مؤثر بر کاهش شکاف دولت-ملت با رویکرد پویایی سیستم‌ها ـ

2. پیشینه پژوهش
با توجه به اهمیت موضوع پژوهش، تحقیقات داخلی و خارجی مختلفی از زوایای 
دید متفاوت در این خصوص انجام شده‌ است که برخی از آنها در جدول 1 به‌اختصار 
مورد بررسی قرار گرفته است. اغلب پژوهش‌ها مسئله شکاف دولت ملت را به یکی از 
دو سطح دولت و ملت تقلیل داده و اگر تلفیقی هم انجام گرفته، سازوکارها و روابط 
این در حالی است که هرگونه پژوهشی  آنها کم‌رنگ بوده است.  علی-ترکیبی بین 
بلکه  هم  از  مجزا  موجودیتی  به‌عنوان  نه  را  آنها  باید  ملت،  و  دولت  رابطه  درباره 

به‌صورت یک شبکه درهم‌تنیده شده در نظر گیرد.

جدول 1. خلاصه پیشینه پژوهش
 نتایج تحقیق  عنوان تحقیق  پژوهشگران 

متقی و همکاران  
(1402) 

ملت در  -دولت  یهاچالش 
  یعصر انقلاب صنعت

 چهارم 

امروز  «یبعدو سه   ی دوبعد  نترنتی»ا  تال«،یجیتوسعه »اقتصاد د   اب  نی و »حکومت هوشمند«، شکل 
خود را از    یریپذهی، توج آنها  یکیزیاز منظر وجهه ف   خصوصه ملت، ب-دولت   شده  رفتهیپذ  یهاشاخصه 
(،  یبر یسا- یکیزیمختلط« )ف  هانبر »ج یمبتن «ی بریسا  یهاتحقق »دولت  ی و عرصه را برا  ادهدست د

 سازد. می متناسب با آن، فراخ  نفوذی با طبقه ذ

شیخ سرایی و  
یارخی جوشقانی 

(1402) 

های تکوین بازار و  ریشه
 ایران دولت مدرن در  

ایران دوران رضاشاه    ی سازدولت   پروژه انگدر  قدرت   زه یبا  مقابل  در  با شروع شدخارجی    یهادفاع   .
شدن، اقتصاد از دولت جدا نشد تا بتوان جنگ و نه الزام داخلی صنعتی  عامل  ریتأث  دولت تحت   سیتأس

 ل ی بلکه دولت با کنترل اقتصاد، خود به محلقه نظام بازار جهانی تبد دیسنج گریدیک  دو را با نیرابطه ا
 شد. 

بخشی، مزدخواه و  
 ( 1400یوسفی )

و   یسازملت -دولت ندیراف 
  یری گنقش آن در شکل 
 بحران لبنان 

 انه،یخاورم  یزم در کشورهال   یهارساخت ی بدون توجه به نبود ز  یسازدولت ملت   ییاروپای  الگو  لیحمت
 ف یضعی  هاو دولت   ابدیموجود شدت    یهانرسد، بلکه بحران   تیالگو به موفق  نیتنها اتا نه  هشد  سبب

شود کشورها   یروکراس وب  .ابقا  اعضا  تفاهم  انه،یخاورم  یناکارآمد  ناتوانی قدرت    هبدن  ینداشتن  و 
 .است ملت شده -شهروندان در تعریف هویت ملی باعث افزایش روزافزون شکاف دولت 

پور و  عرب 
 (1399) زاده مهدی 

مطالعات نظم و   لیفراتحل
 ران یدر ا یانسجام اجتماع

  فرد محقق و  یریگچندگانه براساس جهت  فیمحققان به تعار  نیتوافق ب  واحد و مورد  فیفقدان تعر
 لیانسجام به سطوح تحل   ی و چند سطح  یچندبعد   تیماه  گر، یدی است. ازسو  شده  ی منجر و  ی دئولوژیا

 .استمنجر شده  محققان ییگرالیتقل یاز موضوع و گاه متفاوت

 ران؛یملت در ا -دولت   (1400بستانی )
 یفلسفـی اسیس  ینگرش

 یبر عناصر  دیملت نبا-دولت   نیااما    ملت مطرح شود.-دولت   ک ی  درون  دیجرم بال   یاسیس  هیهر نظر
تعب  ای  یواقع با  گذشته،   بر  لسوفانیف   ریبه  بلکه  شود  تخ  ینظر  یمبنا  دیبنا  و  تصور   ی جمع   لیآن 

را    یمل  تیکه هو  دیافکار و عقا  انیم  نیملت باشد. در ا   ندهیگذشته و آ   انیم  توازن  جاد یشهروندان و ا
 . زندی شهروندان ضربه م  یو مصالح جمع  یناخواسته به منافع عموم  ایخواسته    کنندیمی  نف  ای  فیتضع

فرهودی مقدم و  
 ( 1399قوام )

  ابتر،  یسازملت -دولت 
ی  هابحران  شهیر

 انه یخاورم

 .هستند ندایاما در چارچوب دو فر   معنا  ک یدو مفهوم با  یسازملت دولت  ای یسازدولت ملت 

رهنورد و همکاران  
(1398) 

چارچوب رابطه حکومت و  
مردم در ایران: رویکرد  

 نهادی 

تفکر  یافته که  داد  نشان  اعتدال ها  دولتمردان،  بهایدئولوژیک  التزام  تسامح(،  و  )تساهل  قانون   گرایی 
ضمن نوع رابطه اساسی و تفکر حاکمیتی حکمرانان، از عوامل مؤثر بر رابطه حکومت و مردم هستند. در 

تواند پیامدهایی مانند اعتماد عمومی، رضایت عمومی، مشروعیت و شکاف اجتماعی می   حکومت و مردم
 باشد. دنبال داشتهرا به 
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مأخذ: یافته‌های تحقیق.

۳. روش پژوهش
پژوهش حاضر دارای رویکرد آمیخته است و از‌لحاظ ماهیت توصیفی-علی و از 
نظر هدف اکتشافی است. روش پژوهش از نوع مدل‌سازی تبیینی و تکنیک مورد 
استفاده پویایی سیستم‌هاست که با در نظر گرفتن روابط پیچیده علی-معلولی بین 

 نتایج تحقیق  عنوان تحقیق  پژوهشگران 

  ران،یدر ا ی اجتماع استیس ( 1394قاراخانی )
 ت مل–شکاف دولت 

دارد،    را  یبرای تحقق شهروندی اجتماع  ی و رفاه  یخدمات اجتماع  نیتأم  فهیوظ  که دولت   یطیدر شرا
در   یاسینظام س ییکارا رها شده، روزمره و دچار عدم توازن است، که یاجتماع است یس ک یبا وجود 

 . خواهد بود  یاسینظام س  تیبرای مشروع  یطور بالقوه چالشو به   شده  اش مخدوشی حکمران  فیوظا
 ند یو فرا  دهیانجام  ملت  دولت و   ان یشکاف م  ق یبه تعم  ، یخدمات اجتماع  نیکه با کاهش تأم  یتیوضع

 است.   کرده روه روب و دشواری  ریبا تأخ ران ای  را در  سازیملت -دولت 
طاهری عطار،  
سعدآبادی و  

 ( 1392پورعزت )

و   شهیدر اند یملت ساز
 امام ی اخلاق حکمران

 خمینی )ره( 

 . رودیم  شماردهنده هر ملت به عوامل شکل  نیتروجود رهبر از مهم 

- دولت  ندینفت و فرا ( 1391سلطانی )
 ران یدر ا یسازملت 

و    ی ضعف عوامل اقتصاد  لیدلبه   یسازملت-دولت  ندیفرا  افتهینتوسعه و توسعهحالدر   ی در کشورها
 .ستین افتهیتکامل  یند یفرا، گری د یو اجتماع یاسیدر کنار عوامل س تیری مدءسو

  1بوت رایت و پایل 
(2023) 

یتر ئهای تو اکانت  یبررس
 راستایدر  فیو ک ن یاوکرا
و   ی عموم ی پلماسید
تهاجم   زماندر  یسازملت 

 ه یروس

نبرد  ،  وپلیخارکف و مار  ف،یک  شهرهایی مانند  موازات جنگ رودررو دربه   نیبه اوکرا  ه یهاجم روسدر ت
 نیآنلا  یهااز پلتفرم   فیو ک  نیااوکر   تریتوئ   ی رسم  یهاشکل گرفت. حساب  تریدر حوزه توئ   ی گرید

  ی پلماسید  یعنوان نوعبه  جنگ   های دلخراشصحنهبا پخش    یدر جنگ افکار عموم  یروز یپ  یخود برا
  یمل  تیهو  و تقویت  یسازملت   یهایاستراتژ قیاز طر  یداخل یو جلب افکار عموم تالیجید  یعموم

 یهارسانه   یتلاق   یهاروش   دیمحققان با  داد نشان    تحقیق  نیا  جینتا  در میان شهروندان استفاده کردند.
 کنند.    لیتحلمورد توجه قرار داده و    یبحران  ی دادهایرا در رو  ی عموم  ی پلماسیو د  یسازملت   ،یاجتماع

 2کاستنر و ماتیز 
(2023) 

  ی درهمبستگ  تیاهم
 یهاستم یس حرکت

 ی داریسمت پابه  یاجتماع

  ی رابطه مثبت معنادار  یجمع  یکارآمد  ی و باورها  ستیز  طی طرفدار مح  یو رفتارها  یهمبستگ  نیب
 اقلیم است در حفاظت از    زهیانگ  جادیا  یبرا   مسیری  ملی،  یهمبستگ   یهاوجود دارد. توسل به ارزش 

 کند.ای پایدار را تسهیل میسمت جامعهحرکت بهو 

  3ویر  ون در 
(2021) 

فراتر از ملت  یزیچچه
 است؟ 

و مذهب   تیاز قوم  یبیتوان ترکی غالباً م  یاسیس  جیبسبا    یمل   تیاز هو  یشود و بخش  یمل  دیبا  نید
 صحبت کرد.  تیشدن قوم  ینید ای مذهب شدن  یقوم یاسیتوان در مورد روند سی کرد و م دایپ  را

 (2021) 4برنمن 

: یجنوب یقایملت آفر دهیا
  مقابلگرایی ملی 
  یامدهایو پ گراییتابعیت

 ی وحدت مل  یآن برا

شناختن    تیبه رسم  ی برا  ییهااستیس دیبا  ،یساز- ملت  زیبرانگ بحث  یهای از استراتژ  یرو یپ  یجابه
 . اجرا شود  یاجتماع  تیاشکال متنوع هو قیتطب و
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اولیه مشخص شد  بررسی‌های  از‌آنجا‌که در  آنها کمک می‌کند.  به تحلیل  متغیرها 
شکاف بین دولت و ملت تحت تأثیر عوامل متعددی است که با یکدیگر در تعاملند 
پویایی سیستم‌ها‌ست  روش  به‌کارگیری  پژوهش،  این  در  تحلیل  ابزار  بهترین  لذا، 
که با لحاظ کردن متغیرهای مهم و متعدد نگاهی جامع به موضوع دارد. همچنین، 
پویایی سیستم‌ها، ابزار مطلوبی برای ارائه‌ راهکار بر‌پایه بررسی تعاملی عوامل ارائه 
مناسب  استراتژی‌های  پژوهش،  متغیرهای  مختلف  آرایش‌های  بر‌اساس  و  می‌کند 
را مشخص می‌کند. مطالعات پویایی سیستم‌ها شامل هفت مرحله مطابق شکل 1 
است. مرحله اول تعریف مسئله است که باید به‌صورت پویا و بر‌اساس رفتار متغیرها 
بیان شود. مفهوم‌سازی مدل در‌واقع تجرید معانی پدیده‌های جهان واقعیات برای 
منابع  به  مدل است که در چارچوب متغیرها و سازه‌ها محقق می‌شود. دسترسی 
باید  اساس مدل‌سازی  این  بر  است.  بسیار  اهمیت  آنها حائز  و گردآوری  اطلاعات 
و  تصمیم‌گیری  فرایند  در  استفاده  برای  را  مدل  شبیه‌سازی  نتایج  و  اطلاعات 
فرمول‌بندی،  در  دهد.  ارائه  تصمیم‌گیرندگان  به  شده  اتخاذ  سیاست‌های  ارزیابی 
حلقه‌های بازخورد، وظیفه مهمی به‌عهده دارد. چنانچه متغیر X بر Y تأثیرگذارد، 
براساس  بازخوردی  گزاره‌های  بود؟  X چگونه خواهد  بر   Y تأثیر  بازخوردی  حلقه‌ 
فرضیه‌های پویا شکل گرفته و برای استفاده در ایجاد رفتار موردنظر یا کمک به آن 
پویا در مرحله مفهوم‌سازی مدل مشخص می‌شود،  این فرضیه‌های  به‌کار می‌رود. 
هر‌چند وضعیت سازگاری در ساختارهای بازخوردی فقط بعد از چندین تکرار در 
تعیین  می‌شود.  میسر  ارزیابی  و  شبیه‌سازی  کردن،  فرموله  مفهوم‌سازی،  مراحل 
خط‌مشی‌ها و رویه‌های اتخاذ شده در چارچوب تحلیل سیاست‌ها، اجزای مختلف 
گام ششم هستند. در این گام، اهداف، رفتارها و بازخوردها در بررسی موفقیت و 
عدم موفقیت مدل مورد توجه قرار می‌گیرد. گام آخر، بهره‌برداری از مدل است. در 
این مرحله الگوهای تصمیم‌گیری مربوط به واقعیتی شکل می‌گیرد که مدل برای 

آن طراحی شده‌ است. 
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شکل 1. مراحل مدل‌سازی پویایی‌های سیستم

مأخذ: حمیدی‌زاده، ۱۴۰۱.

با شناخت مسئله )شکاف دولت و  با توجه به مراحل ذکر شده، پژوهش حاضر 
ادبیات و پیشینه تحقیق، در دو  از  ابعاد و عوامل  از استخراج  ملت( آغاز شد. پس 
مرحله با استفاده از روش نمونه در دسترس، از نظر 15 نفر از خبرگان دانشگاهی 

بهره گرفته شد )جدول 2(. 

جدول 2. مشخصات جمعیت‌شناختی گروه خبرگی

شرایط احراز خبرگی بدین صورت در نظر گرفته شد: عضو هیئت علمی دانشگاه با 
مرتبه علمی استادیار به بالا؛ داشتن سابقه خدمت در کمیسیون‌های تخصصی مجلس 
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 سنوات خدمت  تحصیلات و رشته تحصیلی  جنسیت  تعداد اعضای گروه خبرگی  ردیف

دانشگاه علامه   1
نفر(   1اسلام ) دکترای تاریخ    -   نفر(   4دکترای علوم سیاسی )  مرد 5 طباطبایی سال  15بیش از    

مرد / زن 6 دانشگاه آزاد اسلامی 2  

دکترای مدیریت دولتی گرایش خط مشی  - نفر(  2گذاری ) 
 نفر(  2کترای مدیریت دولتی گرایش تطبیقی و توسعه ) د
دکترای الهیات گرایش تاریخ و  -نفر(  1دکترای اقتصاد ) -

نفر(  1تمدن ملل اسلامی )   

سال   15تا    10  بین   

دکترای جامعه  مرد 2 دانشگاه ارومیه  3 نفر( 1دکترای تاریخ )  - نفر(  1شناسی )  سال  10بیش از    
نفر(  1دکترای تاریخ )  - نفر(  1دکترای علوم اجتماعی )  زن 2 دانشگاه الزهرا )س( 4 سال  10بیش از    

 

 

CVR CVI ردیف متغیر  طیف  روایی  پایایی 
0.89 0.83 088 0.71 

ای درجه 3
 لیکرت 

 1 است؟   گرفته   قرار   توجه   مورد   و   شناسایی   کامل   طور به   ملت   و   دولت   بین   شکاف   آیا 
 2 است؟ کاهشی یا افزایشی کشور در ملت-دولت شکاف نرخ 0.83 0.89 0.86 0.88
 3 کنید؟می رزیابیارا چگونه  اجتماعی انسجام 0.75 0.93 0.88 0.9
 4 است؟  پایدار کشور کنونی اقتصاددر شرایط  آیا 0.77 0.9 0.85 1

 5 دارد؟ قرار وضعیت مطلوبی در شهروندان اجتماعی رفاه و  زندگی کیفیت آیا 0.81 0.89 0.88 0.95
 6 است؟ شده مینأت جامعه روانی امنیت که معتقدید چقدر 0.86 0.93 0.92 1

 7 دارد؟  وجود سیاسی حاکمیت از ترس احساس آیا 0.85 0.86 0.96 0.98
 8 در چه سطحی است؟  جامعه در ملی هویت به افتخار 0.84 0.84 0.96 0.88
 9 چیست؟ کشورها دیگر با کشور دیپلماتیک روابط وضعیت درباره شما نظر 0.79 0.88 0.99 0.86

 10 است؟ امن کشور در گذاری سرمایه برای  شرایط آیا 0.73 0.94 1 1
 11 است؟  رسیده  کارآمدی  سطح به کشور سیاسی سیستم معتقدیدآیا  0.86 0.91 1 1

 12 شهروندان در چه سطحی است؟ سیاسی های آزادی  نظر شمابه 0.83 0.82 0.98 0.88
 13 دارد؟  وجود جامعه در ای رسانه سانسور و کنترل  آیا 0.82 0.84 0.89 0.95
 14 چگونه است؟ دولتی  های سازمان در اداری  فساد وضعیت 0.83 0.84 1 0.94
 15 شود؟می توجه زیست محیط از حفاظت به چقدر 0.85 0.93 0.93 0.93
 16 عادلانه است؟ جامعه در  امکانات توزیع آیا 0.77 0.88 0.94 0.97
 17 است؟ مناسب بازار در خدمات و محصولات کیفیت آیا 0.88 0.76 0.93 0.99

 18 یک بحران است؟ کشور در  مغزها فرار و مهاجرت مشکل آیا 0.91 0.79 0.99 1
 

 

نوع  
نوع   ردیف متغیر  تأثیر

نوع   ردیف متغیر  تأثیر
 تأثیر

 ردیف متغیر 



ــ 17 ــــــــــــــــــــــــــ شناسایی خط‌مشی‌های مؤثر بر کاهش شکاف دولت-ملت با رویکرد پویایی سیستم‌ها ـ

پژوهش‌های  مرکز  )یا  کشوری  خدمات  قانون   )71( ماده  موضوع  اسلامی،  شورای 
مجلس و اندیشکده‌های حکمرانی استانی( و دارای تألیفات مرتبط. 

مدل  باید  اول  مرحله  در  تحقیق،  موضوع  داینامیک  سیستم  به  دستیابی  برای 
طراحی شده و سپس پارامترها برآورد شود. لذا در ابتدا با انجام مصاحبه‌های عمیق، 
پس از شناخت متغیرهای کلیدی، با تکیه بر الگوهای رفتاری آنها در طول زمان و 
پیشینه پژوهش، روابط و حلقه‌های علی شناسایی و مدل آن در یک فرایند رفت و 
برگشتی طراحی و تأیید شده‌ است. در مرحله بعد و پس از طراحی مدل جریان، از 
روش دلفی و پرسشنامه خبره برای دستیابی به اجماع خبرگان در مورد پارامترهای 
زمانی،  تأخیرهای  و  علی  تأثیر حلقه‌های  براساس  است.  استفاده شده‌  مدل جریان 
خط‌مشی‌های کاهش شکاف مورد تحلیل قرار گرفته و با توجه به قابلیت مدل جریان، 
از سیاست‌های مورد بررسی در قالب سناریوهای مختلف مبنای شبیه‌سازی  برخی 
اقدام‌های گوناگون در رفتار متغیرهای  تأثیر  نرم‌افزار و‌نسیم قرار گرفته و  از طریق 

کلیدی مدل در طول زمان تحلیل شده‌ است. 
زمینه  در  متعددی  آزمون‌های  باید گفت  )روایی( مدل  اعتبارسنجی  در‌خصوص 
اعتبار‌‌سنجی سیستم‌های پویا مطرح شده‌ است که به دو دسته آزمون‌های ساختاری 
است  مدل  در  روابطی  ایجاد  به‌معنای  ساختاری  اعتبار  می‌شود.  تقسیم  رفتاری  و 
رفتاری  اعتبار  و  باشد  واقعی  جهان  روابط  نشان‌دهنده  کافی،  و  رسا  به‌گونه‌ای  که 
بدین‌معناست که رفتار مدل به‌اندازه کافی نشان‌دهنده رفتار پدیده در جهان واقعی 
باشد. روایی ساختاری مدل علی و جریان، از حیث متغیرهای به‌کار گرفته شده در 
مدل و روابط بین آنها، براساس نظر خبرگان مورد تأیید قرار گرفته و روایی رفتاری 
مدل نیز به‌منظور حصول اطمینان از تطابق رفتار حاصل از مدل با شرایط واقعی، از 
طریق آزمون‌های کفایت مدل1، پایداری، تخمین پارامترها و حد نهایی مورد بررسی 
و تأیید قرار گرفت. نکته مهم آن است که می‌توان به این مدل متغیرهایی را اضافه 

۱. برای اطمینان از درست انتخاب شدن مرزهای مدل )آیا متغیرهای تأثیرگذار اصلی به‌صورت درون‏زا دیده شده‌‏اند؟ آیا محدوده 
زمانی به‌طرز مناسبی در نظر گرفته شده است؟(
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کرد یا میزان متغیرها را دستکاری کرد و هر نوع استراتژی و راه‌حل را )بدون آنکه 
در دنیای واقعی شاهد تبعات منفی احتمالی آن بود( در مدل آزمود. بر این اساس 
سناریوهای مختلف کاهش شکاف بین دولت و ملت طراحی و بررسی شد و طبق 
بر  علاوه  داده‌ها  گردآوری  برای  شد.  ارائه  مطلوب  راهکارهای  آمده،  به‌دست‌  نتایج 
وضع  شناسایی  به‌منظور  دیگری  پرسشنامه  از  دلفی،  پرسشنامه  و  عمیق1  مصاحبه 
موجود استفاده شد و روایی صوری پرسشنامه طبق نظر خبرگان2 و روایی محتوا و 
پایایی آن از طریق آلفای کرونباخ )۰/۸۹( مورد تأیید قرار گرفت. در جدول ۳ اجزای 
پرسشنامه به‌همراه روایی و پایایی آن گزارش شده‌ است. داده‌های به‌دست‌ آمده از 
این پرسشنامه برای تعیین مقادیر اولیه مدل جریان استفاده شده‌ است. مدل جریان، 
برگردان نمودار علی و معلولی به متغیرهای انباشتی )حالت( و متغیرهای تغییردهنده 
)نرخ( است. قابلیت‌های مدل جریان به وجود داده‌ها در مورد پارامترها، نرخ‌ها، مقادیر 
اولیه متغیرهای حالت و برخی متغیرهای کمکی و یا حداقل برآورد آنها منوط است. 
متغیر حالت بیانگر وضعیت سیستم و از مهم‌ترین اجزای سیستم‌های پویاست. در‌واقع 
متغیرهای حالت در طول زمان کم یا زیاد می‌شود و قابلیت ترسیم در طول را داراست 
و بر همین اساس می‌توان رفتار آنها را مشاهده کرد. متغیرهایی که بهبود و افزایش آنها، 
تأثیر مثبت و افزایشی بر خروجی سیستم داشته باشد به‌عنوان متغیرهای همسو در نظر 
گرفته می‌شود )و برعکس(. از‌آنجا‌که تغییرات متغیرهای انسجام اجتماعی و حفاظت از 
محیط زیست با تأخیر بر خروجی سیستم تأثیرگذار بود، به‌عنوان متغیر تأخیری سیستم 

در نظر گرفته شد و سایر متغیرها با تأثیر فوری بر سیستم اثرگذار است.

۱. سؤال‌های مطرح شده در این بخش شامل این موارد بود: به‌نظر شما شکاف بین دولت و ملت چه مشکلاتی برای جامعه ایجاد 
می‌کند؟؛ چه عواملی باعث افزایش شکاف بین دولت و ملت می‌شود؟؛ آیا خط‌مشی‌های فعلی دولت برای کاهش این شکاف مؤثر 
بوده‌اند؟؛ به‌نظر شما دولت باید برحسب اولویت به کدام مطالبات مردم توجه کند؟؛ چه اقدام‌هایی از‌طرف دولت می‌تواند به ارتقای 
شفافیت و اعتماد عمومی منجر شود؟؛ آیا اطمینان از حقوق شهروندان و اجرای عدالت اجتماعی می‌تواند به کاهش شکاف دولت-

ملت کمک کند؟؛ چه اقدام‌هایی می‌تواند به ترویج مشارکت مردمی و شفافیت در فرایندهای تصمیم‌گیری دولت کمک کند؟؛ نقش 
رسانه‌ها و سازمان‌های مدنی در کاهش شکاف دولت-ملت به‌نظر شما چیست؟

۲. در انتخاب خبرگان تلاش شد از اساتید باتجربه و دارای سابقه کار در نهادهای خط‌مشی‌گذار، یا کمیسیون‌های تخصصی مجلس 
و یا سازمان‌های مردم‌نهاد بهره گرفته شود. 
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جدول 3. اجزای پرسشنامه تحقیق

مأخذ: همان.

با مشخص شدن متغیرها، مدل جریان طراحی و پس از سنجش روایی ساختاری 
و رفتاری، تعدیل و مطابق با شکل 2 نهایی شد. پس از تأیید ساختار مدل جریان 
مدل  اجزای  بین  روابط  نوع  و  گرفت  صورت  فرمولاسیون  مرحله  خبرگان،  توسط 
طریق  از  نیز  مدل  رفتار  روایی  شد.  تعریف  ونسیم  نرم‌افزار  در  ریاضی‌وار  به‌صورت 
قرار  بررسی  مورد  نهایی  و حد  پارامترها  تخمین  پایداری،  کفایت مدل،  آزمون‌های 
گرفت. درخصوص آزمون کفایت مدل با توجه به اینکه متغیرهای پژوهش با استفاده 
و  شناسایی  متعدد  و  عمیق  مصاحبه‌های  انجام  و  نظری  مبانی  گسترده  مطالعه  از 
پالایش‌شده‌اند، اطمینان حاصل شد که متغیرهای اصلی در نظر گرفته شده و مرز 
سیستم با توسعه حداکثری نمودارهای علی-معلولی مشخص شد. درخصوص آزمون 

 

 سنوات خدمت  تحصیلات و رشته تحصیلی  جنسیت  تعداد اعضای گروه خبرگی  ردیف

دانشگاه علامه   1
نفر(   1اسلام ) دکترای تاریخ    -   نفر(   4دکترای علوم سیاسی )  مرد 5 طباطبایی سال  15بیش از    

مرد / زن 6 دانشگاه آزاد اسلامی 2  

دکترای مدیریت دولتی گرایش خط مشی  - نفر(  2گذاری ) 
 نفر(  2کترای مدیریت دولتی گرایش تطبیقی و توسعه ) د
دکترای الهیات گرایش تاریخ و  -نفر(  1دکترای اقتصاد ) -

نفر(  1تمدن ملل اسلامی )   

سال   15تا    10  بین   

دکترای جامعه  مرد 2 دانشگاه ارومیه  3 نفر( 1دکترای تاریخ )  - نفر(  1شناسی )  سال  10بیش از    
نفر(  1دکترای تاریخ )  - نفر(  1دکترای علوم اجتماعی )  زن 2 دانشگاه الزهرا )س( 4 سال  10بیش از    

 

 

CVR CVI ردیف متغیر  طیف  روایی  پایایی 
0.89 0.83 088 0.71 

ای درجه 3
 لیکرت 

 1 است؟   گرفته   قرار   توجه   مورد   و   شناسایی   کامل   طور به   ملت   و   دولت   بین   شکاف   آیا 
 2 است؟ کاهشی یا افزایشی کشور در ملت-دولت شکاف نرخ 0.83 0.89 0.86 0.88
 3 کنید؟می رزیابیارا چگونه  اجتماعی انسجام 0.75 0.93 0.88 0.9
 4 است؟  پایدار کشور کنونی اقتصاددر شرایط  آیا 0.77 0.9 0.85 1

 5 دارد؟ قرار وضعیت مطلوبی در شهروندان اجتماعی رفاه و  زندگی کیفیت آیا 0.81 0.89 0.88 0.95
 6 است؟ شده مینأت جامعه روانی امنیت که معتقدید چقدر 0.86 0.93 0.92 1

 7 دارد؟  وجود سیاسی حاکمیت از ترس احساس آیا 0.85 0.86 0.96 0.98
 8 در چه سطحی است؟  جامعه در ملی هویت به افتخار 0.84 0.84 0.96 0.88
 9 چیست؟ کشورها دیگر با کشور دیپلماتیک روابط وضعیت درباره شما نظر 0.79 0.88 0.99 0.86

 10 است؟ امن کشور در گذاری سرمایه برای  شرایط آیا 0.73 0.94 1 1
 11 است؟  رسیده  کارآمدی  سطح به کشور سیاسی سیستم معتقدیدآیا  0.86 0.91 1 1

 12 شهروندان در چه سطحی است؟ سیاسی های آزادی  نظر شمابه 0.83 0.82 0.98 0.88
 13 دارد؟  وجود جامعه در ای رسانه سانسور و کنترل  آیا 0.82 0.84 0.89 0.95
 14 چگونه است؟ دولتی  های سازمان در اداری  فساد وضعیت 0.83 0.84 1 0.94
 15 شود؟می توجه زیست محیط از حفاظت به چقدر 0.85 0.93 0.93 0.93
 16 عادلانه است؟ جامعه در  امکانات توزیع آیا 0.77 0.88 0.94 0.97
 17 است؟ مناسب بازار در خدمات و محصولات کیفیت آیا 0.88 0.76 0.93 0.99

 18 یک بحران است؟ کشور در  مغزها فرار و مهاجرت مشکل آیا 0.91 0.79 0.99 1
 

 

نوع  
نوع   ردیف متغیر  تأثیر

نوع   ردیف متغیر  تأثیر
 تأثیر

 ردیف متغیر 
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مدل  بر  متغیر  )تأثیر  شد  صفر  به‌ترتیب  مدل  متغیرهای  از  هریک  ارزش  پایداری، 
حذف شد( و هر بار نتایج به‌دست‌ آمده مورد بررسی قرار گرفت. در هیچ موردی رفتار 
خلاف قاعده دیده نشد و نمودارها از تمام متغیرها رفتار منطقی و نرمال نشان دادند. 
درخصوص آزمون تخمین پارامترها، ازآنجاکه برآورد پارامترها از طریق تکنیک دلفی 
سه مرحله‌ای صورت گرفت و نتایج دور سوم نشان داد که اجماع‌نظر مطلوبی در بین 

خبرگان ایجاد شده‌ است لذا، اعتبار مدل از این جهت نیز مورد تأیید قرار گرفت.

شکل 2. مدل جریان شکاف دولت- ملت

مأخذ: یافته‌های تحقیق.
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درخصوص آزمون شرایط حدی، رفتار مدل در هنگام تغییرات حدی مورد بررسی 
قرار گرفت. نتایج به‌دست آمده نشان داد مدل در برابر تغییرات مقادیر متغیرها تا 
در  تبعیض  متغیر  مورد  در  است.  مناسب  و  نرمال  رفتار  دارای  درصد،  حدود ۳۰۰ 
امکانات، افزایش بیش از این مقدار، مدل را از حالت تعادل خارج کرد و لذا شرایط 
آستانه  از  که حاکی  برآورد شد  افزایش  تا ۳۰۰ درصد  متغیر  این  استناد  به‌  حدی 

تحمل بالا و اعتبار مدل است )نمودار ۱(.

نمودار ۱. رفتار شبیه‌سازی شده مدل در شرایط حدی با افزایش ۳۰۰ درصدی متغیر تبعیض در امکانات

مأخذ: یافته‌های تحقیق.

4. یافته‌های پژوهش
شکاف  کاهش  بر  مؤثر  )خط‌مشی‌های  پژوهش  اصلی  سؤال  به  پاسخ  به‌منظور 
مدل  اعتباریابی،  انجام  از  پس  کدامند؟(،  سیستم‌ها  پویایی  رویکرد  با  دولت-ملت 
نتایج شبیه‌سازی در مورد رفتار متغیر حالت  جریان در نرم‌افزار ونسیم اجرا شد و 
و برخی متغیرهای سیستم در وضع موجود، در جدول ۴ ارائه شد. ازآنجا‌که بررسی 
تأثیر تمام متغیرهای سیستم بر متغیر حالت، به‌لحاظ گستردگی مدل و تعدد عوامل 
امکان‌پذیر نیست، انتخاب این متغیرها براساس نظر خبرگان و به‌جهت تحدید فرایند 
تأثیر آنها نیز در جدول ۴  سناریونویسی بوده است. همه متغیرهای سیستم و نوع 

مشخص شده‌ است.

 

 



ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                         / سال ۳۲، شماره ۱۲۴  22

جدول ۴. متغیرهای سیستم و نحوه روابط و تعاملات میان آنها

مأخذ: یافته‌های تحقیق.

وضع موجود در این پژوهش به‌معنای تداوم شرایط و اقدام‌های کنونی و عدم تغییر 
در فرایند و اولویت‌های سیاستگذاری است. نتایج نشان‌ می‌دهد شکاف بین ملت و 
دولت در وضع موجود با شیب ملایم صعودی در حال افزایش است و پس از سه سال، 
شیب صعودی آن افزایش می‌یابد. انسجام اجتماعی نیز تا پنج سال آینده افزایشی و 
پس از آن کاهشی خواهد بود. ثبات اقتصادی با شیب ملایم در حال افزایش است و 
پس از گذشت سه سال، با شیب زیادی کاهش می‌یابد. کیفیت زندگی و سطح رفاه 

1. Gap
2. Fear of Governance
3. Censorship
4 . D.Rate
5 . National Identity
6 . Organized Corruption
7. Coherence
8 . Diplomacy
9 . Enviromental Protection
10. Economic Stability
11. Investment Risk
12. Unfair Distribution
13. Quality of Life
14. Politica Efficiency
15. Quality of Product
16. Psychological Security
17. Brain Drain

نوع  
نوع   ردیف  متغیر تأثیر 

نوع   ردیف  متغیر تأثیر 
 تأثیر 

 ردیف  متغیر

ترس از حاکمیت   همسو  1۳ ۳ایسانسور رسانه و  کنترل همسو 
 1 1ملت- شکاف دولت -  7 ۲سیاسی

 ۲ 4نرخ کاهش شکاف -  8 ۵افتخار به هویت ملی  معکوس  14 ۶یافتهفساد اداری سازمان  همسو 
 ۳ 7انسجام اجتماعی معکوس  ۹ 8روابط دیپلماتیک  معکوس  1۵ ۹محیط زیستحفاظت از  معکوس 
 4 10پایداری اقتصادی  معکوس  10 11گذاریریسک سرمایه  همسو  1۶ ۲1تبعیض در توزیع امکانات همسو 

کیفیت محصولات و   معکوس 
 معکوس  11 14کارآمدی سیاسی معکوس  17 1۵خدمات

کیفیت زندگی و رفاه 
 1۳اجتماعی

۵ 

 ۶ 1۶امنیت روانی جامعه معکوس  1۲ های سیاسی آزادی  معکوس  18 17مهاجرت و فرار مغزها همسو 
 

  ۱. Gap 
۲. Fear of Governance 
۳. Censorship 
۴ . D.Rate 
۵ . National Identity 
۶ . Organized Corruption 
۷. Coherence 
۸ . Diplomacy 
۹ . Enviromental Protection 
۱۰ . Economic Stability 
۱۱. Investment Risk 
۱۲. Unfair Distribution 
۱۳ . Quality of Life 
۱۴ . Politica Efficiency 
۱۵ . Quality of Product 
۱۶. Psychological Security 
۱۷ . Brain Drain 
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اجتماعی به‌طور پیوسته در حال کاهش است. آزادی سیاسی نیز در پنج سال آتی، 
افزایش بسیار کم و ناچیزی را نسبت به وضع موجود نشان می‌دهد. 

نمودار ۲. رفتار متغیرهای سیستم در حالت مرجع

مأخذ: یافته‌های تحقیق.
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۵. سناریونویسی
سناریونویسی برمبنای تحلیل صورت گرفته و تأثیر شرایط مختلف بر مدل بررسی 
مرجع،  مدل  از  منظور  است.  شده‌  مقایسه  مرجع  مدل  خروجی  با  حاصل  نتایج  و 
مدل جریان در وضع موجود است که با تغییر مقادیر تمام متغیرهای مدل به‌صورت 
جداگانه دستکاری و تأثیر این تغییرات بر مدل بررسی شد و درنهایت سناریوهایی 
که تأثیر مطلوب‌تر یا ملموس‌تری در سیستم داشتند مورد توجه قرار گرفت. در تمام 
سناریوها، مقادیر متغیرها، از ۲ تا ۱۰ برابر افزایش داده شد و ازآنجاکه هدف، کسب 
متغیر  بهبود  به  افزایشی که  است، حداقل  تغییرات  با کمترین  نتیجه رضایت‌بخش 
حالت شد ملاک عمل قرار گرفت. براساس موارد ذکر شده، پنج سناریو بررسی شد 

که در نمودار زیر تشریح شده‌ است:
نمودار ۳. سناریوهای مورد بررسی

انسجام اجتماعی بر سیستم:  افزایش    ثیرأتبررسی    -1  سناریو
افزایش  در این سناریو سطح متغیر انسجام اجتماعی به میزان دو برابر  

ثیر این أت  ۳-۱  ثیر آن بر سیستم سنجیده شود. در نمودارأیافت تا ت
 . است هشد ملت نشان داده-بهبود بر شکاف دولت

رفتار متغیر انباشت با افزایش دو برابری انسجام  . ۳-1 نمودار
 اجتماعی

ت   - 2  سناریو  رفاه  أ بررسی  و  زندگی  کیفیت  افزایش  ثیر 
در این سناریو سطح متغیر کیفیت زندگی  اجتماعی بر سیستم:  

ثیر آن بر مدل سنجیده شود. در  أ و رفاه اجتماعی دو برابر شد تا ت 
 . است   ه شد   ثیر این بهبود بر شکاف نشان داده أ ت   ۳- ۲  نمودار 

رفتار متغیر انباشت با افزایش دو برابری رفاه  . ۳-2 نمودار
 اجتماعی

 
 

 

 ثیر افزایش پایداری اقتصادی بر سیستم:أبررسی ت  -۳  سناریو
ثیر آن  أدر این سناریو سطح متغیر پایداری اقتصادی دو برابر شد تا ت

نمودار در  شود.  سنجیده  مدل  شکاف أت  ۳-۳  بر  بر  بهبود  این  ثیر 
 . است هشد ملت نشان داده-دولت

رفتار متغیر انباشت با افزایش دو برابری   .۳-۳ نمودار
 پایداری اقتصاد

ت  - 4  سناریو سازمانأبررسی  فساد  کاهش  بر  ثیر  یافته 
یافته به نصف در این سناریو سطح متغیر فساد سازمان  :سیستم

ت تا    ۳-۴  ثیر آن بر مدل سنجیده شود. در نمودارأکاهش یافت 
 .است هشد دادهملت نشان -ثیر این بهبود بر شکاف دولتأت

رفتار متغیر انباشت با کاهش دو برابری   .۳-4 نمودار
 فساد 

  

ثیر آن بر  أدر این سناریو سطح متغیر سانسور به نصف کاهش یافت تا تای بر سیستم: ثیر کاهش کنترل و سانسور رسانه أررسی تب -5 سناریو 
 .  است هشد ملت نشان داده-شکاف دولتثیر این بهبود بر أت ۳-۵ مدل سنجیده شود. در نمودار 
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مأخذ: همان.

خلاصه نتایج سناریوهای بررسی شده در جدول ۵ میزان کاهش هر سناریو را در شکاف 
دولت-ملت نشان داده و بر این اساس، سناریویی که بیشترین کاهش را در شکاف ایجاد 

 ثیر افزایش پایداری اقتصادی بر سیستم:أبررسی ت  -3  سناریو
ثیر آن  أدر این سناریو سطح متغیر پایداری اقتصادی دو برابر شد تا ت

نمودار در  شود.  سنجیده  مدل  شکاف أت  3-3  بر  بر  بهبود  این  ثیر 
 . است هشد ملت نشان داده-دولت

رفتار متغیر انباشت با افزایش دو برابری   .3-3 نمودار
 پایداری اقتصاد

ت  - 4  سناریو سازمانأبررسی  فساد  کاهش  بر  ثیر  یافته 
یافته به نصف در این سناریو سطح متغیر فساد سازمان  :سیستم

ت تا    3-۴  ثیر آن بر مدل سنجیده شود. در نمودارأکاهش یافت 
 .است هشد دادهملت نشان -ثیر این بهبود بر شکاف دولتأت

رفتار متغیر انباشت با کاهش دو برابری   .3-4 نمودار
 فساد 

 
 

در این سناریو سطح متغیر سانسور به نصف کاهش یافت  ای بر سیستم:  ثیر کاهش کنترل و سانسور رسانهأررسی تب  -5  سناریو
 . است هشد ملت نشان داده-شکاف دولتثیر این بهبود بر أت 3-۵ ثیر آن بر مدل سنجیده شود. در نمودارأتا ت

 برابری سانسوردو کاهش با انباشت  متغیر رفتار. 3-5 نمودار
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کرده، به‌عنوان سناریوی جذاب پژوهش شناسایی شده‌ است. ضمناً در این جدول، سطح 
مرجع شکاف، مستخرج از نمودار ۲ است و سایر مقادیر نیز از پنج نمودار متناظر با سناریوی 
مربوطه )در نمودار ۳( استخراج شده‌ است. همان‌طور که مشاهده می‌شود سناریوی »بهبود 
کیفیت زندگی و رفاه اجتماعی« شکاف بین دولت و ملت را به میزان 52 درصد کاهش داده و 
به‌عنوان سناریوی جذاب پژوهش شناسایی شده‌ است. پس از آن نیز سناریوی »کاهش فساد 
سازمان‌یافته« با کاهش 33 درصد شکاف، به‌عنوان سناریوی مطلوب در نظر گرفته شده‌ است.

جدول ۵. خلاصه نتایج سناریوهای تدوین شده و شناسایی بهترین سناریو

مأخذ: یافته‌های تحقیق.

 عنوان سناریو 
متغیر  
 انتخاب  ارزیابی  حالت 
 شکاف 

1 

 مرجع

 بهبود انسجام اجتماعی

24 
زماان باا بهبود سااایااسااای همهاای  آزادی 

انساااجام اجتماعیا با شااایب  اااعودی  
 .شودافزایشی می

- 
 19 تغییر 
 16٪ تفاوت

 متوسط  ارزیابی

2 

 مرجع

بهبود کیفیت زندگی و 
 رفاه اجتماعی

24 
پس از گذشات ساه ساالا روند مهاجرت و 
فرارمغزهاا شااارو  باه کااهش کرده و باا 

 رسد.به نصف می گذشت پنج سال تقریباً
 سناریوی جذاب 

 8 تغییر 
 52٪ تفاوت
 الی ع ارزیابی

3 

 مرجع

 بهبود پایداری اقتصادی  

24 
انساااجاام اجتمااعی در یاک ساااال اول با  

یابد و سااپس با شاایب زیادی افزایش می
 یابد.شیب ملایم و ثابتی افزایش می

- 
 17 تغییر 
 23٪ تفاوت
 مطلوب ارزیابی

4 

 مرجع

 یافتهکاهش فساد سازمان

انساجام اجتماعی در دو ساال اول کاهش    24
از آن می  نااچیزی نشااااان دهاد و پس 

 یابد. ورت چشمگیری افزایش میبه
 

سناریوی  
 مطلوب 

 14 تغییر 
 33٪ تفاوت
 مطلوب ارزیابی

5 

 مرجع
کاهش سانسور و کنترل  

 ایرسانه

اجتماعی با شایب  اعودی زیادی انساجام  24
یااباد و در پنج ساااال بهبود افزایش می

چشامگیری یافته و به روند  اعودی خود 
 دهد.ادامه می

- 
 22 تغییر 
 6٪ تفاوت
 ضعیف  ارزیابی
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۶. جمع‌بندی و نتیجه‌گیری
در  دولت-ملت  شکاف  بروز  زمینه‌های  و  علل  شناسایی  هدف  با  حاضر  پژوهش 
منجر  شکاف  کاهش  به  که  گرفته  انجام  مختلفی  سیاست‌های  بررسی  برای  ایران 
می‌‌شود. درواقع پژوهش به‌دنبال پاسخ به این سؤال است که خط‌مشی‌های مؤثر بر 
به همین دلیل  پویایی سیستم‌ها کدام است؟  رویکرد  با  کاهش شکاف دولت-ملت 
از سناریونویسی برای بررسی و تعیین خط‌مشی‌های مؤثر استفاده شده‌ است. پس 
از شناسایی متغیرهای کلیدی و حلقه‌های علی-معلولی، مدل جریان طراحی شد و 
تأثیر سناریوهای مختلف از طریق افزایش سطح متغیرهای همسو به میزان یکسان، 
بر سیستم مورد تحلیل و بررسی قرار گرفت. براساس نتایج، از‌آنجا‌که سناریوی »بهبود 
ملت  و  دولت  بین  در شکاف  را  کاهش  بیشترین  اجتماعی«  رفاه  و  زندگی  کیفیت 
ایجاد کرد، سناریوی جذاب پژوهش شناسایی شد. ضمن اینکه در میان‌مدت نیز به 
کاهش روند مهاجرت و فرارمغزها منجر می‌شود. افزایش سطح رفاه عمومی درنتیجه 
سیاسی  نظام  مشروعیت  کسب  پیشران‌های  از  یکی  اجتماعی  سیاست‌های  اتخاذ 
زندگی  بهبود کیفیت  به‌منظور  اجتماعی  تدوین سیاست‌های  دلیل  به همین  است. 
شهروندان از دغدغه‌های همیشگی دولت‌ها بوده است. ایجاد رفاه عمومی نه‌تنها یکی 
از شاخص‌های تعیین میزان موفقیت دولت‌ها محسوب می‌شود، بلکه اثربخشی فرایند 
دمکراسی، پویایی اقتصادی و برقراری نظم اجتماعی و ثبات سیاسی، مستلزم کارکرد 

مناسب نهاد رفاه است. 
درواقع مهم‌ترین حوزه‌ای که دولت باید در آن مداخله کند، حوزه رفاه اجتماعی 
است. دخالت به این معنا که شرایطی را ایجاد کند که سازوکارهای این حوزه به‌درستی 
انجام شده و بهتر دیده شود. براساس مدل پژوهش، آزادی‌های سیاسی، امنیت روانی 
جامعه، بهبود کیفیت کالا و خدمات زمینه‌ساز افزایش سطح رفاه عمومی است. لذا 
دولت علاوه بر توجه به گفتمان مادی که گفتمانی غالب در رفاه اجتماعی است، باید 
موارد دیگری را بررسی کند که اهمیت بیشتری دارد. جلب رضایت و افزایش رفاه 
عمومی در گرو پذیرش نظرهای متنوع و تکثر آرا، تأمین امنیت اجتماعی و درمجموع 



ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                         / سال ۳۲، شماره ۱۲۴  28

احترام به حقوق شهروندی است.
و  داشته  نامناسبی  و  پایین  جایگاه  لگاتوم،  رتبه‌بندی  براساس  ایران  ازآنجاکه 
گفت  می‌توان  است،  کرده  پیدا  تنزل  گذشته  سال‌های  به  نسبت  آن  رفاه  شاخص 
نتایج به‌دست آمده با واقعیت مطابقت دارد و شکاف دولت و ملت به میزان زیادی 
متأثر از این امر بوده است. بنابراین نخستین گام در ترمیم ارتباطات و مناسبات میان 
شهروندان و نظام حاکم، سیاستگذاری در راستای افزایش حقوق شهروندی و توجه به 
مفهوم رفاه عمومی است. نتایج این قسمت با یافته‌های عرب‌پور و مهدی‌زاده )1399( 
مطابقت دارد که سطحی‌نگری در مباحث همبستگی و تقلیل‌گرایی در مفهوم انسجام 
نتایج  با  و ملت می‌دانند. همچنین  رابطه دولت  از دلایل مهم تضعیف  را  اجتماعی 
کاستنر و ماتیز1 )2023( همخوانی دارد که معتقدند بین همبستگی و ایجاد جامعه‌ای 

پایدار رابطه مثبت و معناداری برقرار است.  
به‌عنوان  سازمان‌یافته«  فساد  »کاهش  سناریوی  نتایج،  بر‌اساس  از‌سوی‌دیگر 
سناریوی مطلوب پژوهش شناسایی شد. فساد سیستماتیک به ثبات و امنیت جوامعی 
و  پایدار  توسعه  و  می‌زند  لطمه  بندند،  پای  اخلاقی  و  دمکراسی  ارزش‌های  به  که 
حاکمیت قانون را به خطر می‌اندازد. فساد موجب انحطاط جوامع است و سیاست‌های 
عمومی  اعتماد  طریق،  این  از  و  قرار می‌دهد  اکثریت  منافع  با  تضاد  در  را  دولت‌ها 
ایران،  اگرچه  می‌شود.  منجر  عمومی  بی‌تفاوتی  و  سرخوردگی  به  و  داده  کاهش  را 
جامعه‌ای توأم با گرایش‌های مذهبی و ملی است که بر مقابله با فساد تأکید بسیاری 
را  ملی  و  اجتماعی  پیشرفت‌های  از  بسیاری  مسیر  جامعه  در  فساد  شیوع  اما  دارد 
بسته و هزینه‌های هنگفتی را بر دوش کشور و درنهایت مردم گذاشته‌ است. یکی از 
مهم‌ترین این هزینه‌ها در سطح کلان، افزایش فاصله طبقاتی و احساس عدم عدالت 
در اذهان عمومی است که به کاهش انسجام و اعتقاد به نظام اجتماعی منجر شده 
است. کاهش فساد سازمان‌یافته در جامعه، نیازمند برنامه‌هایی همه‌جانبه است که با 
تأثیر بر فرهنگ عمومی جامعه، پیشگیری از بروز فساد را هدف قرار دهد، به‌جای آنکه 

1. Kastner and Matthies
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از طریق رویه‌های تنبیهی و پس از وقوع با آن مبارزه کند. افزایش تعهد و احساس 
مسئولیت نسبت به منابع ملی و نهادینه‌سازی فرهنگ تقدم منفعت جمعی بر منفعت 
فردی ازجمله اقدام‌هایی است که پیامد و نتیجه آن کاهش آثار و نشانه‌های فساد در 

تمام سطوح جامعه است.
بر این اساس پیشنهاد می‌شود دولت از طریق افزایش شفافیت و اطلاع‌رسانی برای 
عملکرد دستگاه‌ها، زمینه‌های ظهور و پرورش فساد را به حداقل رساند. خودکارسازی 
نهادهای  استقلال  افزایش  غیرضروری،  ارتباطات  کاهش  به‌منظور  اداری  رویه‌های 
متخلفان  برای  سنگین  جریمه‌های  و  تنبیه  اعمال  و  زائد  مقررات  حذف  بازرسی، 
می‌تواند تا حد زیادی از بروز فساد جلوگیری کند. درخصوص بهبود کیفیت زندگی 
)و  اجتماعی  جنبه‌های  به  توجه  با  سیاستگذاران  می‌شود  پیشنهاد  نیز  شهروندان 
رفاه  مفهوم  به  جامع‌تری  دید  با  آن،  اقتصادی  ابعاد  کنار  در  رفاه  ذهنی(  همچنین 
این  تقلیل  از  اجتماعی  رفاه  عینی  سویه‌های  بر  تمرکز  به‌جای  و  بنگرند  اجتماعی 
مفهوم به مؤلفه‌های اقتصادی پرهیز کنند. ازسویی اتخاذ سیاست‌های رفاهی مبتنی‌بر 
نیاز قومیت‌ها و گروه‌هایی که احساس طردشدگی می‌کنند، می‌تواند در جذب این 
گروه‌ها و افزایش انسجام اجتماعی بسیار مؤثر باشد و به تحکیم روابط دولت و ملت 
کمک شایانی کند. درنهایت با توجه به محدودیت تحقیق باید گفت ازآنجا‌که در این 
است،  شده‌  گرفته  بهره  خبرگان  نظر  از  عوامل  وزنی  ضرایب  تعیین  برای  پژوهش، 
با تغییر اعضای پانل خبرگی امکان تغییر نتایج وجود دارد و این امر تعمیم‌پذیری 
یافته‌ها را با دشواری روبه‌رو می‌سازد. همچنین به‌جهت گستردگی مدل، بررسی تمام 
سناریوهای ممکن از توان محققان خارج بوده است. بنابراین به محققان آتی پیشنهاد 
می‌شود براساس سایر عوامل سیستم یا عواملی که در این تحقیق دیده نشده است، 
سناریوهای ممکن را تحلیل و بررسی کنند. همچنین موضوع تحقیق را با بهره‌گیری 

از پانلی متفاوت مورد بررسی قرار داده و نتایج مورد مقایسه قرار گیرد.
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همگرایــی نهــادی از مهم‌ترین ملزومات تنظیم‌گر مدیریت منابع آب بوده و یکی از شــاخص‌های حکمرانی 
خوب آب اســت که کاربســت صحیح آن می‌تواند به پایداری آب منتج شود. در این نوشتار سعی شده تا با 
روش تحلیل مضمون قیاســی به ارزیابی همگرایی در سیاســتگذاری و قانونگذاری آب بین دولت و مجلس 
شــورای اسلامی به‌مثابه دو نهاد اصلی کشور پرداخته شود. برای ارزیابی این شرایط به بررسی اهم دیدگاه‌ها 
و دغدغه‌هــای مدنظر دو نهاد اصلــی دولت و مجلس، در زمان تصویب چند قانــون مهم آب از‌جمله قانون 
توزیع عادلانه آب )1361(، قانون تبدیل ادارات كل امورآب اســتان‌ها به شــركت‌های آب منطقه‌ای استان 
)1384( و قانون تعیین تکلیف‌ چاه‌های آب فاقد پروانه بهره‌برداری )1389( پرداخته شده است. بررسی شرح 
مذاکرات تصویب این قوانین نشــان داد در طرح‌های پيشنهادي مجلس ، تمرکز بر تسهيل برداشت از منابع 
آب زيرزميني بوده اســت؛ اما در لايحه پيشــنهادي دولت، تمرکز بر کاهش بار مالي دولت، کوچک‌سازي و 
تراکم‌زدايي از وظايف و اختيارات دولت مدنظر بود. ازاین‌‌رو در مواردی واگرایی نهادی و مخالفت کارشناسان 
دولت با برخی قوانین و تبصره‌های پیشــنهادی مجلس مانع از تصویب قوانین تســهیلگر برداشت آب شد و 
در مواردی هم که تا حدودی همگرایی سیاســتی بین دو نهاد وجود داشــت )مانند قانون تبدیل ادارات به 
شــرکت‌ها(، در مسیر رســیدن به پایداری و حفاظت از منابع آب نبوده است. درنهایت می‌توان گفت به‌دلیل 
نبود بســتر حکمرانی خوب، همگرایی و واگرایی نهادی به حفظ تعادل بین منابع و مصارف آب منجر نشده 

که در هر دو حالت، پایداری و حفاظت از منابع آب به مخاطره خواهد افتاد.
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 مقدمه
ذی‌مدخلان  و  دولت‌ها  روابط  در  متضاد  رفتار  دو  واگرایی  و  همگرایی  مفاهیم 
سیاسی است )راد گودرزی و صفری، ۱۳۹۶: ۹۲(. همگرایی ناظر بر رفتار هم‌جهت و 
همسوی نهادهای حاکمیتی نسبت به یک هدف بوده که طی آن دولت با واحدهاي 
می‌کند  مشترك حرکت  اقدام  و  تـصمیم‌گیري  در  مشارکت  برای  مستقل  سیاسی 
)زرقانی و لطفی، ۱۳۹۰: ۶۰(. بر این اساس مفهوم همگرایی را باید به‌صورت فرایندی 
بین‌نهادی در نظر گرفت که به افزایش همکاري میان نهادها منجر شده و انتظار بر 

این است که رسیدن به اهداف را تسهیل کند.
از  تنوعی  با  مختلف  ذی‌مدخلان  و  ذی‌نفعان  وجود  به‌دلیل  آب  منابع  مدیریت 
نگرش‌های  آن  اجرای  شیوه  درخصوص  و  بوده  مواجه  ارزش‌ها  و  تصمیم‌گیری‌ها 
متفاوتی وجود دارد. در یک مدل ایدئال برای رسیدن به شاخص‌های حکمرانی خوب 
آب1 یا در نظر گرفتن الگوی مدیریت یکپارچه منابع آب2 همگرایی و همسویی اهداف 
و عملکرد بین ذی‌مدخلان و ذی‌نفعان مختلف به‌مثابه اصل ضروری در نظر گرفته 
الگوی مدیریت یکپارچه منابع آب که سال  براساس اصل دوم  شده است. چنانچه 
1992 در کنفرانس آب دوبلین و اجلاس توسعه پایدار ریودوژانیر تصویب شد، توسعه 
و مدیریت منابع آب باید براساس رویکردی مشارکتی با حضور بهره‌برداران، طراحان 
و سیاستگذاران در تمام سطوح باشد. در این الگوی مشارکتی همگرایی در اهداف و 
عملکرد رسیدن به ایدئال را تسهیل می‌کند. امروزه همگرایی از مهم‌ترین شاخص‌های 
حکمرانی خوب آب در نظر گرفته شده است. در کنار همگرایی، مفهوم دیگري کـه 
در تقابل با آن قابل تعریف است، مفهوم واگرایی است که ناظر بر رفتار دوري‌گزینی 
نهادها نسبت به یکدیگر درباره موضوع یا مسئله‌ای است )قوام، ۱۴۰۰: ۴۸(. بر این 
اساس می‌توان گفت همگرایی و واگرایی در مدیریت منابع آب ناظر بر کشف نحوه 
تعاملات ذی‌نفعان و ذی‌مدخلان در بستر قوانین و سیاست‌ها و تأثیر آن بر پایداری 

1. Good Water Governance
2. Integrated Water Resources Management (IWRM)



ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                         / سال ۳۲، شماره ۱۲۴  36

یا ناپایداری منابع آب در هر زمان و مکان است. 
با توجه به اینکه آمارها نشان از بر هم خوردن تعادل بین منابع و مصارف آب در 
ایران داشته و روند افت کمیت منابع در حالت صعودی است، به بررسی همه‌جانبه 
علت و چرایی این مسئله نیاز است. با توجه به الگو و شاخص‌های حکمرانی خوب 
آب، نحوه سیاستگذاری و عملکرد نهادهای متولی، چگونگی همگرایی بین اهداف آنها 
از مهم‌ترین عوامل اثرگذار بر حفظ پایداری منابع آب است. نهاد قانونگذار و مجری 
دو نهاد اصلی هر کشور است که به‌طور خاص نیز در ایران برای مدیریت منابع آب 
بسیار تأثیرگذارند. ازآنجا‌که شرح مذاکرات در مجلس شورای اسلامی بازنمایانگر نحوه 
تعاملات بین‌نهادی بوده و همگرایی و واگرایی نهادی را در مدیریت منابع آب تا حد 

زیادی بازنمایی خواهد کرد، ضرورت دارد تا به این مهم پرداخته شود.  
از  تعدادی  تصویب  روند  در  شده  مطرح  مباحث  و  مذاکرات  منظور  این  برای 
مهم‌ترین قوانین آب کشور مورد بررسی قرار گرفته است. از مهم‌‎ترین قانون بخش 
به ملی شدن پیکره‌های آبی مختلف منجر شده و وضعیت مدیریت  آب کشور که 
و مالکیت آب را مشخص کرده، قانون توزیع عادلانه آب )مصوب 1361( است. این 
قانون شاکله اصلی و روح حاکم بر نحوه مدیریت و حکمرانی آب در کشور است . 
همچنین خرد شدن مدیریت منابع آب حوضه آبریز به سطح استان‌ها متأثر از تصویب 
قانون تبدیل ادارات کل امور آب استان‌ها به شرکت‌های آب منطقه‌ای استان )مصوب 
1383( بوده که به رقابت‌های بین‌استانی و تشدید رقابت در‌خصوص تخصیص منابع 
آب منجر شده )اسماعیلی‌فرد و کاوه‌ فیروز، ۱۳۹۵: ۱۷۹( و پیامدهای اجتماعی و 
امنیتی آن نمایان است. این قانون ضمن کاهش چالاکی مدیریت جامع منابع آب 
کشور، همگرایی بین استان‌های واقع در یک حوضه را نیز تقلیل داده است. بر این 
اساس می‌توان آن را یکی از قوانین اثرگذار بخش آب کشور دانست که بررسی شرح 
مذاکرات تصویب این قانون می‌تواند بیانگر نوع حکمرانی آب در کشور باشد. هرگونه 
مسامحه نسبت به صیانت از منابع آب و برداشت بی‌رویه از منابع آب زیرزمینی بدون 
در نظر گرفتن سطح پایداری آن، به پیامدهای اجتماعی و زیست‌محیطی متعددی 
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منجر خواهد شد. با توجه به اینکه بیش از نیمی از تأمین آب کشور، با برداشت از 
منابع آب زیرزمینی انجام می‌گیرد )ولی‌پور و کتابچی، ۱۴۰۰(، هرگونه سیاستگذاری 
یا قانون مؤثر بر مدیریت این منابع را می‌توان از مهم‌ترین قوانین بخش آب ایران 

برشمرد.
از این منظر، قانون »الحاق یک ماده به قانون وصول برخی از درآمدهای دولت 
و مصرف آن در موارد معین )مصوب 1384(« حائز اهمیت است که با هدف حل 
ضرب‌الاجلی مسئله چاه‌های غیرمجاز تصویب شد )جعفری ندوشن، ۱۴۰۱: ۱۹۴( 
از  اثرگذار بخش آب محسوب می‌شود. همچنین یکی دیگر  قوانین مهم  از  و یکی 
قوانین متأخر بخش آب زیرزمینی، ماده‌واحده »قانون تعیین تکلیف چاه‌های آب فاقد 
پروانه بهره‌برداری )مصوب 1389(« است که به بررسی شرح مذاکرات تصویب این 
قوانین پرداخته است. این دو قانون سازوکار بهره‌برداری مجاز از آب‌های زیرزمینی را 
خصوصاً برای چاه‌های کشاورزی وارد فضای قانونی جدیدی کرده است که می‌توان 

آنها را از مهم‌ترین قوانین بخش آب کشور برشمرد. 
قانون مهم بخش آب که  این چهار  نظر گرفتن  با در  این پژوهش،  بنابراین در 
شرح مذاکرات آن نشانگر برخی وجوه حکمرانی آب در کشور است، درصدد پاسخ به 

سؤال‌های زیر است:
در تصویب مهم‌ترین قوانین آب کشور، همگرایی و واگرایی نهادی بین دو قوای 

مقننه و مجریه چگونه بوده است؟ 
نسبت همگرایی و واگرایی نهادی با پایداری منابع آب را چگونه می‌توان فهم کرد؟

۱. مفاهیم نظری
همگرایی نهادی در جامعه‌شناسی سیاسی به‌طور عمده در قالب الگوها و رویکردهای 
کارکردگرایانه، مورد توجه واقع شده است. در این الگو عمدتاً همگرایی نهادی به‌مثابه 
برای رسیدن  و مثبت  عاملی مطلوب  و  مهم‌ترین شاخص‌های حکمرانی خوب آب 
عوامل  شناخت  درصدد  تحقیقات  و  می‌شود  گرفته  نظر  در  آب  منابع  پایداری  به 
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هم‌افزایی ازیک‌سو و موانع شکل‌گیری آن ازدیگر‌سو است. از مهم‌ترین الگوهایی که 
برای رسیدن به مدیریت منابع آب مطلوب براساس برخی شاخص‌ها ازجمله همگرایی 
الگوها  این  داشت.  اشاره  آب  خوب  حکمرانی  الگوی  به  می‌توان  است  شده  تعریف 
برگرفته از تعریف برخی شاخص‌های استاندارد و مشخص است که با حصول به آنها 
حکمرانی خوب آب محقق خواهد شد. به بیان دیگر برخی تعاریف، حکمرانی را تنها 
زمانی خوب می‌داند که در قالب مجموعه‌ای از معیارهای مؤثر، برای رسیدن به اهداف 
مدیریت یکپارچه منابع آب به‌کار گرفته شود. سازمان همکاری و توسعه اقتصادی1 
در سال 2015، چارچوب پيشنهادي برای حکمرانی خوب آب را در گرو تحقق سه 
دلایل  مهم‌ترین  از  یکی  است.  دانسته  اعتماد  قابلیت  و  بازدهی  اثربخشی،  شاخص 
ذکر شده این سازمان برای ارتقای اثربخشی، تعیین درست نقش‌ها و مسئولیت‌های 
مشخص برای سیاستگذاری آب و هماهنگی بین نهادهای مسئول و ایجاد همبستگی 
سیاسی با هماهنگی مؤثر فرابخشی و افزایش سازگاری بین مجریان مسئول نسبت 
به پیچیدگی چالش‌های آب است. اما نظریه ارائه شده این سازمان درخصوص عواملی 

که همبستگی سیاسی و همگرایی نهادی را افزایش می‌دهد صحبتی نداشته است.
در این‌ خصوص جامعه‌شناساني چون کلمن )1992( و ويليام )2002( به نقش 
و  هیل2  پرداخته‌اند.  سياست‌مداران  تصميم‌گيري  در  ساختاري  و  فرهنگي  عوامل 
همکارانش )1987( معتقدند میزان همگرایی سياست‌مداران، تحت ‌تأثير تجارب قبلي، 
مشروعيت اجتماعی، فشار سياسي ازسوی سایر نهادها و جامعه و فشارهاي اقتصادي 
ارزش‌هاي  وابسته،  حزب  و  ايدئولوژي  شخصيت،  عامل  به  همچنین  مي‌گيرد.  قرار 
شخصي، فشارهاي اجتماعي و سياسي اشاره شده است. ورتزبرگر3 )1990( نیز تأثير 
ادراک متقابل سیاسی و نهادی در تصميم‌گيري را براي اين دسته از سياست‌مداران 
به تصوير کشانده است )صالحی، ملکی و یازرلو، 1399(. درحقیقت در این رویکردها 

1. Organization for Economic Co-operation and Development (OECD)
2. Hiels
3. Vertzberger
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واگرایی به‌مثابه نوعی آسیب سیاسی و ناکارآمدی سیاسی در نظر گرفته می‌شود که 
در‌نهایت به برهم خوردن تعادل بین منابع و مصارف آب منجر خواهد شد. 

علاوه بر رویکردهای کارکردگرایانه که حول تشریح الزامات همگرایی شکل‌ گرفته، 
مطرح  نهادی  همگرایی  مفهوم  بررسی  برای  جامعه‌شناسان  را  انتقادی  رویکردهای 
می‌تواند  نهادی  همگرایی  انتقادی،  رویکردهای  )الگوها(  در  این  وجود  با  کرده‌اند. 

به‌مثابه عاملی باشد که مسبب هم‌افزایی مسائل و مشکلات در نظر گرفته شود. 
در رویکرد انتقادی، ساختار و بستر معیوب سیاسی و اجتماعی موجود را مورد نقد 
و بررسی قرار داده و همگرایی نهادی در این بستر معیوب را به‌مثابه تشدید وضعیت 
از  یکی  به‌عنوان  الگو، همگرایی خود  این  در  نظر می‌گیرد. درحقیقت  در  نامطلوب 
عوامل بر‌هم‌زننده تعادل بین منابع و مصارف آب در نظر گرفته شده و رویکردهای 

انتقادی برای شرح این رویه به‌کار گرفته می‌شود.
جامعه‌شناسی  در  انتقادی  نظریه‌پردازان  مهم‌ترین  ازجمله   )۱۳۹۲( هابرماس 
در  بنیادین  تحول  به  عمومی  حوزه  دگرگونی  باعنوان  خود  کتاب  در  که  است 
او  است.  مصرفی  جامعه  به  منتقد  جامعه  از  گذار  که  است  کرده  اشاره   19 قرن 
است.  شده  ایجاد  سیاسی  مصرف  و  تبلیغات  به‌دلیل  شرایط  این  که  می‌کند  ادعا 
در  توده‌ای می‌رود.  عامه‌پسندی  به‌سمت  نیز  هابرماس سیاست  به‌زعم  به‌طوری‌که 
تعدیل‌کننده  نقش  در  باید  که  مردم  نمایندگان  و  سیاسی  احزاب  فضایی  چنین 
فاصله  عموم  از  و  خورده  جوش  دولتی  سازمان‌های  با  خود  باشند  دولت  قدرت 
رفتن  بین  از  هابرماس  لذا  می‌کنند.  فعالیت  رأی  با هدف جذب  تنها  و  می‌گیرند 
مرز بین دولت و جامعه و به ‌بیان ‌دیگر این نوع از همگرایی را مسیری برای بسته 
شدن فضای نقد و مصرف‌گرایی می‌داند. در این شرایط »فنون تبلیغاتی در خدمت 
سیاستگذاری« است و تنها منافع گروه خاص را دنبال می‌کند اما در تبلیغات آن 
منافع را به‌مثابه نفع همگانی نشان می‌دهد؛ در اینجاست که به گفته وی مجلس 
گروهی«  »معامله  به  سیاسی  همگرایی  شرایط  این  در  شود.  تضعیف  می‌تواند  نیز 
گروه‌های  بین  موقت  همگرایی  نوعی  رهگذر  از  حیاتی  تصمیمات  و  شده  منجر 
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ذی‌نفع اتخاذ می‌شود )همان(. به‌زعم هابرماس این همگرایی شرایط را نه در مسیر 
عقلانی بلکه در مسیری ناکارآمد قرار می‌دهد و از طریق مهندسی، میل و رضایت 
این مسیر همگرایی دولت و مجلس در  را رقم می‌زند. در  نوعی همگرایی صوری 
مسیر تأیید عملکرد متقابل برای کسب منافع ویژه و نه نقد و ارزیابی متقابل برای 
کسب منافع عمومی و همگانی خواهد بود. در این خصوص وودال1 )۱۹۹۳( نیز به 
فساد ناشی از اتحاد بین عناصر قدرت اشاره کرد که با برآورد غیرواقعی هزینه‌ها، 

سودآوری بیشتری را رقم می‌زند.
هند  جنوب  در  کائوری4  حوضه  در  هماواثی3  آبیاری  پروژه  از  نیز  رامانورثی2 
صحبت می‌کند که تحت‌ فشار سیاسی بسیاری از مناطق و حوزه‌ها به طرح اولیه 
نمونه  به‌عنوان  بود.  ثابت  دسترس  در  آب  میزان  درحالی‌که  شد  اضافه  آب‌رسانی 
دیگری از کشور هند، طرح تانگاهادرا5 در کریشنا است که به‌دلیل وعده انتخاباتی 
طرح طول کانال درجه دو دو برابر طراحی شد، بدون اینکه تغییری در میزان آب 

 .)Ramamurthy, 1995( کانال ایجاد شده باشد
به  آب  منابع  مدیریت  حوزه  در  انتقادی  نظریه‌پردازان  از  بسیاری  درمجموع   
و شرکت‌های ساخت‌وساز  آب  بوروکراسی‌های  در  تصمیم‌گیرندگان  بین  همگرایی 
فلوک6  و   موله  بدبین هستند.  نباشد  نظام  پایداری سیاست کلی  در شرایطی که 
تمام  سیاسی  و  اجتماعی  بافت  در  عمیقاً  رانت‌جویی  رفتار  معتقدند   ،)2008(
کشورهایی که کمبود منابع آب دارند تعبیه شده است و در‌نتیجه همگرایی‌هایی‌ 
نهادی نیز به‌ندرت به بهبود وضعیت منابع آب در این کشورها کمک خواهد کرد. 
آنها یکی از مهم‌ترین دلایل را رقابت نهادها برای جذب بودجه مرتبط با مدیریت 

1. Woodall
2. Ramamurthy
3. Hemavathy
4. Cauvery
5. Tungabhadra
6. Molle and Floch
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و  کشاورزی  وزارت  بین  دولتی،  بخش  در  رقابت‌ها  رایج‌ترین  می‌دانند.  آبی  منابع 
وزارت نیرو است. برای مثال نولان1 )۲۰۱۰( در تحقیق خود نشان داد در مکزیک، 

مبارزه بین هیدروکراسی در وزارت آب و وزارت کشاورزی شدید بوده است. 
نهادی  همگرایی  گرفتن  نظر  در  است،  توجه  شایان  نظریات  این  در  آنچه  لذا 
به‌مثابه مفهومی خنثی است که در برخی موارد به پایداری منابع آب منجر شده 
و در شرایطی نیز وضعیت ناترازی بین منابع و مصارف آب را تشدید خواهد کرد. 
در این مقاله نیز با تأسی به رویکرد کیفی بار معنایی این مفهوم در بستر مذاکرات 

مجلس شورای اسلامی کشف خواهد شد.
 

۲. پیشینه تحقیق
عوامل  که  يافته‌اند  دست  نتيجه  اين  به  خود  تحقیقات  در  بسیاری  محققان 
ايفا  سياست‌مداران  تصميم‌گيري  تغييرات  در  مهمي  نقش  ساختاري  و  فرهنگي 
اتفاق  شده  ايزوله  به‌صورت  که  نيست  منفرد  رويداد  يک  تصميم‌گيري  مي‌کند. 
بيفتد و مدل‌هاي تصميم‌گيري نيازمند شناسايي بستر گسترده‌تري از تصميم‌گيري 
است. اهميت عوامل اجتماعي، ساختارهاي اجتماعي، تعهدات اخلاقي، احساسات 
همين  در  مي‌کند.  ايفا  سياست‌مداران  تصميم‌گيري  بر  عميقي  اثر  ارزش‌ها  و 
در  سياست‌مداران  تصميمات  معتقدند  نيز   )1987( همکارانش  و  هیل  خصوص 
در  داشتن  مشروعيت  قبلي،  تجارب  تحت ‌تأثير  آنها  بلکه  نمي‌افتد؛  اتفاق  خلأ 
مي‌گيرند.  قرار  مدني  جامعه  و  اقتصادي  اجتماعي،  سياسي،  فشارهاي  جامعه، 
درواقع وجوه روان‌شناختي نمايندگان و شیوه زیست اجتماعی آن‌ها نشان می‌دهد 
شخصي،  ارزش‌هاي  ايدئولوژي،  شخصيت،  از  ناشي  ایشان،  سياسي  رویکرد  که 
فشارهاي اجتماعي و سياسي است. درخصوص وجوه روان‌شناسي اجتماعي رفتار 
سياستگذاران، ورتزبرگر )1990( در کتاب خود تحت عنوان جهان در ذهن آنها، به 
روند تصميم‌گيري خبرگان سياسي پرداخته و به بهترين نحو و به شکل فرايندي 

1. Nowlan
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تأثير ادراک در تصميم‌گيري را براي اين دسته از سياست‌مداران به تصوير کشانده 
است )صالحی، ملکی و یازرلو، 1399(.

مجلس  نمايندگان  از  نفر   89 با  محرمانه  مصاحبه  از  بعد   ،)1984( تتلاک1 
و  ايدئولوژي  تأثير  به  کنگره  مختلف  جلسات  در  شده  ثبت  آراي  بررسي  و  عوام 
داد  نشان  او  تحقيق  نتايج  است.  پرداخته  قانونگذاري  در  نماينده  حزبي  تفکرات 
و  پيچيده‌تر  جامع‌تر،  شکل  به  را  سياسي  مسائل  ميانه‌رو،  سوسياليست‌هاي  که 

چندبعدي‌تر نسبت به محافظه‌کاران ميانه‌رو و سوسياليست‌هاي تندرو مي‌بينند. 
بررسي  به  آهنين«،  »مثلث  اصطلاح  شرح  با  خود  تحقیق  در   )1993( وودال 
و  خصوصي  شرکت‌هاي  کنار  در  مجلس  نمايندگان  و  سياستگذاران  همگرایی 
سه‌ضلعي،  همگرايي  اين  پشتوانه  به  او  گفته  به  مي‌پردازد.  دولتي  بوروکرات‌هاي 
شيوه مديريت منابع آب تغيير يافته و جهت‌دهي آن متفاوت خواهد شد. براي مثال 
نمايندگان مجلس و سیاستگذاران پارلمان با فشار حوزه انتخابي خود براي کسب 
منابع آب بيشتر، مي‌توانند پروژه‌ها را به آن سمت سوق داده و مهندسان مرتبط 

نيز با تعريف طرح‌هاي مهندسي آب در اين زمينه به اين امر کمک کنند.
حمایت  کسب  عوض  در  سیاستگذاران  داد  نشان  تایلند  در  مطالعه‌ای 
پیشاانتخاباتی، پاداش‌های بزرگ و قابل مشاهده‌ای برای توسعه پروژه‌های آبیاری 
ارائه می‌دهند، از جمله اینکه اعضای پارلمان )اداره آبیاری سلطنتی( برای تعریف 

.)Bruns, 1991( پروژه‌ها در حوزه‌های انتخاباتی خود لابی می‌کنند
مطالعه انجام شده در مورد پروژه آبیاری هماواثی در حوضه کائوری هندوستان 
به  و حوزه‌ها  مناطق  از  بسیاری  نمايندگان،  فشار سیاسی  تحت  که  داد  نشان  نیز 
بود.  ثابت  دسترس  در  آب  میزان  در‌حالی‌که  شده‌اند،  اضافه  آب‌رسانی  اولیه  طرح 
بخش دیگری از این مطالعه نیز به طرح تانگاهادرا در کریشنا اشاره می‌کند که در 
آن طول کانال درجه دو به‌‌دلیل وعده انتخاباتی، دوبرابر شده بدون اینکه تغییری 

.)Ramamurthy, 1995( در میزان آب قابل دسترس کانال ایجاد شده باشد

1. Tetlock
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۳. روش تحقیق
در این مقاله با رویکرد کیفی و با روش تحلیل اسنادی به تحلیل مضمون قیاسی 
تصویب  روند  در  مجریه  قوه  با  مقننه  قوه  نهادی  واگرایی  و  بررسی همگرایی  برای 
مهم‌ترین قوانین آب کشور در دوران بعد از انقلاب اسلامی ایران پرداخته شده است.

از‌آنجاکه در رویکرد کیفی هدف کشف مفاهیم و معانی است لذا در این مقاله کشف 
مهم‌ترین مفاهیمی که نشان از واگرایی و همگرایی بین نهادهای متولی حکمرانی 
آب است در دستور کار قرار گرفت. بدین منظور ابتدا شرح کامل مذاکرات قوانین 
ادارات  قانون تبدیل  توزیع عادلانه آب مصوب سال ۱۳۶۱،  )قانون  مهم آبی کشور 
کل امور آب استان‌ها به شرکت‌های آب منطقه‌ای استان و تبدیل شرکت‌های آب 
منطقه‌ای که بیش از یک استان را در‌بر‌می‌گیرند به شرکت‌های آب منطقه‌ای استان 
از درآمدهای  الحاق یک ماده به قانون وصول برخی  ذی‌ربط مصوب ۱۳۸۴، قانون 
تکلیف چاه‌های  تعیین  قانون  و  معین مصوب 1384  موارد  در  آن  و مصرف  دولت 
آب فاقد پروانه بهره‌برداری مصوب 1389( درمجلس شورای اسلامی از طریق لوح 
مضامین  مفهومی  کدگذاری  با  و سپس  شده  پیاده‌سازی  مجلس  مذاکرات  مشروح 
و  رویکرد دولت  بر‌حسب  و مخالف طرح  موافق  استخراج و سپس گزاره‌های  اصلی 
مجلس تقسیم‌بندی و در مقایسه با الگوی همگرایی و واگرایی ترسیم شد. گفتنی 
است از بین همه قوانین آب و مرتبط با آن در دوره بعد از انقلاب به شکل هدفمند 
مهم‌ترین قوانین انتخاب و در سطح تحلیل متن نیز تمام مذاکره‌ها درخصوص قوانین 
تاریخ دقیق  به  ارجاع  اعتباریابی تحقیق مبتنی‌بر  مورد بحث، تجزیه و تحلیل شد. 

مذاکرات مجلس شورای اسلامی است. 

۴. اهم مفاهیم همگرایی/ناهمگرایی نهادی آب در تصویب اهم قوانین بخش 
آب کشور 

در این بخش ابتدا به شرح مفاهیم و دغدغه‌های اصلی دولت و مجلس در روند 
تصویب قانون در مجلس شورای اسلامی پرداخته و سپس مهم‌ترین مفاهیم مورد 
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توافق یا اختلاف دو نهاد دولت و مجلس درباره این قانون توضیح داده خواهد شد.

۱-۴. بررسی همگرایی نهادی در تدوین قانون توزیع عادلانه آب
 در سال‌های هم‌جوار با انقلاب اسلامی ایران )1356 تا 1361( به‌دلیل مشغولیت 
جامعه به مسائل سیاسی و جنگ، تخلفات در حفر چاه و زیر پا گذاشتن مفاد قانون 
آب و نحوه ملی شدن آن )1347( افزایش یافته بود. اين وضعيت در کنار نقد به نظام 
نابرابر بهره‌برداري از منابع آب و حمايت از خرده‌مالکان و بهره‌برداران کوچک در قالب 
توسعه عدالت و برابري در سال‌هاي اوليه بعد از انقلاب، سبب شد که طرح توزيع 
عادلانه آب به مجلس شورای اسلامی در دور اول در تاريخ 30 مهر 1359 و ابتدا در 
قالب ۸ ماده ارائه شود و طی چندین سال مذاکره درنهایت در تاریخ ۱۳۶۱/۱۲/۲۲ با 
۵۲ ماده و ۲۹ تبصره به تأیید شورای نگهبان رسیده و مصوب شد. مهم‌ترین الگوهای 
همگرایی یا واگرایی در روند تصویب قانون مذکور بین دو نهاد دولت و مجلس شامل 

موارد ذیل بوده است:

• مدیریت 	 الگوی  به  آب  منابع  مدیریت  در  سرمایه‌داری  الگوی  از  گذار 
را  آب  عادلانه  توزيع  قانون  تدوین  از  هدف  مجلس  نمایندگان  آب:  شرعی 
آب  قانون  که  داشت  وجود  اعتقاد  این  و  دانسته‌اند  قبلي  قانون  مشکلات  رفع 
به  بوده که  اقتصادي دوران طاغوت  انقلاب مبتني‌بر سياست و گفتمان  از  قبل 
نابودي کشاورزي منجر شده است )نک. شرح مذاکرات اولین دور مجلس شورای 
اسلامی، ۱۳۵۹/۱۲/۷(. نمایندگان مجلس، نسبت به مالکيت شرعي برخی مالکان 
زمین‌های بزرگ و صاحبان چاه‌های عمیق در دوران قبل از انقلاب مشکوک بودند 
خواستار شدند  کشاورزان ضعیف‌تر  مورد  در  را  عدالت  تحقق  نیز  مواردی  در  و 
اولین دور مجلس شورای اسلامی،۱۳۶۱/۲/۳۰(. همچنین  )نک. شرح مذاکرات 
اولین  )نک. شرح مذاکرات  پروانه مصرف دولتی«  برابر  در  بحث »حقابه شرعی 
دور مجلس شورای اسلامی، ۱۳۶۱/۲/۳۱( از مهم‌ترین مناقشات بین نمایندگان 
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مجلس اول بوده است. اين بحث مبتني‌بر پاسخ به اين سؤال است که »آيا آب از 
اموال خصوصي يعني مشترکات است يا عمومي و جزو انفال است«؟ که عمدتاً 

نمایندگان مخالف نظارت دولتي بر برداشت آب، مطرح کردند.
• حمایت از کشاورزان و مستضعفان در برابر حمایت از منابع آب: نمایندگان 	

از  بسياري  تلقی کرده‌اند. در  از سرمایه‌داری  به‌نوعی طرفداری  را  مخالف، طرح 
و  نظر گرفته می‌شد  و کشاورز هم‌سان در  مذاکرات مجلس مفهوم مستضعفان 
خواستار سهولت در بهره‌برداری از منابع آب برای آنها بودند. بر این اساس برای 
به حفر چاه  در سال 1347  آن  ملی شدن  نحوه  و  قانون آب  با  که  کشاورزانی 
مصرف  پروانه  خواهان صدور  نمایندگان  از  تعدادی  بودند،  کرده  اقدام  غیرمجاز 
برای آنها بودند )مؤسسه تحقیقات آب، ۱۳۹۸( که به‌شدت مورد نقد وزير نيرو 
قرار گرفت. در رویکردی که بر مجلس اول حاکم بود حتي ممنوعه اعلام شدن 
برخي مناطق و دشت‌ها نيز مورد پذيرش برخي از نمايندگان نبود )شرح مذاکرات 
مجلس شورای اسلامی، دور اول، جلسات ۳۱۳ تا ۲۵۲ از تاریخ ۱۳۶۰/۶/۲۵ تا 

 .)۱۳۶۱/۲/۳۱
• نمايندگان 	 از  برخي  آب:  محلی  مدیریت  برابر  در  دولتی  مدیریت  تقابل 

مديريت  در  اختلال  ایجاد  برای  عاملی  آب  مديريت  در  را  دولت  بالای  نقش 
اولین دور مجلس شورای اسلامی،  محلي آب دانسته‌اند )نک. شرح مذاکرات 
مديريت  در  دولت  اثرگذاري  دامنه  مخالف،  نمايندگان  به‌زعم   .)۱۳۶۱/۲/۳۱
مي‌کند.  مجسم  را  دولت‌گرا  اقتصاد  با  نظامي  که  يافته  گسترش  آنجا  تا  آب 
را  آب  منابع  از  بهره‌برداري  بر  نظارت  عدم  دولت  نهاد  کارشناسان  مقابل  در 
تخصصی  بررسی  لزوم  و  دانسته  کمونيستي  و  سوسياليستي  نظام  زمينه‌ساز 

آن را ضروری برشمرده‌اند.
• برداشت مجرمانه آب در برابر برداشت خیرخواهانه: در مذاکرات تصویب 	

تخلفات  به  نقد  اسلامی  شورای  اول  مجلس  در  آب  عادلانه  توزیع  قانون 
برداشت منابع آب و سوءاستفاده از شرايط بي‌ثبات در سال‌هاي بعد از انقلاب 
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مذاکرات  )مشروح  گرفت  قرار  زيادي  توجه  مورد  نيرو  وزير  توسط  به‌خصوص 
با  نیز  نمایندگان  از  بعضی  به‌طوری‌که  اسلامی، ۱۳۹۲(.  و  ملی  شورای  مجلس 
بستن چاه بدون پرداخت خسارت مخالف بوده و استدلال خودکفايي کشاورزي 
را دليل حفاري چاه‌های غیرمجاز، بعد از انقلاب مي‌دانستند )نک. شرح مذاکرات 

اولین دور مجلس شورای اسلامی، ۱۳۶۱/۲/۳۰(.  
واگرایی دولت و مجلس در  بیانگر  نوعی  به  در شکل ۱ مهم‌ترین مفاهیمی که 

تدوین و تصویب قانون توزیع عادلانه آب بوده نشان داده شده است.

شکل ۱. واگرایی نهادی مجلس و دولت در تصویب قانون توزیع عادلانه آب

مأخذ: یافته‌های تحقیق.

همان‌طور که شکل ۱ نشان می‌دهد واگرایی در اهداف مدیریت منابع آب بین 
بیشتر در  است. در‌حقیقت دولت  موارد وجود داشته  از  پاره‌ای  و دولت در  مجلس 
نقش حفاظتی و مجلس در نقش تسهیلگر برداشت منابع آب زیرزمینی در گفتگویی 
دوسویه به مذاکرات با یکدیگر پرداخته و در‌نهایت قانون توزیع عادلانه آب به تصویب 
رسیده است. بااین‌حال در تصویب این قانون همگرایی‌های نهادی نیز مشهود بوده 

است که در شکل ۲ نشان داده شده است.

 

 مجلس:
 مدیریت محلی

 برداشت مجرمانه آب
 حفاظت از کشاورزان

 عدم نظارت دولت

واگرایی

 دولت:
 مدیریت دولتی
برداشت جهت 

 خودکفایی
 حفاظت از منابع آب

تأکید بر نظارت دولت

 توسعه منابع آب

یکشاورز دیتول ییخودکفا  

 اصلاح قانون آب و نحوه ملی شدن آن

بر شرعتدوین قوانین مبتنی  

داری مدیریت منابع آبنقد طاغوت و الگوهای سرمایه  

مجلس

همگرایی

دولت

 مجلس:

ها ـ مدیریت استانی روی رودخانه  

ـ عدالت توزیعی و آمایش سرزمین

 

واگرایی

 دولت:

های حوضه یرو یکلان و دولت تیریمدـ 
 آبریز

ـ کم کردن هزینه دولت

 تفکیک مدیریتی

ترهای کوچکحمایت از استان  

 کاهش هزینه دولت

 آبمنابع  عیتوزدر  عدالت
 حوضه

مجلس

همگرایی

دولت
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شکل ۲. همگرایی نهادی مجلس و دولت در تصویب قانون توزیع عادلانه آب

مأخذ: همان.

با توجه به ذکر دوگانه‌های مورد مذاکره در تصویب قانون توزیع عادلانه آب در سال 
۱۳۶۱ و همگرایی و واگرایی‌های مشهود در تصویب این قانون بین دو نهاد مجلس 
و  مساوات‌طلبی  عدالت‌خواهی،  آرمان‌های  مبتنی‌بر  گرایش  گفت  می‌توان  دولت  و 
اول  مجلس  مذاکرات  شرح  در  داشت.  قرار  نهاد  دو  هر  کار  دستور  در  مردم‌گرایی 
تدوین قانون توزیع عادلانه آب دو وجه پررنگ داشت. اول مقابله با غرب و تحریم‌های 
افزایش  برای  آب  برداشت  تسهیل  لاجرم  و  خودکفایی  بر  تمرکز  به  که  بین‌المللی 
تولید منجر شد. دوم مقابله با سیاست‌ها و قوانینی که از دیدگاه ایشان به تضعیف 
و محرومیت کشاورزان و روستاییان و ناتوانی آنها در بهره‌برداری از منابع آب منجر 

شده بود.

۲-۴. بررسی همگرایی نهادی در تدوین قانون تبدیل ادارات كل امورآب 
استان‌ها به شركت‌های آب منطقه‌ای استان 

مدیریت  از  تمرکززدایی  وقت  دولت  ایران  اسلامی  انقلاب  از  بعد  سوم  دهه  در 
دولتي و کاهش هزينه‌هاي دولت را در دستور کار خود قرار داد. همچنین موضوع 
آمایش‌محوری نیز در برنامه‌های توسعه دولت گنجانده شد. در همین راستا دولت 
به شركت‌های آب  استان‌ها  امور آب  ادارات كل  تبدیل  وقت لایحه‌ای تحت عنوان 
را  استان  یك  از  بیش  كه  منطقه‌ای  آب  شركت‌های  نام  تغییر  و  استان  منطقه‌ای 
در‌برمی‌گیرد به شركت آب منطقه‌ای استان ذی‌ربط به مجلس تقدیم کرد. اگرچه 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 توسعه منابع آب
 یکشاورز دیتول ییخودکفا

 اصلاح قانون آب و نحوه ملی شدن آن
 بر شرعقوانین مبتنیتدوین 

 داری مدیریت منابع آبنقد طاغوت و الگوهای سرمایه

 

 مجلس

 همگرایی

 دولت

 مجلس:

 ها ـ مدیریت استانی روی رودخانه

 ـ عدالت توزیعی و آمایش سرزمین

 

 واگرایی

 دولت:

 های آبریزحوضه یرو یکلان و دولت تیریمدـ 

 دولتـ کم کردن هزینه 

 تفکیک مدیریتی
ترهای کوچکحمایت از استان  

 کاهش هزینه دولت
حوضه آبمنابع  عیتوزدر  عدالت  

 

 مجلس

 همگرایی

 دولت
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این قانون کوچک کردن دولت و تمرکززدایی بود  از تدوین و تصویب  هدف دولت 
اما در عمل قانون مورد اشاره، به تفکیک مدیریت حوضه‌ای آب به مدیریت استانی 

منجر شد. 
این لایحه پیشنهادی در قالب چهار جلسه در مجلس هفتم شورای اسلامی در 
تاریخ‌های ۱۳۸۳/۱۰/۲۹، ۱۳۸۳/۱۱/۲۸، ۱۳۸۳/۱۲/۲۵ و ۱۳۸۳/۱۲/۲۶ به بحث و 
به تصویب مجلس رسید و در  تبادل‌نظر گذاشته شد و در‌نهایت در آخرین جلسه 
یا  همگرایی  الگوهای  مهم‌ترین  کرد.  تأیید  را  آن  نگهبان  شورای  نیز   ۱۳۸۴/۱/۲۴

واگرایی در تصویب قانون مذکور شامل موارد ذیل است:

• پيشنهادي 	 لايحه  در  آب:  توزیع  برای  عدالت  برابر  در  سرزمین  آمایش 
دولت، نمايندگان مخالف معتقد بودند که اصل آمايش سرزمين در نظر گرفته 
بر‌حسب  آبریز  حوضه‌های  از  هر‌یک  مدیریت  شرایط  دارد  ضرورت  و  نشده 
مجلس  دور  هفتمین  مذاکرات  شرح  )نک.  شود  گرفته  نظر  در  آن  پتانسیل 
این لایحه  با  نمایندگان موافق  این وجود  با  شورای اسلامی، ۱۳۸۳/۱۰/۲۹(. 
در استدلال با بحث »عدالت توزیعی« در‌صدد حمایت از استان‌هایی بودند که 
حق آنها در مدیریت حوضه‌ای ذیل قدرت استان بزرگ‌تر نادیده گرفته می‌شد 
و   ۱۳۸۳/۱۰/۲۹ اسلامی،  شورای  مجلس  دور  هفتمین  مذاکرات  شرح  )نک. 

 .)۱۳۸۳/۱۱/۲۸
• لایحه، 	 این  مخالف  نمایندگان  رودخانه:  مدیریت جامع  نظام  برهم خوردن 

مهم‌ترین دلایل مخالفت خود را عدم نظارت بر برداشت استان)های( بالادست و 
برهم خوردن حقابه استان)های( پایین‌دست حوضه آبریز می‌دانستند )نک. شرح 
مذاکرات هفتمین دور مجلس شورای اسلامی، ۱۳۸۳/۱۱/۲۸(. با این وجود معاون 
وقت وزیر نیرو در امور آب با استناد به ماده )۲۱( قانون توزیع عادلانه آب بیان 
داشت که تصویب این لایحه به تضعیف نقش حاکمیتی وزارت نیرو بر منابع آب 

کشور منجر نخواهد شد. 
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در شکل ۳ خلاصه‌ای از مهم‌ترین مفاهیم به نوعی بیانگر واگرایی دولت و مجلس 
آب  شركت‌های  به  استان‌ها  امورآب  كل  ادارات  تبدیل  قانون  تصویب  و  تدوین  در 
را  استان  یك  از  بیش  كه  منطقه‌ای  آب  شركت‌های  نام  تغییر  و  استان  منطقه‌ای 
در‌برمی‌گیرد به شركت آب منطقه‌ای استان ذی‌ربط بوده است، نشان داده شده است.

شکل ۳. واگرایی نهادی مجلس و دولت در تصویب قانون تبدیل ادارات كل امور آب استان‌ها به 

شركت‌های آب منطقه‌ای

مأخذ: همان.

از  کاستن  و  دولت  کوچک‌سازی  مبحث  می‌دهد  نشان   ۳ شکل  که  همان‌طور 
هزینه‌های آن مطرح شده بود. در مقابل مجلس نیز بحث عدالت توزیعی و مدیریت 
پیشنهادی  لایحه  در  سرزمینی  آمایش  ملاحظات  عمل  در  اما  کرد  ذکر  را  استانی 
تبدیل  قانون  نگرفت )مشروح مذاکرات مجلس شورای ملی و اسلامی؛  قرار  مدنظر 
ادارات کل امور آب استان‌ها به شرکت‌های آب منطقه‌ای استان و تبدیل شرکت‌های 
آب منطقه‌ای که بیش از یک استان را دربرمی‌گیرد به شرکت آب منطقه‌ای استان 

ذی‌ربط )۱۳۹۲(.  
با این وجود همگرایی سیاستی و نهادی نیز بین برخی نمایندگان مجلس و دولت 
وجود داشت که در‌نهایت موجب تصویب قانون شد. این همگرایی در شکل ۴ نشان 

داده شده است.
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 یکشاورز دیتول ییخودکفا
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 دولت:

 های آبریزحوضه یرو یکلان و دولت تیریمدـ 
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شکل ۴. همگرایی نهادی مجلس و دولت در تصویب قانون تبدیل ادارات كل امور آب استان‌ها به 

شركت‌های آب منطقه‌ای

مأخذ: همان.

اگرچه موارد همگرایی در شکل ۴ نشان داده شده است اما واگرایی سیاستی در 
بین نمایندگان مجلس بیش از واگرایی دولت و مجلس بوده است. با توجه به اینکه 
به‌عنوان  دولت  بود  داده  پیشنهاد  به مجلس  قالب لایحه  در  دولت  را  مذکور  قانون 
واگذاری  درصدد  آب  خوب  حکمرانی  وارداتی  الگوهای  ذیل  در  و  مدافع  مهم‌ترین 
مسئولیت به استان‌ها و تفکیک درآمدها و هزینه‌های آنها از یکدیگر بود، با تبدیل 
جاری  درآمدهای  با  استانی  مدیریت  و  شده  کمتر  دولت  هزینه  شرکت  به  ادارات 

شرکت‌ها قابل انجام بود. 

۳-۴. بررسی همگرایی نهادی در تدوین قوانین متأخر برای تعیین تکلیف 
چاه‌های فاقد پروانه بهره‌برداری

در سال 1384، طرح »الحاق یک ماده به قانون وصول برخی از درآمدهای دولت 
و مصرف آن در موارد معین« برای چاه‌های آب کشاورزی فعال فاقد پروانه مطرح شد 
که قبل از پایان سال 1385 حفر شده و وزارت نیرو یا دستگاه‌های تابعه شناسایی 
کرده بودند. تصویب این طرح که به قانون »الحاق يک ماده‌اي« معروف است، مجدداً 
قانون توزیع عادلانه آب در سال ۱۳۶۱، به‌جای حفاظت  همچون تبصره ماده )۳( 
از منابع آب به برداشت‌کنندگان غیرمجاز آب مشروعیت داد و آنها را قانونمند کرد 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 توسعه منابع آب
 یکشاورز دیتول ییخودکفا

 اصلاح قانون آب و نحوه ملی شدن آن
 بر شرعقوانین مبتنیتدوین 

 داری مدیریت منابع آبنقد طاغوت و الگوهای سرمایه

 

 مجلس

 همگرایی

 دولت

 مجلس:

 ها ـ مدیریت استانی روی رودخانه

 ـ عدالت توزیعی و آمایش سرزمین

 

 واگرایی

 دولت:

 های آبریزحوضه یرو یکلان و دولت تیریمدـ 

 دولتـ کم کردن هزینه 

 تفکیک مدیریتی
ترهای کوچکحمایت از استان  

 کاهش هزینه دولت
حوضه آبمنابع  عیتوزدر  عدالت  

 

 مجلس

 همگرایی

 دولت
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و مصارف آب شد )طالبی صومعه‌سرایی،  منابع  بین  تعادل  برهم خوردن  و موجب 
۱۳۹۸(. در ادامه، در سال 1389 طرح قانون تعیین تکلیف چاه‌های آب فاقد پروانه 
بهره‌برداری مطرح شد. نمايندگان ارائه‌دهنده اين طرح، هدف خود را احقاق حقوق 
جاماندگان از مهلت تعيين شده در قانون الحاق یک‌ماده‌ای مصوب سال 1384 بيان 
کردند )اين در حالي است که شموليت قانون الحاق درباره چاه‌هاي حفر شده قبل 
فاضلی، ۱۳۹۹: ۱۸۶(. طرح  و  ذکایی  )طالبی‌ صومعه‌سرایی،  است(  از سال 1361 
و  تاریخ‌های ۱۳۸۹/۱/۱۵، ۱۳۸۹/۱/۱۷  به  قانون در سه جلسه مجلس هشتم  این 
۱۳۸۹/۴/۱۳ برگزار شد و درنهایت در تاریخ ۱۳۸۹/۴/۲۳ به تأیید شورای نگهبان 

رسید.
در ادامه به تشریح روند تصویب این دو قانون مرتبط با بهره‌برداری از چاه‌های آب 
پرداخته شده و مهم‌ترین مفاهیم منجر به همگرایی و واگرایی بین دو نهاد مجلس و 

دولت تشریح شده است.
• تقابل در تعیین بازه زمانی حفر چاه فاقد پروانه: در طرح اوليه چنين مطرح 	

چاهی  اگر  می‌شود،  قانون  به  تبديل  دارد  طرح  كه  تاریخ  این  »تا  که  بود  شده 
حفر شده مورد بررسي قرار گرفته و چنانچه این چاه‌ها دارای شرایط لازم برای 
گرفتن پروانه بودند برای آنها مجوز صادر شود« )نک. شرح مذاکرات هشتمین دور 
مجلس شورای اسلامی، ۱۳۸۹/۱/۱۵(. اما بعد از ارجاع اين پيشنهاد به کميسيون 
آب و کشاورزي چنين اصلاح شد که »چاه‌هایی كه قبل از پایان سال ۱۳۸۵ حفر 
شده‌اند تعیین تكلیف شوند تا برای آنها پروانه صادر كنند«. بنابراین چاه‌هایی كه 
بعد از سال ۱۳۸۵ یعنی سال‌های ۱۳۸۶، ۱۳۸۷ و ۱۳۸۸ حفر شده باز بلاتكلیف 
بود و حذف  از سال 1385«  نيرو مخالف حذف عبارت »قبل  وزارت  اما  بودند. 
این قید را به حفر چاه‌های بیشتر می‌دانست )نک. شرح مذاکرات هشتمین دور 
می‌توان  خلاصه  به‌طور   .)۱۳۸۹/۱/۱۷ و   ۱۳۸۹/۱/۱۵ اسلامی،  شورای  مجلس 
گفت ایده بهره‌برداری غیرزمان‌مند از منابع محدود آب توسط نمایندگان موافق 
طرح در برابر نظر کارشناسان دولت و نمایندگان مخالفی قرار داشت که به لزوم 



ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                         / سال ۳۲، شماره ۱۲۴  52

محدودیت زمانی در تعریف پروانه بهره‌برداری از چاه‌ها معتقد بودند.
• برخي 	 زیرزمینی:  آب  منابع  از  بهره‌برداری  نوین  الگوهای  در  تقابل 

کردن  منوط  مبنی‌بر  پيشنهادي  طرح  اين  از  بخشي  حذف  بر  نمايندگان  از 
شرح  )نک.  داشتند  اصرار  فشار«  تحت  آبیاری  »انجام  به  مصرف  پروانه  اخذ 
نیرو  وزیر  اما  ۱۳۸۹/۱/۱۷(؛  اسلامی،  مجلس شورای  دور  مذاکرات هشتمین 
به  غیرمجاز  چاه‌های  پروانه  صدور  کردن  منوط  و  بوده  بند  اين  وجود  موافق 
انجام آبیاری تحت فشار را عاملی برای جلوگيري از هدر شدن آب مي‌دانست 

.)۱۳۹۸ )طالبی صومعه‌سرایی، 
• مورد 	 مکانی  بهره‌برداری  محدودیت  لحاظ  عدم  چاه:  حریم  حفظ  در  تقابل 

از  نظر نمایندگان موافق طرح در مقابل مفهوم محدودیت مکانی برای حفاظت 
حریم چاه‌ها قرار داشت که نمایندگان مخالف و کارشناسان دولت تأکید داشتند 

)نک. شرح مذاکرات هشتمین دور مجلس شورای اسلامی،‌ ۱۳۸۹/۱/۱۵(.
در شکل ۵ مهم‌ترین مفاهیم بیانگر واگرایی دولت و مجلس در تدوین و تصویب 

قانون تعیین تکلیف چاه‌های فاقد پروانه ارائه شده است.

شکل ۵. واگرایی نهادی مجلس و دولت در تصویب قانون تعیین تکلیف چاه‌های فاقد پروانه

مأخذ: همان.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مجلس:

 مندتعیین احکام غیرزمان -

ـ عدم لحاظ محدودیت 
 برداری مکانیبهره

 کشاورز بر اقتصادی فشار ـ عدم

 

 

 واگرایی

 دولت:
مندی برای نظر گرفتن زمانـ در 
 قانون

برداری ـ لحاظ محدودیت بهره
 مکانی

 ـ ملزم کردن کشاورز به آبیاری
 فشار تحت

و  یکشاورز یوربهره شیافزا
محصولات دیتول شیافزا  

 مجلس

 همگرایی

 دولت
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همان‌طور که شکل ۵ نشان می‌دهد مباحث مختلفی در روند تصویب قانون مذکور 
بین دولت و مجلس وجود داشته است که می‌تواند نشان‌دهنده واگرایی نهادی باشد. 
این قانون با وجود کمترین میزان همگرایی نهادی در‌نهایت به تصویب مجلس رسید. 
همگرایانه  مفاهیم  از  محصولات«  تولید  افزایش  و  کشاورزی  بهره‌وری  »افزایش 
بین دولت و مجلس درباره این طرح بوده که درنهایت به قانون تبدیل شد. وضعیت 
همگرایی بین نهاد دولت و مجلس در روند تصویب این قانون در شکل ۶ نشان داده 

شده است.

شکل ۶. همگرایی نهادی مجلس و دولت در تصویب قانون تعیین تکلیف چاه‌های فاقد پروانه

مأخذ: همان.

 ۱۳۸۹ تیرماه  در  بهره‌برداري«  پروانه  فاقد  آب  چاه‌هاي  تکليف  تعيين  »طرح 
تصويب شد تا از این طریق وزارت نیرو موظف شود طی دو سال پس از ابلاغ این 
قانون، برای همه چاه‌های آب کشاورزی »فعال فاقد پروانه« که قبل از پایان سال 
1385 هجری شمسی حفر شده باشد، پروانه بهره‌برداری صادر کند. این قانون به 
همراه قانون الحاق یک‌ماده‌ای بارها مورد نقد قرار گرفت و بسیاری از کارشناسان 
)طالبی  می‌دانند  کشور  در  زیرزمینی  آب  بحران  تشدید  عامل  را  قانون  دو  این 
صومعه‌سرایی ، ۱۴۰۰(. به زعم بسیاری از کارشناسان حتی می‌توان یکی از دلایل 
با  آن  هم‌زمانی  را  زیرزمینی  آب  منابع  تعادل‌بخشی  و  احیا  طرح  موفقیت  عدم 

تصویب این قانون دانست )همان، ۱۴۰۱(.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مجلس:

 مندتعیین احکام غیرزمان -

ـ عدم لحاظ محدودیت 
 برداری مکانیبهره

 کشاورز بر اقتصادی فشار ـ عدم

 

 

 واگرایی

 دولت:
مندی برای نظر گرفتن زمانـ در 
 قانون

برداری ـ لحاظ محدودیت بهره
 مکانی

 ـ ملزم کردن کشاورز به آبیاری
 فشار تحت

و  یکشاورز یوربهره شیافزا
محصولات دیتول شیافزا  

 مجلس

 همگرایی

 دولت
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۵. تبعات ناهمگرایی دولت و مجلس در پایداری منابع آب
مهم‌ترین عوامل اثرگذار بر مسائل آب، الگوهای سیاستگذاری و حکمرانی است که 
نه‌تنها به مدیریت منابع آب شکل داده بلکه بر رفتار اجتماعی بهره‌برداران نیز اثرگذار 
است. درحقیقت شیوه اجرا در مدیریت منابع آب برآمده از قوانین و مصوبات مجلس 
مخالفان  و  موافقان  بین  تعاملات  و  مذاکرات  در  که  است  دولت  و  اسلامی  شورای 
طرح‌ها/لوایح و همچنین سخنگویان دولت و کمیسیون مربوطه شکل گرفته است. در 
تحقیقات میدانی که طالبی صومعه‌سرایی )۱۴۰۰( با عنوان »تدوین سند راهبردی 
و نقشه راه مطالعات اجتماعی آب کشور« انجام داد، به پیامدهای اجتماعی مختلفی 
اشاره کرد که برآمده از ناهمگرایی نهادی و شیوه سیاستگذاری منابع آب بوده است، 

ازجمله:  
• ضعف مشروعيت قوانين آب و قبح‌زدایی از جرم : وجود قوانین کوتاه‌مدت 	

و نقض متوالي قوانين و برنامه‌هاي حفاظت از منابع آب زیرزمینی منجر به این 
باشد و سبب  بازدارندگی ضعیفی داشته  قوانین حفاظتی‌ قدرت  خواهد شد که 
این شرایط مجرمان  بهره‌برداران شود. در  قوانين در میان  ضعف مشروعیت آن 
منفعت برده و سرسپردگان به قوانین متضرر می‌شوند. این امر قانون‌گریزی را در 

دوره‌های بعدی احتمالاً افزایش خواهد داد.
• نیمه‌خشک 	 و  خشک  اقلیم  به  توجه  با  آب:  به‌سمت  مطالبات  یافتن  سوق   

امر  این  اگر قوانینِ تسهیلگرِ برداشت آب جای قوانین حفاظتی را گیرد،  ایران، 
درنهایت  و  مجلس  نامزدهای  دادن  قرار  فشار  تحت  به  انتخابیه  حوزه‌های  در 
مطالبه‌گری نمایندگان مجلس از نهاد اجرایی کشور برای تحویل و صدور مجوز 

برداشت آب بیش از توان حوضه منجر خواهد شد )همان، 1400(. 

۶. جمع‌بندی، نتیجه‌گیری و پیشنهادها 
تحولات در قوانين آب ايران به‌ویژه در نیم‌قرن اخير همواره نه به‌دلیل وضعيت 
نهادی  تعاملات  و  به‌دلیل شیوه سیاستگذاری  موارد  از  بسياري  بلکه در  منابع آب، 
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بوده است. نوع همگرایی و همسویی نهادها در اهداف، جهت‌گیری نهایی در تصویب 
قوانین را تعیین کرده و به پیروی از آن شیوه اجرا در مدیریت منابع آب نیز تحت 
تأثیر قرار گرفته است. در این گزارش از منظر میزان همگرایی/واگرایی بین دو نهاد 
دولت و مجلس درخصوص تصویب مهم‌ترین قوانین آب کشور، بررسي شد. با این 
هدف مقاله حاضر درصدد پاسخ به این سؤال‌ها بود که در تصویب مهم‌ترین قوانین 
آب کشور، همگرایی و واگرایی نهادی بین دو قوه مقننه و مجریه چگونه بوده است؟ 
و نسبت همگرایی و واگرایی نهادی با پایداری منابع آب را چگونه می‌توان فهم کرد؟
در پاسخ به سؤال اول، يافته‌ها بيانگر اين است که در طرح‌های پيشنهادي مجلس 
در بخش آب، تمرکز بر تسهيل برداشت از منابع آب زيرزميني و کمک به بهره‌برداران 
بر  تمرکز  دولت،  پيشنهادي  لايحه  در  اما  است.  بوده  نمايندگان  خواسته  رأس  در 
کاهش بار مالي دولت، کوچک‌سازي و تراکم‌زدايي از وظايف و اختيارات دولت مدنظر 

بوده است. 
نتایج بررسی در این گزارش نشان داد، در بسیاری از موارد مخالفت کارشناسان 
دولت با برخی قوانین و تبصره‌ها مانع از تصویب قوانین تسهیلگر برداشت آب شده 
است. لذا در این مواقع واگرایی امری مثبت تلقی خواهد شد. به بیان دیگر ازآنجاکه 
تصویب قوانینِ تسهیلگرِ برداشت از منابع آب زیرزمینی می‌تواند از مهم‌ترین عواملی 
باشد که تأثير مخربی بر پایداری منابع آب ‌گذارد، بنابراین واگرایی نهادی و مناقشه 
نهادها در مورد آن می‌تواند تعدیلگر برخی از پیامدها باشد. بررسی روند طی شده 
برای تصویب این چهار قانون مهم بخش آب بيانگر اين است که در الگوهای واگرایی 
از  بسیاری  پیامدهای  و  ایرادها  پیشنهادها،  برخی  با  نهادی  مخالفت‌های  و  نهادی 
سیاست‌ها نمایان بوده و به بیان دیگر پيامدهاي احتمالي تصويب برخی از قوانين 
ناشناخته نبوده و از ابتداي جلسات قانونگذاري، نمايندگان مخالف و در برخی موارد 
نماینده دولت نسبت به اين پيامدها مکرراً هشدار داده‌اند. با اين وجود نظر آنها در 

زمان رأي‌گيري مورد توجه ساير نمايندگان قرار نگرفته است. 
آب  منابع  برداشت  تسهیلگر  پیامدهای  درباره  ناآگاهی  می‌توان  تاحدی  اگرچه 
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)بدون لحاظ پایداری و تعادل بین منابع و مصارف( در دهه اول انقلاب اسلامی را 
قابل اغماض دانست )زیرا پایداری و توسعه پایدار منابع آب در سطح جهانی به‌مثابه 
اما در شرایط فعلی که بحران منابع آب  یک مسئله برساخت اجتماعی نشده بود( 
برای هر چشم غیرمسلح و غیرمتخصصی قابل رویت است، نادیده گرفتن پیامدهای 
قوانین تسهیلگر برداشت منابع آب ازسوی نمایندگان مجلس قابل دفاع نخواهد بود. 
واگرایی نهادی وزارت نيرو با مجلس در بحث نظارت بر بهره‌برداري از منابع آب در 
همه جلسات قانونگذاري مشهود بوده است. برای مثال برخی از نمايندگان در زمان 

تصويب قانون توزيع عادلانه آب با نظارت دولت مخالف بودند. 
 درخصوص سؤال دوم می‌توان بیان داشت که نسبت به لزوم استفاده پایدار از 
منابع آب، همگرایی لازم بین نهادها وجود نداشته و دولت بیشتر با هدف حفظ منابع 
آب و مجلس با هدف توسعه منابع آب، در اهداف خود دچار واگرایی شده‌اند. چنانچه 
این امر را در هم‌زمانی پیشنهاد طرح احیا و تعادل‌بخشی منابع آب از‌سوی وزارت نیرو 
)نهاد دولت( با مطرح کردن طرح قانون تعیین تکلیف چاه‌ها )نهاد مجلس( می‌توان 
مشاهده کرد. همچنین در مواردی که تا حدودی همگرایی سیاستی بین دو نهاد نیز 
وجود داشته است )مانند قانون تبدیل ادارات به شرکت‌ها( این همگرایی در مسیر 

رسیدن به پایداری و حفاظت از منابع آب نبوده است. 
به بیانی دیگر می‌توان گفت همگرایی نهادی که از مهم‌ترین شاخص‌های مدیریت 
یکپارچه منابع آب و حکمرانی خوب آب است، لزوماً به حفظ منابع آب منجر نشده و 
واگرایی نهادی نیز در برخی مواقع مانع از تسهیل برداشت آب شده است. در‌حقیقت 
اینها مفاهیمی خنثی است که بر‌حسب الگوی حاکم بر حکمرانی آب در هر کشور 
اگر  که  به‌گونه‌ای  دهد.  قرار  تأثیر  تحت  را  آب  منابع  وضعیت  می‌تواند  دولتی  و 
سیاست‌های کلی و رویکرد جامع در یک حاکمیت سیاسی مبتنی‌بر حفاظت از منابع 
آب نبوده و پایداری این منابع مد‌نظر سیاستگذاران نباشد، همگرایی نهادی می‌تواند 
بین منابع و  تعادل  برهم خوردن  به  و  افزایش مسائل و مشکلات آب شود  مسبب 
مصارف کمک کند. در مقابل چنانچه هدف حکمرانی حفاظت از منابع آب سطحی و 
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زیرزمینی باشد همگرایی عامل مثبت در پایداری منابع آب بوده و واگرایی آسیب‌زا 
خواهد بود. چنانچه در شرح مذاکرات مجلس نیز نشان داده شد، در بسیاری از مواقع 
پیشنهادهای  برخی  با  دولت  نمایندگان  یا  انرژی  و  آب  کمیسیون  مخبر  مخالفت 
نمایندگان در قانون توزیع عادلانه آب حفاظت بیشتر از منابع آب زیرزمینی را در 

پی داشت.
همچنين با توجه به اينکه قانون تبديل ادارات کل امور آب استان‌ها به شرکت‌هاي 
آب منطقه‌اي استاني در قالب لايحه پيشنهادي دولت و با هدف مديريت غيرمتمرکز 
و مشارکتي به مجلس ارائه شده بود، مي‌توان گفت در اين لايحه نيز شاخص‌هاي 
از  اين شکل  عمل  در  و  بود  نشده  گرفته  نظر  در  غيرمتمرکز  مديريت  در  پايداري 
از  برابري  استان‌هاي مختلف حق  منجر شد. چنانچه  استانی  مناقشات  به  مديريت 
برداشت منابع آب پيدا کرده و با کمبود منابع آب درنهايت اختلاف‌های استاني و 

منطقه‌اي تشديد شد.
درمجموع نتایج حاصل از بررسی روند طی شده بین دولت و مجلس برای تصویب 
به شرکت‌ها شاخص  ادارات  تبدیل  قانون  اگرچه  نشان می‌دهد  مورد بحث،  قوانین 
تمرکززدايي و مديريت محلي-منطقه‌اي )از شاخص‌هاي حکمراني خوب( مدنظر دولت 
بود، اما در عمل علاوه بر افت بيشتر منابع آب منجر به مسائل اجتماعي و امنيتي در 
حوضه‌‌هاي مشترک بين برخی استان‌ها شد. بنابراین آنچه در شيوه حکمراني بايد 
مدنظر قرار گيرد، رسیدن به حکمرانی متناسب با شرایط کشور است نه پیاده‌سازی 
شاخص‌های از پیش موجود در قالب مفاهیمی چون مدیریت یکپارچه منابع آب یا 
با وضعیت کشور نباشد. این موارد و  حکمرانی خوب آب که ممکن است متناسب 
استانداردهای بین‌المللی می‌تواند در قالب یک نمونه یا مثال یا تجربه بین‌المللی برای 
الگو  و  به‌عنوان دستورالعمل  اما چنانچه  باشد  فوایدی  دارای  و منطقه‌ای  هر کشور 
)بدون لحاظ تفاوت ساختاری( در کشور به‌کار گرفته شود مشکلات بسیاری را نمایان 
خواهد کرد. همان‌گونه که در تبدیل مدیریت حوضه‌ای به استانی نیز این اتفاق قابل 

رؤیت بوده است. 



ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                         / سال ۳۲، شماره ۱۲۴  58

قانونگذاري مجلس مي‌توان چنين گفت که شعار  از وظيفه  در يک جمع‌بندي 
عدالت‌طلبي که در زمان تصويب هر دو قانون توزيع عادلانه آب و قانون تعيين تکليف 
نمايندگان مجلس و اعضاي هيئت دولت  بين  بهره‌برداري  فاقد پروانه  چاه‌هاي آب 
وجود داشت، تنها شاخص‌هاي محدودي از عدالت مدنظر قرار گرفت. بنابراین با در 
نظر نگرفتن شاخص‌هاي پايداري در بحث عدالت اجتماعي، مي‌توان اين عدالت‌خواهي 
را »عدالت ضداکولوژيک« تعريف کرد. اگرچه همان‌طور که ذکر شد در زمان تصویب 
قانون توزيع عادلانه آب نه‌تنها در ایران که در عرصه بین‌المللی نیز توسعه پایدار1 و 
حفاظت از منابع آب مدنظر نبوده و بحران آب سطحی و زیرزمینی نیز چندان مشهود 

نبود‌.

- پیشنهادها
 با توجه به مطالعه انجام شده پیشنهادهایی برای حفظ همگرایی نهادی با هدف 

رسیدن به پایداری منابع آب ارائه شده است:
• با توجه به ناترازی بین منابع و مصارف آب باید همگرایی و واگرایی نهادی در 	

مسیر توسعه پایدار منابع آب در نظر گرفته شود؛ لذا رویکرد همگرایی نهادی باید 
مبتنی‌بر اطمینان از کسب حداکثر منافع از سرمایه‌گذاری‌ها و توزیع عادلانه منابع 
)با حفظ عدالت اکولوژیک و هیدرولوژیک( و پایداری آنها، بدون هزینه نامطلوب 
از  ایجاد فهم مشترک  برای محیط زیست و اکوسیستم باشد. برای این منظور، 
مجلس  و  دولت  نهاد  دو  بین  همگرایی  طریق  از  آب  منابع  پایداری  و  حفاظت 

ضروری است. 
• نگرش به عدالت در بخش آب، باید همه ابعاد و سطوح )عدالت اکولوژیک، عدالت 	

برای همه بهره‌برداران، عدالت بین‌نسلی در بهره‌برداری از منابع، توجه به حقوق 
آحاد/ذی‌نفعان  حقوق  به  توجه  و  چاه  از  بهره‌برداری  پروانه  دارای  و  فاقد  افراد 
وابسته به منابع آبخوان مشترک( را دربرگرفته و همگرایی نهادی در این موضوع 

1. Sustainable Development
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حائز اهمیت است. درحقیقت بدون لحاظ شاخص‌های عدالت اکولوژیک و عدالت 
بین‌نسلی، رفع ناترازی بین منابع و مصارف و  تضمین پایداری تأمین مصارف و 

تسکین بحران آب، ناممکن خواهد بود. 
لوایح  و  طرح‌ها  تصویب  در  آمایش‌محور  رویکرد  به  ذی‌مدخل  نهادهای  توجه 
می‌تواند همگرایی مطلوب و مبتنی‌بر پایداری را ممکن سازد؛ زیرا نتایج تصویب برخی 
از قوانین و سیاست‌ها نشان داده که بدون لحاظ رویکرد آمایش‌محور، بهره‌برداری 
رقم  ناپایدار  و  نامتوازن  توسعه  و  داده  رخ  هیدرولوژیک  و  اکولوژیک  توان  از  خارج 
از طریق حفظ  آب  منابع  پایداری  آن  تبع  به  و  آب  خواهد خورد. حکمرانی خوب 
اقتصادی، اجتماعی و  تعادل بین منابع و مصارف و در چارچوب سیاست‌های کلی 
متوازن  توسعه  نهادی تضمین‌کننده  الگوی همگرایانه  از  باید  زیست‌محیطی کشور، 
بین  هم‌افزایی  و  همگرایی  نیازمند  الگو،  این  به  دستیابی  شود.  بهره‌مند  آب  منابع 
همه ذی‌مدخلان و ذی‌نفعان در مدیریت منابع آب بوده که لازمه تحقق آن توجه به 

بسترهای اقلیمی، سیاسی و اجتماعی کشور در سیاستگذاری‌های بخش آب است.
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مقدمه
نظام  مواجه‌اند؛  اقتصادی  چندبعدی  و  پیچیده  چالش‎های  با  دولت‌ها  امروزه 
اقتصادی  شدید  جنگ  و  چالش‌ها  این  تأثیر  تحت  نیز  ایران  مردم  و  حکمرانی 
دشواری‌های بسیاری را تجربه می‌کنند و همگان در تلاش هستند تا ناکارآمدی‌های 
موجود را به حداقل رسانده و برای تقویت حقوق اقتصادی مردم نقش مؤثری ایفا 
‌کنند. حق اشتغال که به‌دلیل دایره شمول و تأثیر بنیادین آن در تحقق سایر حق‌های 
نقش  که  موضوعی  به‌عنوان  و  دارد  ویژه‌ای  جایگاه  بشر  حقوق  گفتمان  در  بشری، 
مؤثری در ثبات و امنیت اقتصادی ایفا می‌کند و البته ابعاد مختلف قانونی، اجرایی و 
قضایی-نظارتی دارد، باید در قوانین جمهوری اسلامی ایران مورد ارزیابی قرار گیرد؛ 
قانونی موجود، تعیین‌کننده وضعیت و کیفیت  بافت  ناکارآمدی  یا  چراکه کارآمدی 

استیفای این حق خواهد بود. 
براساس مطالعاتی که در این عرصه صورت می‌گیرد می‌توان راهبردهای حقوقی 
دقیق‌تری برای تثبیت نقاط قوت و تقویت نقاط ضعف قوانین طراحی کرد و گام مهمی 
در راستای اجرای مفاد ارزشمند »سیاست‌های کلی نظام قانونگذاری« ابلاغی مقام 
معظم رهبری برداشت. درنتیجه، یکی از پیش‌نیازها و به تعبیری استلزامات توصیف 
و آسیب‌شناسی این حق، شناخت دقیق مؤلفه‌ها و بازشناسی جایگاه و ساختار آن 
به  است. دستیابی  فعلی  قوانین  و گستره  در شبکه  آن  به‌طورکلی کیفیت ظهور  و 
شناخت کلان از ساختار حقوقی این حق در قوانین و سپس تحلیل آسیب‌های مرتبط 
برای پژوهشگران، قانونگذاران و متولیان، ضرورت و هدف اصلی پژوهش پیش رو را 

نمایان می‌سازد.
نویسندگان این پژوهش با تحلیل قانون اساسی، سیاست‌های کلی نظام و قوانین 
مصوب مجلس، رویکرد شکلی و ماهوی قوانین کنونی در زمینه این حق و احکام 
قانونی مرتبط با ساختار آن را مطالعه کرده و آسیب‎های اصلی ساختار حقوقی موجود 
را بررسی و به سؤال اصلی پژوهش یعنی »چه آسیب‌هایی در ساختار حقوقی حق 

اشتغال در قوانین جمهوری اسلامی ایران وجود دارد؟« پاسخ می‌دهند.
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برای ارائه دستاوردهای پژوهش، پس از مرور پیشینه، مبانی مفهومی )مؤلفه‌های 
حق اشتغال، اصطلاح آسیب‌شناسی و ساختار حقوقی( بررسی می‌شود، سپس ساختار 
حقوقی و جایگاه این حق در قوانین جمهوری اسلامی ایران به همراه جدول احکام 
حقوقی  ساختار  آسیب‌های  درنهایت  و  شد  خواهد  ارائه  تفصیل  به  مرتبط  قانونی 

تحلیل می‌‌شود.

۱. پیشینه تحقیق
در آثار موجود معمولاً ابعاد حقوقی یا اقتصادی این حق و عمدتاً مصادیق/ عناصر 

فرعی آن یا وضعیت اقشار و گروه‌های مختلف بررسی شده است مانند:
− عراقی )۱۳۸۱( در کتاب حقوق کار،- برخی از مؤلفه‌های حق اشتغال را در قانون 	

کار ایران تحلیل و اجمالاً آسیب‌شناسی کرده است. 
− عراقی و طاهری )۱۳۹۱( در »انتخاب آزادانه شغل در پرتو حق اشتغال« کلیات 	

این حق را در ادبیات جهانی حقوق کار مورد واکاوی قرار داده‌اند.
− جاوید و شاه‌مرادی )۱۳۹۲( در »آسیب‌شناسی حقوقی زنان شاغل« چالش‌های 	

اجتماعی و حقوقی زنان شاغل را مطرح کرده‌اند.
− بر 	 آن  آثار  تبیین  و  دست‌وپاگیر  مقررات  »مفهوم  در   )۱۳۹۶( مالمیری  مرکز 

کسب‌وکار« چارچوب نظری این بحث را ارائه کرده است.
− رفیعی )۱۳۹۶( در کتاب قانون کار در نظم حقوقی کنونی برخی مواد قانون کار 	

ایران را از این منظر مختصراً تحلیل کرده است.
− حکمت‌نیا و زمانیان )۱۳۹۶( در پژوهش »امنیت اشتغال با نگاهی به قانون کار 	

ایران« انعطاف‌پذیری پایین قانون کار ایران را در این زمینه گوشزد کرده‌اند.
− ایران در پرتوی 	 ویژه و رضایی )۱۴۰۱( در »تحلیل سیاست‌های اشتغال دولت 

حق‌های بنیادین کار« به نقد سیاست‌های فعال و منفعل دولت و پای‌بندی به 
مقاوله‌نامه‌های بین‌المللی پرداخته‌اند. 

− همچنین گزارش‌های کارشناسی مرکز پژوهش‌های مجلس شورای اسلامی مانند 	
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به  مکرراً  كسب‌وكار«  و  سرمایه‌گذاری  تولید،  از  حمایت  قانونی  احکام  »بررسی 
مذکور  آثار  در  اما  پرداخته  کسب‌وکار  و  اشتغال  شاخص‌های  و  قوانین  ارزیابی 
ساختار حقوقی کلان و مجموع مؤلفه‌های حقوق بشری مورد بررسی قرار نگرفته 
و درنتیجه، جنبه نوآوری این پژوهش اولاً در بازشناسی و آسیب‌شناسی ساختار 
لحاظ کردن  ثانیاً  این حق در قوانین و  با  قانونی مرتبط  کلان، جایگاه و احکام 

مجموع مؤلفه‌های حقوق بشری و سه‌گانه این حق در تحلیل‌ها است.

۲. مبانی مفهومی

۱-۲. حق اشتغال 

۱-۱-۲. پیشینه و سیر تاریخی
حق اشتغال1 در میان حق‎های رفاهی )نسل دوم( و حتی حق‌های جمعی )نسل 
سوم( حقوق بشر جایگاه ویژه‎ای دارد و با تضمین سایر حق‎های بشری پیوند می‌خورد. 
پژوهشگران معتقدند پیشینه این حق به قرن 19 میلادی فرانسه بازمی‌گردد چراکه 
با رهبری لوئی بلان2 سوسیالیست فرانسوی، به دنبال افزایش بیکاری در پی بحران 
مالی سال 1846 میلادی به انقلاب فرانسه و تشيكل جمهوري دوم در سال 1848 
منجر شد )Robertson, 1952: 69(. سابقاً حق مالکیت، یک آرمان حیاتی به‌شمار 
می‎رفت و در مطالبات انقلابیون برای آزادی سیاسی و برابری علیه فئودالیسم دیده 
مناسب  استانداردهای  از  برخورداری  برای  مبنایی  می‎توانست  دارایی  زیرا  می‌شد 
رأی  حق  مانند  سیاسی  و  مدنی  حقوق  از  که  بودند  مالکان  فقط  اما  باشد  زندگی 
انقلابیون،  از تلاش  و پس  در چنین شرایطی  باشند.  برخوردار  و حقوق شهروندی 
تصمیم بر آن شد ازآنجا‌که همه مالک زمین و اموال ارزشمند نیستند، معیار اشتغال 

1. Right to Work
2. Louis Blanc (1811-1882)
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به‌منظور دستیابی به استانداردهای زندگی مناسب برای همگان در نظر گرفته شود 
مبارزه  به  حق  این  با  مارکسیسم  حامیان  ادامه  در   .)Alfredsson, 1999: 553(

پرداخته و پل لافارگ1، مارکسیست فرانسوی در کتاب مشهور حق تنبل بودن2 به 
آن خُرده گرفت چراکه اشتغال را نوعی آیین تحقیرکننده و شکلی از اسارت طبقاتی 
برای پرولتاریای فرانسه می‌دانست )Lafargue, 1883: 45(. این نزاع در اعتراضات 
گسترده کارگران فرانسه و سایر کشورهای اروپایی خود را نمایان ساخت و زمینه‌های 
اولیه شکل‌گیری سازمان بین‌المللی کار را پس از جنگ جهانی اول فراهم ساخت 
و به‌تدریج مقاوله‌نامه‌های این سازمان در گسترش ابعاد مختلف حق اشتغال نقش 

.)Maul, 2019: 45( مهمی ایفا کرد
در ایران از زمان صنعتی‎ شدن، با ظهور مشکلات مربوط به کارگران و مدرن ‎شدن 
نظام حقوقی به‌ویژه در دوران پهلوی دوم، این حق اهمیت بیشتری یافت و به‌تدریج 
قانونگذار با اتخاذ سیاست تقنینی و ایجاد ساختار حقوقی در قوانین و مقررات به آن 
توجه کرد. پس از انقلاب اسلامی نیز مشکلات کارگران و چالش تدوین قانون کار 
جدید به این معادله افزوده شد و جمعیت‌های کارگری که نقش مؤثری در پیروزی 
انقلاب داشتند خواستار مطالبات بیشتری بودند، تا اینکه بخشی از این مطالبات مانند 
آزادی انتخاب شغل، تعیین حداقل دستمزد، مزایای کاری و ... ابتدا در اصول قانون 
اساسی و پس از مناقشات فراوان میان مجلس شورای اسلامی و شورای نگهبان در 
زمینه تعارضات لایحه با فقه اسلامی از حیث نحوه مداخله در قرارداد کار و روابط 
میان کارگر و کارفرما با تصویب قانون کار در سال 1369 به رسمیت شناخته شد 
)موحدیان، 1385: 33(. از آن زمان به‌تدریج با موضوعیت یافتن حکمرانی اقتصادی 
و افزایش تعامل با سازمان ملل و ارکان حقوق بشری، این حق اهمیت والاتری یافت 
)عراقی، 1381: 67( و قوانین موضوعی و متفرقه بسیاری تاکنون به تصویب رسیده 

است.

1. Paul Lafargue (1842-1911)
2. Le droit à la paresse (The Right to Be Lazy)
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۲-۱-۲. تعریف و مؤلفه‌ها
حق اشتغال در بیشتر نظام‎های حقوقی پذیرفته‌ شده و به‌عنوان مصداقی از حقوق 
شهروندی محسوب می‌شود. بنابراین شهروندان دارای اختیار و حق انسانی در اشتغال 
برای تأمین نیازهای خود هستند و نباید از آن منع شوند. البته این حق در حقوق 
از  با عنوان »اصل آزادی شغل و کسب‌و‌کار« بررسی می‎شود )فارغ  اقتصادی بیشتر 
نوع رابطه‌ای که میان حق اشتغال و حق کسب‌وکار ترسیم می‌کنند(؛ زیرا در اقتصاد 
بهینگی و کارآمدی با توجه به ضوابط حقوق رقابت اهمیت داشته و این اصل به تنظیم 
مناسبات اقتصادی بنگاه‎های خرد و کلان ازجمله کسب‌و‌کارهای نوپدید مرتبط می‌شود. 
همچنین این حق آثار خود را در حقوق کار و بیشتر با تأکید بر ابعاد حمایتی به‌ویژه 
»منع کار اجباری« و »منع تبعیض« برجای گذاشته است )Garden, 2019: 25(؛ اما 
در ادبیات حقوق بشر به‌عنوان یک حق بنیادین و عام‌الشمول و با محوریت کرامت 

.)Bogg, 2015: 277( انسانی، ابعاد بیشتری را دربرمی‌گیرد
این حق در »اعلامیه جهانی حقوق بشر« )1948( و »میثاق حقوق  مؤلفه‌های 

اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی« )1966( مطرح شده است:
	 بند )۲۳.۱( اعلامیه: »هرکس از حق کار، انتخاب آزاد شغل، داشتن شرایط عادلانه

و مساعد کار و حمایت در برابر بیکاری برخوردار است«.
	 مواد )6( و )7( میثاق حق اشتغال را به رسمیت شناخته و دولت‌های عضو را در

و  برنامه‌ها  طرح  و  حرفه‌ای  تربیت  و  »راهنمایی  انتخاب شغل«،  »آزادی  زمینه 
خط‌مشی‌ها برای اشتغال تام و مولد تحت شرایطی که آزادی‌های اساسی سیاسی 
برخی  و  کار«  مساعد  و  عادلانه  کند«، »شرایط  افراد حفظ  برای  را  اقتصادی  و 

مصادیق آن مکلف کرده است.
گفتنی است این حق و تعهد ایجابی دولت‌ها در قبال آن، به معنای ايجاد شغل 
معين براي هر شهروند نیست. با تمام اهميتي که اشتغال در منظومه حقوق بشر دارد، 
محققان هیچ‌گاه ادعا نداشته‌اند که دولت مكلف است رأساً برای هر شخص اشتغال 
به‌وجود آورد )Ashiagbor, 2005: 244(، بلكه اين حق به معنای ایجاد فرصت‌ها و 
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شرایط لازم برای عموم افراد است به‌نحوی‌که هر فرد اين فرصت را داشته باشد تا 
زندگي خود را با شغلی تأمين کند كه آزادانه انتخاب كرده و بر همین مبنا وظیفه 

.)Marks and Clopham, 2005: 436( دولت‌ها را از نوع تعهد به‌وسیله دانسته‌اند
 به استناد مؤلفه‌هایی که اعلامیه و میثاق بیان داشته‌اند، باید سه عنصر مفهومی 

برای این حق در نظر گرفت:

اول: آزادی انتخاب شغل
»آزادی انتخاب شغل«1 دارای دو جنبه متمایز است:

۱. ایجابی: هرکس حق دارد شغل مطلوب خود را تنها با داشتن صلاحیت‌های لازم 
و بدون اعِمال فشار سیاسی یا اقتصادی انتخاب کند و شرایط قانونی لازم ازجمله 
صدور مجوزها، توزیع عادلانه فرصت‌های شغلی و ارائه آموزش‌های شغلی و مهارتی 

مورد نیاز باید پیش‌بینی شود.
انجام  به  مجبور  تهدید  و  فشار  اعِمال  با  را  فردی  ندارد  هیچ‌کس حق  ۲. سلبی: 
یاد می‎شود  اجباری«  کار  به »منع  آن  از  که  کند  نهی  آن  انجام  از  یا  کند  کاری 

.)Collins, 2019: 154(

این مؤلفه در اعلامیه فیلادلفیا، مقاوله‎نامه شماره )29( و توصیه‎نامه‎های شماره 
)35(، )36( و )193( سازمان بین‎المللی کار قابل رهگیری است. بنابراین الزام و اجبار 
مشاغل  برای  مهارتی  آموزش‌های  دریافت  و  تخصصی  مهارت‌های  به کسب  قانونی 
نمی‌شود  مؤلفه  این  سلبی  مشمول حکم  و  تلقی شده  اشتغال  مقدمات  از  مختلف 

)عراقی و طاهری، 1391: 70(.

دوم: برخورداری از شرایط عادلانه و مساعد کار
برخی از نویسندگان مهم‎ترین مؤلفه حق اشتغال را »برخورداری از شرایط عادلانه 

1. Free Choice of Employment
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و مساعد کار«1 برای کارگران و صاحبان مشاغل می‎دانند چراکه در صورت فقدان 
این مؤلفه، آزادی انتخاب شغل به‌دلیل شرایط نامطلوب کاملًا بی‌معناست )طباطبایی 
این مؤلفه دربردارنده برخی معیارهای فرعی همچون منع  مؤتمنی، ۱۳۸۶: ۵۱۵(. 
انواع  از  جلوگیری  منصفانه،  برخورد  کارگر،  شأن  و  انسانی  کرامت  حفظ  تبعیض، 
.)Collins, 2019: 8( سوءاستفاده‌ها، مزد برابر و دریافت مزایای کاری منصفانه است

سوم: حفاظت در برابر بیکاری
حق اشتغال با »حفاظت در برابر بیکاری«2، هنگامی که دولت یا کارفرما به دلایل 
گوناگون به‌آسانی نتواند فرد را از اشتغال محروم کند، به‌غایت اعلای خود می‌رسد. 
در حقوق کار اگرچه راه‎های خاتمه قرارداد، غیر از اخراج و فسخ یک‌طرفه از جانب 
کارفرما، موارد متعدد دیگری را همچون تعلیق قرارداد دربرمی‌گیرد؛ اما اخراج و تعدیل 
نیروی‎ ناگهانی، خودسرانه، بدون دلیل یا به دلایل تبعیض‎آمیز بیشترین نگرانی را 
برای کارگران به‌وجود می‌آورد. بدین‌منظور دولت‌ها اولاً باید با وضع قوانین نظارتی 
محدودیت‎هایی را برای اخراج شاغلان قرار دهند و مرتباً بر آن نظارت داشته باشند 
و ثانیاً با وضع قوانین حمایتی از فعالیت پایدار کسب‌و‌کارها و به‌طورکلی اشتغال‌زایی 
توصیه‌نامه‌های  و  میثاق   )8( ماده  حمایت کنند. در کنار جنبه‌های مذکور، مطابق 
سازمان بین‌المللی کار به رسمیت شناختن »حق اجتماع و اعتراض« برای تقویت 
مؤلفه  این  فرعی  عناصر  از  بیکاری  بیمه  پیش‌بینی  و  کارگران  مطالبه‌گری  جایگاه 

محسوب می‌شود )حکمت‌نیا و زمانیان، 1396: 17(.

۲-۲. آسیب‌شناسی
از رویکردهای کاربردی دانش  »آسیب‌شناسی«3 را می‌توان در معنای عام خود 

1. Just ‌and Favourable Conditions of Work
2. Protection Against Unemployment
3. Pathology
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اجتماعی دانست که هدف اصلی آن شناخت و تشخیص چالش‌ها، کمبودها و عدم 
مطلوبیت‌ها در انواع روابط اجتماعی اعم از سیاسی و حقوقی است. در معنای خاص 
و  روانی-تنی  کمبودهای  و  بیماری‌ها  شناخت  آسیب‌شناسی  »هدف  تخصصی  و 
اجتماعی و نحوه تکوین، رشد و دگرگونی آنهاست« )ساروخانی، 1376:  571(. در 
این پژوهش معنای عام آسیب‌شناسی مدنظر بوده و ازآنجا‌که همه نظریات توصیفی 
یا تبیینی در علوم اجتماعی می‌تواند مبنای آسیب‌شناسی قرار گیرد، فنون شکلی و 

ماهوی قانونگذاری در عرصه اشتغال و کسب‌وکار مبنای تحلیل خواهد بود.

۳-۲. ساختار حقوقی
»ساختار حقوقی«1 بیانگر مجموعه ارزش‌ها، اصول، قواعد کلی، شبکه هنجارها و 
الزامات، رویه‌های اجرایی و ضمانت اجرای امور حقوقی و فرایندهای کنونی حقوقی 
بوده و نقش بسیار مهمی در معرفی شاکله فعلی یک نظام حقوقی ایفا می‌کند و در 
مطالعات تطبیقی حقوق نیز جایگاه ویژه‌ای دارد )Gareis, 1911: 49(. با توجه به 
حقوقی  خانواده  با  آن  شباهت  و  ایران  اسلامی  جمهوری  حقوقی  نظام  ویژگی‌های 
و  مکتوب  موضوعه  قوانین  در  مندرج  هنجارهای  و  مضامین  شبکه  رومی-ژرمنی، 
مقررات مرتبط با آنها مهم‌ترین ارکان تشکیل‌دهنده ساختار حقوقی است )کاتوزیان، 
1374: 121(. تحلیل احکام مندرج در هنجارهای اساسی و عادی در نظام حقوقی 
جمهوری اسلامی ایران مهم‌ترین اقدام برای شناخت ساختار حقوقی در موضوع‌های 

مختلف محسوب می‌شود.

۳. روش تحقیق
اسنادی  آن  داده‌های  گردآوری  شیوه  و  توصیفی-تحلیلی  نوع  از  پژوهش  این 
)کتابخانه‌ای( است. روش تحلیل داده‌ها، آسیب‌شناسی قوانین برمبنای اصول یا فنون 
شکلی و ماهوی )تخصصی( قانونگذاری در زمینه حق اشتغال است. به‌منظور بازشناسی 

1. Legal Structure
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ساختار حقوقی این حق ابتدا هنجارهای اساسی اعم از قانون اساسی و سیاست‌های 
کلی نظام مورد بررسی قرار گرفته و جایگاه مؤلفه‌های سه‌گانه این حق در آنها تحلیل 
می‌شود. سپس جایگاه مؤلفه‌های مذکور در قوانین مصوب مجلس شورای اسلامی با 
جداول احکام قانونی مرتبط تحلیل خواهد شد. گفتنی است وضعیت تنقیحی قوانین 
به آخرین نسخه  این پژوهش نیز مورد بررسی قرار گرفته و صرفاً  مورد استناد در 

اصلاحی و مواد معتبر قوانین استناد شده است.

۴. بازشناسی ساختار حقوقی حق اشتغال
 

۱-۴. هنجارهای اساسی 

جدول ۱. هنجارهای اساسی حق اشتغال و کسب‌وکار

 مفاد  اصل/بند منبع 

 قانون اساسی

 زمینه کار« در  تیبرطرف ساختن هر نوع محروموظیفه دولت در » (3« اصل ) 12بند »

 (28اصل ) 
و  یاست و مخالف اسلام و مصالح عموم لیرا که بدان ما یهرکس حق دارد شغل»

همه افراد امکان اشتغال   ی برا ...  . دولت موظف استندیبرگز ستین گرانیحقوق د
 «دینما جادیاحراز مشاغل ا ی را برا ی مساو طیبه کار و شرا

 (۴3اصل ) 
برآوردن  و تیکن کردن فقر و محرومشهیجامعه و ر»تأمین استقلال اقتصادی 

انتخاب شغل  ی آزاد تیرعا»  « واو یبا حفظ آزادگ ،رشد انیانسان در جر ی ازهاین
 ی«  گریاز کار د یکش از بهره ی ر یو جلوگ نیمع  ی و عدم اجبار افراد به کار

 (1۴1)  اصل

: ی شغلی دولتیهافرصتبا هدف مقابله با فساد، تعارض منافع و گسترش 
از   شیب توانندیو کارمندان دولت نم رانی، وزجمهورسی، معاونان رئجمهورسیرئ»
که تمام  یدر مؤسسات گریداشته باشند و داشتن هر نوع شغل د یشغل دولت كی

 یندگیاست و نما یمؤسسات عموم ایآن متعلق به دولت  هیاز سرما یقسمت ای
و  استیر زیو ن یقو مشاوره حقو ی و وکالت دادگستر یاسلام ی مجلس شورا

جز  ،یخصوص  ی ها انواع مختلف شرکت رهیمدئتیدر ه تیعضو ایعامل  تیریمد
 « آنان ممنوع است ی ادارات و مؤسسات برا ی تعاون ی ها شرکت

های کلی »سیاست
 (1390) « اشتغال

 »آموزش نیروی انسانی متخصص«  « 2بند »
 ی شغلی پایدار« هافرصت»ایجاد  « 3بند »
 «نظام جامع اطلاعات بازار کار  جادیا» « ۴بند »
 ی آن« هاشاخصو  کاروکسب  طیبهبود مح» « ۵بند »

 ی« کاریکاهش نرخ ب»حمایت مؤثر از بیکاران و  «12و  11بند »
 « کار ی روین ی وردستمزدها و بهره »تناسب « 13بند »
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مأخذ: یافته‌های تحقیق.

قانون اساسی از میان مؤلفه‌های سه‌گانه )آزادی انتخاب شغل، برخورداری از شرایط 
عادلانه و مساعد کار و حفاظت در برابر بیکاری( به هر سه مورد آن بدون تفکیک و 
تمایز اشاره کرده اما تعریف و عناصر فرعی آنها را مشخص نکرده است. البته مطابق 
اصل بیست‌و‌هشتم، مؤلفه »آزادی انتخاب شغل« با سه قید کلی معرفی شده است: 
»اسلام«، »مصالح عمومی« و »حقوق دیگران«. مقصود از عدم مخالفت با اسلام مغایر 
نبودن کسب‌و‌کار و عواید آن با موازین اسلامی )اصل چهارم( است، مانند معامله هر 
آنچه منفعت عقلایی مشروع نداشته باشد نظير خریدوفروش مشروبات الكلي، گوشت 
خوك، حيوانات مرده و مانند آن )مکاسب محرمه( )کعبی، 1394: 124(. قید مصالح 
عمومی ازآن‌جهت است که شغل انتخابي مخالف منافع و نظم اجتماعی نباشد مانند 
خریدوفروش اسلحه. قید حقوق دیگران نیز به معنای عدم تزاحم با حقوق شهروندان 
و منع اضرار به غیر است )بند »5« اصل چهل‌و‌سوم( )نجفی‌اسفاد و محسنی، 1386: 
416(. گفتنی است پیرامون اصول یادشده به‌جز اصل یکصدوچهل‌و‌یکم، هیچ نظریه 
تفسیری شورای نگهبان صادر نکرده است؛ اما نظر به اهمیت منع اشتغال هم‌زمان، بیش 

از ۱۰ مورد نظریه تفسیری، مشورتی و استعلام وجود دارد. 
در سیاست‎های کلی ابعاد مختلف این حق با جزئیات بیشتری مورد توجه بوده است. در 
دهه 1390 مسائل اقتصادی به‌ویژه اشتغال در سیاست‌ها جایگاه والاتری یافت و به تعبیری 
فرایند اساسی‌سازی ماهوی آنها توسعه یافت و هر سه مؤلفه مذکور با تفصیل بیشتری در 

 مفاد  اصل/بند منبع 
 ی کل  ی هااستیس»
از   ت ی، حمایمل دیتول

«  یران یا هیکار و سرما
 (1391) 

 ی« مل دیتول شیکار با هدف افزاوکسب ی بهبود فضا» « ۸بند »

 ی«و جهان ی امنطقه  ،یدر سطح مل یرانیکار ا ی رویاشتغال ن یده سامان» « 13بند »

 ی کل  ی هااستیس»
«  ی اقتصاد مقاومت

 (1392) 

منظور توسعه کشور به  یو علم یانسان ی هاهیامکانات و سرما هیکل  ی ساز »فعال  « 1بند »
 « ی اقتصاد ی ها تیو مشارکت آحاد جامعه در فعال ینیکارآفر

 کار« ی روین ی توانمندساز و دیتول تیبا تقو  ی وربهرهدادن رشد  »محور قرار « 3» بند
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مقایسه با قانون اساسی بیان شد به‌نحوی‌که اصولی مانند »خودکفایی، تولید ملی و استقلال 
اقتصادی«، »رشد بهره‎وری و پویایی نظام اقتصادی«، »مردمی ‎کردن اقتصاد، اشتغال‎زایی 
و تقویت بخش خصوصی« و »مبارزه با فساد اقتصادی و اداری« در سیاست‎های مختلف را 
می‌توان کاملاً منطبق با جنبه‌های ایجابی و سلبی »آزادی انتخاب شغل« و »امنیت شغلی« 

تحلیل کرد )احمدی بنی، عطریان و غمامی، ۱۳۹۸: ۱۱۵-۱۲۳(.

۲-۴. قوانین مصوب مجلس شورای اسلامی
مؤلفه‌های سه‌گانه این حق در قوانین عادی با جزئیات و گستره بیشتری نسبت به 

هنجارهای اساسی مورد شناسایی قرار گرفته است.

۱-۲-۴. آزادی انتخاب شغل
مهم‌ترین منبع، »قانون کار« )1369( است و کاملاً هر دو جنبه این مؤلفه )سلبی و ایجابی( 

را در تناسب با معیارهای سازمان بین‌المللی کار و حقوق جهانی بشر انعکاس داده است.

جدول ۲. مفاد قانونی آزادی انتخاب شغل

مأخذ: همان. 

۱-۱-۲-۴. صدور مجوزها و شناسایی مشاغل
مجوزهای قانونی نقش بنیادینی در تضمین آزادی انتخاب شغل و بهبود شاخص آن 
دارد. پیچیدگی، ابهام و عدم شفافیت فرایندها در قوانین یکی از مهم‌ترین موانع تضمین 

 

 قانون  مفاد ماده قانون  ی فرع مؤلفه

»قانون   یجابیا
کار«  

 (1369) 

 (6ماده ) 
که  لهیاز هر قوم و قب رانیممنوع و مردم ا گرانیاز د یکش و بهره نیاجبار افراد به کار مع

است و مخالف  لیرا که به آن ما یبرخوردارند ... هرکس حق دارد شغل ی باشند از حقوق مساو
 . ندیبرگز ستین گرانیو حقوق د یاسلام و مصالح عموم

 (172ماده )  ی سلب
و  افتهیالمثل کار انجامکار اجباری به هر شكل ممنوع است و متخلف علاوه بر پرداخت اجرت

برابر    200تا  50سال و یا جریمه نقدی معادل   کیروز تا  91جبران خسارت، به حبس از 
 حداقل مزد روزانه محكوم خواهد شد.

 

 مفاد  ماده قانون 

  ی»قانون اجرا
 یکل  ی هااستیس

 (1386(« )44اصل )

 (1)  ماده «21»بند 
که  ی... و هر نوع سند مكتوب یكیالكترونریو غ یكی: »هر نوع اجازه الكترونمجوز فیتعر
 ربطی توسط مراجع ذ ی اقتصاد ت یفعال ی برداربهره ایشروع، ادامه، توسعه، انحلال  ی برا

 . شود«یم صادر

کشور و  ینظام مجوزده ی و راهبر تیریکه مد ی ا سامانه»کشور:  ی مجوزها  یدرگاه مل (1)  ماده «22بند »
 .شود«یمحسوب م  ینظارت بر صدور مجوزها را برعهده دارد و تنها مرجع رسم

  ی هاتیفعال ی سازحذف مجوزهای غیرضروری، تسهیل شرایط دریافت مجوزها و شفاف (7)  ماده
 از مجوزها. ی ار یاقتصادی و صدور خودکار و برخط بس

  ماده« 2» تبصره
 (7) 

امتناع مرجع صادرکننده نسبت به صدور مجوز در مهلت مقرر و امكان   ی ضمانت اجرا
از  یدرخواست کتب  نیملی رقابت و همچن کزشكایت حضوری یا الكترونیک به مر

  یحكم پس از معرف نیی یا استاندار مربوط. افراد متخلف از ایبالاترین مقام دستگاه اجرا
( »قانون رسیدگی به  9تخلفات اداری به مجازات بندهای »د« به بعد ماده )  ئتیبه ه

 .شوندیموقت تا اخراج و انفصال دائم( محكوم م صال ( )از انف1372تخلفات اداری« ) 
  ماده« 2» تبصره

 عدم صدور مجوز. ی استناد مراجع صادرکننده مجوز به »اشباع بودن بازار« برا تیممنوع (7) 

  ماده« 3» تبصره
 (7) 

 ئتی»ه برعهدهصدور مجوزها  لیامور مرتبط با تسه ی نظارت بر حسن اجرا
و  ی در وزارت امور اقتصاد  رخانهی)دب استوکار« و بهبود محیط کسب ییزدامقررات

 دارایی(.

  ماده« ۴» تبصره
 (7) 

  یاز متقاضی حت شده نییبیش از موارد تع ی انهیمطالبه شرط یا مدرك یا هز تیممنوع
( کتاب پنجم  600مراجع صادرکننده. تخلف مشمول مجازات ماده )  ی ازسو ی با توافق و

 .است( 1375»قانون مجازات اسلامی« ) 
 ماده« 6»  تبصره

 (7) 
اقتصادی که نیازمند اخذ مجوز از   ی هاتیفعال ی برا  ندیفرا عیمدیریت یكپارچه و تجم

 متعدد است. ی هادستگاه

و   یده »قانون سامان
از مشاغل   تیحما

 ( 1389« )ی خانگ

(  ۴3( و ) 28مشاغل خانگی به استناد اصول )  یدهو سامان تیحما ی دولت برا فهیوظ (1ماده ) 
 قانون اساسی

 (2ماده ) 

است که با تصویب ستاد موضوع ماده  ییهاتیوکار خانگی، فعال: »مشاغل یا کسبفیتعر
خانواده در فضای مسكونی بدون مزاحمت در آرامش  ی (، توسط عضو یا اعضا3) 

عرضه  گیرد و منجر به تولید خدمت و یا کالای قابلجوار شكل میواحدهای مسكونی هم
 گردد«. به بازار خارج از محیط مسكونی می
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این حق به‌ویژه برای کسب‌و‌کارهای نوظهور است. تا پیش از دهه 1390 متأسفانه شاهد 
روندهای قانونی پیچیده و غیرمتمرکز بودیم اما با ابلاغ سیاست‌های اقتصادی، به‌تدریج 
مشکلات مذکور مرتفع شد و این عرصه با اصلاح برخی قوانین و ایجاد درگاه ملی مجوزها 
متحول شد. ماده )۱( بندهای »23-21« و ماده )7( »قانون اجرای سیاست‌های کلی اصل 

44« ) مصوب 1386 اصلاحی 1399( مهم‌ترین مستندات قانونی این امر است.

جدول ۳. مفاد قانونی صدور مجوزها و شناسایی مشاغل

مأخذ: همان. 

 مفاد  ماده قانون 

 ی »قانون اجرا
اصل  یکل ی ها استیس

 (44 ( »)1386) 

 (1)  ماده «21»بند 
که  ی... و هر نوع سند مکتوب یکیالکترونریو غ یکی: »هر نوع اجازه الکترونمجوز فیتعر
 ربطی توسط مراجع ذ ی اقتصاد ت یفعال ی برداربهره ایشروع، ادامه، توسعه، انحلال  ی برا

 . شود«یم صادر

کشور و  ینظام مجوزده ی و راهبر تیریکه مد ی ا سامانه»کشور:  ی مجوزها  یدرگاه مل (1)  ماده «22بند »
 .شود«یمحسوب م  ینظارت بر صدور مجوزها را برعهده دارد و تنها مرجع رسم

  ی هاتیفعال ی سازحذف مجوزهای غیرضروری، تسهیل شرایط دریافت مجوزها و شفاف (7)  ماده
 از مجوزها. ی ار یاقتصادی و صدور خودکار و برخط بس

  ماده« 2» تبصره
 (7) 

امتناع مرجع صادرکننده نسبت به صدور مجوز در مهلت مقرر و امکان   ی ضمانت اجرا
از  یدرخواست کتب  نیملی رقابت و همچن کزشکایت حضوری یا الکترونیك به مر

  یحکم پس از معرف نیی یا استاندار مربوط. افراد متخلف از ایبالاترین مقام دستگاه اجرا
( »قانون رسیدگی به  9تخلفات اداری به مجازات بندهای »د« به بعد ماده )  ئتیبه ه

 .شوندیموقت تا اخراج و انفصال دائم( محکوم م صال ( )از انف1372تخلفات اداری« ) 
  ماده« 2» تبصره

 عدم صدور مجوز. ی استناد مراجع صادرکننده مجوز به »اشباع بودن بازار« برا تیممنوع (7) 

  ماده« 3» تبصره
 (7) 

 ئتی»ه برعهدهصدور مجوزها  لیامور مرتبط با تسه ی نظارت بر حسن اجرا
و  ی در وزارت امور اقتصاد  رخانهی)دب استوکار« و بهبود محیط کسب ییزدامقررات

 دارایی(.

  ماده« 4» تبصره
 (7) 

  یاز متقاضی حت شده نییبیش از موارد تع ی انهیمطالبه شرط یا مدرك یا هز تیممنوع
( کتاب پنجم  600مراجع صادرکننده. تخلف مشمول مجازات ماده )  ی ازسو ی با توافق و

 .است( 1375»قانون مجازات اسلامی« ) 
 ماده« 6»  تبصره

 (7) 
اقتصادی که نیازمند اخذ مجوز از   ی هاتیفعال ی برا  ندیفرا عیمدیریت یکپارچه و تجم

 متعدد است. ی هادستگاه

و  ی ده»قانون سامان
از مشاغل  تیحما
 (1389« ) یخانگ

(  43( و ) 28مشاغل خانگی به استناد اصول )  یدهو سامان تیحما ی دولت برا فهیوظ (1ماده ) 
 قانون اساسی

 (2ماده ) 

است که با تصویب ستاد موضوع ماده  ییهاتیوکار خانگی، فعال: »مشاغل یا کسبفیتعر
خانواده در فضای مسکونی بدون مزاحمت در آرامش  ی (، توسط عضو یا اعضا3) 

عرضه  گیرد و منجر به تولید خدمت و یا کالای قابلجوار شکل میواحدهای مسکونی هم
 گردد«. به بازار خارج از محیط مسکونی می

را  یمناسب   ی ها مکان ،یکار خانگوتناسب تعداد و تنوع کسبموظفند »به های شهردار (11)  ماده
 .ند«ینما نیعرضه محصولات صاحبان مشاغل مذکور تأم ی )بازار موقت( برا
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۲-۱-۲-۴. ارائه آموزش‌های شغلی
تردیدی نیست که بدون برخورداری از آموزش‎های مناسب، آزادی انتخاب شغل 
محقق نمی‌شود. وجود مهارت‎ و دانش‎ باعث می‎شود فرد این فرصت را داشته باشد 
که در صورت تمایل، شغل خود را تغییر داده و به‌این‌ترتیب، رضایت شغلی و بهره‌وری 
او نیز افزایش ‎یابد )طاهری، ۱۳۹۲: ۱۳(. علاوه بر این، از نگاه کارشناسان سازمان 
و  کار  شرایط  بهبود  ازجمله  دیگر  مؤلفه‌های  ارتقای  به  شغلی  آموزش  کار  جهانی 

برابری فرصت‌ها کمک می‌کند )ویژه و رضایی، 1401: 180(.

جدول ۴. مفاد قانونی ارائه آموزش‌های شغلی

مأخذ: همان. 

۳-۱-۲-۴. ممنوعیت تصدی بیش از یک شغل دولتی
در راستای اصل یکصدوچهل‌و‌یکم قانون اساسی احکام قانونی دیگری وضع شده 

است.

 مفاد  ماده قانون 

 ( 1369»قانون کار« ) 
فصل پنجم )آموزش 

و اشتغال( )مواد  
 ( 119 یال 107

 .مرتبط مقررات ریسا حیتوض و رو خدمات اشتغال در کشو ی مراکز کارآموز جادیا

و  ی ده»قانون سامان
از مشاغل  تیحما
 (1389« ) یخانگ

صاحبان  ازیمورد ن یمهارت ی هاارائه آموزش ی برا یوزارت کار و امور اجتماع فیتکل (10)  ماده
 تناسب بازار کار.به یکار خانگوکسب

توسعه فرهنگ   ی برامستمر  یجیو ترو یآموزش یهابرنامه دیبه تول مایصداوس فیتکل (12ماده ) 
 . یمشاغل خانگ

»قانون نظام جامع 
آموزش و تربیت فنی، 

و مهارتی«  ی احرفه
 (1396) 

 (1ماده ) 

و مهارتی،   ی ایروی انسانی متخصص، افزایش نقش آموزش فنی، حرفهنبر آموزش  دیتأک
 توانمندسازی نیروی کار و کمك به افزایش خوداشتغالی.

کشور«  ی او حرفه  یمفاد مذکور در فصل دوم »قانون اساسنامه سازمان آموزش فن
 شده است. انیب ل ی( با تفص1402) 

 (2ماده ) « 1بند »
عملی، فهم و دانش مرتبط با حِرَف و   ی ها ها، مهارتنگرش بمقصود از آموزش را »کس

 «یگوناگون اقتصادی و اجتماعی به همراه آموزش و تربیت عموم ی ها مشاغل بخش
 دانسته است. 

 . «ی احرفه ی ها یستگی برابر برای کسب شا ی هافرصت ی سازنهی»زم (۵ماده ) « ۵بند »

ها و مراکز تولیدی و خدماتی حاکمیتی، مردم، بنگاه ی هاجامعه هدف: »دستگاه (2ماده ) « 6بند »
 . ها«یصنوف و تعاون ها،هیکشاورزی دولتی و غیردولتی، اتحاد ت،های صنعت، خدمابخش

 



ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                         / سال ۳۲، شماره ۱۲۴  78

جدول ۵. مفاد قانونی ممنوعیت تصدی بیش از یک شغل دولتی

مأخذ: همان.

۲-۲-۴. برخورداری از شرایط عادلانه و مساعد کار
این مؤلفه در قوانین ایران بیش از سایر مؤلفه‌ها مورد توجه قرار گرفته و در زمینه 
منع تبعیض و تخصیص حمایت‌ها و امتیازات خاص برای اقشار و گروه‌های مختلف 
)و بعضاً تبعیض مثبت( مانند زنان، اتباع بیگانه، ایثارگران و معلولان الزامات بسیاری 
وضع‌ شده است، به‌نحوی‌که برخی معتقدند تبعیض‌های مثبت عملًا به تبعیض منفی 
منجر  هزینه‌ها  کاهش  با هدف  مذکور  اقشار  به طرد  اقتصادی  تشویق کنشگران  و 

می‌شود )مؤمنی‌راد و بهبودی، 1396: 41(.

جدول ۶. مفاد قانونی برخورداری از شرایط عادلانه و مساعد کار

 مفاد  ماده عنوان
 تیممنوع »قانون

 کی از شیب ی تصد
 (۱۳۷۳« ) شغل

 «دار شودرا عهده یشغل دولت کیتنها  تواندیمهر شخص » واحده ماده

 تیممنوع »قانون
  ی ر یکارگبه

«  بازنشستگان
 (۱۳95) 

 ها+تبصرهواحدهماده
 ی هاافرادی که بازنشسته یا بازخرید شده یا بشوند، در دستگاه ی ریکارگ به»

از  که ییها( قانون مدیریت خدمات کشوری و کلیه دستگاه5موضوع ماده ) 
 . باشد«ی، ممنوع مکنندیبودجه عمومی استفاده م

 

 مفاد  ماده قانون  ی فرع مؤلفه

 منع و ی برابر
 ض ی تبع

 ی( قانون اساس20( و ) 19اصول )  تکرار (6)  ماده ( 1369« ) کار »قانون

  «ی کشور  خدمات تیریمد »قانون
 (۴1)  ماده (1386) 

ورود به خدمت و تعیین صلاحیت استخدامی  
رعایت مراتب » ی برمبنااستخدام  داوطلبان

 « هافرصتشایستگی و برابری 

  از تیحما
 زنان

 ( 1369« ) کار »قانون

 ی( )اصلاح 75ماده ) 
 آورانجام کارهای خطرناك، سخت و زیان تیممنوع ( 1390

 ،ی کار در زمان باردار ،مرخصی بارداری و زایمان (76-78)  مواد
 و مهدکودك در کارگاه  ردهیمادران ش طیشرا

 وقتمهی»قانون راجع به خدمت ن
 یچهارم ساعت موظفسه  ای وقتمهین تیاجازه فعال واحده ماده (1362بانوان« ) 
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مأخذ: همان.

 مفاد  ماده قانون  ی فرع مؤلفه

  از تیحما
 زنان

»قانون كاهش ساعات كار بانوان  
شاغل داراي شرایط خاص«  

 (1395) 
 واحده ماده

ساعات هفتگي بانوان داراي معلوليت شدید یا  كاهش
سال یا همسر یا فرزند معلول   6فرزند زیر  ي دارا

العلاج و یا زنان  شدید یا مبتلا به بيماري صعب
ي و یاجرا ي ها سرپرست خانوار شاغل در دستگاه

 ساعت  36بخش غيردولتي به 
«  ي كشور  خدمات تیریمد »قانون

  ي سال( برا  60لازم ) يحداقل شرط سن حذف ( 103ماده ) «1»تبصره  (1386) 
 زنان  يبازنشستگ

و  تيجمع ياز جوان تی»قانون حما
زنان  ي برا شتريب ي شغل ي ایو مزا ياستخدام  ازاتيامت ( 15-20)  مواد (1400خانواده« ) 

 يمشمول شرط فرزندآور

  از تیحما
 (120ماده )  ( 1369قانون كار« ) » گانه يب اتباع

 ؛كار شوند همشغول ب رانیتوانند در اينم گانهياتباع ب
با حق كار مشخص بوده   دیرواد ي دارا مگر آنکه اولاً
 « دارند افتی... پروانه كار در اًيو ثان

 مجوز صدور طیشرا (121)  ماده

  از تیحما
 ثارگرانیا

به  يرسانقانون جامع خدمات»
 (21-36)  مواد (1386ایثارگران« ) 

  ازدرصد  25 جذب به یياجرا ي ها دستگاه الزام
و خانواده   ثارگرانیا انيخود از م ياستخدام  ي ازهاين

  ي ها جذب در كارگاه تیدر اولو گرفتن قرار نها،آ
صندوق   ان،یبه كارفرما لاتيتسه ي قانون كار، اعطا

 اشتغال و كارآفریني ایثارگران
ساله ششم  »قانون برنامه پنج

منظور تأمين اعتبار به نيتأم ي برا دولت فهيوظ ( 88ماده )  ب«بند » (1395توسعه« ) 
 آنها خانوادهو  ثارگرانیاحداقل معيشت 

  از تیحما
 معلولان 

لایحه قانوني راجع به تشکيل »
 واحدهماده «10»تبصره  (1359سازمان بهزیستي كشور« ) 

  شيب ي دارا غيردولتي و دولتي مؤسسات كليه الزام
  كاركناندرصد  5تا  2نفر شاغل به استخدام  50از 

 از استفاده و شده يبخشتوان معلولين ميان از خود
  بهمؤسسات غيردولتي  الزام مه،يب حق در تيمعاف

شغلي براي معلولين   ي هاپرداخت مبلغ ایجاد فرصت
 قانون  از تخلف ي برابهزیستي  هب

 معلولان  خاص ي كارآموز  مراكز (119)  ماده ( 1369قانون كار« ) »
 تعاوني  ي ها و شركت معلولاندفتر حمایت از اشتغال  (108)  ماده

از حقوق  تی قانون جامع حما»
  يسازمان ي ها و اختصاص پست لاتيتسه ي اعطا (11)  و( 10)  ماده (1396« ) معلولان 

 معلولان  ي برا مناسب

 و ایمزا حقوق،
 يرفاه خدمات

كارمندان و 
 كارگران 

 

«  ي كشور  خدمات تیریمد »قانون
 كارمندان  ي ا یمزا و حقوق پرداخت نظام اتيجزئ (64-80)مواد  دهم فصل (1386) 

 ( 1369« ) كار »قانون

 ا یمزا و ي السع حق اتيجزئ ( 34-84)مواد  سوم فصل
 كار يعال  ي شورا ي ازسو مزد حداقل نييتع (41)  ماده

-156)مواد   هشتم فصل
147 ) 

 يرسم لاتيتسه ،ي سازمان ي هامسکن، خانه يتعاون
اقامه نماز و مراسمات  ي امکانات لازم برا ،يبانک
  يطولان ي كارها  ي وآمد برارفت  لیغذا و وسا ،ي مذهب

و مسابقات  هاتيدور از شهر، فعال ي ها و كارگاه
 كارگران  يورزش

،  ازدواج   نه ي زم   در   قانون   ن ی ا   ي ا ی مزا   از   كارگران   ي برخوردار  ( 1-11)مواد  اول  فصل (1354« ) ياجتماع نيتأم »قانون
 فوت   و   حوادث   ، ي ازكارافتادگ ،  غرامت ،  ي بازنشستگ 

و  اجتماعات
  ي هاتشکل
 يكارگر
 

- 138)مواد  ششم فصل ( 1369« ) كار »قانون
130 ) 

  ي ها شركت  ،يو صنف ياسلام يهاانجمن ليتشک
عالي كارگران و مدیران   ي هامسکن، كانون يتعاون

حضور نمایندگان كارگران در سازمان  ،بازنشسته 
حل   ي هائتي تشخيص، ه ي هائتي جهاني كار، ه
 يعال  ي اجتماعي، شورا ني تأم يعال ي اختلاف، شورا

 حفاظت فني و نظایر آنها.
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۳-۲-۴. امنیت شغلی و حمایت در برابر بیکاری
سومین مؤلفه در فصول مختلف »قانون کار« به‌ویژه در فصل دوم مشاهده می‌شود: 
نوع و مدت قرارداد، الزام به کتبی بودن آن در شرایط خاص و شرایط فسخ، تعدیل 
و پایان قرارداد. در این مواد به‌صورت خاص تلاش شده تا از اخراج خودسرانه، اعِمال 

فشار و تضییع حقوق کارگران در صورت تعلیق یا خاتمه قرارداد جلوگیری شود. 

جدول ۷. مفاد قانونی امنیت شغلی و حمایت در برابر بیکاری

مأخذ: همان.

۳-۴. آسیب‎شناسی ساختار حقوقی اشتغال
 

۱-۳-۴. آسیب‎های عام و شکلی 
آسیب‌های عام و شکلی به اصول و مبانی کلی وضع الزامات حقوقی و طراحی ساختار 
حقوقی در قالب قوانین بازمی‌گردد. تشریفات مناسب تدوین و تصویب، ساخت جامع، 
وضوح، دقت، عدم ابهام و به‌طورکلی اتقان زبانی و متنی، تنقیح و تجمیع ضابطه‌مند 
زمینه  این  در  )زانتاکی، 1401: 6(.  الزامات حقوقی است  از اصول عام وضع  همگی 
بند  داد.  قرار  نیز مدنظر  را  قانونگذاری« )1398(  مفاد »سیاست‌های کلی  می‌توان 
»9« و »10« این سیاست‌ها »شفافیت و عدم ابهام، استحکام در ادبیات و اصطلاحات 
حقوقی، تعیین عناوین قوانین جامع، تبویب، تنقیح و تعیین شناسه قوانین موجود 
کشور« را مطرح کرده است. همچنین بند »20« »سیاست‌های تولید ملی، حمایت 
از کار و سرمایه ایرانی« )1391( بر »تنقیح و اصلاح قوانین و مقررات با رویکرد ثبات 

نسبی در قوانین« تأکید دارد.

 مفاد  ماده قانون 
 قرارداد فسخ و قیتعل  انعقاد، اتیجزئ ( 7-33)مواد  دوم فصل ( 1369« ) کار »قانون

 (2( و ) 1مواد )  (1369« ) ی کار یب مهی»قانون ب
کلیه مشمولین تأمین اجتماعي که تابع قوانین کار و کار کشاورزی  

بدون میل و اراده بیکار شده و آماده کار   کهيدرصورت تواننديهستند م
 استفاده کنند.  ی کاریب مهیباشند، از ب
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طرح‌های  فقدان  و  قوانین  تورم  و  تعدد  زمینه،  این  در  آسیب  محوری‌ترین   
جامع تقنینی است که خود زمینه‌ساز سایر آسیب‌ها می‌شود و بار مقرراتی را برای 
کسب‌وکارها افزایش داده است )مرکز پژوهش‌های مجلس، 1397: 2(. از چالش‌های 
نظام‌های حقوقی در جوامع امروزی، افزایش روزشمار کمیت الزامات حقوقی است. 
پرواضح است که تورم قوانین به‌ویژه هنگامی‌که دولت مداخلات گسترده‌ اقتصادی 
قوانین،  به  نسبت  تخصصی  و  عمومی  مخاطبان  اطلاع  و  توجه  کاهش  عامل  دارد، 
گسترش تزاحمات ماهوی و اجرایی، افزایش هزینه‌های عمومی اجرا، فقدان شفافیت 
و بروز ابهام و درمجموع تضعیف حاکمیت قانون است )انگ، 1386: 193(. ناگفته 
عناوین  تعدد  اما  نیست؛  نامطلوب  قانونی  عنوان  در یک  مواد  تعدد  الزاماً  که  نماند 
قوانین یک آسیب بوده و باید از وضع قوانین متعدد به‌صورت ماده‌واحده و متفرقه 

پرهیز شود )میرزایی، 1390: 93(.
قانونی در 38 عنوان پیرامون اشتغال،  در قوانین کنونی، دست‌کم 584 تکلیف 
کسب‌وکار و تولید وجود دارد )مرکز پژوهش‌های مجلس، 1401: 10-3( که برخی از 
آنها در جداول قبلی بررسی شد. این تورم گاهی عامل و گاهی معلول این آسیب‌های 

فرعی بوده است: 

۲-۳-۴. وضع احکام در قوانین غیرمرتبط 
از بدیهیات قانونگذاری، هم‎خوانی مفاد یک قانون و انتخاب عنوان متناسب برای 
آن‌ است تا اجرای آن میسر شود. در غیر این صورت قانون به صندوقچه‌ای می‌ماند 
 :1382 )بیگ‎زاده،  است  منطقی  نظم  بدون  احکام  از  زیادی  تعداد  دربردارنده  که 
مشابه،  احکامی  وضع  به  اقتصادی،  فوری  اصلاحات  تعویق  بر  علاوه  امر  این   .)27
تکراری یا متعارض برای موضوع واحد می‌انجامد )عبدالاحد و همکاران، 1397: 15(. 
افزون بر قوانین اصلی، مواد قانونی مستقل بسیاری در قوانین غیرمرتبط یا کم‌ارتباط 
بودجه، دستگاه‌های  اقشار خاص،  از  توسعه، حمایت  برنامه  قوانین  مانند  اشتغال  با 
اجرایی یا سایر نهادهای حاکمیتی وجود دارد که هرکدام باید در جایگاه اصلاح‌کننده 
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قوانین اصلی قرار می‌گرفت. به‌عنوان‌ مثال، »قانون حداكثر استفاده از توان توليدي و 
خدماتي كشور و حمايت از كالاي ایرانی« )1398( به‌‌رغم اینکه می‌توانست در قالب 
یک طرح، قوانین موجود را اصلاح کند، الزامات متفرقه و متعددی برای فعالیت‌های 

اقتصادی، پولی و بانکی، کسب‌و‌کارها و اشتغال وضع کرده است.

۳-۳-۴. وضع احکام قانونی غیرضروری
قانون باید متناسب با نیازهای واقعی و معقول اجتماعی وضع شود. درصورتی‌که 
قوانین با انگیزه‌های سیاسی یا حزبی بدون توجه به نیازهای جامعه تدوین و تصویب 
متروک  عملًا  و  گشته  بدل  قانون  حاکمیت  و  اجتماعی  رشد  برای  مانعی  به  شود، 
می‎شود )مرکز مالمیری، 1395: 175(. بیان سیاست‌ها یا احکام مرتبط با اشتغال یا 
کسب‌و‌کار در قوانین غیرمرتبط مانند قوانین تأسیس نهادهای غیراقتصادی همچون 
روند  همچون  دستورالعمل‌ها  و  غیرضروری  جزئیات  به  اجتماعی،  تأمین  سازمان 
پرداخت دیون و بدهی‌ها، امور آیین‌نامه‌ای مربوط به بورس و بازار سرمایه، بانک‌ها، 
تأمین اجتماعی و موارد مشابه در مواد مختلف »قانون رفع موانع توليد رقابت‌پذیر و 
ارتقاي نظام مالي كشور« )1394(، تصویب »قانون نحوه پيگيري تحقق سیاست‌های 
اجرای سیاست‌ها  بر  اشاره دارد که مفاد آن صرفاً  اقتصاد مقاومتي« )1394(  كلي 

تأکید می‌کند، نمونه‌ای از این آسیب در ساختار فعلی قوانین کشور است.
می‌انجامد.  قوانین  منفی  بار  و  هزینه‌ها  تشدید  به  یادشده،  آسیب‌های  مجموع 
اشتغال« و در  زبان ساده یعنی »مداخله و مزاحمت دولت در  به  قوانین  بار منفی 
از مسائل مقررات‌گذاری، دخالت دولت در اشتغال  معنای تفصیلی »زیرمجموعه‌ای 
تقاضاهای  به  پاسخ  و  مالیات  جمع‌آوری  الزامات،  رعایت  هزینه‌های  کسب‌وکار،  یا 
ارائه  عدم  اداری،  موانع  بار شامل  این  را شامل می‌شود.  ازسوی حکومت  اطلاعاتی 
خدمات به مشتری، تأخیرها و ناکامی‌ها در مواجهه با دیوان‌سالاری دولتی« است. 
تشریفات  »بار  به‌دلیل  بلکه  نمی‌شود  مربوط  آنها  وجود  به  لزوماً  مقررات،  بار  البته 
اداری« و هزینه‌های غیرضروری و مخربی است که تحمیل می‌کند و »زمان و منابع 
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از  بیش  و  می‌کنند  مقررات صرف  رعایت  و  درک  برای  مشاغل  که  اقتصادی  مولد 
هزینه‌های متعارف روزمره اداره یک کسب‌وکار است« )مرکز مالمیری، 1395: 170(. 
در کنار عوامل فوق، بی‌توجهی به فنون شکلی قانونگذاری ازجمله زبان دشوار قوانین 
)ایهام، ابهام و عدم وضوح(، قانونگذاری بدون ملاحظه، رویه‌های پراکنده قانونگذاری، 
اصلاح مکرر قوانین و مقررات سهم بسیاری در افزایش بار قوانین دارد )مرکز مالمیری، 

.)180-195 :1385

۴-۴. آسیب‎های تخصصی و ماهوی
آسیب‌ به جنبه‌های تخصصی و ماهوی حق اشتغال و ساختار حقوقی مرتبط و 
با موضوع‌شناسی،  و  بازمی‌گردد  این حق،  بشریِ  مؤلفه‌های حقوق  تضمین  کیفیت 
شیوه‌های تخصصی اجرا و طراحی ضمانت اجرا، جایگاه کنشگران تخصصی و موارد 

مشابه پیوند می‌خورد.

۱-۴-۴. عدم توازن در تأمین مؤلفه‌های سه‌گانه
همان‌طور که در یافته‌های جدول ۶ و مقایسه آن با سایر جداول مشهود است، 
در بازشناسی ساختار حقوقی و احکام قانونی این نتیجه به‌دست می‌آید که قانونگذار 
از مجموع سه مؤلفه حقوق بشری این حق، توجه ویژه و بسیار گسترده‌ای به مؤلفه 
دوم یعنی »برخورداری از شرایط عادلانه و مساعد کار« دارد و با وضع الزامات قانونی، 
انبوهی از انواع حمایت‌ها و تبعیض‌های مثبت را پیش‌بینی کرده است، درحالی‌که 
طبق یافته‌های جدول ۷ نسبت به مؤلفه سوم یعنی »امنیت شغلی و حمایت در برابر 
بیکاری« ضوابط قانونی و تضمین‌کننده بسیار کمتری وجود دارد و برای بسیاری از 
مشاغل نیز احکام قانونی منحصربه‌فردی وجود ندارد. همچنین برخی از عناصر فرعی 
مؤلفه اول یا »آزادی انتخاب شغل« مانند »توزیع عادلانه فرصت‌های شغلی« مورد 

شناسایی قرار نگرفته است )جدول 2(. 
 بدین‌سان با یک عدم توازن مخرب به‌ویژه در سطح قوانین عادی مواجه هستیم که 



ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                         / سال ۳۲، شماره ۱۲۴  84

در اثر گسترش مداخلات دولتی و اتخاذ سیاست‌های دولت رفاه به‌موجب بند »۱۲« 
اصل سوم قانون اساسی، قانونگذار از ابتدای انقلاب تاکنون بیش از هرچیز درصدد 
ارائه امتیازها و مزایای شغلی به پشتوانه بودجه عمومی و گاهی به حساب کارفرمایان 
بوده است و کمتر به شرایط اجتماعی و اقتصادی ناقض ثبات مشاغل و کسب‌وکارها 
توجه کرده و ازاین‌جهت حق اشتغال با خطرات بیشتری مواجه شده است. درنتیجه 
این عدم توازن، پدیده چندشغلی طی سال‌های گذشته در ایران افزایش یافته است. 
بنا بر آمارهای رسمی سالیانه تا 10 درصد به جمعیت چندشغله‌ها افزوده می‌شود که 
با مؤلفه کاهش قدرت خرید، تورم و کاهش دستمزد و فقدان امنیت شغلی ارتباط 

مستمری دارد )مرکز پژوهش‌های مجلس، 1390: 3-16(.

۲-۴-۴. ابهام مفهومی و مصداقی اصطلاحات 
معانی  با  واژه‌هایی شفاف  اگرچه  و »کسب‌و‌کار«  »اشتغال«  اصطلاحات »شغل«، 
عرفی ساده هستند اما چنانچه چارچوب مفهومی و مصداقی آنها در قوانین مشخص 
نشود، عملًا به گسترش تفاسیر شخصی، افزایش تعارضات، تکثر رویه‌های اجرایی و 
قوانین متعدد  به‌رغم تصویب  قانونگذار  قوانین ختم می‌شود.  درنهایت متروک شدن 
با  آنها  یادشده و نسبت  نکردن معنا و مفهوم اصطلاحات  انقلاب و مشخص  از  پس 
یکدیگر، با تأخیر فراوان برای اولین بار در بند »ث« ماده )1( »قانون بهبود مستمر 
محیط کسب‌و‌کار« )1390( به تعریف »کسب‌و‌کار« اقدام کرده و آن را »هر نوع فعاليت 
تكرارشونده و مشروع اقتصادي از قبيل توليد، خریدوفروش كالا و خدمات به ‌قصد كسب 
منافع اقتصادي« دانسته است. فارغ از ضرورت ارائه چارچوب مفهومی در قانون مذکور، 
انگیزه اقتصادی و  به مؤلفه‌هایی همچون تکرارشوندگی )استمرار(،  این تعریف صرفاً 
فعالیت‌های تجاری،  با بی‌دقتی همه  به‌نظر می‌رسد  اشاره کرده و  قانونی  مشروعیت 
تولیدی، صنعتی، خدماتی، قرارداد کار و موارد مشابه را ادغام کرده است؛ درحالی‌که 
قواعد حاکم بر فعالیت تجاری، قرارداد کار و حتی مشاغل دولتی ماهیتاً متفاوت است و 

هریک تابع قوانین مختص به خود بوده و همه موضو‌ع‌ها را شامل نمی‌شود.
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کسب‌و‌کارها  از  بسیاری  درباره  سکوت  جهت  از  تعریف  جامعیت  وصف  این  با   
یا مشخص نبودن نوع و ماهیت فعالیت و همچنین مانعیت آن در مشخص نبودن 
رابطه با انواع فعالیت‌های اقتصادی مخدوش شده است. درنتیجه این آسیب، تعریف 
ارائه ‌شده با تعریف ماده )1( »قانون حمايت از شرکت‌ها و مؤسسات دانش‌بنیان و 
تجاری‌سازی نوآوری‌ها و اختراعات« )1389( از »شرکت‌ها و مؤسسات دانش‌بنیان« 
و همچنین ماده )20( و )220( »قانون تجارت« در زمینه انواع شرکت‌های تجاری 
تداخل مفهومی و مصداقی دارد و مشخص نیست کدام دسته از شرکت‌های تجاری 
مشمول قوانین حمایتی این قانون می‌شود و به این صورت تضمین مؤلفه »برخورداری 
ابهام باقی  از  از شرایط عادلانه« و »امنیت شغلی« برای مشاغل مرتبط در هاله‌ای 

مانده است.

۳-۴-۴. تعدد و تداخل دستگاه‌ها و سازمان‌های اجرایی
با  مرتبط  قوانین  اجرای  برای  صلاحیت  دارای  سازمان‌های  و  دستگاه‌ها  تعدد 
اشتغال یکی از آسیب‌های ماهوی و به‌نوعی نتیجه تورم قوانین بوده و به میزانی جدی 
به فهرست عریض‌وطویل  تازه‌ای  عناوین  قانونگذاری جدید، معمولاً  با هر  است که 
متولیان کنونی یا به حجم گسترده وظایف و صلاحیت‌های آنها افزوده می‌شود؛ یقیناً 
تعارض است. پیش‌بینی چندین  اقتصادی در  و  با اصول حکمرانی حقوقی  امر  این 
شورا و کارگروه جدید در »قانون بهبود مستمر محیط کسب‌و‌کار« و »قانون حداكثر 
استفاده از توان توليدي«، شورای پیگیری در ماده )1( »قانون نحوه پيگيري تحقق 
جهش  »قانون   )8( ماده  در  راهبري  شوراي  مقاومتي«،  اقتصاد  كلي  سیاست‌های 
مصادیق  از  دیگر  متولی  دستگاه  و  نهاد  ده‌ها  کنار  در   )1401( دانش‌بنیان«  توليد 
این آسیب است. همچنین عناويني از قبيل »دبيرخانه هيئت مقررات‌زدايي«، »دفتر 
سياست‌های  اجرای  عالي  شورای  »دبيرخانه  و  كسب‌وكار«  محيط  بهبود  و  پايش 
و  رقابت‌پذيری  خصوصي،  بخش  توسعه  مطالعات  »دفتر  چهل‌و‌چهارم«،  اصل  كلي 
بهره‌وری« و »ستاد هماهنگي توسعه پنجره‌های واحد« در نهادهای زير نظر وزارت 
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امور اقتصادی به چشم می‌خورد که تفکیک سازمانی و جایگاه هر‌یک مشخص نیست 
)مرکز پژوهش‌های مجلس، 1397: 1(. این تکثر علاوه بر تعویق اجرای قوانین، به 
تداخل  شفافیت،  کاهش  دولت،  غیرضروری  مداخلات  درنتیجه  قوانین  بار  افزایش 
صلاحیت‌ها، اطاله روندها و به‌تبع افزایش هزینه‌های عمومی می‌انجامد و ثمره نهایی 
این موارد، تضعیف مؤلفه‌های سه‌گانه حق اشتغال به‌دلیل کم توفیقی دولت در اجرای 

تعهدات خود است.

۴-۴-۴. فقدان آیین‌های دادرسی و رویه‌های قضایی یا شبه‌قضایی تخصصی
امروزه نظام‌های حقوقی به‌ویژه در کشورهای خانواده رومی-ژرمنی تخصصی‌شدن 
به‌شمار  مطلوب  امری  پرونده‌ها  کار  گردش  و  قضایی  رویه‌های  دادرسی،  آیین‌های 
می‌آید )Smits, 2006: 162(. حجم گسترده الزامات مرتبط با اشتغال مستلزم طراحی 
این رویه‌ها بوده تا علاوه بر افزایش ضریب اجرا، امنیت قضایی و نرخ اتکاپذیری به 
برای  قضایی  سیستم  توانایی  مشاغل،  نظر  از  یابد.  ارتقا  قانون  حاکمیت  و  مقررات 
بقا و پیشرفت حق  انواع دعاوی مرتبط، شرط  به  رسیدگی شفاف، سریع و کارآمد 
آسیب‌های  از   .)2  :1392 مجلس،  پژوهش‌های  )مرکز  می‌شود  محسوب  اشتغال 
تخصصی ساختار فعلی، فقدان چنین آیین‌ها و رویه‌هایی برای تضمین رضایت‌بخش 
مؤلفه‌های سه‌گانه در قوانین موجود است. اگرچه به پشتوانه صلاحیت‌های عام دیوان 
عدالت اداری امکان نظارت قضایی بر بسیاری از تصمیمات و مصوبات مرتبط وجود 
دارد، اما ماده )29( »قانون بهبود مستر محیط کسب‌و‌کار« این ضرورت را یادآوری 
کرده و مقرر داشته »قوه قضائيه و دولت اقدامات لازم را براي تنظيم آيين ‌دادرسي 
تجاري و تشيكل دادگاه‌های تجاري به‌‌عمل می‌آورند و تا زمان تأسيس، جرائم مرتبط 
در  اجرایي  دستگاه‌های  و  خصوصي  بخش  بين  اختلافات  و  تجاري  فعالیت‌های  با 
شوراهاي حل‌ اختلاف يا شعب خاص ... رسيدگي می‌شود«. متأسفانه این امر تاکنون 
این،  بر  علاوه  است.  اصلی  پیشرانه  غیرتخصصی  و  موقت  رویه‌های  و  نشده  محقق 
و  و کسب‌و‌کارها  از صاحبان مشاغل  معاضدتی خاص  و  قضایی  فقدان حمایت‌های 
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همچنین فقدان رویه‌های شبه‌قضایی تخصصی برای رسیدگی فوری به دعاوی اصلی 
کسب‌وکارها چالش دیگری است که خلأ آن احساس می‌شود.

 یکی از نتایج این آسیب، فقدان نظارت قضایی کارآمد بر اجرای برخی قوانین است. 
به‌عنوان ‌مثال و به استناد گزارش‌های نظارتی، پدیده فروش یا اجاره کسب‌وکارهای 
پرمتقاضی )مانند مجوز نانوایی به‌دلیل برخورداری از آرد یارانه‌ای، مجوز روزنامه با 
معافیت  با  فرهنگی  مؤسسه  مجوز  یا  ارزان  گاز  با  پتروشیمی  مجوز  یارانه‌ای،  کاغذ 
مالیاتی( در‌نتیجه عدم صدور یا طولانی‌ شدن روند صدور مجوزها به‌رغم راه‌اندازی 
درگاه مجوزها و تأکید قوانین بر غیرقانونی بودن استناد به اشباع بازار یا عدم رعایت 
سقف زمانی از‌سوی صادرکننده مشاهده می‌شود )مرکز پژوهش‌های مجلس، 1400: 
1(. پیش‌بینی روندهای شبه‌قضایی تخصصی امکان طرح دعوا برای ذی‌نفعان و حل 

چالش مذکور را فراهم می‌سازد. 

۵-۴-۴. فقدان ضمانت اجرای مشخص یا تخصصی
نفوذ  برای  که  است  واکنشی  هرگونه  به‌معنای  حقوق  علم  در  اجرا  ضمانت 
مجازات  وضع  یا  پاداش  اعطای  طریق  از  می‎شود؛  وضع  حقوقی  قاعده  اعِمال  و 
)Walker, 1980: 1101(. در ساختار حقوقی اشتغال، مهم‎ترین عامل اجرایی ‎شدن 

و  دولتی  کنشگران  منافع  کردن  هم‌راستا  اقتصادی حقوق،  تحلیل  منظر  از  قوانین 
خصوصی در فرایند تصمیم‎گیری است. این موضوع در کنار کمبود ضمانت اجراهای 
قانونی و نواقص نظارت‎های بیرونی، مؤلفه‎های متعددی را نمایان می‎کند که کنش 
جمعی لازم برای اجرای قوانین مرتبط با مشاغل و کسب‌و‌کار را پرهزینه کرده است 

)ایزانلو و همکاران، 1398: 35(.
فقدان ضمانت اجرا یا رویه‌های تضمین‌کننده معین یا زمان‌دار نبودن مهلت اجرا، 
مشخص نبودن نهاد متولی در برخی تکالیف و اکتفا به ذکر »دولت« یا »دستگاه‌های 
اجرایی« در قوانین مرتبط با حق اشتغال یا کسب‌وکارها از آسیب‌های تخصصی است 
)مرکز پژوهش‌های مجلس، 1401: 2(. در حجم انبوه قوانین مذکور، هزاران گزاره 
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حقوقی در زمینه وضع صلاحیت و بیان تکلیف برای دستگاه‌های اجرایی جهت اجرای 
»قانون  به‌جز  اما  دارد  وجود  نظارت  حتی  و  امتیازات  حمایت‌ها،  تخصیص  قوانین، 
کار« یا »قانون تأمین اجتماعی« یا موارد نادری در متن سایر قوانین، عمدتاً ضمانت 
اجرای مشخص و مصرحی در متن مصوبات وجود ندارد و در بهترین حالت به اعلام 
گزارش عملکرد به مجلس یا طرح نکات ذی‌نفعان در هیئت‌وزیران مانند اکثر مواد 
یا هیئت‌های نظارتی  یا تشکیل کارگروه‌ها  »قانون بهبود مستمر محیط کسب‌و‌کار 
بدون اختیارات کافی )مانند ماده )4( »قانون ایجاد اشتغال پایدار مرزنشینان« یا ماده 
)19( »قانون حداکثر استفاده از توان تولیدی و خدماتی کشور«( اکتفا شده است 
مخصوصاً در مواردی که ذی‌نفع الزامات، اشخاص خصوصی و عموم مردم هستند این 
محیط کسب‌و‌کار«  مستمر  بهبود  »قانون   )17( ماده  مانند  است  گسترده‌تر  چالش 

برای تأسیس »سازمان نظام مشاوره مديريت« که همچنان متروک مانده است. 
این امر نه‌تنها اجرا که پایش اجرای قوانین را برای نهادهای نظارتی و عموم مردم 
قریب به محال می‌کند و با بی‌توجهی به حقوق مکتسبه، انتظارات مشروع صاحبان 

کسب‌وکارها را برآورده نمی‌سازد. 

۶-۴-۴. گسترش تصدی‌های دولت و بی‌توجهی به ذی‌نفعان خصوصی
یکی از راهبردهای کلان اقتصادی که به‌عنوان مثال در بند »۱« »سیاست‌های 
کلی اصل چهل‌و‌چهارم« انعکاس یافته، »کوچک‌ کردن اندازه دولت«، »واگذاری اعمال 
تصدی‌گرایانه دولت« و »کاهش حداقل 20 درصد از حجم مداخلات اقتصادی« است. 
این سیاست‌ها  نه‌تنها  موارد  اکثر  در  متأسفانه  اشتغال  عرصه  در  داشت  اذعان  باید 
اجرا نشده که برعکس، میزان مداخلات دولت به‌صورت روزافزون با قانونگذاری‌ها و 
وضع آیین‌نامه‌های پراکنده و متکثر1 در حال افزایش بوده و خطر نقض مؤلفه‌های 
افزایش  بیکاری«  برابر  در  »حمایت  و  شغل«  انتخاب  »آزادی  ازجمله  اشتغال  حق 

۱. مطابق گزارش پایگاه رسمی قوانین کسب‌‎و‌کار، تاکنون بیش از 80 هزار ردیف قانونی، مصوبه، بخشنامه و آیین‌نامه 
مرتبط در سامانه ثبت شده است!
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می‌یابد. این امر نه‌تنها بهره‌وری بازیگران اقتصادی را کاهش می‌دهد، خواسته‌ها و 
مطالبات ذی‌نفعان را در ساختارهای حقوقی به حاشیه برده و با ایجاد مانع در مسیر 
استیفای حق اشتغال، به کاهش انگیزه آنها منجر می‌شود؛ امری که بارها متخصصان 
یادآوری شده و حتی در بند »۹« »سیاست‌های کلی قانونگذاری« به »جلب مشارکت 
حداکثری مردم، ذی‌نفعان و نهادهای قانونی مردم‌نهاد تخصصی و صنفی در فرایند 

قانونگذاری« اشاره ‌شده است.
مستمر کسب‌و‌کار«  محیط  بهبود  »قانون   )19( ماده  در  مطرح ‌شده  الزامات  از 
ایجاد پايگاه اطلاع‌رسانی جامع معاملات بخش عمومي است تا همه معاملات متوسط 
و بزرگ بخش عمومي را براي همه واجدان شرايط منتشر کند. در ماده )30( این 
قانون وزارت امور اقتصادي مكلف شده نسبت به اصلاح و ارتقای »پايگاه اطلاعات 
قوانين مرتبط با محيط کسب‌وکار« اقدام کند. دستگاه‌های اجرایي موضوع ماده )5( 
قانون مديريت خدمات كشوري مکلفند پیش‌نویس آیین‌نامه، دستورالعمل يا بخشنامه 
خود را كي هفته قبل از صدور، در تارنماي )سايت( خود به عموم و فعالان اقتصادي 
اطلاع دهند تا فرصت لازم براي اعلام نظر داشته باشند. همچنين دستگاه‌های اجرایي 
مکلفند هرگونه آیین‌نامه، دستورالعمل يا بخشنامه خود را بلافاصله در پايگاه مذكور 
ثبت کنند و به اطلاع عموم برسانند چراکه تا كي سال پس از لازم‌الاجرا شدن اين 
دو  این  است.  نافذ  ماده  اين  پايگاه موضوع  در  ثبت  تنها در صورت  مقررات  قانون، 
مثال به‌عنوان مصداق کوچکی از توجه به ذی‌نفعان خصوصی است ولی متأسفانه در 
سایر قوانین مرتبط اثری از آن دیده نمی‌شود و وقتی سیاست‌های اصلی در کاهش 
مداخلات دولتی در این زمینه اجرا نشود، مصادیق جزئی به ارتقای ساختار حقوقی 
نهادهای  اینکه جای خالی  نمی‌شود. ضمن  مؤلفه‌های سه‌گانه ختم  و  کسب‌و‌کارها 

تنظیم‌گری )رگولاتوری( و واسطه‌های تنظیم‌گری1 در این عرصه احساس می‌شود.

1. Regulatory Intermediaries
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۵. جمع‌بندی و نتیجه‌گیری 
در گفتمان حقوق بشر سه مؤلفه اساسی برای حق اشتغال مشخص شده است: 
آزادی انتخاب شغل، برخورداری از شرایط عادلانه و حمایت در برابر بیکاری )امنیت 
شغلی(. با توجه به اهمیت حقوق بشر در نظام حقوقی جمهوری اسلامی ایران، هر 
سه مؤلفه در قانون اساسی، سیاست‌های کلی و قوانین عادی شناسایی شده اما از 
منظر کلان و براساس تحلیل ساختار حقوقی، آسیب‌هایی در این زمینه وجود دارد؛ 
آسیب‌های عام و شکلی با محوریت فقدان طرح‌های جامع تقنینی و افزایش بار منفی 
قوانین و آسیب‌های تخصصی و ماهوی ازجمله عدم توازن در تأمین مؤلفه‌های سه‌گانه، 
ابهام مفهومی و مصداقی اصطلاحات، تعدد دستگاه‌های متولی، فقدان آیین دادرسی 
با  به ذی‌نفعان.  و بی‌توجهی  اجرا، گسترش تصدی دولت  فقدان ضمانت  تخصصی، 
توجه به نکاتی که تاکنون مطرح شد به‌نظر می‌رسد ساختار حق اشتغال در ایران به 
عدم توازن و کژکارکردهای متعدد مبتلا است، براساس مدل و سیاست‌های اقتصادی 
کشور توجه ویژه‌ای به مؤلفه دوم )شرایط عادلانه و مساعد( شده و علاوه بر تلاش 
مختلف  اقشار  و  گروه‌ها  برای  بسیاری  حمایت‌های  و  امتیازات  تبعیض،  رفع  برای 
دیده می‌شود. درحالی‌که پیرامون مؤلفه‌های دیگر این الزامات ناچیز و بسیط بوده و 
استیفای حق اشتغال را با تهدید مواجه کرده است. البته تغییرات بنیادین در عرصه 
صدور مجوزهای کسب‌و‌کار اقدام تحول‌آفرینی است اما امنیت و ثبات شغلی درنتیجه 
مشکلات اقتصادی و حقوقی همچنان در صدر نگرانی‌ها و آسیب‌های ساختار حقوقی 

قرار دارد.
به‌نظر می‌رسد بهترین راهکار در سطح کلان برای رفع آسیب‌های عام و شکلی 
آسیب‌های  رفع  برای  و  بوده  تقنینی  جامع  طرح‌های  تدوین  و  مؤثر  مقررات‌زدایی 
با کاهش میزان مداخله  تخصصی و ماهوی، مردمی کردن ساختار حقوقی اشتغال 
واسطه‌های  و  )رگولاتوری(  تنظیم‌گری  نهادهای  به  بیشتر  توجه  دولت،  مستقیم 
رویه‌های  تقویت  اقتصادی،  ذی‌نفعان  و  متخصصان  نقش  افزایش  با  تنظیم‌گری 
تخصصی تضمین‌کننده و حذف تداخل دستگاه‌های اجرایی پیشنهاد می‌شود. مجموع 
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ارتقای ساختار حقوقی اشتغال و امنیت حقوقی و قضایی را  این راهکارها می‌تواند 
برای شهروندان به ارمغان آورد.
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Non-Seizure of Government Assets (approved in 1986). The qualification of prompt 
enforcement of judgments on the one hand, and the lack of compensation for delay 
damages after delayed enforcement on the other, have shaken the legislator's position 
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ارزیابی انتقادی نحوه اجرای محکومیت‌های مالی دولت و عدم 
تأمین و توقیف اموال دولتی

 *** ** و جمال نیک‌کار سید‌محمد اسدی‌نژاد،* اکبر ایمان‌پور

یافت: ۱۴۰۲/۱۱/۲۰نوع مقاله: پژوهشی یخ در یخ پذیرش:۱۴۰۳/۰۵/۳۱تار : ۱۴۰۳/۰۶/۰۶تار یخ انتشار شماره صفحه: ۱۱۷-۹۵تار

اصول حاکم بر قانون اجرای احکام مدنی همچون اصل فوریت اجرای حکم و اصل تداوم عملیات اجرایی و عدم تأخیر 
یا تعطیلی آن اقتضا می‌‌کند پس از اتمام فرایند دادرسی، مضمون حکم صادره بدون تعلل و تأخیر به اجرا درآید؛ زیرا 
هدف و غایت دادرسی صدور حکم عادلانه و اجرای آن است و بدون اجرای رأی، این هدف محقق نخواهد شد. اصول 
مزبور با تصویب ماده‌واحده قانون نحوه پرداخت محکوم‌به دولت و عدم تأمین و توقیف اموال دولتی مصوب 1365 
تخصیص خورده است. تخصیص اجرای فوری احکام ازیک‌سو و عدم جبران خسارت تأخیر تأدیه پس از اجرا با تأخیر 
احکام از‌ســوی‌دیگر جایگاه قانونگذار را در افکار عمومی و احســاس عدالت را در جامعه متزلزل کرده و این پرسش 
مطرح می‌شود که آیا عملکرد قانونگذار در اجرای با تأخیر احکام محکومیت‌های مالی دولت و عدم توقیف اموال دولتی 
صحیح است؟ مقاله پیش‌رو با اتخاذ روش توصیفی-‌تحلیلی، به‌منظور ارائه گزارشی از کارآمدی عملکرد قانونگذار و 
رویه موجود در محاکم )نسبت به اجرای با تأخیر احکام و عدم پرداخت خسارت تأدیه(، دایره شمول این ماده‌واحده و 
دلایل توجیهی و انتقادی نسبت به آن را مورد بررسی قرار داده است. نتایج حاکی است اگرچه عدم امکان توقیف اموال 
مؤسسه‌های دولتی برمبنای برخی اصول قابل‌توجیه است؛ اما عملکرد قانونگذار و دادگاه‌ها درخصوص مؤسسه‌های 

تحت شمول این ماده‌واحده و عدم پرداخت خسارات تأخیر تأدیه از جهاتی محل ایراد و شایسته بازنگری است.
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مقدمه
در راستای اجرای قانون نحوه پرداخت محکوم‌به دولت و عدم تأمین و توقیف 
و  وزارتخانه‌ها  غیر‌منقول  و  منقول  اموال  توقیف   ،13651 مصوب  دولتی  اموال 
مؤسسه‌های دولتی برای مدت 18 ماه ازسوی اجرای احکام دادگستری، اداره ثبت 
اسناد و املاک و سایر مراجع قانونی مجاز نیست و تنها پس از انقضای مدت مزبور، 
برای  می‌تواند  محکوم‌له  محکوم‌عٌلیه،  توسط  محکوم‌به  پرداخت  عدم  صورت  در 
وصول محکوم‌به، به توقیف اجرایی دارایی‌های محکوم‌علیه اقدام کند. ازسوی‌دیگر، 
محکوم‌به  اصل  پرداخت  به  اقدام  صرفاً  نیز  بیان‌ شده  مدت  از  پس  فوق  نهاد‌های 
نموده و از جهت تأخیر انجام شده، خسارتی را پرداخت نمی‌نمایند؛ رویکردی که 
دارایی  کاهش  جز  نتیجه‌ای  کشور  اقتصاد  بر  حاکم  افسارگسیخته  تورم  وجود  با 
افراد به‌همراه نخواهد داشت. درخصوص این ماده‌واحده که یکی از مسائل مشترک 
میان حقوق خصوصی و عمومی است دو نوع نگرش انتقادی و توجیهی وجود دارد؛ 
احکام  اجرای  بر  راهبردی حاکم  با »اصول  را  قانونگذار  برخی عملکرد  به‌نحوی‌که 
مدنی« و »اصل تساوی اشخاص در برابر قانون« موضوع اصل بیستم قانون اساسی 
با  موافق  را  قانونگذار  اقدام  دیگر،  برخی  اما  19(؛  مغایر می‌دانند )شمس، 1397: 

۱. ماده‌واحده‌ـ وزارتخانه‌ها و مؤسسات دولتی که درآمد و مخارج آنها در بودجه کل کشور منظور می‌گردد، مکلفند وجوه مربوط به 
محکوم‌به دولت ‌در مورد احکام قطعی دادگاه‌ها و اوراق لازم‌الاجراء ثبتی و دفاتر اسناد رسمی و یا اجرای دادگاه‌ها و سایر مراجع 
قانونی را با رعایت مقررات از محل ‌اعتبار مربوط به پرداخت تعهدات بودجه مصوب سال‌های قبل منظور در قانون بودجه کل کشور 
و در صورت عدم وجود و عدم امکان تأمین از محل‌های ‌قانونی دیگر در بودجه سال بعد خود منظور و پرداخت نمایند، اجرای 
دادگستری و ادارات ثبت اسناد و املاک و سایر مراجع قانونی دیگر مجاز به ‌توقیف اموال منقول و غیرمنقول وزارتخانه‌ها و مؤسسات 
دولتی که اعتبار و بودجه لازم را جهت پرداخت محکوم‌به ندارند تا تصویب و ابلاغ بودجه ‌یک سال و نیم بعد از سال صدور حکم 

نخواهند بود.
‌ضمناً دولت از دادن هرگونه تأمین در زمان مذکور معاف می‌باشد. چنانچه ثابت شود وزارتخانه و مؤسسات یادشده با وجود تأمین 
اعتبار از پرداخت‌ محکوم‌به استنکاف نموده‌اند، مسئول یا مسئولین مستنکف و متخلف توسط محاکم صالحه به یک سال انفصال 
از خدمات دولتی محکوم خواهند شد ‌و چنانچه متخلف به‌وسیله استنکاف سبب وارد شدن خسارت بر محکوم‌له شده باشد، ضامن 

خسارت وارده می‌باشد.
‌تبصره ۱- دستگاه مدعی‌علیه با تقاضای مدعی باید تضمین بانکی لازم را به‌عنوان تأمین مدعی‌به به دادگاه بسپارد. در‌صورتی‌که 

دعوی یا ‌مقداری از خواسته رد شود، به حکم دادگاه تضمین یا مبلغ مانده به دستگاه مدعی‌علیه رد خواهد شد.
‌تبصره ۲- تبصره »۵۳« قانون بودجه سال ۱۳۵۷ و تبصره »۱۸« قانون بودجه سال ۱۳۳۴ لغو می‌شود.
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»قاعده عدم امکان توقیف اموال عمومی و دولتی« دانسته و معتقدند قانون مزبور 
لطفی،  و  )آقایی طوق  است«  عمومی  تداوم خدمات  »اصل  نظری  مبانی  مبتنی‌بر 

1396: 161؛ مردانی و رودی جانی، 1385: 213(. 
قانونگذار در ماده‌واحده و گستردگی وظایف  آنجاست که شیوه عملکرد  مشکل 
دولت، این امکان را برای بسیاری از ارگان‌های دولتی ایجاد کرده تا با استناد به این 
قانون از اجرای احکام محکومیت‌های مالی برای مدتی مستثنا شوند و درنهایت به 
پرداخت محکوم‌به بدون توجه به کاهش ارزش پول اقدام کنند؛ نتیجه‌ای که از منظر 
محسوب  تأیید حکم ضرری  مصداق  به‌نوعی  و  نبوده  قابل‌پذیرش  حقوق خصوصی 
می‌شود که در فقه اسلامی برمبنای قاعده لاضرر و لاضرار مورد نفی قرار گرفته است. 
بنابراین با توجه به تنزل جایگاه قانونگذار در افکار عمومی به‌عنوان یکی از آثار اجرای 
این قانون، این پرسش مطرح می‌شود: 1. با توجه به گستردگی مفهوم »دولت«، قانون 
مزبور شامل چه مواردی خواهد بود؟ 2. آیا عملکرد قانونگذار در اجرای با تأخیر احکام 
محکومیت‌های دولت صحیح است؟ 3. در صورت پذیرش و راجح بودن »اصل تداوم 
خدمات عمومی« و لزوم اجرای با تأخیر احکام، رویه جاری در محاکم مبنی‌بر معافیت 
دولت از پرداخت خسارت تأخیر تأدیه با وجود شناسایی این نوع خسارات در ماده 
)522( قانون آیین دادرسی مدنی چگونه قابل‌توجیه خواهد بود؟ فرضیه نگارندگان 
آن است که اصل تداوم خدمات عمومی، اقدام قانونگذار را در عدم توقیف اموال دولتی 
توجیه می‌کند؛ اما عدم پرداخت خسارت تأخیر تأدیه، با وجود نرخ بالای تورم در 

کشور قابل‌پذیرش نبوده و برخلاف عدالت محسوب می‌شود.
درخصوص نحوه اجرای محکومیت‌های مالی دولت که موضوع این نوشتار است، 
مطالعه انتقادی صورت نگرفته و در تألیفات انجام شده صرفاً به تشریح و توجیه مبانی 
قانون مزبور و عدم امکان توقیف اموال دولتی پرداخته شده است1. این درحالی‌که این 
پژوهش با اتخاذ روش توصیفی-‌تحلیلی درصدد است با تعیین دستگاه‌های مشمول 
عملکرد  آن،  به  نسبت  شده  مطرح  انتقادی  و  توجیهی  دلایل  بررسی  و  قانون  این 

۱. برای مطالعه بیشتر نک.: رفیعی )1390(؛ رستمی )1391(؛ زرگوش )1388(؛ رستمی و سپهری )1389(.
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قانونگذار و محاکم را در‌خصوص عدم توقیف اموال دولتی و تأخیر اجرای احکام و 
عدم تعلق خسارت تأخیر تأدیه مورد تحلیل قرار دهد. لذا بدین‌منظور ابتدا به تعیین 
نقادانه و توجیهی  با تبیین دلایل  این قانون پرداخته می‌شود. سپس  دامنه شمول 
نسبت به این قانون، عملکرد قانونگذار را در اتخاذ سیاست عدم امکان توقیف اموال 
پرداخت خسارت  از  معافیت دولت  پایان وضعیت حقوقی  و در  تحلیل کرده  دولت 

تأخیر تأدیه بررسی می‌‌شود. 

۱. اشخاص مشمول ماده‌واحده قانون نحوه پرداخت محکوم‌به دولت
قانون نحوه پرداخت محکوم‌به دولت منصرف از اشخاص حقیقی و حقوقی، حقوق 
خصوصی بوده و ناظر به دولت به‌عنوان بزرگ‌ترین شخص حقوق عمومی است. از 
عبارات به‌کاررفته در ماده‌واحده دریافت می‌شود که مؤسسه‌ دولتی برای آنکه تحت 
نخست،  باشد؛  هم‌زمان  به‌صورت  شرط  دو  واجد  باید  گیرد  قرار  قانون  این  شمول 
شخص باید ذیل عنوان دولت به مفهوم »وزارتخانه یا مؤسسه دولتی« گنجد و دیگر 
)شمس،  شود  منظور  کشور  کل  بودجه  در  آن شخص  هزینه‌های  و  درآمد‌ها  آنکه 
1397: 431(. با دقت در تعاریف ارائه شده از وزارتخانه و مؤسسه دولتی در قانون 
مفهوم  در  ماده‌واحده،  در  »دولت«  که  دریافت  می‌توان  کشوری1  خدمات  مدیریت 
مجموعه حاکمیت سیاسی به‌کار رفته است و منظور معنای اخص دولت یعنی قوه 
مجریه نبوده و شامل همه نهادهای وابسته به قوای سه‌گانه یا سایر نهادهای حکومتی 
به‌استثنای شرکت‌های دولتی و مؤسسه‌های عمومی غیردولتی می‌شود.2 به‌عبارتی، 

۱. ماده )۱( قانون مدیریت خدمات کشوری: »وزارتخانه واحد سازمانی مشخصی است که تحقق یک یا چند هدف از اهداف دولت 
را برعهده دارد و به موجب قانون ایجاد شده یا می‌شود و توسط وزیر اداره می‌گردد«.

ماده )۲( قانون مدیریت خدمات کشوری: »مؤسسه دولتی واحد سازمانی مشخصی است که به موجب قانون ایجاد شده یا می‌شود و با 
داشتن استقلال حقوقی، بخشی از وظایف و اموری را که بر‌عهده یکی از قوای سه‌گانه و سایر مراجع قانونی می‌باشد انجام می‌دهد«.
۲. اداره كل حقوقي قوه قضائيه در نظريه مشورتي شماره 72466-71/4/23 چنين نظر داده است: شركت‌هاي دولتي و توليدي‌هاي 
احمر،  هلال  تهران،  آب  سازمان  نظير  هستند  حقوقي  و  مالي  استقلال  داراي  كه  سازمان‌هايي  كليه  دولتي،  نهادهاي  به  وابسته 
قانون  پنج  ماده  موضوع  غير‌دولتي  عمومي  مؤسسات  و  نهادها  درماني،  كل خدمات  اداره  مخابرات،  شده، شركت  ملي  بان‌كهاي 
محاسبات عمومي كشور مصوب 1366 نظير كميته امداد خميني )ره(، بنياد شهيد، بنياد پانزده خرداد، بنياد امور مهاجرين جنگ 
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شرکت‌های دولتی مانند شرکت‌های آب و برق منطقه‌ای که عهده‌دار خدمات عمومی 
هستند و در راستای ارائه این خدمات گاهی از برخی امتیازات حاکمیتی برخوردارند 
و همچنین برخی مؤسسه‌های عمومی غیردولتی که دارای ردیف خاصی در بودجه 
سالیانه کل کشور هستند به‌دلیل آنکه مشمول تعریف بیان شده برای وزارتخانه و 

مؤسسه دولتی قرار نمی‌گیرند، علی‌القاعده مشمول ماده‌واحده نیستند.1
درخصوص شرط دوم، برخی با استناد به ماده )68( قانون محاسبات عمومی و با 
این استدلال که صرفاً وزارتخانه‌ها و مؤسسه‌های دولتی دارای ردیف در بودجه کل 
)رستمی،  دانسته‌اند  اثر  فاقد  و  تأکیدی  را یک شرط  کشور هستند، چنین شرطی 
1391: 31(. اما با وجود برخی مؤسسه‌های دولتی )مرکز جهانی علوم اسلامی( که 
ردیف آشکاری در بودجه کل کشور ندارند و با رژیم حقوقی خاص خود کار می‌کنند 
استوار سنگری، 1392: 131( صحت استدلال مطرح شده رد می‌شود و  )امامی و 
نشان‌ می‌دهد شرط دوم مندرج در ماده‌واحده دارای اثر بوده و مؤسسه‌های دولتی که 

فاقد شرط مزبور باشند مشمول ماده‌واحده نمی‌شوند. 
بنابراین رویه واحد‌های اجرای احکام و استعلام از سازمان مدیریت و برنامه‌ریزی 
کشور و نهادهای جایگزین مبنی‌بر آنکه سازمان محکوم‌عٌلیه دارای ردیف خاص در 
بودجه کل کشور است یا خیر؛ صحیح نبوده و باید در کنار توجه به نتیجه استعلام، 
بررسی شود که محکوم‌علیه مشمول تعریف وزارتخانه و مؤسسه دولتی قرار می‌گیرد 
یا خیر )شمس، 1397: 423(. به‌نظر می‌رسد وجود مؤسسه‌های دولتی دارای رژیم 

نيستند  دولتي مصوب 1365  اموال  توقيف  و  تأمين  و عدم  دولت  پرداخت محكوم‌به  نحوه  قانون  آنها، مشمول  امثال  و  تحميلي 
)حسيني، 1383: 92(. همچنین در نشست قضایی کد 6059-1398 مورخ 1397/02/11 استان بوشهر بدین موضوع پرداخته 
شده و نظر هیئت عالی و اکثریت اعضا بر این بوده است که شرکت‌های دولتی مشمول ماده‌واحده قانون نحوه پرداخت محکوم‌به 
دولت مصوب سال 1365 نمی‌باشند؛ زیرا »شرکت‌های دولتی« و »نهادها و مؤسسات عمومی غیردولتی« دارای منابع و مصارف و 
قوانین خاص خود و دارای تفاوت ماهوی با دولت هستند، تسری احکام این قانون به آنها ضمن اینکه ممکن است موجبات تضییع 

حقوق مردم را به همراه داشته باشد، بار مالی جدیدی بر دولت تحمیل کرده و هزینه تخلف را در این دستگاه‌ها کاهش می‌دهد.
به  متعلق  غیرمنقول  و  منقول  اموال  توقیف  »منع  قانون  برمبنای  شهرداری‌ها  صرفاً  غیردولتی  عمومی  مؤسسه‌های  میان  از   .۱
شهرداری‌ها« مصوب 1361/02/14 از امتیاز عدم توقیف اموال برای مدت معین )12 ماه( برخوردارند؛ زیرا ملاحظاتی که در تصویب 

این قانون مورد نظر مقنن بوده است درخصوص سایر مؤسسه‌های عمومی غیردولتی به‌غیر‌از شهرداری‌ها صادق نیست.
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حقوقی خاص )فاقد ردیف بودجه( ازیک‌سو و استثنائی بودن مقرره مزبور از‌سوی‌دیگر 
مؤیدی بر صحت استدلال اخیر است؛ زیرا این ماهیت استثنائی )خلاف اصول بودن( 
و لزوم تفسیر این ماده‌واحده در موضع نص اقتضا می‌کند، به‌نحوی تفسیر شود تا 

مؤسسه‌های کمتری مشمول آن قرار گیرد.

۲. ارزیابی و صحت‌سنجی عملکرد قانونگذار در تأخیر اجرای احکام )عدم 
توقیف اموال(

همان‌طور که پیش‌تر بیان شد اجرای احکام مدنی علیه دولت و اشخاص حقوقی 
این  است.  و عمومی  میان حقوق خصوصی  از مسائل مشترک  حقوق عمومی یکی 
صاحب‌نظران  از‌سوی‌دیگر  و  نقد  خصوصی  حقوق  مدافعان  از‌یک‌سو  را  ماده‌واحده 
حقوق عمومی توجیه کرده‌اند؛ که ارزیابی آن مستلزم مطالعه و تحلیل این نقدها و 

توجیهات است.

1-2. نقدهای وارده بر تأخیر اجرای احکام 
بی‌تردید یکی از مهم‌ترین اهداف دادرسی، اجرای احکام است و شخصی که حق 
او تضییع شده و برای احقاق حق به دادگاه مراجعه کرده درصدد ستاندن حق خود 
بنابراین اجرای حکم مهم‌تر  او را تأمین نمی‌کند.  است و صرف اخذ حکم، مقصود 
از صدور حکم بوده و درنتیجه اجراست که حق دادخواه از غاصب ستانده می‌شود و 
صاحب حق به‌حق خود می‌رسد )مهاجری، 1386: 9(. امروزه در اسناد بین‌المللی 
»اجرای مؤثر آرا« یکی از اصول بنیادین حقوق شناخته می‌شود و اگرچه در قانون 
آیین دادرسی مدنی فراملی برای این اصل مقرراتی پیش‌بینی نشده است اما به این 
مالی،  احکام  اجرای  بتواند  باید  احکام  اجرای  بر  ناظر  مقررات  که  اشاره شده  نکته 
خسارات و قرارها را به‌طور مؤثر و سریع تضمین کند )محسنی و غمامی، 1390: 25(. 
منع  قانون  به‌عبارتی  یا  دولت  محکومیت‌های  اجرای  نحوه  بر  وارده  نقدهای  در 
توقیف اموال منقول و غیرمنقول متعلق به دولت، اهداف دادرسی و اصول حاکم بر 
آن مبنا قرار گرفته است. یکی از نقد‌های وارده آن است که چنین عملکردی موجبات 
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سلب اعتماد عمومی به دستگاه قضایی را فراهم می‌کند؛ زیرا زمانی که حکم دادگاه 
اجرا نمی‌شود یا در اجرای آن تأخیر می‌شود، دستگاه قضایی و احکام صادره آنها دیگر 
اعتبار لازم را نخواهد داشت و نمی‌تواند به وظایف خود جامع عمل پوشاند )مدنی، 
1375: 12؛ پاهکیده، 1392: 127؛ رستمی و سپهری، 1389: 160(. به‌عبارتی، وقتی 
اشخاص به قانون و حاکمیت آن احترام می‌گذارند و در چارچوب قانون به طرح دعوی 
اقدام می‌کنند، انتظار آن را دارند که محاکم شیوه‌ای اتخاذ کنند که دعوی ایشان 
به‌نحوی عادلانه مورد رسیدگی قرار گیرد و نسبت به احقاق حقوق تضییع شده‌شان 
در سریع‌ترین زمان ممکن اقدام شود. این در حالی است که با عدم اجرای احکام در 
مدت معین و معقول، این انتظار مشروع محقق نمی‌شود و محاکم قضایی نیز جایگاه 

خود را در افکار عمومی به‌عنوان نهادی مستقل و بی‌طرف از دست خواهند داد.1 
نقد دیگر وارد بر قانون مزبور آن است که تأخیر در اجرای احکام با اصول حاکم 
بر اجرای احکام مدنی منافات دارد؛ زیرا اولاً، برمبنای ماده )34( قانون اجرای احکام 
مدنی، اصل بر اجرای فوری احکام بوده و محکوم‌عٌلیه باید بدون تعلل و به‌فوریت حکم 
را اجرا کند. ثانیاً، براساس ماده )24( نیز اصل بر تداوم عملیات اجرایی و لازم‌الاجرا 
بودن حکم است. درحقیقت این ماده بر ضرورت اجرای احکام تأکید کرده و اقتضا 
می‌‌کند زمانی که اراده دادگاه بر امری قرار گرفت و در قالب حکم به نفع خواهان و 
علیه خوانده ظاهر شد، بدون تعلل اجرا شود )مهاجری، 1386: 91(. ثالثاً، براساس 
اصل ضرورت اجرای حکم2 تا زمانی که اجرای کامل حکم احراز نشده است، عملیات 
اجرایی ادامه یابد. رابعاً، بنای عقلا و عرف جامعه اصل را بر عدم توقف اجرای حکم و 
استمرار آن می‌داند؛ زیرا توقف اجرای احکام بدون رضایت محکوم‌له با فلسفه دادرسی 
)که ماه‌ها یا سال‌ها ممکن است به طول انجامد( و اصل سرعت در رسیدگی به‌عنوان 

یکی از اصول شکلی ناظر بر کیفیت دادرسی مغایر است. 

۱. در نظام‌های دادرسی یکی از اهداف که به نوعی بازتاب دادرسی عادلانه است، رسیدگی به اختلاف‌ها یا اجرای عدالت در مدت 
زمانی متعارف است. عدم توجه به این موضوع به هر دلیلی، آثار زیان‌بار و غیرقابل جبران بسیاری را به همراه خواهد داشت و 
موجب می‌شود تا با دادن نقشی ناکارآمد و غیرمقتدر به دستگاه قضایی، نارضایتی عمومی افزایش یافته و اعتماد به دستگاه قضایی 

و احساس عدالت و امنیت در سطح جامعه کاهش یابد )اسدی‌نژاد و نیک‌کار، 1402: 188(.
۲. مستنبط از مواد )24، 38 و 52( قانون اجرای احکام مدنی.
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2-2. توجیهات مطرح شده بر عدم توقیف اموال دولتی و اجرای با تأخیر احکام
قاعده عدم امکان توقیف اموال عمومی و دولتی یکی از قواعد مسلم و حمایتی 
اول،  قرار گرفته است:  با دو هدف عمده مورد شناسایی  اداری است که  در حقوق 
اموال عمومی  از دولت به‌دلیل وظایف خاصی که برعهده دارد. دوم، حفظ  حمایت 
از چنان اهمیتی برخوردار است که  این قاعده  آنها.  به‌دلیل ‌ارزش و اهمیت خاص 
در قانون بسیاری از کشور‌ها همچون بند »1« اصل یکصدوسی‌و‌دوم قانون اساسی 
اسپانیا مصوب 1978، اصل ششصدوهشتادوچهارم قانون آیین دادرسی مدنی کلمبیا، 
قانون  قانون مدنی کویت، ماده )87(  اروگوئه، ماده )23(  قانون مدنی  ماده )477( 
مدنی مصر و ... مورد توجه قرار گرفته است. از مهم‌ترین دلایلی که برای منع تأمین و 
توقیف اموال دولتی مطرح می‌شود اصل استمرار خدمات عمومی است. اموال دولتی 
معمولاً برای خدمات عمومی استفاده می‌شود و هرگونه توقیف این اموال ممکن است 
افراد بتوانند با طرح دعوا علیه دولت به  به قطع خدمات عمومی منجر شود و اگر 
توقیف اموال منقول و غیرمنقول دولتی بپردازند، موجب اخلال در امور دولتی و نهایتاً 
اخلال در اداره امور کشور خواهد شد )مردانی و رودیجانی، 1385: 217(. برخی نیز 
اصول سه‌گانه تفکیک قوا، سالیانه بودن بودجه و تداوم خدمات عمومی را مبنای منع 
 .)Alvarado Esquivel, 2008: 252( تأمین و توقیف اموال دولتی معرفی کرده‌اند
براساس اصل سالیانه بودن بودجه، هرگونه تعهد و پرداخت فقط در همان سال مالی 
انجام‌ می‌شود و اگر تعهدی بعد از سال مالی صورت گرفته باشد دیگر در آن سال قابل 
‌پرداخت نخواهد بود.1 عده‌ای نیز هدف شناسایی قاعده عدم امکان توقیف را حفظ و 
جلوگیری از اتلاف اموال عمومی و دولتی و حمایت از دولت و نهادهای عمومی در 

.)Almerco, 2004: 37( ارائه صحیح خدمات عنوان کرده‌اند
بررسی و تحلیل نقدها و توجیهات مطروحه درخصوص منع توقیف اموال متعلق 
به دولت حاکی از آن است که نظر هریک از طرفین، از جهاتی صحیح بوده و از جهاتی 

۱. مواد )63( و )64( قانون محاسبات عمومی، بیانگر همین مطلب است؛ صدر ماده )63(: »کلیه اعتبارات جاری و عمرانی منظور در 
قانون بودجه باید تا آخر سال مالی قابل تعهد پرداخت شود و مانده وجوه و اعتبارات هم باید عودت داده شود«.
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واجد تأمل و اصلاح است. درحقیقت اگرچه عملکرد قانونگذار با اصول حاکم بر اجرای 
قانون یعنی اصل  این  برای  اما پذیرش مبانی مورد اشاره  مغایر است؛  احکام مدنی 
استمرار خدمات عمومی، با توجه به اینکه یکی از کارکرد‌ها و وظایف اساسی نهاد‌های 
دولتی و حاکمیتی ارائه خدمات عمومی است با منطق عقلایی هماهنگ بوده و تأخیر 
اجرای احکام را تا حدودی توجیه می‌کند. فرض کنید ماشین‌ها و وسایلی که سازمان 
در  پزشکی  خدمات  ارائه  برای  اورژانس  سازمان  یا  حریق  اطفای  برای  آتش‌نشانی 
اختیار دارد توقیف شود، این اقدام بدون تردید می‌تواند خطرات جدی در پی داشته 
باشد که هیچ عقل سلیمی آن را نمی‌پذیرد. به‌نظر می‌رسد موضع و جایگاه این قانون 
محل برخورد حق و عدالت ازیک‌سو و مصلحت ازسوی‌دیگر )حقوق و مصالح فردی 
و مصالح جمعی( است. درحقیقت اگرچه اجرای فوری احکام حق محکوم‌له و اقدامی 
در راستای تحقق عدالت است اما تداوم خدمات عمومی نیز امری مرتبط با مصلحت 
جمعی است. رابرت الکسی، مشهورترین مدافع مدل تعادل معتقد بود هم حقوق فردی 
و هم منافع جمعی می‌تواند موضوع اصولی باشد که آن اصول باید با توجه به امکانات 
قانونی و عملی تا بیشترین حد امکان، تأمین و تضمین شود )بیات کمیتکی و بالوی، 
۱۳۹۳(؛ اما هنگامی که دو اصل در تعارض با یکدیگر قرار گیرد، تحقق یکی با هزینه 
‌کردن دیگری امکان‌پذیر خواهد بود و ضروری است تا میان اصول متعارض، تعادل 
برقرار شود. امروزه امکان محدود و مقید کردن حقوق و آزادی‌های فردی، در اعلامیه 
جهانی حقوق بشر، میثاق بین‌المللی حقوق مدنی و سیاسی و کنوانسیون اروپایی و 
آمریکایی حقوق بشر مورد توجه قرار گرفته و ضمن تأکید بر عناصر محدودکننده‌ای 
چون حقوق و آزادی‌های دیگران، نظم عمومی و رفاه عامه ملحوظ شده است.1 در فقه 

۱. برای نمونه: بند دوم ماده )29( اعلامیه جهانی حقوق بشر، مقرر می‌دارد: »هر‌کس در اجرای حقوق و استفاده از آزادی‌های خود، 
تنها تابع محدودیت‌هایی است که به‌وسیله قانون، منحصراً به‌منظور تضمین شناسایی و مراعات حقوق و آزادی‌های دیگران، رعایت 

مقتضیات عادلانه اخلاق، نظم عمومی و رفاه همگانی در یک جامعه دمکراتیک وضع گردیده است«.
 بند سوم این ماده، محدودیت دیگری را به‌این‌ترتیب مطرح کرده است: »این حقوق و آزادی‌ها، در هیچ حال نباید طوری اعمال 

شود که با مقاصد و اصول سازمان ملل متحد مغایرت داشته باشد«.
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امامیه نیز مصلحت شامل مصالح فردی و عمومی است1 که در چارچوب قوانین اسلام 
به رسمیت شناخته شده است. برمبنای شریعت اسلام و متون فقهی در‌صورتی‌که 
تحت‌الشعاع  فردی  مصلحت  گیرد،  قرار  تعارض  در  عمومی  مصالح  با  فردی  مصالح 
آن قرار گرفته و مصلحت عمومی مقدم می‌شود )علی‌احمدی، 1378، ج 7: 315(.2 
بنابراین اقدام قانونگذار در تنظیم ماده‌واحده عملکردی در راستای محدودیت حقوق 

فردی به‌منظور تحقق مصلحت اجتماعی بوده است. 
تداوم خدمات  )‌اصل  توقیف  منع  قانون  برای  تبیین شده  مبنای  به‌نظر می‌رسد 
عمومی(، امری مقبول و عقلایی بوده و ضرورت این ماده‌واحده را توجیه می‌کند؛ اما 
عملکرد مقنن از منظر موضوعی قابل‌قبول نبوده و نتوانسته میان دو اصل ضرورت 
اموال  تمامی  زیرا  برقرار سازد؛  توازن  عمومی  تداوم خدمات  و  احکام  فوری  اجرای 
وزارتخانه‌ها و مؤسسه‌های دولتی اعم از اراضی و املاک، اوراق بهادار و غیره مشمول 
حمایت قانونی در برابر توقیف قرار گرفته است. درحالی‌که با توجه ‌به فلسفه ‌پذیرش 
‌قاعده عدم امکان توقیف اموال دولتی و عمومی چنین اطلاقی مناسب نبوده و ضرورتی 
ندارد تمامی اموال وزارتخانه‌ها و مؤسسه‌های دولتی مشمول این قاعده قرار گیرد. 
از‌سوی‌دیگر همه دستگاه‌های دولتی نیز ارائه‌کننده خدمات عمومی نیستند و با توجه 
به مبنای تبیین شده برای این قانون نباید از امتیاز مقرر در این قانون منتفع شوند.

۱. مصالح عمومي و فردي هـر دو در فقـه اماميـه بـه رسميت شناخته شده است. منظور از مصالح فردي آن دسته از مصالحي 
است كه در چارچوب قوانين شريعت، پذيرفته شده باشد )عميد‌زنجاني، 1386: 205( و منظور از مصلحت عمومي مصالحي است 
كه در حـوزه اجتمـاع مطـرح بـوده و داراي مصاديقي چون حفظ شريعت اسلام، حفظ نظام اسلامي، جلوگيري از سلطه كفار بر 
يكان جامعه اسلامي، برقـراري نظـم و اداره صـحيح امـور جامعـه، بـالا رفـتن سـطح تحصيلات و فرهنگ در جامعه اسلامي است 

)گرجی، 1375، ج 2: 287(.
آن  اتلاف  از  و  بکوشد  مال خود  انسان می‌بایست در حفظ  داده‌اند:  توضيح  مثال  این  با  را  اولويـت مصـلحت عمـومي  برخی   .۲
جلوگیری کند، زیرا حفظ آن به‌نفع وی و مصلحت او است، لکن اگر همین مال در کشتی‌ای باشد که حفظ آن موجب غرق شدن 
کشتی می‌شود مصلحت سرنشینان کشتی ایجاب می‌کند که از حفظ مال چشم‌پوشی کند و جان افراد را حفظ کند. یا اینکه کسی 
حق ندارد در حال عادی، درختان باغ دیگری را قطع کند، لکن اگر سیلی آمد که مهار کردن آن نیازمند چوب درختان است، منافع 
و مصالح نوعی اقتضا می‌کند که بی‌درنگ و بدون جلب رضایت مالکان آن، درختان را قطع کنند تا در جلوگیری از ویرانی سیل 
استفاده کنند )نجومیان، 1367: 186(. در شـريعت اسـلام و متـون فقه، موارد بسياري از اين ترجيح مشاهده می‌شود که عبارت 
است از: ضمان صـاحبان حـرف نسبت به تلف يا اتلاف آنچه از اموال ديگران دراختيار دارند، تحريم احتكار، جـواز قيمت‌گذاري 

كالاي ديگران از‌سوي حاكم و نـوع اختيـارات حـاكم و ...« )عليدوسـت، 1388: 541(. 
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۳. ارزیابی عدم پرداخت خسارت تأخیر تأدیه
از دیگر جنبه‌های قابل‌تأمل در رویه اجرایی قانون نحوه پرداخت محکوم‌به دولت، 
عدم تعلق خسارت تأخیر تأدیه به محکومیت‌های مالی دولت در طول دوره تعلیق 
درحقیقت  می‌گیرد.  شکل  اجرا  و  حکم  در  تعارض  به‌نوعی  که  است  حکم  اجرای 
عدم توجه به خسارت تأخیر تأدیه و کاهش ارزش پول، محملی برای تضییع حقوق 
محکوم‌له ایجاد کرده و این پرسش را در ذهن ایجاد می‌کند: چرا محکوم‌له با وجود 
امروز  به  تا  ندارد؟  را  تأدیه(  )تأخیر  پول  ارزش  کاهش  دریافت  استحقاق  بالا  تورم 
حقوق‌دانان اظهارنظر خاصی نسبت به علل عدم پرداخت خسارات تأخیر تأدیه در 
ابراز نکرده‌اند و این مسئله به سکوت گذشته است؛  محکومیت دستگاه‌های دولتی 
بنابراین با توجه به عدم مباحثه و تحلیل مسئله ازسوی حقوق‌دانان، یافتن پاسخی 
دلایل  تحلیل  و  بررسی  نیازمند  موجود  اجرایی  رویه  صحت‌سنجی  و  چرایی  برای 

احتمالی است که توجیه‌کننده عملکرد دادگاه‌ها خواهد بود.

محکومیت  در  تأدیه  تأخیر  خسارات  پرداخت  عدم  توجیهی  دلایل   .۳-۱
دستگاه‌های دولتی 

مبنای عدم پرداخت خسارات تأخیر تأدیه در قانون نحوه پرداخت محکوم‌به دولت 
تصریح نشده و در تألیفات حقوقی نیز مورد تبیین قرار نگرفته است، لذا با وجود این 
سکوت، فروض و دلایل احتمالی که می‌تواند توجیه‌کننده عملکرد دادگاه‌ها در عدم 

حکم به پرداخت خسارات تأخیر تأدیه باشد عبارت است از:
- شناسایی ماهیت مثلی برای پول: بسیاری از محققان برای پول ماهیت مثلی 	

قائل هستند )سبحانی، 1383: 96؛ طباطبائی حائری، 1386، ج 2: ۳۰-۲۶(1 و 

۱. در فقه اسلامی برخی برای پول ماهیت مثلی و برخی دیگر ماهیت قیمی قائل‌اند. مدافعان ماهیت قیمی برای پول جبران خسارات 
کاهش ارزش پول را لازم دانسته و معتقدند آنچه در پول معتبر است مالیت )ارزش کاربردی و توان خرید( آن است )معرفت، 
1375: 14(. مدافعان ماهیت مثلی برای پول به دو گروه تقسیم می‌شوند: برخی جبران خسارات کاهش ارزش پول را لازم نمی‌دانند 
)حسینی حائری، 1372: 26(؛ اما برخی دیگر با وجود شناسایی ماهیت مثلی پول معتقدند اگر کاهش ارزش پول بین زمان تحقق 
دین و ادای آن به‌نحوی باشد که عرف در برابر آن واکنش نشان دهد باید قدرت حقیقی پول پرداخت شود تا به مقتضای قاعده 
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براساس قاعده مشهور فقهی »ضمان مثلی به مثل است«، معتقدند اگر شخصی 
مبلغی بدهکار باشد و هنگام ادای دین، ارزش پولی که دریافت کرده بود، به‌شدت 
کاهش یابد، حق طلبکار همان ارزش اسمی است و بیش از آن حق مطالبه ندارد؛ 
زیرا افزایش و کاهش ارزش و قدرت خرید پول از اوصاف غیرذاتی و نسبی پول 

است و دخیل در مثلیت به‌شمار نمی‌آید )حسینی حائری، 1372: 26(.
- اصل سالیانه بودن بودجه: بودجه برنامه مالی دولت است که برای یک دوره 	

زمانی معین تنظیم می‌شود و مناسب‌ترین واحد زمانی برای اجرای آن یک سال 
تشخیص داده‌ شده است، یعنی دخل‌وخرج دولت برای یک سال پیش‌بینی می‌شود 
و مورد تصویب مجلس قرار می‌گیرد. در کشور ما نیز اصل سالیانه بودن بودجه 
پرداخت  و  تعهد  هرگونه  آن  برمبنای  و  است  کرده  پیدا  قانونی  و  رسمی  جنبه 
ایجاد  مالی  سال  از  بعد  تعهدی  اگر  و  انجام می‌شود  مالی  سال  همان  در  فقط 
این اصل موارد  به‌موجب  بنابراین  قابل پرداخت نیست.  شود، دیگر در آن سال 
هزینه‌کرد دستگاه‌های دولتی که از ردیف بودجه سهمی دارند از پیش مشخص 
بوده و نمی‌تواند خارج از موارد تعیین شده هزینه‌ای کنند. به‌نظر می‌رسد یکی 
از مهم‌ترین نتایج اجرای این اصل، آن است که دستگاه‌های دولتی )که از ردیف 
بودجه سهمی دارند( درخصوص تعهداتی که خارج از سال مالی ایجاد می‌شود 
حکم شخص معسر را دارند؛ زیرا میزان ورودی و خروجی )درآمد و هزینه( آنها 
مشخص است و قادر به پرداخت تعهداتی که در این فرایند از پیش تعیین نشده 
قرار نگرفته‌است نیستند و ازاین‌رو همانند شخص معسر تکلیف پرداخت خسارت 
نظریه مشورتی شماره 7/99/1832 مورخ  ایشان سلب می‌شود.  از  تأدیه  تأخیر 
1399/11/29 نیز در همین راستا صادر و مقرر کرده است ازجمله شرایط امکان 
محکومیت محکوم‌علیه به پرداخت دین با محاسبه شاخص سالیانه بانک مرکزی، 
تمکن مدیون است که در مورد ادارات و مؤسسه‌های دولتی با لحاظ ماده‌واحده 
قانون نحوه پرداخت محکوم‌به دولت و عدم تأمین و توقیف اموال دولتی مصوب 

»المثلی یضمن بالمثل« عمل شود )صدر، ه.ق. 1410: 19؛ یوسفی، 1381: 78(.
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۱۳۶۵، شرط تمکن با وجود عدم منظور محکوم‌به در بودجه محقق نمی‌شود.1
- تبعات رویکرد حمایتی به مسئولیت دستگاه‌های حاکمیتی: مطالعه قوانین 	

و مقررات ناظر بر مسئولیت دستگاه‌های دولتی ازجمله ماده )11( قانون مسئولیت 
قانونگذار  که  است  آن  بیانگر  اسلامی  مجازات  قانون   )20( ماده  تبصره  و  مدنی 
درخصوص دستگاه‌های دولتی )بالاخص حاکمیتی( نوعی نگاه خاص و حمایتی 
داشته و در ماده )11( نهادهای حاکمیتی را در جبران خسارت ناشی از اقدام‌های 
نظریه  ارتکاب خطا،2  از  پادشاه  نظریه مصونیت  است. سه  داده  قرار  خود مخیر 
مطرح  دولت  مصونیت  مبانی  مهم‌ترین  به‌عنوان  کارآمدی4  نظریه  و  حاکمیت3 

۱. نظریه مشورتی شماره 7/99/1832 مورخ 1399/11/29 در همین راستا صادر شده که در زیر درج می‌‌شود:
استعلام: قانونگذار جهت پرداخت دیون مربوط به دولت و شهرداری‌ها در قوانین خاص مهلت‌هایی تعیین و محاکم را از توقیف 
اموال آن مراجع تا انقضای این مهلت‌ها ممنوع کرده است. آیا مطالبات اشخاص از دولت و شهرداری‌ها مشمول مطالبه خسارت 

تأخیر تأدیه می‌شود؟
شرایط  ازجمله   ۱۳۷۹ مصوب  مدنی  امور  در  انقلاب  و  عمومی  دادگاه‌های  دادرسی  آیین  قانون   )۵۲۲( ماده  طبق  اولاً،  پاسخ: 
ادارات  بانک مرکزی، تمکن مديون است که در مورد  با محاسبه شاخص سالیانه  به پرداخت دین  امکان محکومیت محكوم‌عليه 
و مؤسسه‌های دولتی با لحاظ ماده‌واحده قانون نحوه پرداخت محکوم‌به دولت و عدم تأمین و توقیف اموال دولتی مصوب ۱۳۶۵ 
شرط تمکن وقتی محقق می‌شود که محکوم‌به در بودجه منظور شده باشد. اساساً با لحاظ قسمت اخیر ماده‌واحده مذکور، حتی در 
صورت تأمین اعتبار در بودجه، اگر مسئول مربوطه از پرداخت محکوم‌به استنکاف کند، در صورت ثبوت تخلف، به انفصال از خدمت 
دولت محکوم خواهد شد و اگر این استنکاف سبب وارد شدن خسارت به محکوم‌له باشد، مستنکف ضامن خسارت وارده است که 
با‌این‌ترتیب، از‌آنجا‌که کیفیت اجرای احکام قطعی علیه دولت و مؤسسه‌های دولتی با احکام صادره عليه اشخاص حقیقی و حقوقی 
حقوق خصوصی متمایز و متفاوت است و اجرای حکم علیه دولت و مؤسسه‌های دولتی به تأمین اعتبار در بودجه منوط خواهد 
بود؛ لذا مستلزم تأدیه خسارت تأخیر تأدیه نیست و ضمان خسارت وارده به محکوم‌له متوجه شخص مستنکف است. بدیهی است 
پس از گذشت مدت مندرج در ماده‌واحده قانون نحوه پرداخت محکوم‌به دولت و عدم تأمین و توقیف اموال دولتی مصوب ۱۳۶۵ 
صدور حکم به پرداخت خسارت تأخیر تأدیه بلامانع است.ثانياً، با توجه به مفاد ماده‌واحده قانون راجع به منع توقیف اموال منقول و 
غیرمنقول متعلق به شهرداری‌ها مصوب ۱۳۶۱، تأمین و توقیف اموال شهرداری‌ها، موکول به صدور حکم قطعی شده و برای پرداخت 
محکوم‌به، به شهرداری‌ها مهلت داده شده است که اگر در سال مورد عمل، شهرداری اعتبار لازم را برای پرداخت وجه محکوم‌به 

نداشته باشد، باید از بودجه سال آتی خود بدون احتساب خسارت تأخیر تأدیه، وجه محکوم‌به را به محکوم‌لهم پرداخت کند .
۲. نظریه مصونیت پادشاه از ارتکاب خطا تا اواخر قرون‌وسطی با نوسان‌هایی در ایده‌های پیرامون، غالب‌ترین نظریه مصونیت دولت 

به‌شمار می‌رفت؛ زیرا مسئولیت با حق پادشاه در حکومت کردن و با نفس حکومتگری، ناسازگار بود.
۳. نظریه حاکمیت دولت را ابتدا ماکیاولی )ایتالیایی( مطرح کرد اما توماس هابز )انگلیسی( و ژان بدن )فرانسوی( آن را برجسته 
کردند. توماس هابز، بر این عقیده بود که شهروند طی قراردادی همه حقوق طبیعی را به دولت می‌سپارد تا به امنیت به‌عنوان 
اساسی‌ترین نیازی که در حالت طبیعی از آن محروم است، دست یابد و انجام این تکلیف و برآورده ساختن آن به‌تبع، مستلزم داشتن 

اقتدار فراوان برای دولت است )موحد، 1384: 161(.
۴. طرفداران این نظریه مصونیت دولت را ابزاری حقوقی برای حمایت از دولتی ضعیف در مقابل درخواست‌های بی‌شمار شهروندان 
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می‌شود که با تصویب قانون مسئولیت مدنی در سال 1339 وارد حقوق ایران شده 
است. به‌نظر می‌رسد این رویکرد حمایتی نسبت به عملکرد دستگاه‌های حاکمیتی 
در نگاه قانونگذار امری نهادینه بوده و همین نگاه ویژه یکی از دلایل اتخاذ چنین 
عملکردی )عدم تکلیف پرداخت خسارت تأخیر تادیه( ازسوی قانونگذار بوده است.

2-3. ارزیابی دلایل مطروحه
حمایتی  رویکرد  و  پول  برای  مثلی  ماهیت  نظریه  شده،  تبیین  دلایل  میان  از 
قضایی  رویه  توجیه‌کننده  به‌هیچ‌وجه  حاکمیتی  دستگاه‌های  مسئولیت  درخصوص 
موجود در محاکم قضایی نیست؛ زیرا اگرچه نظریه ماهیت مثلی پول در زمان تصویب 
قانون نحوه پرداخت محکوم‌به دولت به‌عنوان نظریه منتخب در خصوص ماهیت پول 
محسوب می‌شد و می‌توانست توجیهی برای عدم پرداخت خسارت تأخیر تأدیه در 
فرض تأخیر اجرای احکام باشد؛ اما با وجود ماده )522( قانون آیین دادرسی مدنی 
تأدیه  تأخیر  پرداخت خسارات  عدم  دیگر  پول،  ارزش  کاهش  و شناسایی خسارات 
دستگاه‌های  معافیت  درخصوص  محاکم  همچنین  نیست.  قابل‌پذیرش  مبنا  این  بر 
دولتی از پرداخت خسارت تأخیر تأدیه، تفاوتی بین دستگاه‌های متولی امور حاکمیتی 
شده،  بیان  پیش‌تر  شرایط  وجود  صورت  در  صرفاً  و  نیستند  قائل  تصدی‌گری  و 

دستگاه‌های دولتی از پرداخت خسارات تأخیر تأدیه معاف می‌دانند. 
شاید به‌نظر رسد نظریه سالیانه بودن بودجه و استدلال مطروحه در نظریه مشورتی 
1399/11/29 مبنی‌بر اینکه دستگاه‌های دولتی به‌دلیل عدم امکان هزینه در غیر موارد 
تخصیص‌یافته در بودجه و عدم امکان توقیف اموال آنها بر مبنای اصل تداوم خدمات 
پرداخت  عدم  برای  مناسبی  توجیه  دارند،  معسر  شخص  مشابه  وضعیتی  عمومی، 
تأخیر تأدیه باشد؛ اما تأمل و تعمق در این استدلال نقاط ضعفی را آشکار می‌سازد 
که دلالت بر نادرستی عملکرد محاکم دارد. در نظریه مشورتی برمبنای اصل سالیانه 

می‌دانند و معتقدند حذف مصونیت دولت بدین معناست که ما به همه افراد اجازه دهیم علیه دولت اقامه دعوا کنند و این امر به 
 .)Kenneth, 1997: 372 :ورشکستگی و نابودی دولت می‌انجامد )زرگوش، ۱۳۸۸: ۷۷ به نقل از
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بودن بودجه عدم تمکن دستگاه‌های دولتی امری مفروض گرفته شده و محکوم‌علیه 
)دولت( را از اثبات عدم تمکن معاف کرده است؛ این در حالی است که اولاً، براساس 
ماده )522( قانون آیین‌دادرسی مدنی فرض بر تمکن مدیون است و خلاف آن به 
اثبات نیاز دارد.1 ثانیاً، دستگاه‌های دولتی دارای شخصیت حقوقی مستقل از دولت 
خانواده  از  زیر‌مجموعه‌ای  بلکه  کنند  استناد  تمکن خود  عدم  به  بتواند  که  نیستند 
بزرگ دولت محسوب می‌شوند که اجرای برخی از مسئولیت‌های دولت برعهده دارند. 
ثالثاً، اگرچه ضابطه کلی این است که مصالح عمومی در اسلام بر مصالح فردی اولویت 
بر آن  نیز اهتمام ورزیده و  نباید فراموش کرد که اسلام به مصالح فردی  اما  دارد؛ 
به‌عنوان انگیزه و عامل تکاپو و تکامل اشخاص تأکید دارد و به همین جهت اعمال 
قواعدی مانند لاضرر، لاحرج و نفی اکراه شامل موارد شخصی می‌شود )رحمت‌الهی 
و پناهی‌بروجردی، 1390: 128(. بنابراین در مواردی که مصلحت شخصی )اجرای 
این  بدون تأخیر احکام( فدای مصلحت عمومی )تداوم خدمات عمومی( می‌شود و 
موضع‌گیری موجب ضرر و هزینه افراد خواهد شد، انتظار بر آن است جبران ضرر 

)کاهش ارزش پول( نیز توسط حکومت اسلامی صورت بگیرد.
به‌نظر می‌رسد هیچ‌یک از نظریات مطروحه و تبیین شده دلیل قابل‌قبولی برای 
عدم پرداخت خسارات تأخیر تأدیه محسوب نشده و رویه حاکم را در مراجع قضایی 
توجیه نمی‌کند. به‌عبارتی، اگرچه در برهه‌ای از زمان )پیش از تصویب ماده )522( 
قانون آیین ‌دادرسی مدنی( عدم پرداخت خسارات تأخیر تأدیه قابل پذیرش بوده است 
اما امروزه با وجود تورم افسارگسیخته در اقتصاد کشور و توجه به کاهش ارزش پول 
در قانون آیین دادرسی مدنی، دیگر عدم جبران خسارات تأخیر تأدیه جایگاه قانونی 

۱. در ماده‌واحده محکوم‌علیه )دولت( بدوا مکلف شده است از محل ‌اعتبار مربوط به پرداخت تعهدات بودجه مصوب سال‌های قبل 
نسبت به پرداخت محکوم‌به اقدام نماید و در صورت عدم وجود و عدم امکان تأمین از محل‌‌های ‌قانونی دیگر، در بودجه سال بعد 
آن را پیش‌بینی کنند. این شیوه نگارش به معنای آن است که دستگاه دولتی زمانی می‌تواند از امتیاز این ماده واحده استفاده نماید 
که اثبات نماید امکان پرداخت از محل‌های قانونی دیگر وجود ندارد. این درحالی است که عملا در رویه اجرایی محاکم، موسسات 
دولتی صرفا عدم پرداخت را اعلام می‌نمایند و به صرف این اعلام از امتیاز مقرر در این ماده واحده بهره‌مند می‌شوند، بدون اینکه 

چنین ادعایی را اثبات نمایند.
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به محملی برای تضییع حقوق محکوم‌له تبدیل شده است؛ نتیجه‌ای  ندارد و صرفاً 
که با قاعده لاضرر و لاضرار1 در فقه اسلامی همخوانی نداشته و در تعارض آشکار با 
قواعد مسئولیت مدنی و اهداف تبیین شده برای حقوق است؛ زیرا حقوق به‌عنوان 
یک علم اجتماعی در پی تحقق اهداف خاصی است و براساس مبانی خاصی شکل 
می‌گیرد. اگرچه هریک از پیروان مکاتب مختلف اهدافی چون حفظ نظم و مصلحت، 
تأمین عدالت و پیشرفت تمدن را برای حقوق برشمرده‌اند،2 اما این سه مصلحت در 
عرض هم نبوده و قابل‌جمع است؛ زیرا پایه‌های اصلی هر حکومت را حفظ نظم و 
امنیت حقوقی تشکیل می‌دهد و جامعه‌ای می‌تواند عدالت را مستقر سازد و اجتماع 
را به‌سوی تمدن عالی‌تر هدایت کند که در مرحله نخست منظم باشد. این در حالی 
است که عدم پرداخت خسارت تأخیر تأدیه در محکومیت‌های دولتی برخلاف اهداف 
هزینه‌های خدمات  موجب می‌شود  و  تلقی شده  )عدالت(  برای حقوق  تبیین شده 

عمومی که منتفعان آن همه افراد جامعه هستند به برخی از افراد تحمیل شود.
از‌سوی‌دیگر، قاعده لا‌ضرر نیز به‌عنوان قاعده آمره، مبنایی برای نفی ضرر و لزوم 
قوانین  تصویب  برای  فقهی  مستندی  و  است  موضوعه  حقوق  در  خسارت  جبران 
محسوب می‌شود.3 براساس این قاعده و سایر مبانی مسئولیت در حقوق اسلام هیچ 

۱. لاضرر قاعده‌ای است که اطلاق و قلمرو گسترده آن ناشی از لزوم نفی انواع ضررها در شریعت مقدس اسلام است و در هر مورد 
که سخنی از ضمان قهری به میان می‌آید، هرچند به‌‌عنوان مدرک اصلی ضمان مورد استفاده قرار نمی‌گیرد، اما پایه و اساس جبران 

خسارت را تشکیل می‌دهد )کاتوزیان، 1386، ج 1: 151(.
۲. پیروان مکتب تحققی دولتی، حفظ نظم را در جامعه مهم‌ترین مصلحت می‌دانند و قواعد حقوق را مقرراتی می‌شمارند که ازطرف 
قوای صالح دولت تضمین ‌شده است. در مقابل مکتب‌هایی که برای حقوق مبنای آرمانی و برتر از اراده حکومت می‌شناسند هدف 
حقوق را تأمین عدالت می‌دانند. از نظر پیروان مکتب تحققی اجتماعی نیز هدف حقوق پیشرفت تمدن و فرهنگ ملت‌هاست. بر 
هدف نخستین و ترجیح نظم و امنیت بر عدالت این ایراد وارد است که اگر هدف حقوق به این ارزش صوری محدود شود، بهانه 
گران‌بهایی به‌دست قدرت حاکم می‌دهد تا حقوق را وسیله حفظ نظمی سازد که خود می‌پسندد. به همین جهت هم از آن احتراز 
می‌شود. بر دومین هدف که عدالت را سبب غایی حقوق می‌داند، این ایراد وارد است که مفهوم عدالت مبهم، شکننده و انعطاف‌پذیر 
است و جامعه میدان نابرابری‌هاست و دادرس نمی‌تواند برمبنای عدالت در نفوذ و اعتبار قانون تردید کند. سومین هدف برای جمع 

دو هدف نخستین مفید است ولی باز هم به این سؤال پاسخ صحیح نمی‌دهد که پیشرفت در چیست و تمدن کدام است؟
۳. در اینکه لزوم جبران ضرر، یا به‌‌اصطلاح مسئولیت مدنی را می‌توان از قاعده لاضرر استنباط کرد، اختلاف شده است. به عقیده 
شیخ انصاری قاعده لاضرر اثبات ضمان نمی‌کند؛ چون نقش لاضرر این است که حکمی را بردارد، نه اینکه حکمی را ثابت کند 
)انصاری، بی‌تا: 172(. مرحوم نائینی نیز به پیروی از شیخ انصاری معتقد است که قاعده لاضرر همیشه به‌صورت معارض و مخالف 

http://www.wikifeqh.ir/%D8%A7%D8%AB%D8%A8%D8%A7%D8%AA_%D8%B6%D9%85%D8%A7%D9%86
http://www.wikifeqh.ir/%D8%A7%D8%AB%D8%A8%D8%A7%D8%AA_%D8%B6%D9%85%D8%A7%D9%86
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زیانی نباید بدون جبران باقی بماند و به‌محض آنکه زیان وارد شده، ناروا و قابل‌انتساب 
به فعل زیان‌بار شخص باشد، از نظر فقه اسلامی، آن شخص مسئول جبران خسارت 
وارده است. در این فرمول کلی فرقی نمی‌کند که عامل زیان، شخص حقیقی باشد 
یا حقوقی؛ دولتی باشد یا غیردولتی، موضوع خسارت از اموال باشد یا از آبدان؛ عین 
باشد یا منفعت. ازاین‌رو هرگاه از نظر عرف بتوان اضرار ناروایی را به کسی نسبت داد، 

او ضامن جبران خسارت است )کاتوزیان، 1386، ج 1: 177(. 
محکوم‌به  پرداخت  نحوه  قانون  ماده‌واحده  اجرای  در  دادگاه‌ها  عملکرد  بنابراین 
امری  تأدیه  تأخیر  خسارات  جبران  از  دولتی  دستگاه‌های  دانستن  معاف  و  دولت 
غیرمعقول بوده و با اهداف و مبانی مسئولیت مدنی )حمایت از زیان‌دیده( و عدالت 
به‌عنوان مهم‌ترین هدف برقراری حکومت اسلامی ناهماهنگ است و برخلاف اصل 
تساوی شهروندان در برابر تکالیف عمومی است. لذا ضروری است سیاستی اتخاذ شود 

که میان حقوق فردی و مصلحت اجتماعی نوعی توازن و تعادل ایجاد شود.

۴. جمع‌بندی و نتیجه‌گیری
تحلیل ماده‌واحده نحوه اجرای محکومیت‌های مالی دولت حاکی از آن است که 
اصول  برمبنای  و  عمومی  حقوق  منظر  از  قانون  این  تدوین  در  قانونگذار  عملکرد 
»تداوم خدمات عمومی« و »سالیانه بودن بودجه« صحیح و قابل‌پذیرش است؛ زیرا 
تداوم خدمات عمومی در جامعه و حفظ نظم اجتماعی اقتضا می‌کند اموال دولتی که 
معمولاً در راستای ارائه خدمات عمومی مورد استفاده قرار می‌گیرند از توقیف مصون 
باشند. به‌عبارتی، اصل تداوم خدمات عمومی ضرورت اجرای فوری احکام را تخصیص 

عمومات دیگر وارد صحنه می‌شود و بر آنها غلبه می‌کند. پس باید همواره حکم ثابتی به‌نحو عموم وجود داشته باشد و بعضی مصادیق 
آن ضرری باشد تا به موجب قاعده لاضرر، شمول آن حکم عام نسبت به آن مصداق مرتفع شود. لذا قاعده لاضرر نقش بازدارنده 
دارد، نه نقش سازنده )نجفی خوانساری، 1421، ج 3: 420(. در مقابل، سيدعلي طباطبائي و کسانی که مفاد قاعده را نفی ضرر 
جبران نشده یا نهی از اضرار به‌غیر می‌دانند، از این قاعده برای اثبات مسئولیت کسی استفاده می‌کنند که عامل ورود زیان بوده 
است و معتقد به اثبات ضمان هستند؛ زیرا اگر مقصود نفی ضرر جبران نشده یا نهی از اضرار باشد، تدارک ضرر از لوازم این نفی 

است )طباطبایی حائری، 1370، ج 2: 302(.
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زده و عدم امکان توقیف اموال محکوم‌علیه را توجیه کرده است. البته اگرچه کلیت 
مقرره مزبور قابل‌پذیرش است؛ اما بر نحوه تدوین آن ایرادهایی وارد است، ازاین‌رو 
تحقق هرچه شایسته‌تر عدالت و حقوق اشخاص از‌یک‌سو و ماهیت استثنائی قانون 
توازن میان حقوق عمومی و خصوصی )حق و مصلحت(  تعادل و  برقراری  مزبور و 
قانون مزبور همه  در  اولاً  زیرا  قانون ضروری می‌کند؛  این  بازنگری در  از‌سوی‌دیگر، 
دستگاه‌های دولت خطاب قرار گرفته است؛ درحالی‌که جملگی دستگاه‌های دولتی 
وظیفه  مؤسسه‌ها  و  نهادها  از  برخی  صرفاً  و  نیستند  عمومی  خدمات  ارائه‌کننده 
و  وزارتخانه‌ها  اموال  تمامی  قانونگذار  ثانیاً،  دارند.  برعهده  را  عمومی  خدمات  ارائه 
مؤسسه‌های دولتی را مشمول حمایت قانونی در برابر توقیف قرار داده است و این 
در حالی است که با توجه به فلسفه پذیرش این قانون )عدم توقف خدمات عمومی( 
چنین اطلاقی مناسب نیست و ضرورتی ندارد همه اموال وزارتخانه‌ها و مؤسسه‌های 
تأخیر  خسارت  پرداخت  عدم  اگرچه  ثالثاً،  گیرد.  قرار  توقیف  عدم  مشمول  دولتی 
تأدیه در زمان دولتی بودن هر دو طرف )محکوم‌له و محکوم‌علیه(، ممکن است از 
جهاتی کارآمد و قابل‌توجیه باشد، اما اعمال آن در مواردی که محکوم‌له یک شخص 
حقیقی یا حقوقی غیردولتی است کارآمد نبوده و صرفاً محملی برای تضییع حقوق 
محکوم‌لهم خواهد شد که با قاعده لا‌ضرر و لاضرار در فقه اسلامی و مبانی مسئولیت 
مدنی در تقابل است و موجب می‌شود »عدالت« که یکی از مهم‌ترین اهداف برقراری 
حکومت اسلامی است محقق نشود و هزینه‌های اموری که منتفعان آن جمع و جامعه 

هستند صرفاً بر برخی از افراد تحمیل شود.
بنابراین در راستای اصلاح قانون مزبور و تأمین حقوق اشخاص پیشنهاد می‌شود:

- قید »ارائه‌کننده خدمات عمومی« به وزارتخانه‌ها و مؤسسه‌های دولتی افزوده شود 	
تا صرفاً دستگاه‌های دولتی ارائه‌کننده خدمات عمومی مشمول امتیاز مزبور قرار 

گیرند. 
- از کلیت و جامعیت قانون مزبور کاسته شود و صرفاً اموالی مستثنا از توقیف قرار 	

اتخاذ  با  ارائه خدمات عمومی مورد استفاده هستند؛ شاید  گیرد که در راستای 
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عمومی  تداوم خدمات  و  احکام  فوری  اجرای  اصل  میان  توازن  راهکاری  چنین 
)حقوق فردی و منافع جمعی( نیز برقرار شود.

از  طریق  این  از  تا  شود،  انجام  بیت‌المال  محل  از  تأدیه  تأخیر  جبران خسارات 
به  عموم هستند(  آن  منتفعان  )که  دولتی  عملکرد دستگاه‌های  هزینه‌های  تحمیل 

برخی از افراد جلوگیری به‌عمل آید.
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رسانه‌های اجتماعی بین‌المللی و بی‌اعتماد سیاسی:  با تأکید 
بر متغیرهای میانجی تغییرات فرهنگی

محمودرضا رهبر قاضی* و  مرتضی ابراهیمی**
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اعتماد شــاخصی از سرمایه اجتماعی اســت که تبادل اجتماعی را در شرایط عدم اطمینان و ریسک تسهیل 
می‌کند و بنابراین در تحقق نظم اجتماعی، عنصری ضروری و حیاتی به‌شــمار می‌آید. در این راســتا، اعتماد 
سیاســی یکی از مؤلفه‌های اعتماد اجتماعی اســت که عموماً به‌عنوان اعتماد شهروندان به نهادهای سیاسی 
تعریف می‌شــود و درواقع یک شــاخص مهم مشروعیت سیاسی اســت که به‌نظر می‌رسد در دهه‌های اخیر 
بسیاری از کشــورهای جهان دچار آسیب‌های زیادی شده‌اند. در مورد علت‌های این کاهش، دلایل مختلفی 
ذکر شــده که یکی از عوامل مؤثر رسانه‌های اجتماعی اســت. هدف این پژوهش بررسی تأثیرات مستقیم و 
غیرمســتقیم رســانه‌های اجتماعی بر اعتماد سیاسی شهروندان ایرانی، با اســتفاده از روش تحليل ثانويه و 
براســاس موج داده‌های پیمایش ارزش‌های جهانی )wvs( است. نتایج پژوهش نشان می‌دهد که رسانه‌های 
اجتماعی اولاً به‌طور مســتقیم تأثیر معنا‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دار و مثبتی بر بی‌اعتمادی سیاسی دارند و به کاهش اعتماد افراد به 
نهادهای سیاسی منجر می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شود. ثانیاً، به‌طور غیرمستقیم و با ایجاد تغییرات فرهنگی یعنی تقویت ارزش‌های 
سکولار و رهایی در میان شهروندان به‌طور معنا‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌داری به افزایش بی‌اعتمادی سیاسی دامن می‌زنند. سرانجام، 
با توجه به اینکه رســانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی به‌عنوان ابزارهایی خنثی، تحت تأثیر عوامل محیطی مختلف از قبیل 
نوع عملکرد نظام حکمرانی، گفتمان رسانه‌ای رسمی و غیره قرار دارند هرگونه تأثیر آنها تحت عملکرد چنین 

عواملی انجام می‌شود.
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مقدمه
و  عمومی  محافل  در  که  است  موضوعی  سیاسی  اعتماد  رفتن  بین  از  بحث 
بی‌اعتمادی  بحث   .)Citrin and Stoker, 2018( است  افتاده  راه  به  دانشگاهی 
دهه  از  نمایندگی  نهادهای  و  سیاسی  احزاب  سیاستمداران،  دولت،  به  شهروندان 
سیاسی  اعتماد  کاهش  روند  از  بار  اولین  برای  علمی  جامعه  شد  باعث   ،1970
آگاه شود. اعتماد سیاسی نمایانگر نوعی حسن‌نیت از‌طرف شهروندان است که به 
بی‌اعتمادی سیاسی  و  بحران کمک می‌کند  مواقع  از حکومت‌ها در  حفظ حمایت 
گسترده می‌تواند چالشی اساسی برای عملکرد نظام‌ها ایجاد کند. این واقعیت که 
شهروندان عمدتاً جهت‌گیری‌های عاطفی و شناختی منفی را نسبت به افرادی که 
در  می‌کنند،  ابراز  آنها  سیاسی  فرایندهای  و  نهادها  در  می‌کنند  حکومت  آنها  بر 
الگوی  این   .)Dalton, 2004( است  شده  مطالعه  و  مستند  به‌خوبی  سیاسی  علوم 
جدید جهت‌گیری‌های سیاسی برچسب‌های مختلفی مانند »دمکرات‌های ناراضی«، 
شهروند  نگرش‌های  بر  تأکید  با  رهایی‌یافته«،  »شهروندان  یا  منتقد«  »شهروندان 
ازاین‌رو، در  با آرمان‌های دمکراتیک به خود اختصاص داده است.  انتقادی، همراه 
مطالعات تجربی موجود سعی کرده‌اند علل اعتماد و بی‌اعتمادی سیاسی و همچنین 
پیامدهای آنها را شناسایی کنند )Hetherington and Rudolph, 2015(. تعدادی 
انواع سطح کلان  از مطالعات به سطوح اعتماد از منظر مقایسه‌ای نگاه کرده‌‌اند و 
فرهنگی-تاریخی  عوامل  یا  اقتصادی  و  نهادی  عملکردهای  در  گسترده  به‌طور  را 
تعیین‌کننده  عوامل  بر  تمرکز  با  مطالعات  سایر  داده‌‌اند.  قرار  بررسی  مورد  نظام‌ها 
دولت  عملکرد  از  شهروندان  ادراکات  فردی،  ویژگی‌های  نقش  به  خرد  سطح  در 

 .)Grimes, 2017( پرداخته‌اند
با گسترش بی‌اعتمادی به نهادهای سیاسی در بخش بزرگی از کشورهای جهان، در 
دهه‌های اخیر محققان شروع به بررسی عوامل تعیین‌کننده اعتماد به نهادهای سیاسی 
به‌منظور روشن کردن دلایل کاهش مشروعیت این نهادها کرده‌اند و نشان داده‌اند که 
 .)Hanitzsch and Berganza, 2012( رسانه‌های اجتماعی در این زمینه نقش دارند
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به‌نظر می‌رسد این نقش بسیار مهم است زیرا کاربران رسانه‌های اجتماعی تمایل دارند 
نهادهای سیاسی را آن‌گونه درک کنند که این منابع به تصویر کشیده‌اند و انتظارات آنها از 
نهادهای سیاسی همسو با پیام‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها و همچنین ارزیابی و قضاوت آنها از حکومت‌ها 
همسو با داده‌های رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی باشد )Moy, Pfau and Kahlor, 1999(. رسانه‌های 
اجتماعی گاهی اطلاعات مفیدی را برای ارزیابی نهادهای سیاسی و انتخاب آگاهانه 
به‌عنوان  اغلب  اجتماعی  رسانه‌‌های  اگرچه  بااین‌حال،  ارائه می‌دهند.  به شهروندان 
اما  قادرند  قدرت  صاحبان  بر  نظارت  به  که  می‌شوند  تلقی  مستقلی  دیده‌بان‌های 
 .)Norris, 2011( کند  جلوگیری  مستقلانه  رفتار  این  از  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌تواند  بسیاری  عوامل 
بسیار  اطلاعات  به  دسترسی  که  دورانی  در  اجتماعی  رسانه‌های  به‌عبارت‌دیگر، 
آسان‌تر شده است، نقش مهمی در ارزیابی نهادهای سیاسی و تسهیل انتخاب‌های 
آگاهانه برای شهروندان ایفا می‌کنند. بااین‌حال، هرچند رسانه‌ها به‌عنوان نهادهای 
عوامل  اما  می‌شوند،  شناخته  سیاسی  قدرت‌های  عملکرد  بر  نظارتگر  و  مستقل 
و  حکومت‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها  عملکرد  سیاسی،  فشارهای  اقتصادی،  پیچیدگی‌های  نظیر  متعددی 
بنابراین  شود  آنها  کارایی  و  استقلال  این  تحقق  از  مانع  می‌تواند  شخصی  منافع 
می‌توان گفت درک این دینامیک‌ها برای حفظ دمکراسی و شفافیت ضروری است. 
منابع  به  احترام  دنبال  به  رسانه‌ها  برخی محققان  به‌نظر  است که  دلیل  به همین 
آن‌طور  به‌عبارت‌دیگر،   .)Donohue, Tichenor and Olien, 1995(قدرت هستند
نخبگان  تابعه  عناصر  از  یکی  به  جدید  عصر  در  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کند  اشاره  میلز  که 
می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کنند  عمل  نخبگان  این  منافع  راستای  در  صرفاً  آنها  و  شده‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اند  تبدیل  قدرت 
ساکن  آمریکا  مخصوصاً  و  غرب  در  که  قدرتی  نخبگان  365(؛   :1376 )گیدنز، 
ابزارهای مختلف از قبیل شبکه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های ماهواره‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ای و رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی  با  هستند و 
ایجاد کنند.  منافع طبقات خود  راستای  را در  کاذبی  ایدئولوژی  تا  سعی می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کنند 
چنین ایدئولوژی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌هایی ـ که در بسیاری از مواقع در تضاد با منافع و باورهای بومی 
و  حکومت  نخبگان  میان  شد  خواهد  باعث  ـ  دارد  قرار  کشورها  سایر  شهروندان 
شهروندان تضاد ایجاد شود و با تضعیف باورها و اعتقاد‌های بومی، اعتماد افراد به 
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.)Chan et al., 2020( نظام‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها و نهادهای سنتی کاهش یابد
گرفتن  قرار  بین  رابطه  بررسی  برای  کمی  تحقیقات  موضوع،  اهمیت  وجود  با 
در معرض رسانه‌های اجتماعی و اعتماد به نهادهای سیاسی انجام شده است. آیا 
اجتماعی  و  سیاسی  اعتماد  بردن  بین  از  به  کمک  در  واقعاً  اجتماعی  رسانه‌های 
در  و  هستند؟  مقصر  می‌کنند(  ادعا  منتقدان  و  ناظران  از  بسیاری  که  )همان‌طور 
صورت تأثیر مثبت رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی در این زمینه، آیا این رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها صرفاً به‌طور 
با  یا آنها به‌طور غیرمستقیم و  تأثیر می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌گذارند،  مستقیم روی بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی 
ایجاد تغییرات فرهنگی بر بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی به نهادهای سیاسی تأثیر می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌گذارند؟ در این 
پژوهش با تقسیم تغییرات فرهنگی به دو شاخص ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های سکولار و فرهنگی که 
با الهام از نظریات اینگلهارت1 )2006( انجام شده است، انتظار می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌رود رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های 
اجتماعی با تضعیف ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های بومی و سنتی موجود در جوامع و ایجاد ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های 
با  پژوهش  در  بنابراین  شود.  جوامع  در  سیاسی  بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی  گسترش  باعث  غربی 
هدف پر کردن این خلأ در مورد رابطه بین این عوامل و آزمون این سؤال که آیا 
رسانه‌های اجتماعی ممکن است واقعاً تأثیر منفی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ای بر اعتماد سیاسی داشته باشند، 
با استفاده از داده‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های پیمایش ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های جهانی2 صورت می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌گیرد که اینگلهارت و 

همکاران وی تهیه کرده‌اند. در این راستا، اهداف این پژوهش عبارتند از: 
میان  در  سیاسی  اعتماد  روی  اجتماعی  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  مستقیم  تأثیرات  تبیین   .۱

شهروندان ایران،
ازطریق  سیاسی  اعتماد  روی  اجتماعی  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  غیرمستقیم  تأثیرات  تبیین   .۲

متغیر میانجی ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های سکولار،
ازطریق  سیاسی  اعتماد  روی  اجتماعی  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  غیرمستقیم  تأثیرات  تبیین   .۳

متغیر میانجی ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های رهایی.

1. Inglehart
2. https://www.worldvaluessurvey.org/wvs.jsp

https://www.worldvaluessurvey.org/wvs.jsp
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۱. پیشینه تجربی پژوهش
که  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهند  نشان  پژوهشی  در   )1400( باقری  و  جلالی  برزکار،  ایران  در   
سیاسی  جامعه‌پذیری  اصلی  مؤلفه‌های  همه  بر  مجازی  اجتماعی  شبکه‌های 
اعتماد  سیاسی،  ارزش‌های  سیاسی،  چهره‌های  شناخت  سیاسی،  نظام  )شناخت 
سیاسی و مشارکت سیاسی( تأثیرگذار است و نسبت به شبکه سنتی خانواده پیشی 
سیاست  به  مردم  اعتماد  و  نگرش  روی  دیگری  ابزار  هر  از  بیشتر  و  است  گرفته 
که  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کنند  استدلال   )1400( حسینی  و  اسلامی  اعتمادی‌فرد،  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌گذارد.  تأثیر 
افراد  بی‌اعتمادی  افزایش  به  اجتماعی  شبکه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  درون  برجام  درباره  منفی  اخبار 
منجر می‌شود. از‌طرف‌دیگر این بی‌اعتمادی که باعث عدم اطمینان نسبت به آینده 
به دنبال  را در جامعه  ارز و سکه  مانند  نوسان قیمت کالاهای سرمایه‌ای  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شود 
می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهند  نشان  پژوهشی  در   )1400( امینی‌زاده  و  بدری  سرانجام سردارنیا،  دارد. 
که اعتماد به اخبار موجود در شبکه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی مجازی ابتدا به تضعیف اعتماد 
اجتماعی منجر شده و سپس این امر باعث کاهش اعتماد نهادی در سطح نهادی-
کیفی  روش  با  که  خود  مقاله  در   )1397( فرقانی  و  شمس  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شود.  حاکمیتی 
تولید  اجتماعی  شبکه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  اصلی  ویژگی  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کنند  استدلال  است  گرفته  صورت 
ناآرامی،  باعث  به‌نوبه‌خود  امر  این  که  است  جامعه  در  سیاسی  شایعات  انتشار  و 
را  نهادهای سیاسی  به  اعتماد مردم  و  و دمکراسی شده  انتخابات  مخدوش کردن 
ازکیا و ساروخانی )1397(  یافته‌های پژوهش احمدپور ترکمانی،  کاهش می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهد. 
حاکی از آن است که شبکه‌های اجتماعی مجازی در راستای جامعه‌پذیری سیاسی 
غیررسمی و به عبارتی مغایر با آنچه که جامعه‌پذیری سیاسی رسمی است، عمل 
تبریز  پژوهش خود که در سطح شهر  و همکاران )1393( در  می‌کنند. عدلی‌پور 
صورت گرفته است نشان می‌دهند که استفاده از فیس‌‌‌بوک با اعتماد سیاسی رابطه 

معناداری داشته و باعث کاهش اعتماد افراد به سازمان‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های سیاسی شده است. 
که  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کنند  استدلال   )2023( همکاران1  و  مسعودنیا  نیز  کشور  از  خارج  در 

1. Masoudnia, Ghorbani and Stockemer



ــ 125 ـــــ رسانه‌های اجتماعی بین‌المللی و بی‌اعتماد سیاسی: با تأکید بر متغیرهای میانجی تغییرات فرهنگی  

استفاده از رسانه‌های اجتماعی به‌طور چشمگیری بی‌اعتمادی سیاسی را در میان 
و  دولت  ضعیف  عملکرد  درک  فساد،  ادراک  افزایش  طریق  از  مصری  شهروندان 
محموداوغلی1  و  رهبرقاضی  می‌دهد.  افزایش  شده  تضمین  آزادی‌های  عدم  درک 
بی‌اعتمادی  بر  مثبتی  تأثیر  اجتماعی  رسانه‌های  که  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهند  نشان   )2021(
افزایش  موجب  میانجی  متغیرهای  برخی  با  و  داشته  لبنانی  شهروندان  سیاسی 
سطح بی‌اعتمادی آنان به نهادهای سیاسی می‌شود. ممولی2 )2020( نشان می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهد 
بیان  می‌توان   ،)201۴-201۷( یوروبارومتر  داده‌های جمع‌آوری‌ شده  براساس  که 
کرد که از میان اشکال مختلف رسانه‌ها، مطبوعات و اینترنت تأثیر بسیار مهمی بر 
انتشار اخبار  فلو3 )2019( در پژوهشی استدلال می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کند که  اعتماد سیاسی دارد. 
گرفته شود،  نظر  در  اعتماد  بحران  از  نشانه‌ای  به‌عنوان  است  بهتر  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها  جعلی 
زیرا بیشتر منعکس‌کننده قطبی‌سازی سیاسی است. سرون4 )2015( در مقاله خود 
مثبت  به‌طور  اطلاعاتی/خبری  از وب‌سایت‌های  اخبار  استدلال می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کند که مصرف 
به اطلاعات موجود در  بالاتر مرتبط است، درحالی‌که دسترسی  اعتماد سیاسی  با 

رسانه‌های اجتماعی با اعتماد سیاسی کمتر مرتبط است.
البته همان‌طور که مشاهده می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شود تحقیقات گذشته که در ایران انجام شده، 
بر  اجتماعی  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  مستقیم  تأثیرات  آزمون  به  و  محدود  جامعه  یک  به  صرفاً 
داده‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  از  استفاده  با  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کند  سعی  پژوهش  این  اما  پرداخته‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اند؛  سیاسی  اعتماد 
پیمایش ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های جهانی که در سراسر کشور انجام گرفته است، به آزمون فرضیات 
مطرح شده در بخش ادبیات نظری پردازد. ثانیاً، در این پژوهش علاوه بر تأثیرات 
رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  غیرمستقیم  تأثیرات  تا  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شود  تلاش  اجتماعی،  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  مستقیم 
اجتماعی از طریق تغییرات فرهنگی، روی اعتماد سیاسی را تبیین و بررسی کند. 

1. Rahbarqazi and Mahmoudoghli
2. Memoli
3. Flew
4. Ceron
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۲. ادبیات نظری
رسانه‌های  از  استفاده  هنگام  نادرست  اطلاعات  درک  در  کاشت  نظریه  سهم 
تأثیر  نظریه  این  می‌رسد.  به‌نظر  مشهود  آن  مفهومی  به‌وضوح  توجه  با  اجتماعی 
به‌عنوان  تلویزیونی  واقعیت‌های  نسخه‌های  از  برخی  درک  بر  را  تلویزیون  تماشای 
 .)Gerbner, Gross and Signorielli, 1973( واقعیت« مورد بررسی قرار می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهد«
با این وجود، دامنه نظریه کاشت اولیه محدود بود، زیرا به‌طور خاص برای پوشش خبری 
محلی خشونت در محله‌های فقیرنشین و واقعیت‌های جنایی ارائه شده بود. این نظریه 
به‌دلیل گزاره‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های بیش از حد عمومی و حمایت‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های تجربی ضعیف بین مصرف رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ای 
 .)Shrum, Lee and Burroughs, 2011( و ادراکات بینندگان مورد انتقاد قرار گرفت
مفهوم‌سازی  معتقدند  محققان  شد،  انجام  بعدی  آثار  در  که  پیشرفت‌هایی  به‌‌رغم 
ارائه شده گربنر و همکارانش1 )1980( بر این فرض استوار بود که جهان نمایش 
در  گرفتن  قرار  و  است  یکنواخت  برنامه‌ها  بین  در  اساساً  تلویزیون  در  شده  داده 
انتقادها  این  می‌کند.  ایجاد  ثابتی  تأثیرات  فردی،  از شرایط  آن، صرف‌نظر  معرض 
باعث شده تا بر لزوم توجه به ویژگی‌های فردی و جایگاه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی در دریافت 

و هضم اطلاعات )نادرست( تأکید شود. 
-‌رسانه‌های  رسانه‌ای  مختلف  کانال‌های  در  اطلاعات  منبع  است  ضروری  ابتدا 
تأثیر  یکدیگر  بر  خبری-اطلاعاتی  جریان‌های  شود.  مشاهده  سنتی‌-  و  اجتماعی 
می‌گذارد، با تلاقی آنها در کانال‌های رسانه‌ای مختلف، بحث‌های عمومی چشمگیری 
شروع می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شود. برای مثال، مطالعه گوپتا و همکاران2 )2020( نشان می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهد که ماهیت 
هنوز ناشناخته کووید-19 به رگبار ناگهانی اطلاعات افراد غیرمتخصص در مراحل اولیه 
بیماری همه‌گیر منجر شد و انبوه شایعات بی‌اساس در انواع مختلف رسانه‌ها منتشر 
شد. دوم، تنوع محتوای اخبار نادرست است که باید در نظر گرفته شود مثلًا تعداد 
زیادی از اطلاعات نادرست درباره کوویدـ19 از روش‌های درمانی اثبات نشده مانند 

1. Gerbner, Gross and Signorielli
2. Gupta, Gasparyan and Zimba



ــ 127 ـــــ رسانه‌های اجتماعی بین‌المللی و بی‌اعتماد سیاسی: با تأکید بر متغیرهای میانجی تغییرات فرهنگی  

هیدروکسی کلروکین، تا شایعات بی‌اساس در مورد انتقال کرونا با وای‌فای را می‌توان 
مطرح کرد. در ایالات متحده، شکاف سیاسی بین جمهوری‌خواهان و دمکرات‌ها، انواع 
اطلاعات نادرست را حتی بیشتر کرد، زیرا ترامپ در آن زمان علناً نظر کارشناسی 
مشاوران علمی خود را مورد سؤال قرار داد )Boyd-Barrett, 2019(. با توجه به اینکه 
کووید-19 مضامین و کیفیت‌های مشابهی را در مکالمات رسانه‌های اجتماعی ایجاد 
به  نادرست مختلف  می‌کند )Singh, Dixit and Joshi, 2020(، مشاهده اطلاعات 
عدم یکنواختی کمک می‌کند، آن‌طور‌که نظریه کاشت آن را استدلال می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کند. سوم، 
بررسی دریافت اطلاعات نادرست، فرضیه همگن بودن مخاطبان را مورد سؤال قرار 
از رسانه‌های  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهد. رسانه‌های اجتماعی احتمالاً تفاوت‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های فردی را برجسته‌تر 
اجتماعی-سیاسی-فرهنگی  پیشینه‌های  که  کسانی  زیرا  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌گیرند،  نظر  در  سنتی 
و  می‌کنند  دریافت  و  تفسیر  متفاوت  شکلی  به  را  اطلاعات  اغلب  دارند،  مشابهی 
می‌فرستند. به‌عبارت‌دیگر، رسانه‌های اجتماعی ممکن است مجموعه‌ای بی‌نهایت از 
روایت‌ها و بازنمایی‌های واقعیت را ارائه دهند و این برخلاف دوران رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های سنتی 
است که »داستان‌هایی مشابه« از طریق آنها انتشار می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌یابد. علاوه بر این، پیام‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های 
محتوایی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ )مثلًا پست‌ها( که یک کاربر از طریق ارتباطات رسانه‌های اجتماعی خود 
در معرض آن قرار می‌گیرد )مانند دوستان، فالوورها و دنبال‌کنندگان( ممکن است 
همپوشانی  می‌شوند  مواجه  آن  با  خود  ارتباطات  از  دیگر  کاربران  که  محتوایی  با 
نداشته باشد به همین دلیل استدلال می‌‌شود که آنچه مردم از طریق این رسانه‌‌ها 
می‌بینند امری بسیار فردی است )Bakshy et al., 2015(. نکته مهم آن است که 
R )پاسخ( ساخته شده است.  S )محرک( و  تز نظریه کاشت براساس فرض ساده 
این ساده‌سازی بیش از حد که فرایند شناختی افراد به یک مکانیسم قطعی دیکته 
شده با رسانه تقلیل می‌یابد مورد انتقاد زیادی قرار گرفته است. از‌سوی‌دیگر، برخی 
مانند ویکس و هولبرت1 )2013( و ولمن و همکاران2 )2003( در مطالعات خود 

1. Weeks and Holbert
2. Wellman, Quan-Haase and Boase
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نقش مکانیسم اجتماعی گسترده‌تری را مستند کرده‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اند که در آن پیام‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های رسانه‌ها 
در گفتگوهای تعاملی بین‌فردی روزمره توضیح داده می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شود، فیلتر یا رد می‌شود.

در عین حال، این وضعیت یک چالش نظری مشخص برای نظریه کاشت ایجاد 
پایدار و  بر فرض وجود یک جریان رسانه‌ای نسبتاً یک‌دست،  این نظریه  می‌کند؛ 
همگن اتکا دارد تا بتواند آثار انباشتی و تدریجی رسانه را توضیح دهد. اما محیط 
شدید  ناهمگونی  نادرست،  اطلاعات  انبوه  مانند  ویژگی‌هایی  با  جدید  رسانه‌ای 
محتوا، فردی‌سازی تجربه رسانه‌ای، و تعدد روایت‌های متناقض، این پیش‌فرض‌های 
از  نمی‌توان  دیگر  که  است  آن  اصلی  مسئله  بنابراین  می‌کند.  تضعیف  را  بنیادین 
»یک جهان نمادین مشترک« سخن گفت؛ واقعیتی که نظریه کاشت برای توضیح 
مسأله  این  که  کرد  تاکید  باید  حال،  این  با  دارد.  نیاز  آن  به  رسانه‌ای  پیامدهای 
نظریه‌پردازان  نیز   ۱۹۸۰ دهه  اوایل  در  حتی  و  نیست  جدید  کاملًا  موضوع  یک 
کاشت درباره اثر فناوری‌های نوظهور و نقش انتخاب‌گری کاربران بحث کرده بودند 
)Shanahan and Morgan, 1999(. در مطالعات اولیه، داده‌ها حاکی از آن بود که 

استفاده از فناوری‌های جدید در دهه ۱۹۸۰ بیشتر باعث تقویت نظریه کاشت می‌شود. 
پارادایم گسترده‌تر گربنر، به نام شاخص‌های فرهنگی، خواستار بررسی مواردی بود 
که عبارتند از: الف( فرایندهای نهادی، فشارها و محدودیت‌هایی که زمینه‌ساز تولید 
محتوای  در  تصاویر  رایج‌ترین  ب(  نهادی(.  فرایند  )تحلیل  است  رسانه‌ای  محتوای 
رسانه )تحلیل سیستم پیام( و ج( ازیک‌سو روابط بین قرار گرفتن در معرض رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها 

.)Gerbner and Gross, 1973( و از‌سوی‌دیگر باورها و رفتارهای مخاطبان
انبوه  پیام‌های  مورد  در  را  نگرانی  بیشترین  کاشت  نظریه  این،  بر  علاوه   
می‌کنند؟  جذب  را  چه‌چیزی  زمان  طول  در  بزرگ  جوامع  که  سؤال  این  و  دارد 
نسبتاً  تعداد  از‌یک‌طرف  که  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کنند  استدلال   )۱۹۹۹:  201( مورگان1  و  شاناهان 
تولیدکنندگان  و  نویسندگان  زیاد  تعداد  ازطرف‌دیگر  و  رسانه‌ای  شرکت‌های  کم 
و  اجتماعی  گروه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  جهان،  مورد  در  پیام‌ها  از  عظیمی  جریان  تولید  به  پیام‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها، 

1. Shanahan and Morgan
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هنوز  نوآوری  و  تازگی  از  سطحی  به‌رغم  که  می‌شود  منجر  نهادها  کارکرد  نحوه 
می‌کنند.  پیروی  بود،  کرده  نظریه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌پردازی  گربنر  که  آن‌طور  ثابت،  فرمول‌های  از 
جدیداً  که  است  چیزی  آن  از  کمتر  پیام‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها  محتوای  تنوع  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌رسد  به‌نظر  بنابراین 
ازطرف برخی محققان استدلال می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شود. درواقع می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌توان استدلال کرد که همچنان 

همانند گذشته محتوای پیام‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها بیشتر از فناوری ارائه شده است.
ازاین‌رو هنگامی که از اینترنت برای خواندن ایمیل، بررسی وضعیت فیس‌بوک 
دوستان، آپلود عکس در اینستاگرام، توییتر و غیره استفاده می‌شود، اتفاق دیگری در 
حال رخ دادن است، فرایندی که بیشتر شبیه به ارتباطات بین‌فردی است تا مصرف 
استوری‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های انبوه تخیلی، آن‌طور که برخی از محققان استدلال می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کنند. همچنین 
اجتماعی  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  طریق  از  تلویزیون  و  رادیو  شده  پخش‌  برنامه‌های  تماشای 
همچنان اساساً »تماشای تلویزیون« است، همان‌طور که تماشای برنامه‌های آنلاین 
اصلی که نه در کانال‌های پخش و نه در کانال‌های کابلی ظاهر می‌شود، »تماشای 
تلویزیون« است. بنابراین، نظریه کاشت باید شروع به ارزیابی محتوای کلی‌تر منابع 
دیجیتالی جدید شود برای تعیین اینکه آیا پیام‌های آنها همان ارزش‌ها و عناصری 
خیر.  یا  دارد  وجود  کابلی  تلویزیون  و  پخش  برنامه‌های  در  که  می‌دهد  ارائه  را 
همچنین، با توجه به پیوندهای نزدیک وب‌سایت‌ها و رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی با صنایع 
که  می‌رسد  به‌نظر  منطقی  روزنامه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها،  و  تلویزیونی  رادیویی،  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  با  مرتبط 
تصور شود کسانی که »سرگرمی« آنها اکنون به فناوری‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های رایانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ای و رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های 
اجتماعی گره خورده است، درحقیقت پیام‌های سنتی بیشتری نسبت به پیام‌های 
 .)Morgan, Shanahan and Signorielli, 2015( غیرسنتی دریافت خواهند کرد
نیست  معنا  این  به  اجتماعی  پلتفرم‌های  و  شبکه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها  فراوانی  و  گسترش  بنابراین، 
این  درواقع  است.  شده  سنتی  تلویزیون  جایگزین  تماماً  جدید  فناوری‌های  که 
رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های جدید، مکمل تلویزیون سنتی است و گزینه‌های بیشتری برای مشاهده 

 .)Nielsen, 2016( به مصرف‌کنندگان ارائه می‌دهد
رویارویی  از طریق آن  دارد که  تمرکز  بر روش‌هایی  نظریه کاشت جرج گربنر 
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گسترده و مکرر با رسانه‌ها طی زمان به‌تدریج دیدگاه ما را در مورد دنیا و واقعیت 
ارتباط  رسانه‌ها  این  با  بیشتر  هرچه  نظریه  این  براساس  می‌دهد.  شکل  اجتماعی 
و  گربنر  بود.  رسانه‌ها شبیه‌تر خواهد  دیدگاه  به  به جهان  ما  دیدگاه  کنیم،  برقرار 
فراگرد‌  شبیه‌  بلکه  بی‌سمت‌و‌سو نیست،  فراگرد  یک  کاشت  معتقدند  همکارانش 
کنند  متفاوتی تلاش  در جهت  است  بینندگان ممکن  از  گروه  است. هر  جاذبه‌ای 
اما همه گروه‌ها تحت تأثیر جریان مرکزی واحدی هستند. از‌این‌رو کاشت بخشی 
از یک فراگرد دائمی، پویا و پیش‌رونده تعامل میان پیام‌ها و زمینه‌های قبلی است 
)مهدی‌زاده، 1384: 80(. همچنین گربنر و همکارانش )1980( استدلال می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کنند 
که در آمریکا، تلویزیون دسته‌ای از پیام‌ها را انتقال می‌دهد که بازتاب جریان اصلی 
فرهنگ آمریکایی است به‌طوری‌که تلویزیون به‌صورت بازوی اصلی فرهنگی جامعه 
در  تلويزيون صرفاً وسيله‌اي  تكنولوژي  اين ديدگاه،  بر‌اساس  است.  آمریکا درآمده 
خدمت بشر و مطيع محض او نيست، بلكه خود به‌صورت كي بسته فرهنگي است 
كه اقتضائات خاص خود را دارد. تلويزيون، زاده تحولات فكري و اجتماعي جامعه 
مغرب زمين در عصر نوزايي است. بر‌اثر همين دگرگوني اجتماعي و فكري بود كه 
دين به حاشيه رانده شد، نخستين ريشه‌هاي سكولاريسم شكل گرفت و به دنبال 
به  توجه  با  بايد  را  تلويزيون  رسانه  بنابراين،  افتاد.  راه  به  عرفي شدن  جريان  آن، 
با  بشر.  فرمان‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌بر محض  و  بي‌جان  ابزار  به‌عنوان  نه  آن مطالعه كرد،  پيدايش  بستر 
اين تحليل، رسانه تلويزيون، خود فراورده جريان عرفي شدن و به‌صورت طبيعي در 

خدمت آن است )سلیمی و همکاران، 1386(.
مورگان  و  شاناهان  که  کاشت  نظریه  در  جدید  مفروضات  به  توجه  با  حال   
)1999(، مورگان و همکاران )2015( و نیلسن1 )2016( و همسو با نظریات گربنر 
باعث  تلویزیون  همانند  نیز  اجتماعی  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌رود  انتظار  است،  شده  ارائه 
رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های جدید  آنها  در جوامع شود، چرا‌که  غربی  و  آمریکایی  فرهنگ  گسترش 
برای رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های سنتی فرض  به‌عنوان مکملی  بلکه  تلویزیون،  به‌عنوان رقیب  نه  را 

1. Nielsen
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اخبار  و  پیام‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها  عمده  که  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کند  پیدا  اهمیت  بیشتر  زمانی  موضوع  این  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کنند؛ 
تلویزیونی که در رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی انتشار می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌یابد، برگرفته از شبکه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های ماهواره‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ای 
و نه لزوماً تلویزیون ملی، باشد. این امر مخصوصاً به این دلیل اهمیت دارد که در عصر 
حاضر، رسانه‌های اجتماعی به‌طور چشمگیری بر فرهنگ‌های سنتی تأثیر گذاشته‌اند 
اطلاعات  طغیان  راستا،  این  در  است.  بوده  منفی  گاه  و  مثبت  گاه  تأثیرات،  این  و 
از‌جمله  واقعی،  از  جعلی  داده‌های  تشخیص  و  گزینشگری  امکان  عدم  همچنین  و 
قرار  تغییر  فرهنگ‌های سنتی دستخوش  تا  است که سبب شده‌  عواملی  مهم‌ترین 
از مردم  از 67 درصد  گیرد. برای مثال، بر‌اساس گزارش مرکز تحقیقات پیو، بیش 
آمریکا اخبار جعلی را به‌عنوان واقعی تلقی می‌کنند و این امر به تغییرات ناخواسته 

.)Shearer and Grieco, 2019( در باورها و رفتارهای افراد منجر شده است
 همچنین کیو و همکاران1 )2012( استدلال می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کنند که حجم بالای اطلاعات 
و  تشتت  ایجاد  به  موارد،  برخی  در  آنلاین،  فضای  موجود  فکری  جریان‌های  و 
و  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌گذارد  منفی  تأثیر  سنتی  فرهنگ‌های  بر  و  شده  افراد  میان  در  سردرگمی 
ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  و  عقلانیت  بردن  سؤال  زیر  برای  را  جامعه  اجتماعی-فرهنگی  فضای 
سنتی و ایجاد یک عصر پساحقیقت جدید فراهم می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کند. بنابراین فرضیه اول این 
پژوهش عبارت است از: رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی به تقویت ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های سکولار و رهایی 

]به‌عنوان دو مؤلفه فرهنگ آمریکایی و غربی[ در جامعه منجر می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شود. 
تأثیری  چه  اجتماعی  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  که  است  آن  پژوهش  این  دیگر  سؤال  حال، 
روی اعتماد سیاسی شهروندان دارد؟ نظریه‌های غالب در علوم سیاسی دو رویکرد 
را پیشنهاد می‌کند: نهادگرا و فرهنگ‌گرا )Coleman, 1986(. نهادگراها اعتماد را 
نظریه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌پردازان  برای  از‌سوی‌دیگر،  می‌داند؛  مؤسسه‌ها  عملکرد  با  مرتبط  و  درون‌زا 
فرهنگ‌گرا اعتماد، برون‌زا است و بر‌اساس هنجارهایی سرچشمه می‌گیرد که طی 
افراد منتقل می‌شود و خارج از حوزه سیاسی قرار دارد  فرایند اجتماعی شدن به 
)Inglehart, 1997(. جریانی که به عملکرد نهادی توجه دارد و بنیان این پژوهش 

1. Qiu, Lin, Leung and Tov 
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را تشکیل می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهد، بر جنبه‌های اقتصادی و سیاسی به‌عنوان عواملی متمرکز است 
تعیین می‌کنند  آن  بازیگران  و  دولت  کار  مورد  در  را  قضاوت شهروندان  نحوه  که 
عملکرد  ارزیابی  نظری،  رگه  این  در   .)Hetherington and Rudolph, 2008(

دولت با شهروندان مهم است و از‌آنجا‌که این ارزیابی‌ها عمدتاً از ادراک شهروندان 
ناشی می‌شود نه از واقعیت‌ها، بنابراین رسانه‌های اجتماعی ممکن است بتوانند در 
و  بر دو فرض شناختی  ادعا  این  اعتماد سیاسی کمک کنند.  فرسایش  یا  افزایش 
دیگری نگرش استوار است. اولاً، این فرض که اکثر مردم برای اطلاعاتی که در مورد 
وابسته  رسانه‌ها  به  سیاسی(،  انتقادهای  و  نظرها  سیاسی،  )حقایق  دارند  سیاست 
هستند. همچنین رسانه‌ها می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌توانند به افکار و احساسات شهروندان در مورد یک 
موضوع شکل دهند، آنها را تحریک کنند تا افراد کیفیت حکومت را ارزیابی کنند 

.)Norris, 2011( که آیا عملکرد دولت مثبت است یا منفی
تأثیر  سیاسی  بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی  بر  آن  با  اجتماعی  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  که  دیگری  مکانیسم 
 .)Tucker et al., 2018( می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌گذارد، گسترش قطبی‌شدگی سیاسی در جامعه است
جامعه  عمومی  افکار  آن  طی  که  است  فرایندی  سیاسی،  قطبی‌شدگی  از  منظور 
به‌سوی  این دو گروه  از  و هریک  تقسیم‌ شده  متقابل  و  به دو گروه مجزا، متضاد 
پژوهش‌های  برخی  براساس  می‌رود.  پیش  بیشتر  هرچه  رفتاری  و  نگرشی  افراط 
است  ممکن  اما  نیست،  قطبی‌شدگی  علت  اگرچه  اجتماعی  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  جدید، 
می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کنند  اعلام  کاشت  نظریه  جدید  اندیشمندان  که  آن‌طور  کند.  تشدید  را  آن 
رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی تمایل دارد که افراد متشابه‌الذهن را گرد هم آورده و آنها را 
که  می‌شود  استدلال  دیدگاه،  این  در  کنند.  بودند  پیش‌تر  ازآنچه  متشابه‌الذهن‌تر 
افراد  با  بیشتر  که  دارند  این  به  گرایش  اجتماعی  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  در  افراد  به‌طورکلی 
همفکر خود شبکه‌بندی کنند و بدین‌ترتیب کنشگران به‌تدریج دارای دیدگاه‌های 
افراطی در مورد حقانیت موضع سیاسی خود می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شوند )Farrell, 2012(. اما سؤالی 
کدام  به  را  متشابه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌الذهن  افراد  اجتماعی  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  که  است  این  دارد  وجود  که 
جهت‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌گیری سیاسی سوق می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهند؟ به‌نظر می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌رسد که تجدید نظریه کاشت گربنر 
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متغیرهای  تا  کرد  سعی  او  به‌طوری‌که  دهد؛  ارائه  ما  سؤال  به  پاسخی  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌تواند 
موضوع  تحلیل  به  سپس  و  کند  توجه  سنتی  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  کنار  در  نیز  را  محیطی 

پردازد )سورین و تانکارد، 1398: 390(. 
در این راستا، می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌توان استدلال کرد که در برخی کشورها که نیروهای مخالف 
نظام سیاسی به تلویزیون ملی دسترسی ندارند، آنها از رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های جایگزین از قبیل 
کاربران  از  بسیاری  بنابراین،  می‌کنند.  استفاده  اجتماعی  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  و  ماهواره‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها 
رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی اخبار منفی منتشر شده با تلویزیون، ماهواره و سایر رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها را 
در مورد حکومت مستقر بولد می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کنند و باعث می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شوند تا ارزیابی منفی شهروندان 
درباره حکومت تشدید شود و بدین‌ترتیب نوعی فضای قطبی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شده در جامعه ایجاد 
گیرد  قرار  تأثیر  تحت  موجود  سیاسی  نهادهای  به  افراد  اعتماد  آن  در  که  شود 

.)Gerbaudo, 2012(

اخبار  میان  نیز  ایران  در  اینکه  به  توجه  با  فوق،  نظریات  براساس  بنابراین   
شبکه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های تلویزیونی ماهواره‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ای و اخبار رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های ملی تضاد وجود دارد و رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های 
تأثیر شبکه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  بیشتر تحت  و غیره  توییتر  اینستاگرام،  تلگرام،  قبیل  از  اجتماعی 
اجتماعی  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  از:  است  عبارت  پژوهش  دوم  فرضیه  پس  است،  ماهواره‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ای 

به‌طور مستقیم به تقویت بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی در جامعه منجر می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شود.
می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌تواند  که  است  دیگری  عامل  دینی  و  فرهنگی  ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌رسد  به‌نظر 
روی اعتماد سیاسی تأثیر گذارد. در این زمینه عمده تحقیقات نشان می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهد که 
ادعای  این  با  به حکومت می‌شود. بحث  اعتماد سیاسی  باعث کاهش  سکولاریسم 
الکسی توکویل1 شروع می‌شود که مذهب اساس انجمن‌های مدنی را فراهم می‌کند 
و اعتماد اجتماعی، با گسترش سکولاریسم و تضعیف این انجمن‌های مدنی کاهش 
می‌یابد )Daniels and Von der Ruhr, 2010(. پاتنام استدلال می‌کند که »جوامع 
سرمایه  مخزن  مهم‌ترین  احتمالاً  می‌کنند،  عبادت  هم  با  مردم  آن  در  که  ایمانی 
تشکیل  را  سیاسی  و  اجتماعی  اعتماد  اساس  که  سرمایه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌هایی  است؛  اجتماعی 

1. Alexis Tocqueville
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را  دینی  نهادهای  در  مشارکت  به‌عبارت‌دیگر،   .)Putnam, 2000: 66( می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهد« 
می‌توان به‌عنوان منبع اجتماعی در نظر گرفت زیرا انجمن‌های داوطلبانه را ترویج 
اعتماد  به‌نوبه‌خود  ایجاد می‌کند؛ شبکه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌هایی که  را  بین‌فردی  می‌کند و شبکه‌های 
نهادهای  چنین  که  زمانی  اما   .)Wuthnow, 2002( می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهد  گسترش  را  سیاسی 
مدنی در جامعه تحت تأثیر گسترش ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های مدرن و سکولار تضعیف می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شود، 
جامعه  در  سیاسی  اعتماد  مخصوصاً  و  اجتماعی  سرمایه  سطح  که  است  طبیعی 

کاهش یابد. 
اعتماد  تقویت  باعث  که  چیزی  آن  سنتی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌تر،  جوامع  در  است  معتقد  گیدنز1 
سیاسی مردم می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شود دین‌داری حکام و احترام آنها به سنت‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها است و تخصص و 
استدلال کرد  بنابراین می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌توان  دارد.  اهمیت کمتری  توانایی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های مدرن کارگزاران 
که در این‌گونه کشورها تقویت ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های سکولار و رهایی می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌تواند تأثیر معکوسی 
روی اعتماد سیاسی داشته باشد. در جوامع سنتی خاورمیانه ازآنجاکه نظام سیاسی 
برمبنای اسلام است و اکثریت مردم دارای عقاید و باورهای دینی هستند بنابراین 
دین  مبتنی‌بر  نظام‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های سیاسی  به  این شهروندان  اکثریت  که  است  این  بر  فرض 
اگر یک  در چنین جوامعی  و شایگان، 1386(.  )پناهی  باشند  داشته  اعتماد  خود 
و  گذارد  تأثیر  مردم  اعتقادهای  روی  اجتماعی  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  قبیل  از  بیرونی  عامل 
بدیهی است که روی جهان‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌بینی سیاسی  یابد،  تغییر  آنان  باورهای  باعث شود که 
 You and( نهادهای سیاسی کاهش دهد به  را  آنها  اعتماد  تأثیر گذارد و  نیز  آنها 
Wang, 2020(.  در این راستا، همسو با فرضیات اول و دوم این پژوهش، فرضیه 

طریق  از  و  غیرمستقیم  به‌طور  اجتماعی  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  از:  است  عبارت  پژوهش  سوم 
میان شهروندان  در  بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی  تقویت  باعث  رهایی  و  ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های سکولار 

می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شود.

1. Giddens
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۳. روش تحقیق

۱-۳. داده‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های پژوهش
ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  پیمایش  داده‌های  براساس  ثانويه  تحليل  روش  از  تحقيق  اين  در 
جهانی1 استفاده شده است. اين داده‌ها در سطح بین‌المللی و طي دوره‌های زماني 
بررسي  مختلف  كشورهاي  بين  از  پژوهش  این  در  است.  شده  جمع‌آوری  مختلف 
شده، کشور ایران به‌عنوان جامعه آماری انتخاب شد. با توجه به اينكه اين داده‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها 
است.  استفاده شده  هفتم  موج  داده‌های  از  تنها  به‌صورت طولي جمع‌آوری ‌شده‌، 
این  در  که  است  نفری   1499 نمونه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌  حجم  دارای  ایران  در  هفتم  موج  داده‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های 
آماری  میانگین  راستا،  این  در  قرار گرفته‌اند.  آزمون  مورد  افراد  این  پژوهش همه 
سن افراد پاسخگویان 39/5 بود و 51/1 درصد افراد مرد و 48/9 درصد افراد زن 
افراد  درصد   51/6 پایین،  طبقه  از  افراد  درصد   42 درآمد  سطح  لحاظ  به  بودند. 
درصد   73/6 همچنین  بودند.  بالا  طبقه  از  افراد  درصد   6/4 و  متوسط  طبقه  از 
سطح  با  درصد   19/3 دیپلم،  زیر  و  دیپلم  تحصیلات  سطح  دارای  پاسخگویان 
سرانجام  بودند.  بالاتر  و  ارشد  کارشناسی  دارای  درصد   7 و  کارشناسی  تحصیلات 
74 درصد پاسخگویان ساکن شهرها و 26 درصد از مناطق روستایی در ایران بودند.

۲-۳. سنجش متغیرهای پژوهش
1. رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی: بسیاری از مردم با منابع مختلف از رویدادهایی آگاه 
متغیر  به‌عنوان  متغیر،  این  است.  جريان  در  جهان  و  کشورمان  در  که  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شوند 
منبع  و  اطلاعات  به  برای دسترسی  مقدار  تا چه  افراد  که  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهد  نشان  مستقل، 
اینستاگرام  فیس‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌بوک،  توییتر،  قبیل  از  بین‌المللی  اجتماعی  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  از  خبری 
1؛  حداقل:  1/63؛  استاندارد:  انحراف  3/84؛  )میانگین:  می‌کنند؟  استفاده  غیره  و 

حداکثر: 5(.

1. World Values Survey (WVS)
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‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌2. بی‌اعتمادی سیاسی: در معنای وسیع، بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی به ارزیابی شهروندان از 
نهادهای اصلی دولت اشاره دارد و ارزیابی منفی شهروندان از این نهادها اصلی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ترین شاخص 
اعتماد سیاسی محسوب می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شود )Van Deth, Montero and Westholm, 2007(. در 
این راستا، این پژوهش از پانزده گویه به‌منظور سنجش این متغیر وابسته استفاده 
کرده که برخی از آنها عبارتند از: من نسبت به اغلب سياستمداران مطمئن نيستم 
که آيا می‌شود به آنها اعتماد کرد يا خير، اطلاعات ارائه شده توسط دولت معمولاً 
اتخاذ  درستی  تصميمات  نمی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌توانند  اغلب  دولتی  مسئولان  نمی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌باشند،  اتکا  قابل 
5؛  حداکثر:  1؛  حداقل:  0/64؛  استاندارد:  انحراف  3/18؛  )میانگین:  غیره  و  کنند 

آلفای کرونباخ: 0/88(.
۳. ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های سکولار: از دیدگاه اینگلهارت )2006( ارزش‌های سکولار‌-‌عقلانی 
در برابر اولویت‌های ارزش‌های سنتی قرار دارد. جوامعی که از این ارزش‌ها استقبال 
می‌کنند تأکید کمتری بر دین، ارزش‌های سنتی خانوادگی و اقتدار دارند. تقریباً در 
چنین جوامعی، طلاق، سقط جنین، مرگ آسان )مرگ بیماران لاعلاج( و خودکشی 
پذیرفته شده‌ است )Inglehart, 2006(. در این راستا، ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های سکولار با 12 گویه 
مورد سنجش قرار گرفته است که برخی از آنها عبارتند از: مخالفت با مراجع اقتدار، 
مخالفت با اهمیت مذهب در زندگی، مخالفت با هنجارهای سنتی و غیره )میانگین: 

0/26؛ انحراف استاندارد: 0/15؛ حداقل: 0؛ حداکثر: 1؛ آلفای کرونباخ: 0/71(.
۴. ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های رهایی: از دیدگاه اینگلهارت )2006( ارزش‌های رهایی یا همان 
دارد.  زندگی  کیفیت  و  وجود  ابراز  ذهنی،  رفاه  برای  بالایی  اولویت  خودبیانگری 
به‌منظور سنجش این متغیر از 12 گویه استفاده شده است که عبارتند از: حفاظت 
ارزش‌های  تغییر  جنسیتی،  برابری  بیگانگان،  با  بیشتر  مدارای  زیست،  محیط  از 
تربیتی کودک از تأکید بر کار سخت به‌سوی تخیل و مدارا و غیره )میانگین: 0/33؛ 

انحراف استاندارد: 0/15؛ حداقل: 0؛ حداکثر: 1؛ آلفای کرونباخ: 0/73(.
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۴. نتایج پژوهش
در نمودار 1 شاخص‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های توصیفی متغیر اصلی و وابسته تحقیق یعنی بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی 
سیاسی ارائه شده است. با توجه به نمودار هیستوگرام، پیش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌فرض آزمون رگرسیون 
یعنی نرمال بودن آن تأیید می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شود. گفتنی است میزان چولگی و کشیدگی بقیه 

متغیرها نیز در دامنه 2 و 2- قرار دارد.

نمودار ۱. هیستوگرام متغیر وابسته بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی

مأخذ: یافته‌های تحقیق.

نمودار 1 به توزیع‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ داده‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های متغیر وابسته بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی در میان شهروندان 
سیاسی  بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی  متغیر  اولاً  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهد  نشان  نتایج  همان‌طور‌که  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌پردازد.  ایرانی 
میان  در  سیاسی  بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی  میزان  ثانیاً  و  است  برخوردار  نرمالی  نسبتاً  توزیع  از 

پاسخگویان، با میانگین 3/18 در حدود متوسط است. 
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شکل ۱. ضرایب رگرسیونی غیراستاندارد متغیرهای پژوهش بر بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی

رگرسیون  ضرایب  ورودی‌ها  می‌دهد.  نشان  را  و ٪۵  در سطوح ٪۱  معنا‌داری  به‌ترتیب   * و   ** توضیح: 
غیراستاندارد با خطاهای استاندارد در پرانتز قرار گرفته است.

مأخذ: همان.  

با  را  ميانجیگری  چند  الگوي  غيراستاندارد  مستقيم  مسيرهاي  ضريب   ۱ شکل 
 ،a استفاده از روش پريچر و هايز نـشان مي‌دهد. با توجه به اين شکل، در مسيرهاي
ميزان اثر مستقيم غيراستاندارد از متغير رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی بـه ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های رهایی 
برابر است با 0/020 و از متغيـر رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی به سکولاریسم برابر با 0/018 
ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  متغيـر  از  غيراسـتاندارد  مـستقيم  اثـر  ميـزان   ،b مسيرهاي  در  است. 
رهایی به بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی برابر است با 0/416 و از سکولاریسم به بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی 
سیاسی برابر با 1/375 است. سرانجام نتایج نشان می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهد که رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی 
به‌صورت مستقیم روی بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی نیز با ضریب غیراستاندارد 0/075 تأثیر 
دارد. همچنین نتایج آزمون نشان می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهد که میزان F )121/03( در سطح 0/01 
معنا‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دار است و بنابراین مدل پژوهش از توان خوبی برای تبیین بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی 
برخوردار است. از‌سوی‌دیگر میزان ضریب تعیین در این پژوهش 0/212 است که این 
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از واریانس تغییرات بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی  امر نشان می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهد این مدل پژوهشی 21/2 درصد 
سیاسی را مورد تبیین قرار می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهد و 78/8 درصد عوامل دیگری هستند که روی 
بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی تأثیر می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌گذارد اما در این پژوهش مورد تبیین قرار نگرفته‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ است.

جدول ۱. تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم بر بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی

توضیح: ** و * به‌ترتیب معنا‌داری در سطوح 1% و 5% را نشان می‌دهد. ورودی‌ها مقدار آزمون t و سوبل 
است.

 مأخذ: همان. 

جدول ۱ نتايج حاصل از استراتژي بوت استراپينگ هايز است كه اثرات مستقیم 
با ميانجيگري ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  و غيرمستقيم رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی بر بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی 
تعداد  آزمون،  اين  در  مي‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهد.  نشان  را   )ab )مسيرهاي  سکولاریسم  و  رهایی 
نمونه‌گيـري‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌هـاي مجـدد بـوت استراپ  )k( برابر با 1000 و سطح اطمينان بـراي 
tاثر  مقدار   جـدول،  ايـن  داده‌هـاي  براسـاس  است.  درصد   95 اطمينان  فواصـل 
مـستقيم رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی بـر ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های سکولار برابر بـا 6/74 است و در فاصله 
اطمينـان 0/01 تا 0/02 معنا‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دار اسـت. مقدار t اثر مـستقيم رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی بـر 
ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های رهایی برابر بـا 7/89 است و این متغیر نیز در فاصله اطمينـان 0/01 تا 
0/02 معنا‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دار اسـت. مقدار t اثر مـستقيم ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های سکولار بـر بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی 
برابر بـا 13/19 است و در فاصله اطمينـان 1/57 تا 1/57 معنا‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دار اسـت. مقدار t اثر 
مـستقيم ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های رهایی بـر بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی برابر بـا 3/۸۷ است و در فاصله 

  ی سکولار هاارزش  های رهایی ارزش  اعتمادی سیاسی بی اعتمادی سیاسی بی

  مستقیم  مستقیم  مستقیم  غیرمستقیم 
  تی آزمون سوبل 

 های اجتماعی رسانه 6/ 74** 7/ 89** 7/ 60** 
 های سکولار ارزش    13/ 19** 13/ 70**

 های رهایی ارزش    3/ 87** 3/ 87**
 مبدأ عرض از  16/ 51** 22/ 92** 46/ 04** 
 ضریب تعیین 0/ 03 0/ 04 0/ 21 
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اطمينـان 0/19 تا 0/62 معنا‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دار اسـت. مقدار اثر غيرمستقيم رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی بـر 
بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی با ميانجیگري ارزش سکولار )a1b1( که با آزمون سوبل )13/07( 
بررسی شده است نشان می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهد در فاصله اطمينان 0/03 تا 0/01 بـه لحاظ آماري 
اجتماعی  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های   )3/87( سوبل  آزمون  مقدار  همچنین،  است.  معنا‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دار  و  مثبت 
بـر بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی با ميانجيگري ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های رهایی )a2b2( در فاصله اطمينان 
مستقیم  اثر  سرانجام  است.  معنادار  و  مثبت  آماري  لحاظ  بـه  نیز   0/01 تا   0/00
رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی روی بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی با میزان آماره t 7/60 و فاصله اطمینان 
سیاسی  بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی  بر  متغیر  این  معنا‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دار  و  مثبت  تأثیر  از  حاکی   0/09 تا   0/05
است. نتایج به‌صورت کلی نشان می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهد که رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی هم به‌طور مستقیم 
سکولاریسم  و  رهایی  ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  میانجی  متغیرهای  طریق  از  و  غیرمستقیم  هم  و 
می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌تواند تأثیر مثبت و معنا‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌داری بر بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی گذارد و باعث کاهش اعتماد 

به نهادهای سیاسی در میان شهروندان شود.

۵. جمع‌بندی و نتیجه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌گیری
اعتماد بین شهروندان و نهادهای سیاسی یکی از بخش‌های مهم سرمایه اجتماعی 
است و محققان استدلال می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کنند زمانی که این اعتماد دوسویه وجود داشته باشد 
انجام بسیاری از امور با همدلی تسهیل می‌شود و حتی هزینه‌های انجام کارها کاهش 
پیدا می‌کند، چراکه هم مردم و هم دولت برای ایستادن در پشت یک هدف مشترک 
به یکدیگر اعتماد دارند. اما اکنون برخی از شواهد حاکی از آن است که اعتماد بین 
برای  نزولی پیدا کرده است، به‌طوری‌که  ایران روندی  نهادهای سیاسی در  مردم و 
مثال بر‌اساس داده‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های موج پنجم پیمایش ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های جهانی تنها 5/6 درصد افراد به 
نهاد سیاسی حکومت در ایران اعتماد نداشتند، اکنون این امر به 29/4 درصد رسیده 

است که نشان‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهنده اهمیت موضوع است. 
ساختار  ناتوانی  عنوان  با  عواملی  به  محققان  برخی  درحالی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌که  راستا،  این  در 
اوضاع  ایران،  خارجی  سیاست  فراروی  چالش‌های  نخبگان،  اجماع  عدم  سیاسی، 
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اقتصادی، فاصله شدید طبقاتی، فضای سیاست‌زدگی و غیره به‌عنوان عوامل تأثیرگذار 
بر بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی اشاره می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کنند، این پژوهش از چشم‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اندازی متفاوت و با تأکید 
با  تا  کرد  پژوهش سعی  این  پرداخت.  سؤال  این  تبیین  بر  اجتماعی  شبکه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  بر 
استفاده از نظریات مختلف از‌جمله تئوری‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های جدید در نظریات کاشت نشان دهد 
به  مردم  اعتماد  کاهش  در  اصلی  دلایل  از  یکی  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌تواند  اجتماعی  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  که 
نهادهای سیاسی باشد. یافته‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها در این زمینه همسو با نظریات مورگان و همکاران 
)2015(، نیلسن )2016(، گربودو1 )2012(، ووثنو2 )2002( و غیره نشان می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهد 
که رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی هم به‌طور مستقیم و هم غیرمستقیم تأثیر منفی و معنا‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌داری 
اجتماعی  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  به‌طوری‌که  است؛  داشته  ایرانی  شهروندان  سیاسی  اعتماد  بر 
تبیین کند که  ایران  را در  از کاهش بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌تواند علت 21 درصد 

به‌نظر می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌رسد در مباحث سیاسی، اندازه اثر بسیاری محسوب می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شود. 
در گذشته بسیاری از اندیشمندان در مورد فضای مجازی و رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی 
در  که  بودند  خوش‌بین  آرا  تضارب  برای  فضایی  ایجاد  امکان  به‌عنوان  مجازی، 
شکل‌گیری حوزه عمومی فعال می‌تواند مفید واقع شود؛ اما باید پذیرفت که بسیاری 
از انگیزه‌ها و کنش‌ها در فضای مجازی، در دنیای واقعی تحت سلطه سرمایه‌داری، 
زیرمجموعه‌ای از کنش‌های مرتبط با ثروت و قدرت هستند و آنچه در‌واقع نیروی 
محرک فضای مجازی و شبکه‌های مجازی است، قدرت و ثروت ایجادکنندگان آنها 
است. در این راستا، پژوهش استاب و تیل3 )2022( نشان می‌دهد که در چارچوب 
برای  نه فضاهایی بی‌طرف  اجتماعی  دگرگونی ساختاری عرصه عمومی، رسانه‌های 
ارتباط آزاد شهروندان، بلکه بخشی از بازارهای مالکیتی هستند که منطق سرمایه در 
آنها قواعد تعامل را تعیین می‌کند. این پلتفرم‌ها با اتکاء به کنترل رفتاری دیجیتال 
و گردآوری مداوم داده‌های کاربران، الگوهای ارتباطی را به‌گونه‌ای سامان می‌دهند 
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که نه گفتگوی مشارکتی، بلکه فعال‌سازی تجاری و جهت‌دهی الگوریتمی برجسته 
شود. در چنین وضعیتی، مرز میان امر سیاسی و امر تجاری از میان می‌رود و تجربه 
کاربران بیش از آنکه به تقویت عاملیت سیاسی آنان بینجامد، به بازتولید الگوهای 
توجه‌محور و انباشت تبلیغاتی منتهی می‌شود و این فرایند سبب می‌شود که عرصه 
عمومی دیجیتال در عمل تحت سیطره منطق اقتصادی پلتفرم‌ها قرار گیرد و به جای 

گسترش ظرفیت نقد عمومی، شکل تازه‌ای از بازنمایی خصوصی‌شده را پدید آورد. 
 موضوعی که با توجه به ماهیت و ایدئولوژی موجود در ایران به تحلیل بیشتر 
نیاز دارد در مخالفت با جریان‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های لیبرال غربی است. محتوای شبکه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های ماهواره‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ای 
که در خارج از کشور تهیه می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شود در تضاد با ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های فرهنگی و نهادهای سیاسی 
جمهوری اسلامی ایران قرار دارد. بنابراین، با رسوخ تبلیغات و پیام‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های شبکه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های 
ماهواره‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ای در شبکه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی مجازی و ماهیت اعتراضی این پیام‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها و اخبار، این 
ایران  با ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های دینی و ملی موجود در  در تضاد  امر که چنین پیام‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌هایی عمدتاً 
قرار دارد، باعث می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شود تا فحوای چنین رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌هایی با ایدئولوژی موجود در نهادهای 
سیاسی کشور در تضاد باشد و به کاهش اعتماد اعضای چنین شبکه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌هایی به نهادهای 

سیاسی کشور منجر شود.
بنابراین ارتباطات مبتنی‌بر رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی با تغییر ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های سنتی شهروندان، 
ادراکات انتقادی از عملکرد دولت را تقویت می‌کند )Besley and Prat, 2006(‌. رسانه‌های 
افزایش  مردم  نارضایتی  آن  طریق  از  که  می‌کنند  عمل  ابزاری  به‌عنوان  اجتماعی 
این  شوند.  بسیج  موجود  سیاسی  ساختارهای  علیه  مردم  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌شود  باعث  و  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌یابد 
تأثیرات نه‌تنها اعتماد سیاسی و وفاداری به اقتدار سیاسی را کاهش می‌دهد، بلکه 
می‌تواند با ایجاد تغییرات فرهنگی، سبک زندگی غربی را در کشورها تقویت کند 
)Brainard, 2003(. سایر آثار تغییرات رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های دیجیتال برای جوامع نگران‌کننده‌تر 

است. رسانه‌های اجتماعی اغلب به اتاق‌های پژواکی تبدیل می‌شوند که در آن افراد 
تأیید  را  آنها  قبلی  تمایلات  که  کنند  استفاده  به‌گونه‌ای  رسانه‌ها  از  دارند  تمایل 
می‌کنند و با کاربران همفکر پست می‌شوند. این امر »حباب‌های فیلتری« را ایجاد 
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می‌کند که به تولید »مخاطبان انبوه« منجر می‌شود، یعنی گروه‌های بزرگی که محتوای 
مشابهی را درون شبکه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های اجتماعی مصرف می‌کنند و به‌دلیل شیوع ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های مدرن 
و غربی در این شبکه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها، افراد به جذب چنین ایدئولوژی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌هایی درمی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌آیند و با ایستارهای 
موجود در جامعه خویش به مخالفت می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌پردازند. چنین امری باعث ایجاد چرخه معیوب 
شکاف‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  گسترش  با  و    )Brundidge and Rice, 2009(می‌شود قطبی‌سازی  از 
ایدئولوژیک در جامعه، اعتماد برخی از شهروندان به نهادهای سیاسی حاکم تضعیف 
می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌یابد. مخصوصاً که نظریات موجود به‌خوبی نشان می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دهد که مردم بیشتر تمایل 
دارند به اخبار منفی واکنش نشان دهند )Soroka and McAdams, 2012(  و این 
سوگیری شناختی باعث افزایش تأثیر تبلیغات منفی و کمپین تبلیغاتی در رسانه‌های 
سنتی و جدید طی سال‌ها شده است. این رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ها با ترویج منفی‌گرایی و بدبینی 
و  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌پردازد  سیاستگذاران  بودن  غیرقابل‌اعتماد  مورد  در  روایتی  تکثیر  به  سیاسی، 
به‌نظر  بنابراین  نهادی در میان کاربران کمک می‌کند.  و  اعتماد سیاسی  به کاهش 
نهادهای  و  فرهنگی  ارزش‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های  به  بدبین  بازیگران  فعال  به حضور  توجه  با  می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌رسد 
سیاسی درون رسانه‌های اجتماعی، همراه با سهم بالای داستان‌ها و پست‌های منفی 
و نادرست، انتظار ارتباط منفی ‌بین استفاده از رسانه‌های اجتماعی و نگرش نسبت 
به بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی کاملًا قابل‌درک است؛ فرضیه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ای که با یافته‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌های این پژوهش 

تأیید شد. 
سرانجام گفتنی است به‌نظر می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌رسد عواملی مانند عملکرد دولت در زمینه کنترل 
اجتماعی  واقعیت‌های  با  رسمی  رسانه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ای  گفتمان  میان  فاصله  و  رسمی  رسانه‌های 
موجب کاهش اعتماد عمومی به نهادهای عمومی در ایران شده است و این شرایط 
باعث شده تا افراد به رسانه‌های اجتماعی به‌عنوان منابع اطلاعاتی خویش و مکانی 
برای بیان دیدگاه‌های متفاوت خود روی آورند. این عوامل نیز زمینه‌ای را فراهم کرده 
اطلاعاتی  و  دیدگاه‌ها  به  را ‌دهد که  امکان  این  کاربران  به  اجتماعی  رسانه‌های  که 
دسترسی پیدا کنند که ممکن است با ارزش‌های رسمی و مسلط در تضاد باشد و فضا 
را برای بی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اعتمادی سیاسی فراهم کند؛ فضایی که در صورت اصلاح و ایجاد تغییرات، 
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می‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌توان جلوی پیامدهای منفی و سوء آن را کاهش داد. بنابراین، مهم‌ترین پیشنهادها 
و راهکارهای مورد نیاز برای تقویت اعتماد سیاسی در ایران عبارتند از:

1. افزایش شفافیت و پاسخگویی به‌منظور تقویت حکمرانی خوب: این امر 
می‌تواند با ایجاد نهادهای نظارتی مستقل، انتشار اطلاعات و آمار مربوط به عملکرد 
و  تصمیم‌گیری  فرایندهای  در  شهروندان  مشارکت  تقویت  همچنین  و  نهادها  این 

نظارت بر آنها محقق شود.
2. تقویت فضای گفتگو در جامعه: ایجاد و تقویت نهادهای مدنی مستقل و 
بی‌طرف که بتواند فضایی برای بحث و تبادل‌نظر درباره مسائل سیاسی و اجتماعی 

فراهم کند، می‌تواند به ایجاد فضای بیشتر اعتماد و تفاهم در جامعه کمک کند.
توانایی  افزایش  امر  این  جامعه:  در  سیاسی  و  رسانه‌ای  سواد  ارتقای   .3
و  معتبر  اطلاعاتی  منابع  شناخت  رسانه‌ای،  محتوای  انتقادی  تحلیل  در  شهروندان 
درک فرایندهای سیاسی و نحوه مشارکت در آنها را شامل می‌شود. همچنین، آموزش 

درباره چگونگی مقابله با اخبار جعلی می‌تواند در این زمینه مفید باشد.
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مدل یکپارچه راهبردی عملیاتی ارزیابی اجرای 
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موضوع محیط زیست و تغییر اقلیم از چالش‌های اساسی و بااهمیت زندگی بشر در عصر کنونی است.‌ به‌طوری‌که 
این مسئله مهم در دستور کار سازمان‌های جهانی، دولت‌ها، ذی‌نقشان و ذی‌نفعان حوزه سلامت به‌ویژه در سطح 
جامعه قرار گرفته است. همچنین تجارب دولت‌های توسعه‌یافته در اجرای سیاست‌های محیط زیستی در سطح 
ملی نشان می‌دهد ارزیابی اجرای این سیاست‌ها باید مورد کنکاش بیشتر قرار گیرد. این مقاله با روش ترکیبی، 
کیفی، کمی )آمیخته( و با استفاده از »مدل‌سازی ساختاری تفسیری«، به تحلیل داده‌ها پرداخته است. در بخش 
کیفی با مرور سیستماتیک ادبیات و در بخش کمی با جمع‌آوری داده‌ها به‌صورت تکمیل پرسشنامه از محققان و 
خبرگان بالای 15 سال سابقه کار مرتبط انجام شده است. سپس با توجه به روش گفته شده، اعتبار روایی و پایایی 
یافته‌ها نیز با استفاده از نرم‌افزار مدل‌سازی ساختاری تفسیری مورد تأیید قرار گرفته است. تحلیل کیفی ادبیات 
و پیشینه تحقیق نشان داد که در دو سطح ارزیابی راهبردی و عملیاتی زیست‌محیطی مطالبی موجود است اما از 
پیوند بین این دو سطح به‌صورت یکپارچه تا‌کنون مطلب علمی ارائه نشده است که این مسئله یکی از یافته‌های 
جدید این پژوهش است. همچنین در سطح راهبردی علاوه بر ابعاد: طرح‌ها، برنامه‌ها و سیاست‌ها، بعد چهارم به 
نام اولویت‌گذاری نیز از دیگر یافته‌های جدید به‌دست آمده از این تحقیق است. یکی دیگر از یافته‌های این تحقیق 
معرفی دو نوع شاخص »آینده‌نگر و عملکرد« است که در هر مرحله از »مدل یکپارچه راهبردی-عملیاتی« به‌صورت 

کامل معرفی و در یک فرایند نشان داده شده است. 
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مقدمه
کشور ما در زمینه سیاستگذاری، تدوین طرح‌ها، برنامه‌ها، پروژه‌ها، همچنین در 
و  تئوریک  نظر  از  فرایندها  به  مربوط  مدل‌های  با طراحی  مرتبط  مختلف  بحث‌های 
ارزیابی اجرای سیاست‌ها در سطوح راهبردی- را در  بیشترین شکاف نظری  عملی، 
عملیاتی دارد. نتایج حاصل از تحقیقات و گزارش‌های منتشر شده در مراکز مطالعاتی 
دانشگاهی و سازمان‌های مسئول و چگونگی میزان تحقق اهداف در شش برنامه توسعه 
ملی را مرکز پژوهش‌های مجلس منعکس کرده است )1401(. موضوع پژوهش در این 
مقاله، طراحی مدل یکپارچه راهبردی-عملیاتی اجرای سیاست‌های برنامه ششم در 
سطح ملی است و سؤال اصلی آن است که چرا سیاست‌ها و برنامه‌های کشوری طی 
دوره پنج‌ساله خود اجرا نشده است؟ آیا علت آن وجود گسستگی تئوریک و عملیاتی، 
بین سطوح سیاستگذاری، طرح‌ریزی، برنامه‌ریزی و پروژه‌های مربوطه است؟ تجارب 
موفق جهان در اجرای اهداف برنامه‌ها چگونه بوده است؟ تبدیل سیاست‌ها به طرح‌ها و 
طرح‌ها به برنامه‌ها و پروژه‌ها و نهایتاً تخصیص منابع و بودجه چه مسیری را طی کرده 
است؟ آیا می‌توانیم سطح راهبردی را با سطح عملیاتی به‌طور پیوسته و مستمر پیگیری 
کنیم؟ آیا تاکنون این شیوه در جهان معمول و مرسوم بوده است؟ در پیشینه تحقیق و 
ادبیات مقاله در بررسی تجارب کشورهای منتخب در قاره‌های مختلف جهان که دارای 
سطوح متنوع از توسعه‌یافتگی یا در حال گذار به توسعه هستند، از نظر شاخص‌های 
مختلف و مرتبط با مسائل زیست‌محیطی مانند تئوری توسعه پایدار و سیر تکاملی آنها، 
به همراه موضوع‌های مربوط به اقتصاد چرخشی،1 »توسعه سبز« و »توسعه انسانی« 
مروری نظام‌مند انجام گرفت. مسئله پژوهش این مقاله آن است که مدل ارزیابی اجرای 
سیاست‌ها در سطح ملی شامل دو مرحله راهبردی-عملیاتی چگونه است؟ سؤال دیگر 
آن است که آیا مدل ارزیابی اجرای سیاست‌ها و برنامه‌ها در سطح راهبردی-عملیاتی 
می‌تواند یکپارچه باشد؟ پاسخ به این سؤال‌ها با هدف معرفی یک مدل یکپارچه مشتمل 

بر پیوستگی بین سطوح کلان-خرد، مورد توجه و تمرکز در این تحقیق قرار دارد.

1. Circulation Economy (CE)
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1. مرور پیشینه و ادبیات تحقیق 
تعریف محدوده حفاظت و توسعه سیاست‌های زیست‌محیطی در سطوح محلی، 
ایجاد  برای  آن  گسترده‌تر  چارچوب  به‌دلیل  و  است  مهم  بسیار  بین‌المللی  و  ملی 
توازن بین حفاظت و توسعه، برای همه ذی‌نقشان رشته‌های مختلف، از محیط‌بانان 
توسعه  تاریخچه  بررسی  است.  بیان شده  دغدغه‌ای  عنوان  به  توسعه  متخصصان  تا 
اهمیت،  نشان‌دهنده  نهادهای سیاستگذاری،  دیدگاه  از  زیست‌محیطی  سیاست‌های 
توجه و مشارکت فزاینده بخش غیردولتی در تنظیم زمینه و چارچوب آن در سال‌های 
اخیر است. سازوکارهای اجرایی و ترتیبات نهادی برای تبدیل اهداف سیاستی به اجرایی 
شدن، تا حد زیادی تحت تسلط مقام‌های دولتی قرار گرفت که این مسئله به‌نوبه‌ خود 
مانع دستیابی به نتایج مورد نظر است، لذا برای حل مسائل پیچیده زیست‌محیطی و 
الزامات توسعه مورد مطالعه، کشور نپال رویکرد سیاستگذاری فرارشته‌ای را پیشنهاد 
روند  آخرین  سیستماتیک  مرور   .)Aryal,Ojha and Maraseni  2021( است  داده 
پیشرو  کشورهای  در  زیست‌محیطی  روندهای  تحلیل  و  تجزیه  و  سیاست‌ها  اجرای 
مانند ایالات متحده آمریکا، بریتانیا و چین در اجرای اهداف توسعه پایدار نشان از 
ارزیابی عملکرد کشورها در زمینه اجرای سیاست‌های  برای  ناکافی  پتانسیل  وجود 
برای  دارد.  پایدار  توسعه  اهداف  به  دستیابی  برای  جدی  تهدید  و  زیست‌محیطی 
اتخاذ  با  باید  دولت‌ها  زیست‌محیطی،  سیاست  جامع  ارزیابی  در  مشکل،  این  حل 
رویکرد سیستماتیک با تخصیص سطوح اساسی ارزیابی تنوع کیفی، انجام اقدام‌های 
زیست‌محیطی در چارچوب اجرای برنامه‌های اهداف توسعه پایدار1، بررسی مشارکت 
نمایندگان مختلف جامعه از قبیل دولت، بخش خصوصی، همچنین تجزیه و تحلیل 
برنامه و تأمین مالی آن، ضمن مدیریت چالش‌ها، میزان تحقق به اهداف را نیز بهبود 

 .)Derendiaeva, 2022( بخشند
برای  و 2006  در سال‌های 2005  انجام شده  و مصاحبه‌های  ادبیات  بررسی  در 

1. Sustainable Development Goals (SDG)  
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از  آنها  اثربخشی  و  سیاست‌ها  انگیزه‌ها،  چین،  در  زیست‌محیطی1  راهبردی  ارزیابی 
نشان  نتایج  و  شد  انجام  سال ۲۰۰۵  تا  ملی  در سطح  انجام  شیوه  و  نظر چگونگی 
غیرمحیط ‌زیست،  و  وزارتخانه‌های محیط ‌زیست  بین  بوروکراتیک  داد سیاست‌های 
قانونگذاری و اجرای ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی به ارزیابی اثرات زیست‌محیطی2، 
در مجموعه‌ برنامه‌های دولتی در بخش محیط ‌زیست، محدود شده بودند. همچنین از 
طریق تحلیل منابع داده‌های 104 مقاله علمی در زمینه توسعه و اجرای سیاست اقتصاد 
اقتصاد چرخشی،  ارتقای  فرایند  برای پیدا کردن محرک‌ها و موانع اجرای  چرخشی 
مشخص شد به‌‌رغم حکومت با اقتدار چین، انجام این فرایند تحت تأثیر یک تعامل 
از تعاملات  از طریق مجموعه‌ای غنی  از حکومت متمرکز، همچنین پویایی  پیچیده 
بین‌المللی، ملی و منطقه‌ای قرار گرفته بود اما توسعه این اقتصاد در سطح کلان با 
تبیین  از‌طرف‌دیگر  بود.  مواجه  از حکمرانی چندسطحی ضعیف  ناشی  اجرایی  موانع 
نتایج حاصل از سه مطالعه فوق، در مورد سیاست‌های کلیدی زیست‌محیطی، اقتصاد 
چرخشی و اهداف توسعه پایدار )قابل‌تعمیم برای سایر مناطق و کشورها(، نشان داد در 
»مناطق صنعتی« مانند اتحادیه اروپا با سابقه طولانی‌تر، حکمرانی چندسطحی برای 
»کشورهای صنعتی« مانند چین که به مسیر توسعه به‌عنوان مدل جایگزین نسبت به 
 .)Anran and Leipold, 2022( لیبرال دمکراسی نگاه می‌کنند، با یکدیگر مرتبط بودند
با وجود گسترش و دستیابی به چارچوب اندازه‌گیری این تعاملات پیچیده در کشورها 
برای  مناسب  سیستم  یک  هنوز  بین‌المللی،  و  منطقه‌ای  ملی،  مختلف  سطوح  در 
اندازه‌گیری عملکرد مرتبط با گذار اکولوژیکی و اخلاقی وجود نداشت، اما با استفاده از 
مکانیسم‌های انتخابی خاص توسعه‌یافته‌، شاخص‌های بازیابی شده از ادبیات موجود در 
یک چارچوب جدید یکپارچه، چندسطحی و مقیاس‌پذیر از سیستم‌های اندازه‌گیری 
عملکرد ضمن سازمان‌دهی، چارچوب برخی از ویژگی‌های مرتبط با آنها را نیز ارائه 
کردند به‌ویژه: 1. ادغام سه پارادایم »توسعه پایداری«، »توسعه اقتصاد چرخشی«، 

1. Strategic Environmental Assessment (SEA) 
2. Environmental Impact Assessment (EIA) 
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»همزیستی صنعتی«، 2. سهولت کاربرد در سطوح مختلف به‌معنای شرکت واحد، 
زنجیره تأمین یا منطقه، 3. سازگاری با ویژگی‌های مختلف شرکت‌ها )اندازه و میزان 
آگاهی(، به کمک توسعه دو سیستم مختلف مقیاس‌پذیر )کامل و هسته(. با توجه به 
ایجاد ظرفیت سودمندی و سهولت استفاده در بازخوردهای مثبت، تحلیل و توانایی 
برای غلبه بر تنش‌ها، همچنین تشویق شرکت‌ها به در نظر گرفتن عملکرد فراتر از 
مرزهای خود مورد توجه قرار گرفت. همچنین در دانش‌ گذار اکولوژیکی، اخلاقی و 
پارادایم‌های مرتبط در سطوح نظری و عملی، بینش‌های متعددی را برای تحقیقات 

.)Cagno et al., 2023( آینده به‌ویژه از نوع تجربی ارائه داد
با تغییرات آب و  برای مبارزه  اقتصاد چرخشی  ازسوی‌دیگر مطالعات راهبردی   
هوایی و سایر مسائل زیست‌محیطی با توجه به روند صنعتی شدن جهانی و وابستگی 
بیش از حد به منابع انرژی‌های تجدیدناپذیر که به افزایش زباله‌های جامد و تشدید 
تغییرات آب و هوایی نیز منجر می‌شد، استراتژی برای به‌کارگیری اقتصاد چرخشی 
را در همه بخش‌ها به‌منظور کاهش 45 درصد انتشار کربن تا سال 2030 و دستیابی 
به حذف کربن )به حدود صفر( تا 2050 هدف‌گذاری شد. مرور نتایج استراتژی‌های 
اقتصاد چرخشی با تمرکز بر مدیریت زباله، تغییرات و کیفیت آب و هوا، انرژی، کاربری 
زمین، صنعت، تولید غذا، ارزیابی چرخه زندگی و مسیرهای مقرون‌به‌صرفه نشان داد 
افزایش استفاده از مواد زیستی، یک چالش مهم از نظر کاربری و پوشش در زمین 
است. متغیر بودن و گرانی فناوری‌های حذف کربن )100 تا 1200 دلار در هر تن 
CO2( موجب شد از نظر اقتصادی و سیاسی، تنها تعداد کمی از شرکت‌ها در سراسر 

اقتصاد  راهبردهای  در‌حالی‌که  گیرند،  به‌کار  را  هوایی  و  آب  تغییرات  اهداف  جهان 
چرخشی را می‌توان در بخش‌های مختلفی مانند صنعت، زباله، انرژی، ساختمان‌ها 
ارزیابی چرخه  به »روش  نیاز  اعلام  می‌توان ضمن  از‌این‌رو  برد.  به‌کار  و حمل‌ونقل 
عمر« برای بهینه‌سازی سیستم‌های جدید، با ایجاد مسیرهای مقرون‌به‌صرفه به سمت 
اقتصاد چرخشی، یک پایه نظری مهمی را برای آینده صنعتی، کشاورزی و تجاری 

 .)Yang et al., 2023( پایدار ارائه کرد



ــ 157 مدل یکپارچه راهبردی عملیاتی ارزیابی اجرای سیاست‌های برنامه‌های توسعه ملی... ــــــــــــــ

ارزیابی  و  زیست‌محیطی  اثرات  ارزیابی  پتانسیل  از  استفاده  بررسی چالش‌های 
و سیاست‌ها1  برنامه‌ها  توسعه طرح‌ها،  برای  بنگلادش  در  راهبردی زیست‌محیطی 
و تضمین توسعه پایدار، نشان از اهمیت حاکمیت زیست‌محیطی در مورد ارزیابی 
راهبردی زیست‌محیطی، کدگذاری آن در دستورالعمل‌ها و قوانین مرتبط با اجرا، 
همچنین ظرفیت‌سازی، بررسی مراحل فنی کیفیت ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی 
همچنین  دارد.  دولتی  نهادهای  بین  هماهنگی  ایجاد  و  گزارش‌ها  تأیید  روند  در 
مالکیت،  توسعه  و  زیست‌محیطی  راهبردی  ارزیابی  نهادی  مراجع  برای  حکمرانی 
به‌صورت  ظرفیت‌سازی  موجود،  زیست‌محیطی  دستورالعمل‌های  و  قوانین  اصلاح 
چالش‌ها  بر  غلبه  برای  آگاهی،  ارتقای  و  حرفه‌ای  آموزش‌های  به‌همراه  نهادی 

 .)Shammi et al., 2022( ضروری است
بررسی ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی در اتحادیه اروپا از نظر فرصت‌های سیاستی 
مانند آموزش و پاسخگویی نشان داد روند ارزیابی اثرات زیست‌محیطی از دهه 1990 
در اتحادیه اروپا رشد چشمگیری داشته است. در شناسایی و کاوش عوامل احتمالی، 
پس از ارزیابی سیاست‌ها، به‌دلیل افزایش میل به یادگیری و پاسخگویی، به اصلاح 
ساختارهای نهادی نیاز است و زمینه جدیدی از مکمل‌ها و تنش‌های بالقوه، مد‌نظر قرار 
گرفت. در ادامه بررسی حوزه بسیار پویا از فعالیت‌های ارزیابی در اتحادیه اروپا با تکیه 
بر روش‌های تجربی در حال ظهور سیاست‌های آب و هوایی، نتایج نشان داد تحقیقات 
آینده باید تعاملات بین آنها را برای ایجاد فرصت‌های مطالعاتی جدید و مهیج به‌منظور 

.)Schoenefeld et al., 2019( درک سیاست‌های زیست‌محیطی معاصر پیگیری کند
تدوین  با  نیز  آسیا  در  زیست‌محیطی  راهبردی  ارزیابی  فرایند  اجرای   مطالعات 
قوانین در کشورهای منتخب هنگ‌کنگ، چین، کره جنوبی، تایوان، ویتنام و اندونزی، 
دارای یک سیاست مهم زیست‌محیطی برای کشورهای منطقه بود، اما اجرای آن در 
تحقق عملی مشارکت عمومی، به‌ویژه در کشورهای با پویایی و تفاوت قدرت فرهنگی 
رو به بالا مانند چین، اندونزی و ویتنام با چالش‌هایی مواجه بود. ازطرفی کشورهایی 

1. Plans Programs Policies (PPP) 
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مانند ژاپن و پاکستان به‌طور داوطلبانه عناصری از ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی 
درحالی‌که  می‌کردند،  اجرا  قانونی  مقررات  داشتن  بدون  را  عمومی  مشارکت  مانند 
کشورهایی مانند تایلند، فیلیپین، بنگلادش و سریلانکا در برابر پذیرش آن مقاومت 
راهبردی  تصمیم‌گیری  در  آن  محدود  ادغام  آسیا،  در  اجرا  اصلی  مشکل  داشتند. 
به‌دلیل ماهیت برنامه‌ریزی در سیاست‌ها و وجود بافت فرهنگی چارچوب‌بندی شده 
آسیا و چشم‌انداز  راهبردی زیست‌محیطی در  ارزیابی  اجرای  پیشرفت  افزایش  بود. 
آتی آن در گرو توسعه همکاری‌های منطقه‌ای و بین‌المللی، به‌منظور ظرفیت‌سازی 
مؤثر، شامل استفاده از طیف وسیعی از ابزارهای خط‌مشی‌گذاری و ساختاریافته مانند 
چارچوب‌های قانونی و ابزارهای سیاست غیرساختار‌یافته )مشارکت ذی‌نفعان( است 
و نشان داد یکپارچه‌سازی ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی در آسیا به تغییر پارادایم 
برای رسیدگی به شکاف راهبردی اولیه اتکای بیش از حد به ابزارهای سیاست‌های 
ساختاری و انطباق با قانون نیاز است. ازاین‌رو اجرای آن به درک معقولانه‌ای نیاز دارد 
تا در تئوری نیز یک رویکرد راهبردی و منطقی برای ادغام ملاحظات زیست‌محیطی 

.)Victor and Agamuthu, 2013( لحاظ شود
 افزایش کاربرد اصول استفاده از ظرفیت‌های کاربردی- اجرایی-عملکردی ارزیابی 
برنامه‌ریزی،  فرایندهای  برای  جهان  سراسر  کشورهای  در  زیست‌محیطی  راهبردی 
به‌عنوان یک ابزار پشتیبانی مهم تصمیم‌گیری در سازمان‌های کمک‌دهنده، همچنین 
تأیید دو سند حقوقی مرتبط با همکاری در عرصه بین‌المللی، تأکید بر اهمیت ابعاد 
آن دارد. با توجه به کمبود ادبیات بررسی عملکرد ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی، 
و  نهادی  قانونی،  دیدگاه‌های  منظر  از  منتخب  کشور   12 در  مقایسه‌ای  مرور  یک 
عدم  درس‌آموخته‌ها،  و  موانع  بالقوه،  اجرایی  مشکلات  تا  گرفت  انجام  عملیاتی 
قطعیت‌ها، کمبود داده‌ها آشکار شود و برای تحقیقات آتی در سایر مناطق، از طریق 

.)Chaker et al., 2006( تکرار یا سفارشی‌سازی سیستم‌های موجود نیز به‌کار رود
 با وجود اختلاف‌نظر اغلب محققان و متخصصان در مورد ماهیت و هدف ارزیابی 
به‌عنوان  آن  مفهوم‌سازی  و  راهبردی  اصول  بازبینی  در  زیست‌محیطی  راهبردی 
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از  مجموعه‌ای  به‌عنوان  را  آن  می‌توان  و چند‌بعدی،  ارزیابی چند‌وجهی  فرایند  یک 
رویکردهایی که در امتداد طیفی از »کمتر راهبردی‌تر« به »ارزیابی تأثیر تا مبتنی‌بر 
و  متمایز کرد  آن،  اهداف خاص  با  رویکرد  کاربرد هر  میزان  با  متناسب  راهبردی« 
اصول راهبردی در طراحی و اجرای آن را نیز منعکس نمود. پیشبرد اثربخشی ارزیابی 
راهبردی زیست‌محیطی، مستلزم دستور کار تحقیقاتی پایدار و متمرکز بر ارتقا و غلبه 
و طرح‌ها،  اثرات زیست‌محیطی  ارزیابی  برای  ابزاری  به‌عنوان  آن،  رویکرد سنتی  بر 
زیست‌محیطی  راهبردی  ارزیابی  کامل  پتانسیل  تحقق  است.  سیاست‌ها  و  برنامه‌ها 
مستلزم یک دستور کار تحقیقاتی جدید همراه با برنامه متمرکز بر توسعه و آمایش 
تسهیل  به‌منظور  راهبردی،  نوآوری‌های  و  حاکمیتی-مشورتی  رویکرد  با  سرزمین 
در فرمولاسیون طرح‌ها، برنامه‌ها و سیاست‌ها دارد تا بتواند انتقال در سیاست‌های 
کند  هدایت  نیز  را  طولانی‌مدت  اصطلاحی  تفکر  مبتنی‌بر  ابتکارات  و  کوتاه‌مدت 

 .)Noble and Nwanekezie,2017(

بررسی نقش ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی در تدوین برنامه‌های توسعه سازگار 
پایداری محیط  برای  توسعه  برنامه‌ریزی  در  آن  تأثیر  و  اثربخشی  زیست،  با محیط 
همراه با چالش‌های ادغام آن در چارچوب طرح‌های دولتی و فرایندهای تصمیم‌گیری 
در بوتسوانا مشخص کرد اثربخشی ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی یک جزء پیچیده 
و درعین‌حال حیاتی از هر سیستم با عملکرد خوب است. با وجود الزامات قانونی قوی 
و درک اهمیت ادغام موفقیت‌آمیز یافته‌ها و توصیه‌ها در تصمیم‌گیری و برنامه‌ریزی 
ابزار نسبتاً محدود بود و به دلایل مشکلات مالی،  برای توسعه، اثربخشی کلی این 
می‌شد،  تهدید  ذی‌نفعان،  ارزش  متضاد  انتظارات  و  سیاست‌ها  فنی،  نارسایی‌های 

 .)Matome, 2023( از‌این‌رو نیازمند اصلاحات رفتاری، نهادی و قانونی است
در مطالعه مقایسه‌ای پیشرفت اجرای تکنیک‌های ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی 
راهبردی  ارزیابی  سیستم‌های  از  استفاده  ضرورت  کارائیب،  و  مرکزی  آمریکای  در 
زیست‌محیطی برای اطمینان از پایداری طرح‌ها، برنامه‌ها و سیاست‌ها برای اولین بار 
در ادبیات علمی، چشم‌اندازی مشترک از وضعیت فعلی آن در کاستاریکا، السالوادور، 
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نتایج  انتشار  پاناما و جمهوری دومینیکن به‌کار رفت، همچنین روش‌های  گواتمالا، 
ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی فقط در السالوادور و کاستاریکا انجام گرفت و نشان 
داد هیچ مکانیسم نظارتی تا‌کنون اعمال نشده است. با توجه به یافته‌ها، برای حصول 
اطمینان از توسعه آتی فرایندهای ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی در منطقه همراه 
و  برنامه‌ها  طرح‌ها،  با  تطبیق  برای  تصمیم‌گیرندگان  حمایت  پایدار،  معیارهای  با 

.)Rodrigo-Ilarri et al., 2020( سیاست‌ها ضروری است
 نظارت بر تأثیر شهرها با ابتکارات توسعه پایدار، برخی کشورها را به استفاده از 
ابزار ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی برای تقویت تلاش‌های مدیریت زیست‌محیطی 
سوق داد. ضرورت استفاده از شاخص‌های اجرای ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی 
برای شهرسازی، مسئولان را قادر ساخت هرگونه آثار نامطلوب را در نظارت کاهش 
شاخص‌های  بازبینی  شیلی،  در  ابزار  این  اجرای  از  پس  دهه  یک  از  بیش  دهند. 
اثرات  بر  نظارت  برای  راهبردی زیست‌محیطی  ارزیابی  استفاده در چارچوب  مورد 
شاخص‌ها  استانداردسازی  هیچگونه  و  بود  نشده  اجرا  هنوز  شهری  برنامه‌ریزی 
چارچوب  شامل  بین‌المللی  طبقه‌بندی‌های  لذا  نداشت،  وجود  قانونی  به‌صورت 
توسعه1  و  اقتصادی  همکاری  سازمان  را  واکنش«  و  وضعیت  شاخص‌های»فشار، 
و سازمان بین‌المللی استاندارد 2 اعمال کرد و باعث شاخص‌های نظارت بر محیط 
ازاین‌رو  شد،  گرفته  به‌کار  و  طبقه‌بندی  شیلی  مناطق  پرجمعیت‌ترین  در  زیست 
شده  ایجاد  اثرات  بر  نظارت  سطح  ارتقای  مانند  خاص  موضوع‌های  شد  پیشنهاد 
با   .)Reicher, Delgado and Arumi, 2021( شود  اجرا  آینده  در  شهرنشینی  با 
سال  از  کره  در  زیست‌محیطی  سیاست  روند  تحلیل  و  پایدار  توسعه  بررسی  ادامه 
2040-1987 مشاهده شد چگونگی اجرای سیاست‌های بین‌المللی در سیاست‌های 
زیست‌محیطی هر کشور برای تضمین حفاظت از محیط زیست جهانی و توسعه پایدار 
اهمیت زیادی دارد. در این بررسی جامع، از روش تحلیل سطوح شبکه جامع برای 

1. Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) 
2. International Organization for Standardization (ISO) 
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کشف کلیدواژه‌های اصلی و کلیدی در هر دوره، براساس طرح جامع محیط زیست 
زیست، رشد  با محیط  فناوری  و  اقتصاد  نزدیک  ارتباط  به‌دلیل  استفاده شد.  ملی 
اقتصادی و توسعه فناوری نسبت به سیاست‌های زیست‌محیطی در کره تقدم داشت 
و مفهوم »رشد سبز« نسبت به مفهوم »پایداری« نیز دارای اولویت بود، همچنین 
این نتایج به گسترش رویکرد تحقیقات سیاست‌های موجود، با ارائه پتانسیل برای 
می‌کند  کمک  نیز  آینده  در  خط‌مشی  اسناد  براساس  جامع  شبکه  سطوح  تحلیل 

 .)Bayarsaikhan et al., 2023(

بررسی رویکرد ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی از نظر شرایط فعلی، جهت‌گیری‌های 
)تحت  گذشته  دهه  دو  طی  نیوزلند،  شهری  توسعه  طرح‌های  در  عملکرد  و  آینده 
قانونی  زمینه  وجود  به  توجه  با  شد.  انجام   1991 سال  در  منابع(1  مدیریت  قانون 
ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی الزامات رویه‌ای اساسی را برآورد کرده بود، اما به‌دلیل 
کمبودهایی مانند آثار تجمعی، اطلاعات پایه ناکافی، کاهش و نظارت ناکافی، ضمن 
بررسی برخی ویژگی‌های کلیدی و مؤثر بر عملکرد آن، توصیه‌هایی برای بهبود آن 

 .)Kabir and Morgan, 2021( ارائه شد
راهبردی  ارزیابی  اثربخشی  چارچوب  گسترده‌تر  کاربرد  موردی  مطالعه  در 
زیست‌محیطی با استفاده از پایداری آن، به سؤال: »آیا معیارهای اثربخشی فعلی برای 
چارچوب  شد.  داده  پاسخ  هستند؟«  مناسب  زیست‌محیطی  راهبردی  ارزیابی  هدف 
و  دانش  تعاملی، هنجاری، کثرت‌گرایی،  ماهوی،  رویه‌ای،  بعد  اثربخشی شامل شش 
یادگیری بود. در ابتدا برای ارزیابی پایداری در سطح وسیع، سیستم تقویت شد زیرا 
تاکنون این روش برای مطالعات موردی در گذشته استفاده نشده بود. با تجزیه و تحلیل، 
بررسی اسناد و تجارب دو نفر از نویسندگان طرح‌ها، مطالعات مختلف و موردی انتخاب 
شد، ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی پیشنهادی Browse Liquefied Natural Gas در 
منطقه استرالیای غربی در دوره 20۱۵-20۰۷ به کمک استفاده از دو قانون محیط 
زیست استرالیای غربی و مشترک‌المنافع استرالیا انجام گرفت و ضمن ارائه چارچوب 

1. Resource Management Law (RMA) 
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ساختار مفید و آشکار کردن نقاط قوت و ضعف، تعاملات مشروعیت بین ابعاد را نیز 
 . )Pope et al., 2018( مشخص کرد

اهداف  زیست‌محیطی،  اثرات  ارزیابی  اثربخشی  پایان‌ناپذیر  موضوع  مطالعه 
در  آن  نقش  که  داد  نشان  نتایج  تحلیل  و  تجزیه  و  تحقیقاتی  چالش‌های  اساسی، 
تصمیم‌گیری‌های کسب رضایت و طراحی، دارای محدودیت بودند. از عمده دلایل 
انسجام در تصمیم‌گیری، همچنین  فرایندهای بدون  با  ادغام غیرفعال  آن می‌توان، 
ناشناخته بودن میزان کمک ارزیابی اثرات زیست‌محیطی به توسعه پایدار، بوروکراسی 
در شرکت‌ها و مؤسسه‌های علمی را نام برد، به‌علاوه برای افزایش اثربخشی ارزیابی 
اثرات زیست‌محیطی، مفاهیم، روش‌ها و چالش‌های تحلیلی، تحقیقات نیاز به تمرکز 
بیشتری روی تئوری در مورد ماهیت و عملکرد فرایندهای علمی از جنبه‌های مختلف 

.)Cashmore and Kørnøv, 2012( دارد
 نتایج مطالعات روش‌های ارزیابی پایداری در مورد پیامدها و چالش‌های کشورهای 
برای  ابتکارات  از  فزاینده‌ای  تعداد  داد  نشان  توسعه1  حال  در  کوچک  جزیره‌ای 
رسیدگی به مسائل نوظهور در پایداری جهانی در نظر گرفته شده است. شناسایی 
کاربردی  روش‌های  رایج‌ترین  به‌عنوان  پایداری  ارزیابی  مختلف  روش‌های  و  ابزارها 
برای اندازه‌گیری عملکرد این کشورها با در نظر گرفتن ادغام ابعاد محیطی، اقتصادی 
اجتماعی در سطح کشورها و مقایسه ویژگی‌ها و معیارهای تکنیک‌های مختلف  و 
اندازه‌گیری در پایداری انجام شده است. تمرکز تحقیق بر تعریف گزارش بروندلند از 
 Bibliometric بررسی عملکرد توسعه و ارزیابی پایدار با استفاده از رویکرد تحلیل
مبتنی‌بر پلتفرم Web of Science از دوره 2020-2000 انجام گرفت. تحلیل‌های 
تطبیقی نشان‌ داد بر‌اساس معیارهای برآورد شده، شکاف‌های پژوهشی بین ابزارهای 
مختلف وجود دارد، لذا پیشنهاد شد تعیین یک چارچوب ارزیابی پایدار، می‌تواند برای 
کشورهای جزیره‌ای کوچک در حال توسعه به‌عنوان جهت‌گیری در تحقیقات آینده 
استفاده شود، همچنین نتایج این تحلیل می‌تواند برای هدایت و شفاف‌سازی محققان 

1. SIDS 
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و دست‌اندرکاران در مورد ارزیابی پایداری در سطح کشورها به‌ویژه در کشورهای در 
. )St Flour and Bokhoree, 2021( حال توسعه کاربرد داشته باشد

 انجام ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی در سیستم‌های انرژی تجدیدپذیر ترکیبی1 
کیفیت  انسان،  سلامت  گرفتن  نظر  در  با  بهینه  تجدیدپذیر  انرژی‌های  مبتنی‌بر 
انرژی‌های  فناوری  از  استفاده  داد  نشان  منابع  و  هوا  و  آب  تغییرات  اکوسیستم، 
تجدیدپذیر ترکیبی، یک روش کارآمد و مؤثر برای کاهش گازهای گلخانه‌ای ناشی از 
احتراق سوخت‌های فسیلی است، اما ریزشبکه‌های تجدیدپذیر، عاری از آسیب‌های 
زیست‌محیطی به‌ویژه در طول عمر سیستم‌های انرژی تجدیدپذیر ترکیبی نیست که 
باید برای برطرف کردن آن، مورد توجه قرار گیرد، همچنین بهینه‌سازی با استفاده 
از الگوریتم تقسیم در مقایسه با سایر الگوریتم‌ها به آسیب زیست‌محیطی کمتری در 

 .)Kiehbadroudinezhad et al., 2023( تولید آب شیرین منجر می‌شود
وجود توسعه پایدار اقتصادی-اجتماعی تنها در بستر محیط زیست سالم میسر 
جامع  نظام  زیست،  محیط  و  توسعه  مستمر،  پایداری  به  پرداختن  با  باید  و  است 
پیشگیرانه  حقوق  اعِمال  برای  ابزاری  به‌عنوان  را  زیست‌محیطی  راهبردی  ارزیابی 
فعالیت‌های  از  ناشی  احتمالی  آسیب‌های  همچنین  گرفت،  نظر  در  زیست  محیط 
توسعه‌محور و پیشگیری از بروز سایر آسیب‌ها، در راستای کوشش و کنش ملی برای 
امر ضروری شناسایی شود.  به‌منزله  زیست،  از محیط  با حفاظت  آن  همسو کردن 
مطالعات کتابخانه‌ای صورت گرفته در قلمرو حقوق پیشگیرانه محیط زیست، نشان 
داد پس از گذشت چند دهه، نظام کنونی ارزیابی اثرات زیست‌محیطی و تصمیم‌های 
توسعه‌محور، در سطح پروژه‌های منفرد عمل می‌کند و از توانایی لازم برای ارزیابی 
استقرار  بنابراین ضرورت  نیست،  برخوردار  توسعه  و طرح‌های کلان  برنامه‌ها  اثرات 
قانون، ضمن  به  متکی  یکپارچه  و  منسجم  زیست‌محیطی  اثرات  ارزیابی  نظام  یک 
قانونی  مبانی  زیست،  پیشگیرانه محیط  حِقوق  کاربرد  برای  مهم  ابزار  فراهم کردن 
لازم برای گسترش دامنه ارزیابی‌های پیشگیرانه به سطوح بالاتر از پروژه‌های منفرد، 

1. Hybrid Renewable Energy Systems (HRES) 
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از نظر اجرای سیاست‌ها و برنامه‌های کلان توسعه را نیز باید فراهم کرد )فردوسی و 
همکاران، 1401(. با افزایش آگاهی، فشار ذی‌نفعان برای بهبود وضعیت اقتصاد جهانی، 
همچنین با اعمال سیاست‌های سخت‌گیرانه زیست‌محیطی و ادغام آن در مدل‌های 
انرژی‌های  از  ایجاد تحول در گذار  باعث  تغییرات آب و هوایی،  برای کنترل  مرتبط 
تجدیدپذیر و کیفیت زیست‌محیطی شد. نتیجه مطالعه داده‌های ۲۰۱۹-۱۹۹۰، نشان 
مهم‌ترین  از  یکی  چرخشی،  اقتصاد  همراه  به  مذکور  سخت‌گیرانه  سیاست‌های  داد 
راهکارها برای جلوگیری از انتشار CO2 است و ارزش افزوده صنعتی و رشد اقتصادی 
نیز به‌طور مثبت نسبت به اقتصاد چرخشی به‌طور معنادار وجود دارد، ضمناً یافته‌های 
اثرات ترکیبی این دو متغیر، از تاثیرات فردی آنها بر کاهش اقتصاد چرخشی نیز بسیار 
مهم‌تر است زیرا افق ارزشمندی را به سیاستگذاران ارائه کرد تا ضمن تسهیل ارتقای 
کیفیت کلی وضعیت زیست‌محیطی در اقتصاد گروهی از کشورها به رهبری قدرت‌های 
اقتصادی نوظهور مانند برزیل، روسیه، هند، چین و آفریقای جنوبی )بریکس(1 با تمرکز 
بر سیاست‌های زیست‌محیطی سخت‌گیرانه، اهمیت انرژی‌های تجدیدپذیر برای کاهش 

 .)Wang et al., 2022( اقتصاد چرخشی را مشخص کند
در مطالعه تبیین جایگاه ایران در جهان برمبنای توسعه پایدار با رویکرد زیست‌محیطی 
و محورهای موضوع مدیریت محیط زیست، مشخص شد حفظ و حراست از محیط 
زیست محدود به یک یا چند کشور نبوده و پدیده‌ای است که کل جهان از آن متأثر 
می‌شود. برای بررسی توسعه پایدار زیست‌محیطی براساس شش شاخص منتخب حوزه 
محیط زیست و تعیین جایگاه ایران در بین سایر کشورهای جهان از نظر: سرانه منابع 
به  دسترسی  برق،  تولید  منابع  انرژی،  از  استفاده  آب،  بهره‌وری  شیرین،  آب  داخلی 
با  استخراج شد.  برای 186 کشور  بانک جهانی  از  داده‌های لازم   ،CO2 انتشار  برق، 
استفاده از روش خوشه‌بندی و روش دلفی، شناسایی کشورهای مشابه طی 18 سال 
گذشته با شرایط وضعیت توسعه پایدار محیطی انجام گرفت. یافته‌ها نشان داد بیشترین 
هم خوشگی شاخص‌های مذکور را با کشورهای ویتنام دارد که 13 بار طی سال‌های 

1. BRICS 
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2016-1966، 12بار مربوط به کشور ارمنستان و عراق، 11 بار با کشور ونزوئلا و 9 بار 
با کشورهای سوریه، آرژانتین، مصر، آلبانی، در یک گروه قرار دارد. از منظر شاخص‌های 
انتشار CO2 و سرانه منابع داخلی آب شیرین نسبت به کشورهای هم‌خوشه خود در 
وضعیت مناسبی قرار ندارد، لذا بر‌اساس یافته‌های تحقیق، پیشنهادهایی برای انجام 

پژوهش‌های آتی ارائه شد )آهنی و افشار کاظمی، 1400(. 
در مطالعه مشارکت اجتماعی، محدودیت‌های مشارکت، عوامل مؤثر، مدل‌سازی 
اجتماعی،  ایران مشخص شد مشارکت  ساختاری-تفسیری در حوزه محیط زیست 
یکی از ارکان اساسی در تکامل به‌سوی شکل‌های سازگارانه حکمرانی خوب است، با 
وجودی که دستیابی به مشارکت مؤثر و آگاهانه در حوزه محیط ‌زیست کار ساده‌ای 
و  سیاستگذاری‌ها  در  نشده  درک  مؤلفه‌های  وجود  اصلی،  دلایل  از  یکی  نیست، 
برنامه‌ریزی‌ها است. این پژوهش با هدف ارائه مدل تعاملی، فرایندی، ترسیم ارتباطات 
عوامل  بر  تأکید  با  زیست،  محیط‌  حوزه  در  کاربردی  مشارکت  جلب  و  ساختاری 
مؤثر و محدودیت‌های آن با روش آمیخته، از طریق ابزار گردآوری داده‌ها، مصاحبه، 
پرسشنامه خبرگان و روش مدل‌سازی ساختاری-تفسیری به‌منظور ساختاربندی و 
به  توجه  با  شاخص‌ها   ،MICMAC نرم‌افزار  با  و  شده  انجام  تعاملی  روابط  ترسیم 
اثرگذاری و اثرپذیری تحلیل شد. طبق یافته‌ها، 13 مؤلفه شرایط حاکم بر جامعه، 
اعتماد اجتماعی، احساس تعلق اجتماعی، مسئولیت‌پذیری اجتماعی، عوامل فردی 
آگاهی،  و  دانش  مشارکت،  انگیزه  ایجاد  مشارکت،  امکان  و  زمینه  شخصیتی،  و 
محدودیت‌های اجتماعی و فرهنگی، ساختار قانونی، عوامل اقتصادی، عوامل اجرایی 
و مشارکت اجتماعی در حفظ محیط ‌زیست، در شش سطح کلی طبقه‌بندی شد؛ 
به‌گونه‌ای که شرایط حاکم بر جامعه در سطح 6 و مشارکت اجتماعی در حفظ محیط 
و  مشارکت  بر  مؤثر  مؤلفه‌های  شناخت  همچنین  گرفت.  قرار   ۱ سطح  در  ‌زیست 
روابط علی بین آنها نیز به مدیران و تصمیم‌گیران کمک ‌کرد تا با هزینه‌های کمتر و 
اثربخشی بیشتر، بتواند در جهت کاهش معضلات و چالش‌های محیط ‌زیستی، ضمن 
راهکارهای  سایر  و  راهبردی  تصمیم‌گیری‌های  برای  یکپارچه،  سیاست‌های  ایجاد 
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مشابه اقدام کند )طهرائی نصرآبادی و همکاران، 1402(.
 در یک مطالعه فراتحلیل کیفی در پژوهش‌های علمی ناظر بر مسئله حکمرانی 
در ایران، یکی از دلایل ناکامی در مسیر توسعه، نداشتن الگوی ملی و بومی برای 
حکمرانی خوب، متناسب با ارزش‌های اجتماعی و سازگار با شرایط فرهنگی-تاریخی 
کشور بود. 68 مقاله و گزارش در این زمینه با جستجو در چهار پایگاه داده علمی 
کشور از 1394-1382 در دو بخش »یافته‌های توصیفی فراتحلیلی« و »ارزیابی کیفی 
مقاله‌ها« مطالعه شد. یافته‌های توصیفی با شش شاخص قالب در مقاله‌ها شامل بازه 
توزیع جغرافیایی، روش  زمانی، سنخیت‌شناسی پژوهشگران، جنسیت پژوهشگران، 
پژوهش، بخش ارزیابی کیفیت مقاله‌ها و بر‌اساس زیر‌شاخص‌ها به سه گروه »چیستی، 
چرایی و چگونگی« دسته‌بندی و تحلیل شد. نتایج نشان داد پژوهش‌های این حوزه 
مفاهیم  ارائه  و  نظری  بحث‌های  بر  بیشتر  بوده،  عملیاتی  جنبه‌های  بر  ناظر  کمتر 
کلی تمرکز داشته، همچنین اغلب نظریه‌های حکمرانی خوب به‌عنوان نظریه جهانی 

توصیه شده بودند که نقدهایی نیز بر آن وارد است )سلیمی و مکنون، 1397(.

اثرات زیست‌محیطی در طرح‌ها، برنامه‌ها و  شکل 1. ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی و ارزیابی 

سیاست‌ها

Source: https://www.oecd.org/2006
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۲. شاخص بین‌المللی عملكرد محیط زيستي1 
عملكرد  کمی‌سازی  برای  روشی  زيستي،  محیط  عملكرد  بین‌المللی  شاخص 
رده‌بندی  و  زيست کشورها  ارزيابی وضعيت محيط  که  زیست‌محیطی کشورهاست 

جهانی براساس آن صورت می‌گیرد و بر دو هدف اصلی تأکید دارد:
سلامت  )هدف  انسان  سلامت  بر  زيست‌محيطی  تنش‌های  کاهش  	.1

زيست‌محيطی(، 
حفاظت از اکوسيستم‌ها و مديريت منابع طبيعی )هدف حيات اکوسيستم(. 	.2

۱-۲. جایگاه ایران در شاخص بین‌المللی عملكرد محیط زيستي 
طي  زيستي  محيط  عملكرد  شاخص  در  ايران  رتبه  جايگاه   1 جدول  بررسی  با 
به 133 در 2022  رتبه 53 در سال ۲006  از  افت  دارای  سال‌هاي 2006-2022 
بوده است و نكات مهم زير در مورد وضعيت محيط زيست كشور قابل برداشت است 

)سازمان حفاظت محیط زيست، 1402(: 
در زيرگروه يكفيت هوا برای در معرض قرار گرفتن سه شاخص SO2 ،NOX و  	•
CO رتبه و نمره بسيار ضعیفی دارد، درحالی‌که براساس اطلاعات سياهه انتشار 

در کلان‌شهرهای كشور، دو آلاينده ذرات گردوغبار و ازون، عامل اصلي آلايندگي 
بوده و آلاینده‌های SO2، NOX و CO در کلان‌شهرهای كشور، غالباً در دامنه 
مجاز قرار داشتند که شايد بتوان آن را به عدم ارائه اطلاعات مناسب كشور نسبت 
داد. چنانچه در مورد شاخص قرار گرفتن در معرض NOX نمره‌ای ثبت نشده بود.

در شاخص نرخ رشد شدت گازهاي گلخانه‌ای، رتبه نامناسب ۱7۱ را كسب كرد و  	•
تغييرات ۱0ساله نيز بيانگر نزول ۲۴/۴- درصد است. با توجه به اينكه اين شاخص 
معادل انتشار گازهاي گلخانه‌ای تقسيم بر توليد ناخالص داخلي كشور است، اين 
توليد  به كاهش  گازهاي گلخانه‌ای، می‌توان  انتشار  بر رشد  را علاوه  رتبه  تنزل 

ناخالص داخلي طي ساليان اخير مرتبط دانست.

1. Environmental Performance Index (EPI)
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گزارش  در   ۲050 سال  در  پیش‌بینی ‌شده  گلخانه‌ای  گازهاي  انتشار  شاخص  	•
۲0۲۲، به شاخص‌های ارزيابي اضافه شد و البته وزن نهايي بالايي )۱۳/۷۹%( به 
آن اختصاص يافت. نمره كشور در اين شاخص صفر و رتبه ۱7۱ منظور شد كه 
دليل آن را می‌توان به رشد قابل‌توجه انتشار گازهاي گلخانه‌ای طي دهه اخير و 

فقدان برنامه مشخص برای كاهش آن نسبت داد.

جدول ۱. جایگاه ایران در شاخص عملکرد محیط زیستی )طی سال‌های 6002 تا 2202(

Source: http://(EPI).yale.edu/reports/2022-report

۲-۲. نکات قابل‌مقایسه و بررسی وضعيت كشور با برخي از كشورهاي منطقه 
انتشار گازهاي گلخانه‌ای پیش‌بینی‌  به‌ویژه شاخص  اقليمي،  در حوزه خط‌مشی  	•
شده در ۲050، کشورهای ايران، تريكه و عربستان دارای وضعيت بسيار نامطلوب 

و كشور مصر وضعيت نسبتاً بهتري دارد.
در شاخص بین‌المللی عملكرد محیط زيستي كل، تريكه دارای نمره و رتبه بسيار  	•
نامناسب، دو كشور ايران و مصر تقریباً نمره نزدكي به هم و عربستان نمره و رتبه 

نسبتاً بهتري دارد.
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پایداری  با  اقتصادی همراه  توسعه  به  برای دستیابی  ایران  نیاز روزافزون جامعه 
محیط زیست در شرایط کنونی، با کاهش CO2 و اتخاذ رویکردهای یکپارچه ارزیابی 
ادبیات،  مرور  در  است.  میسر  کشور  توسعه  ملی  برنامه‌های  در  سیاست‌ها  اجرای 
روش‌های ارزیابی در سطح راهبردی زیست‌محیطی با تمرکز بر طرح‌ها، برنامه‌ها و 
سیاست‌ها، عمدتاً در سطح کیفی بود، همچنین سطح ارزیابی اثرات زیست‌محیطی 
به‌صورت مجرد بر سطح‌ها، پروژه‌ها و آثار آنها تمرکز داشت )شکل 1( که این مسئله 
ضرورت این تحقیق را بیشتر نمایان می‌سازد. بحران تخریب محیط زیست و کاهش 
اقتصادی،  اجتماعی،  از حوزه‌های  اولویت و رأس هر بخش  باید در  اقتصادی،  رشد 
تا  باشد  پاسخگویی‌ها  و  آموزش  سلامت،  تحقیق،  علمی،  سیاستگذاری،  فرهنگی، 
همراه با هماهنگی و مدیریت بین‌بخشی، برون‌بخشی و فرابخشی به‌صورت یکپارچه 
و  سیاستگذاران  ذی‌نفعان،  ذی‌نقشان،  خبرگان،  همه  توجه  مورد  نهادی  رویکرد  و 
توافق  با  همچنین  گیرد،  قرار  آن  مختلف  بخش‌های  و  سرزمین  پهنه  در  مجریان 
استفاده از رویکرد ترکیبی اقتصاد چرخشی به همراه توسعه سبز و پایدار در ارزیابی 
اجرای سیاست‌ها، آثار و نتایج پروژه‌ها به‌صورت ضرورت، بااهمیت ملی نمایان شود، 
زیرا تخلف از این امر مهم می‌تواند موجب بروز بحران‌هایی با ابعاد زیست‌محیطی، 
اقتصادی،  ثبات  سرزمین،  آمایش  اقتصادی،  رشد  معاش،  تأمین  حتی  و  توسعه‌ای 
انسجام اجتماعی، امنیتی و سلامت از منظر یک واحد قلمداد شدن انسان، حیوان، 

گیاه1 شود.
این مقاله پس از مرور ادبیات و استفاده از نظریات 15 نفر از خبرگان متخصص 
سیاستگذاری،  امر  در  کانونی  گروه  یک  قالب  در  ارزیابی‌کننده،  و  زیست  محیط 
شد.  ارائه  نتایج  و  بررسی  را  کشور  توسعه‌ای  برنامه‌های  قانونگذاری،  و  برنامه‌ریزی 
هدف از انجام آن، انتقال و استفاده از تجارب به‌دست آمده است تا در سطح ارزیابی 
برنامه‌ها و سیاست‌ها )شکل 1(، سطوح  راهبردی زیست‌محیطی، علاوه بر طرح‌ها، 
دیگری نیز به آن اضافه کند تا در دستور کار اولویت‌گذاری به‌عنوان یک متغیر بسیار 

1. One Health 
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اثرگذار قرار گرفته شود، به‌علاوه در سطح راهبردی ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی 
و سطح عملیاتی ارزیابی اثرات زیست‌محیطی به‌شکل توأم، به‌صورت پایدار و یکپارچه 
به‌کار رود تا از فواید کاربرد مهم آن در ارزیابی اجرای سیاست‌های برنامه‌های توسعه 

و ملی استفاده ‌شود.
یکپارچگی  نظر  از  زیست‌محیطی،  راهبردی  ارزیابی  در سطح  مباحث  تحلیل  با 
زیست‌محیطی،  اثرات  ارزیابی  و  راهبردی  ارزیابی  رویکرد  اجرای  ارزیابی  سطح  در 
همراه  به  گوناگون  علمی  مقالات  مبتنی‌بر  ادبیات  مرور  یافته‌های  پیوند  همچنین 
معتبر  پایگاه‌های  بررسی  تحقیق،  در بخش روش  تجارب کشورهای مختلف جهان 
علمی-پژوهشی و انجام نقد و نظر بر شکاف بین سطوح ارزیابی راهبردی و ارزیابی 
اثرات زیست‌محیطی، فاکتور اولویت‌گذاری به‌دست آمد. مفهوم پایدار فرایند ارزیابی 
راهبردی زیست‌محیطی حاصل مباحث و تحلیل یافته‌های گروه کانونی، به یافته‌های 
مرور ادبیات نیز اضافه شد. این موضوع می‌تواند به‌عنوان رویکردی در طراحی مدل 
ارزیابی اجرای برنامه‌های توسعه برای بخش محیط زیست در سطح ملی مورد استفاده 
آیندگان قرار گیرد، بنابراین نگرش رسیدن به اهداف مسائل مرتبط با توسعه، محیط 
زیست و پیشگیری از ایجاد روند مرزهای بحرانی در کشور، همچنین فرایند ارزیابی 
مدل  فرایند  و  راهکار  به‌عنوان  مقاله  این  در  که  بحران  از  پیشگیری  مدیریت  در 
یکپارچه و کارآمد به آن پرداخته شد، پیشنهاد می‌شود در رأس اولویت‌های مهم و 

دستور کار مدیریت بحران کشور نیز محسوب شود.

3. روش تحقیق
)قیاسی  ترکیبی–استفهامی  رویکرد  با  توصیفی‌‌ـتبیینی  نوع  از  مقاله  این 
ساندرز  تحقیقاتی  مدل  براساس  کمی  و  کیفی  داده‌های  طریق  از  و  استقرایی(  و 
)2023( انجام گرفته است. هدف از آن »شناسایی و سطح‌بندی شاخص‌های مؤثر 
بر ارزیابی کاربردی برنامه‌های توسعه« است. در جمع‌آوری داده‌های کیفی با رویکرد 
استفاده شد، سپس  مرتبط  مطالعات  و  تحقیق  ادبیات  پیشینه،  مرور سیستماتیک 
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قرار  بررسی  و  بحث  مورد  رشته  این  متخصصان  کانونی  گروه  را  ادبیات  متغیرهای 
دادند. به‌دلیل ماهیت کار، از تکنیک مدل‌سازی ساختاری تفسیری1 برای جمع‌آوری 
شد،  استفاده  تحقیق  فرضیات  با  متناسب  پرسشنامه  ابزار  طریق  از  کمی  داده‌های 
همچنین نمونه آماری با انتخاب جامعه متخصصان و مصاحبه انجام گرفت. گفتنی 
است که  کارشناسانی  و  مجریان خبره  پژوهش، سیاستگذاران،  آماری  است جامعه 
حداقل 15 سال تجربه مفید در زمینه سیاستگذاری و اجرای برنامه‌ها در سطح ملی 
تحقیقی،  علمی،  نهادهای  در  فرابخشی  و  بین‌بخشی  بخشی،  ارزیابی گزارش‌های  و 
تقنینی و مشاوره‌ای داشتند و به روش نمونه‌گیری گلوله‌برفی انتخاب شدند. مطابق 
این روش افراد و نفرات مرحله اول، نفرات دیگر نمونه پژوهش را معرفی کردند و این 
روند تا زمان رسیدن به مرز اشباع ادامه یافت. ازسوی‌دیگر با توجه به ماهیت روش 
لذا  بود،  خبرگان  مستقیم  نظر  از  برگرفته  پاسخ‌ها  تفسیری،  ساختاری  مدل‌سازی 
نیازمند پایایی و روایی نداشت. روش مدل‌سازی ساختاری تفسیری ضمن مشخص 
کردن ارتباط متغیرها، ساختاردهی به عناصر و تعیین رابطه مفهومی بین ابعاد را نیز 
انجام داد. به بیان دیگر مدل‌سازی ساختاری تفسیری یک روش تحقیقی است که 
در مطالعات مختلف از تحلیل روابط و سلسله‌مراتب بین عوامل مؤثر استفاده می‌کند. 
از‌سوی‌دیگر این روش از ترکیب داده‌های کمی و کیفی برای تحلیل و تفسیر روابط 
تا  به محققان کمک می‌کند  بین عوامل،  تعامل و روابط  بر  با تمرکز  بین متغیرها، 
ساختار و الگوهای پیچیده‌تر را در مطالعات، شناسایی و تفسیر کند. سه‌گام اصلی و 

ضروری برای اجرای این مدل عبارتند از )دهقان، 1402(: 
شناسایی ابعاد و شاخص‌ها، 	.1

تعیین رابطه مفهومی بین ابعاد، مدل ارزیابی اجرای سیاست‌ها و برنامه‌های توسعه  	.2
ملی،

ترسیم مدل و شبکه تعامل بین ابعاد با توجه به روابط آنها. 	.3

1. Interpretive Structural Modelling (ISM)
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4 . یافته‌ها
1. در گام اول با استفاده از بررسی ادبیات موضوع و ادبیات مرور شده در زمینه 
که  راهبردی-عملیاتی  سطح  در  توسعه  ششم  برنامه  سیاست‌های  اجرای  ارزیابی 
اجرای  ارزیابی  مدل  شاخص‌های  و  ابعاد  شد،  اشاره  آن  به  نیز  تحقیق  پیشینه  در 

سیاست‌های برنامه شناسایی شد. 
2. تعیین رابطه مفهومی بین ابعاد و مدل ارزیابی اجرای سیاست‌ها و برنامه‌های 
ابعاد  بین  روابط  تفسیری،  ساختاری  مدل‌سازی  رویکرد  از  استفاده  با  ملی،  توسعه 
تحقیق، با به‌کارگیری این مدل‌ و کاربرد رابطه مفهومی، تحلیل شد. مراحل زیر برای 

به‌کارگیری این مدل )همان( انجام گرفت:
اجرای  ارزیابی  مدل  ابعاد  از  که  ساختاری  خودتعاملی  ماتریس  تشکیل   .۲-۱
مدل‌سازی ساختاری  برای  )همان(.  تشکیل شد  آنها  مقایسه  و  برنامه  سیاست‌های 
تفسیری مؤلفه‌ها شناسایی شده و ماتریس در یک سطر و در همان ستون مؤلفه‌ها 
قرار ‌می‌گیرد. ازاین‌رو مطابق نظر خبرگان، یک ماتریس مربعی 5 در 5 تشکیل و نوع 

روابط بین مؤلفه‌های بررسی و تعیین شد که مطابق با جدول 2 است.

جدول 2. ماتریس خودتعاملی ساختاری

مأخذ: یافته‌های تحقیق.
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درحقیقت در این جدول عدد 1 قراردادی و بیانگر آن است که متغیر قید شده 
در هر ردیف نسبت به متغیر ستون، مستقیماً تأثیرگذار است اما عدد 1- تأثیرپذیری 
مستقیم متغیر ردیف نسبت به ستون است، همچنین عدد صفر بیانگر عدم ارتباط 

مستقیم متغیرهای ردیف و ستون است. 
2-2. تشکیل ماتریس دریافتی، از تبدیل ماتریس خودتعاملی ساختاری به یک 
ماتریس دارای یک طیف دو ارزشی )صفر و یک( تشکیل شده است و برای استخراج 
منظور  عدد صفر  این‌صورت  غیر  در  و   1 عدد  رابطه،  وجود  داشتن  در صورت  آن، 

می‌شود )همان(. در پژوهش حاضر ماتریس دریافتی مطابق با جدول 3 است.

جدول 3. ماتریس دریافتی

مأخذ: همان.

الف( ماتریس دریافتی 
 ماتریس دریافتی اولیه از تبدیل ماتریس خود‌تعاملی-ساختاری به یک ماتریس دو 
ارزشی صفر و 1 به‌دست می‌آید. ابتدا ارتباطات مثلث پایین قطر اصلی آورده می‌شود که 

با توجه به مثلث بالای قطر اصلی این کار انجام شده و به قرار جدول 3 است.

ب( ماتریس دریافتی نهایی
شد.  سازگار  ماتریس  تفسیری،  ساختاری  مدل‌سازی  روش  از  مرحله  این  در 
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ماتریس دریافتی نهایی، از اعمال روابط تعدی بین مؤلفه‌ها به‌دست ‌آمد. رابطه تعدی 
 k منجر به مؤلفه j شود و مؤلفه j منجر به مؤلفه i بدین‌صورت است که اگر مؤلفه
گردد، می‌توان نتیجه گرفت که مؤلفه i نیز به k منجر می‌شود. معمولاً این علامت 
در ماتریس دریافتی نهایی با 1 و میزان وابستگی و قدرت نفوذ هر مؤلفه نیز مشخص 
می‌شود. در اینجا قدرت نفوذ، میزان تأثیر بر مؤلفه‌های دیگر است و برای هر مؤلفه، 
از جمع اعداد هر سطر در ماتریس دریافتی نهایی به‌دست می‌آید. میزان وابستگی، 
تأثیرپذیری از مؤلفه‌های دیگر را نشان می‌دهد و برای هر مؤلفه از جمع اعداد هر 
ستون در ماتریس دریافتی نهایی به‌دست می‌آید. با توجه به ماتریس دریافتی نهایی، 
سطوح مؤلفه‌ها نیز تعیین می‌شود، بنابراین مؤلفه‌های دارای وابستگی زیاد در سطوح 
ابتدایی و مؤلفه‌های دارای قدرت نفوذ بالا در پایین‌ترین سطح جداول ماتریس قرار 

می‌گیرد که شرح آن در جدول 4 آمده است. 

جدول 4. ماتریس دریافتی نهایی

مأخذ: همان.

و  مجموعه خروجی‌ها  فعالیت  باید  ابعاد،  بین  و سطح‌بندی  روابط  تعيين   .۲-۳
ورودی‌ها را برای هر بعد از ماتریس دریافتی استخراج کند، سپس مجموعه روابط 
تکرار  خروجی  و  ورودی  مجموعه  دو  در  که  ابعاد  تعداد  و  ابعاد  از  هریک  دوطرفه 
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شده‌اند را مشخص کند و در فعالیت مرحله بعد، ابعاد براساس مجموعه‌های حاصل 
)ورودی- دو مجموعه  ابعادی که  معمول  به‌طور  )دهقان، 1402(.  سطح‌بندی ‌کند 
خروجی( رابطه دوطرفه یکسان داشته باشد، ابعاد سطح بالای سلسله‌مراتب را تشکیل 
از  ندارد. پس  بعد دیگری قرار  بالا در منشأ هیچ  ابعاد سطح  این  بنابراین  می‌دهد، 
تعریف ابعاد سطح بالا از دیگر ابعاد و تفکیک آنها، با یک فرایند یکسان، سطوح بعدی 

به شرح جدول 5 مشخص می‌شود. 
 پس از انجام این مراحل در روش مدل‌سازی ساختاری تفسیری، تعیین سطوح 
هر مؤلفه مطابق با جدول 5 انجام گرفت و لیست مؤلفه‌های تأثیرگذار و تأثیرپذیر 

برای هر مؤلفه، به‌طور جداگانه مشخص شد. بدین‌منظور سه مجموعه تعریف شد: 
الف( مجموعه دریافتی: یک متغیر خاص عبارت است از نام متغیر به انضمام 
سایر متغیرهایی که در تشکیل آن نقش داشته و شامل مؤلفه‌هایی است که در آن 

سطر، دارای عدد 1 است.
به‌انضمام سایر متغیرهایی  نام متغیر  ب( مجموعه مقدماتی: هر متغیر شامل 
ایجاد آنها نقش داشته و شامل همه مؤلفه‌هایی می‌شود که در آن  می‌شود که در 

سطر، دارای عدد 1 است. 
ج( مجموعه اشتراک‌: متغیرهای مشترک در دو مجموعه دریافتی و مقدماتی 
به‌دست می‌آید. متغیرهایی که اشتراک به‌دست ‌آمده از آنها با مجموعه دریافتی‌ها 
یکسان است، در سلسله‌مراتب مدل‌سازی ساختاری تفسیری به‌عنوان متغیر سطح 
بالا محسوب می‌شود، یعنی آن متغیرها بر متغیرهای دیگر تأثیر کمتری داشته و پس 
از شناسایی متغیر بالاترین سطح، از فهرست متغیرها کنار گذاشته می‌شود. تکرار این 
عمل تا زمانی ادامه می‌یابد که سطح همه متغیرها مشخص شود، به‌این‌ترتیب سطوح 

شناسایی شده، در ساخت مدل نهایی ساختاری تفسیری نیز استفاده می‌‌شود.
3. ترسیم مدل و شبکه تعامل بین ابعاد، با توجه به روابط ابتدایی میان عناصر 
و سطح‌بندی بین عوامل مدل مفهومی، ارزیابی اجرای سیاست‌های برنامه ششم در 

سطح ملی ترسیم و ارائه شد.   
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جدول 5. تعيين روابط و سطح‌بندی بین ابعاد

مأخذ: همان.

۵. جمع‌بندی و نتیجه‌گیری
با مطالعه نتایج تحقیقات توسعه‌ای و کاربردی در اکثر کشورهای جهان که در 

مرور ادبیات نیز به آن اشاره شد، در این تحقیق چند سؤال مطرح شده است:
سؤال اول: ارزیابی راهبردی-عملیاتی به‌صورت یکپارچه، پیوسته و تعاملی دارای 
چه ویژگی‌هایی است؟ در پاسخ به این سؤال با استفاده از تحلیل مضامین بحث‌های 
گروه کانونی که جمعی از متخصصان و خبرگان این رشته )با تجربه بالای ۱۵ سال( 
بودند، همچنین با بهره‌گیری از مدل‌سازی ساختاری تفسیری، به تعیین متغیرهای 
اولویت‌ها، سطح‌بندی و تبیین روابط بین آنها پرداخته شد. پیوستگی بین سطح ارزیابی 
به‌صورت  این تحقیق،  یافته جدید  به‌عنوان  اثرات زیست‌محیطی  ارزیابی  و  راهبردی 
پیوند دو سطح راهبردی و عملیاتی است که در مدل شکل 2 آورده شده است، نشان 
می‌دهد که پیوندها به‌صورت خطی نیستند و از 5 سطح به‌صورت مدولار، چرخشی و 

 مجموعه اشتراک مجموعه اولیه مجموعه دریافتی ردیف
1 C-1C-2C-3C-7C-11C-12 C-1C-4C-5C-6C-10C-15 C-1=P1 
2 C-2C-3C-4C-8C-12C-13 C-1C-2C-5C-6C-7C-11 C-2=P2 
3 C-3C-4C-5C-9C-13C-14 C-1C-2C-3C-7C-8C-12 C-3=P3 
4 C-1C-4C-5C-10C-14C-15 C-2C-3C-4C-8C-9C-13 C-4=P4 
5 C-1C-2C-5C-6C-11C-15 C-3C-4C-5C-9C-10C-14 C-5=P5 
6 C-1C-2C-6C-7C-11 C-5C-6C-10C-15 C-6=lead1 
7 C-2C-3C-7C-8C-12 C-1C-6C-7C-11 C-7= lead2 
8 C-3C-4C-8C-9C-13 C-2C-7C-8C-12 C-8= lead3 
9 C-4C-5C-9C-10C-14 C-3C-8C-9C-13 C-9= lead4 

10 C-1C-5C-6C-10C-15 C-4C-9C-10C-14 C-10= lead5 
11 C-2C-7C-11C-12 C-1C-5C-6C-11C-15 C-11= lag1 
12 C-3C-8C-12C-13 C-1C-2C-7C-11C-12 C-12= lag2 
13 C-4C-9C-13C-14 C-2C-3C-8C-12C-13 C-13= lag3 
14 C-5C-10C-14C-15 C-3C-4C-9C-13C-14 C-14= lag4 
15 C-1C-6C-11C-15  C-4C-5C-10C-14C-15 C-15= lag5 
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پیوسته تشکیل شده‌اند و هر سطح با سطح قبل و بعد خود، دارای تعامل دوسویه است. 
 سؤال دوم: آیا در ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی، علاوه بر سه سطح طرح‌ها، 
برنامه‌ها و سیاست‌ها بعد دیگری مورد نیاز است؟ پاسخ: در مرور ادبیات انجام شده 
در این پژوهش، در اکثر کشورها به این سه سطح مذکور اشاره شده بود اما در نتایج 
به‌دست ‌آمده در این تحقیق بعد جدید چهارم با مفهوم اولویت‌گذاری نیز به‌دست آمد 
که براساس سه مؤلفه مأموریت‌گرایی، آینده‌پژوهی و نیازهای جامعه )مسائل راهبردی( 
شکل می‌گیرد. بنابراین به‌عنوان یکی از ابعاد ارزیابی راهبردی اضافه شد و درنتیجه، 
مدل تکمیل شده این تحقیق به طرح‌ها، برنامه‌ها، سیاست‌ها و اولویت‌گذاری تغییر 
یافت که این موضوع از دیگر نوآوری‌های این تحقیق است و با تمام ویژگی‌های مورد 

اشاره در همه مراحل در مدل شکل 2 نیز نشان داده شده است.  
ملی،  سطح  در  برنامه‌ها  و  سیاست‌ها  اجرای  ارزیابی  شاخص‌های  سؤال سوم: 
مورد  جهانی  مدل‌های  و  تحقیق  این  شده  مرور  مقالات  در  دارد؟  ویژگی‌هایی  چه 
بررسی، نشان داد که در زمینه ویژگی‌ها و شاخص‌ها، شکاف نظری وجود دارد، اما 
در روش تحقیق این مقاله با تحلیل یافته‌ها، نتیجه حاصل شد که شاخص‌ها بر دو 
نوع طبقه‌بندی شده، شاخص‌های1 »هدایت‌کننده یا آینده‌نگر و دیگری شاخص‌های 
گذشته‌نگر یا عملکردی« که با مشخصات ذکر شده به‌صورت فرایندی در مدل شکل 
محسوب  تحقیق  این  نوآورانه  یافته‌های  دیگر  از  موضوع  این  است.  شده  ترسیم   2
می‌شود. نکته کلیدی دیگر در نوآوری این تحقیق، آن است که در همه مراحل از مدل 
شکل 2 چه در سطح ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی و چه در سطح عملیاتی ارزیابی 
اثرات زیست‌محیطی، در پیوند با همدیگر و همچنین به‌صورت فرایندی به‌هم‌پیوسته، 
شاخص‌ها نیز نمایان شده‌ است. ویژگی نوآورانه شاخص‌های هدایت‌کننده یا آینده‌نگر، 
آن است که ورودی هر مرحله و شاخص‌های گذشته‌نگر یا عملکردی، خروجی همان 

مرحله و ورودی مرحله بعد نیز است که در مدل ترسیم و نمایش داده شده است.

1. Lead and Lag are Project Management Terms That Describe The Potential Advance or Delay 
of Activities Within a Project Schedule
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مروری کوتاه بر مدل شکل 2: فرایند مدل ارزیابی یکپارچه )راهبردی-عملیاتی( 
هم‌زمان به‌صورت »مدل فرایندی« شاخص‌های ارزیابی و همچنین موازی برای هر 
مرحله از مدل ارائه شده است. نکته متفاوت با ادبیات شاخص‌گذاری، چگونگی کاربرد 
شاخص‌های متفاوت در هر مرحله با مرحله بعد، یا مرحله قبل از آن خواهد بود که 

به‌صورت چرخشی و رفت و برگشتی )تعاملی( پیوند دو‌سویه وجود دارد.
یکی از نوآوری‌های مهم این مقاله عبارت است از اضافه شدن بعد »اولویت‌گذاری« 
به ابعاد طرح‌ها، برنامه‌ها و سیاست‌ها در مدل سطح  ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی 
)شرح آن در ادبیات تحقیق آمده است( که در آن به‌صورت مراحل ارزیابی سیاست‌های 
ملی و برنامه‌ها مطرح شد، همچنین ارزیابی اثرات زیست‌محیطی که در سطح عملیاتی 
چندگانه برای پروژه‌ها، به‌صورت پیوسته و یکپارچه »راهبردی-عملیاتی« ترسیم شد 
که حاصل یافته‌های به‌دست ‌آمده از این تحقیق است و به ادبیات علمی نیز اضافه شد.

شکل 2. مدل یکپارچه راهبردی-عملیاتی ارزیابی اجرای سیاست‌ها در سطح ملی

مأخذ: یافته‌های تحقیق.
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تقسیم‌بندی  با  مدل  مراحل  موازی  شاخص‌گذاری،  فرایند  مدل،  این  در 
شاخص‌های دوگانه هدایت‌کننده و عملکردی است که در یک‌ چرخه اولویت‌گذاری، 
مستمر،  به‌صورت  اجرایی  پروژه‌های  و  شد  برنامه‌ریزی  و  طرح‌ریزی  سیاستگذاری، 
تعاملی، پویا و یکپارچه به‌دست آمد، ضمن آنکه این موضوع وجه تمایز نوآورانه این 
مدل با مدل‌های مرور شده در پیشینه تحقیق است و نشان‌دهنده دو فرایند است. 
فرایند اول، مدل ارزیابی مرحله‌ای، پیوسته، تعاملی، یکپارچگی، راهبردی-عملیاتی 
فرایند دوم شامل شاخص‌های دوگانه هدایت‌کننده و عملکردی است که در هر  و 
قابل‌مشاهده است.  یکپارچه، در مدل شکل 2  و  راهبردی-عملیاتی  از مدل  مرحله 
اجرای سیاست‌ها در  مراحل  فرایند  دو  یکپارچگی  تحقیق،  این  در  قابل‌تأکید  نکته 
مدل یکپارچه و همچنین شاخص‌های هادی و عملکردی است. با توجه به اینکه این 
مدل براساس مرور متون و ادبیات تحقیق در ایران و جهان، همچنین سیاست‌ها و 
راهبردهای موجود به‌کار رفته در طرح‌ها، برنامه‌ها و سیاست‌ها، همچنین لزوم نیاز 
جامعه به استفاده از آن در این مقاله مطرح شده است و بنا به دلایل بررسی شده 
مورد  تاکنون  مبحث  این  شد،  داده  توضیح  آنها  مورد  در  که  مقاله  این  پیش‌گفته 
استفاده واقع نشده است، از‌این‌‌‌رو در قسمت پیشنهادهای کاربردی اعلام شد که این 
مدل به‌دست آمده حاصل از این پژوهش، می‌تواند در تحقیقات کاربردی مرتبط مورد 
ادبیات پیشین،  توجه و بهره‌برداری قرار گیرد. همچنین براساس نوآوری‌ها و مرور 

پیشنهادهای کاربردی و پژوهشی نیز به شرح زیر ارائه می‌شود:

- پیشنهادهای کاربردی پژوهش 
بازآرایی  و  سازمانی  وظایف  تفکیک   ،2 شکل  در  مفهومی  مدل  اجرایی‌سازی 
ساختاری براساس هر مرحله از مدل، می‌تواند مبنایی برای بازتعریف مأموریت‌های 
ارزیابی  ذی‌نفعان مختلف در سطوح سیاستگذاری، قانونگذاری، برنامه‌ریزی، اجرا و 
نتایج قرار گیرد. لازم است در تعیین نوع شاخص‌های هادی-عملکرد و نحوه ارتباط 
آنها در سازمان‌های بخشی، بین‌بخشی و فرابخشی، )در بخش محیط زیست( همچنین 
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مسئول منابع طبیعی و انسانی، علم و فناوری، اقتصادی و اجتماعی، سیاسی، فرهنگی، 
با آن، به تفکیک مراحل و وظایف، مورد بازبینی قرار  امنیتی و سایر موارد مرتبط 
گیرد، به‌علاوه هماهنگی در ستاد ملی ارزیابی و برنامه‌ها با توجه به نوع شاخص‌ها، 

در هر مرحله نیز مورد استفاده قرار گیرد.

- پیشنهادهای پژوهشی آینده
به  توجه  با  که  است  آن  شده  مطرح  سؤال  مقاله،  شده  گفته  مطالب  دنبال  به 
زیست‌محیطی  راهبردی  ارزیابی  آیا در سطح  تحقیق،  پیشینه  ادبیات  مرور  مطالب 
ارزیابی، مورد  ارزیابی عملیاتی )خرد(، می‌تواند بدون تعیین شاخص‌های  )کلان( و 
استفاده قرار گیرد؟ تعیین فرایند شاخص‌گذاری در مدل، از اهداف دیگر این تحقیق 
است که به دنبال آن، سؤال‌های فرعی دیگری مطرح می‌شود مانند: ارتباط بین انواع 
شاخص‌ها و مراحل آنها در فرایند ارزیابی چیست؟ همچنین تعامل بین شاخص‌ها و 
متغیرهای مورد نظر در فرایند ارزیابی طرح‌ها، برنامه‌ها و سیاست‌ها چگونه تعریف 
که  داده شود  پاسخ  این سؤال  به  که  است  آن  مقاله  این  دیگر  اهداف  از  می‌شود؟ 
آیا نحوه سازمان‌دهی و ساختاردهی مراحل مختلف طرح‌ها، برنامه‌ها، سیاست‌ها و 
اولویت‌گذاری در رویکرد یکپارچه ارزیابی راهبردی زیست‌محیطی و شاخص ارزیابی 
و  ساختاردهی  سازمان‌دهی،  ازطرف‌دیگر  بود؟  خواهد  چگونه  زیست‌محیطی  اثرات 
تعیین مراحل مختلف آنها در فرایندهای ارزیابی و تعیین شاخص‌های آن، همچنین 
چه  دارای   ،2 شکل  مدل  از  مرحله  هر  در  مراقبان1  برای  یکپارچه  مأموریت‌های 
تعیین  نهایتاً  و  آنها، سطح‌بندی  بین  ارتباط  نحوه  دیگر  است؟ موضوع  ویژگی‌هایی 
فرایند سومی به نام »مراقبان دروازه«2 است که هر مرحله نسبت به مرحله بعد و 
روش‌های ورودی-خروجی آنها، به‌عنوان شبکه‌ای از تعامل با ابعاد مدل در مراحل 
مختلف، دارای پیوستگی و ساختاردهی مرتبط شاخص‌ها در ارزیابی برنامه‌ها باشد، 
همچنین تعیین مأموریت‌ها، نقش‌ها، وظایف، تقدم و تأخر زمانی و سطح‌بندی مراقبان 

1. Keepers 
2. GateWay Keepers (GWK) 



ــ 181 مدل یکپارچه راهبردی عملیاتی ارزیابی اجرای سیاست‌های برنامه‌های توسعه ملی... ــــــــــــــ

به‌عنوان دروازه‌بانان در مراحل مختلف مدل، با کارویژه‌های متنوع و درعین‌حال به‌هم 
پیوسته )که به‌طور اختصار معرفی شد( می‌تواند مورد تحقیق و مطالعه در آینده قرار 
گیرد. به عبارتی فرایندهای ساختاردهی مراقبان کنترل‌کننده در هر مرحله از مدل 
یکپارچه شده، به‌دلیل اهمیت بالا برای تحقق اهداف، سیاست‌ها و برنامه‌های کشور، 
همچنین فرایند »اولویت‌گذاری« که نگاهی به نیازهای حال، آینده و مأموریت‌های 
بخشی، بین‌بخشی و فرابخشی هر سازمان دارد، می‌تواند به‌عنوان موضوع جدید در 
چارچوب و تعیین دستور سیاستگذاری و سیاستی، مورد تحقیق و پژوهش‌های آتی 
مورد استفاده واقع شود تا ساختار کنونی به‌کاررفته اعم از قانونگذاری، اجرای برنامه‌ها 

و پروژه‌ها براساس یافته‌های این تحقیق، مورد بازآرایی قرار گیرد.
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آموزه‌های جهانی دولت به‌مثابه پلتفرم برای افزایش 
مشارکت شهروندی؛ دلالت‌هایی برای خط‌مشی‌گذاران ملی

** و محمدرضا عطاردی*** یمی دهکردی، * کمیل قیدرلو  محمد کر

یافت: ۱۴۰۳/۰۱/۱۶نوع مقاله: پژوهشی یخ در یخ پذیرش:۱۴۰۳/۰۵/۳۱تار : ۱۴۰۳/۰۶/۰۶تار یخ انتشار شماره صفحه: ۲۳۲-۱۸۷تار

با توجه به آنکه کمتر کســی منکر اهمیت مشــارکت در تحقق توسعه کشورها است، اما یکی از چالش‌های جدی 
پیش روی مشــارکت، اتخاذ سازوکارها و ابزارهای مناسب برای تحقق آن است. »دولت به‌مثابه پلتفرم« به مدلی از 
حکمرانی اشاره دارد که از پلتفرم‌های دیجیتال برای ارائه خدمات عمومی کارآمد و مؤثر استفاده می‌کند. در این مدل، 
دولت به‌عنوان بستری برای نوآوری و همکاری عمل می‌کند و طیفی از ابزارها و خدمات دیجیتالی را ارائه می‌کند 
که شهروندان، کسب‌وکارها و سایر ذی‌نفعان را قادر می‌سازد تا خدمات عمومی را به‌طور مشترک ایجاد و ارائه کنند. 
ازجمله مزایایی که این الگو را نسبت به سایر الگوهای جلب مشارکت، جذاب‌تر می‌کند، در دسترس، آسان و فراگیر 
بودن پلتفرم‌های فضای مجازی است. هرچند کارشناسان و پژوهشگران مختلف »دولت به‌مثابه پلتفرم« را از مؤثرترین 
سازوکارها در ارتقای مشارکت شهروندی معرفی می‌کنند، اما پژوهش جامعی در مورد مزیت‌ها و همین‌طور چالش‌های 
آن انجام نشــده است که این مدل می‌تواند در مسیر مشــارکت مردمی گام بردارد. ناآشنایی با هزینه و فایده‌های 
پیاده‌سازی پلتفرم‌های مشارکت شهروندی و ابهام‌های فراوان می‌تواند مانع توصیه یا پیاده‌سازی نادرست این مدل 
از مشارکت شود. این پژوهش برای حصول اطمینان از اینکه تمامی منابع معتبر موجود درخصوص مسائل پژوهش 
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مقدمه
اقتصادی و اجتماعی،  بر مناسبات  پلتفرم‌های دیجیتال  در عصر حاضر، سیطره 
زمینه‌ساز گذار از دیوان‌سالاری سنتی به پارادایم »دولت به‌مثابه پلتفرم« شده است؛ 
با  و  داشته  اورایلی  تیم  نظریات  و  اطلاعات  فناوری  تکامل  در  ریشه  که  مفهومی 
تغییر نقش حاکمیت از »متصدی انحصاری خدمات« به »تسهیل‌گر و فراهم‌کننده 
زیرساخت«، ظرفیت‌های بی‌بدیلی را برای ارتقای شفافیت، چابکی و نوآوری در کیفیت 
استانداردسازی  و  داده‌ها  گشودن  با  نوین  معماری  این  است.  کرده  آزاد  حکمرانی 
رابط‌ها، بستر را برای هم‌آفرینی ارزش مهیا می‌سازد، اما تحقق غایی این الگو در گرو 
ابعاد و لایه‌های مختلف  تا  این‌رو، ضروری است  از  است؛  فعال جامعه  نقش‌آفرینی 
دولت پلتفرمی، نه صرفاً به‌عنوان یک راهکار فنی، بلکه مشخصاً در راستای تعمیق و 
تسهیل »مشارکت شهروندی« مورد کنکاش و پژوهش قرار گیرد تا چگونگی تبدیل 
تبیین  امور عمومی  اداره  در  فعال  به شرکای  منفعل  از مصرف‌کنندگان  شهروندان 

گردد.

۱. پیشینه
با بررسی کلید‌واژه دولت به‌مثابه پلتفرم و دولت پلتفرمی در پایگاه نورمگز، گنج 
)ایرانداک(، پایگاه جامع علوم ‌انسانی تنها سه منبع یافت شد؛ مقاله »واکاوی ویژگی‌های 
دولت به‌مثابه پلتفرم با استفاده از مرور نظام‌مند و فراترکیب« نوشته طهماسبی و 
همکاران است که با استفاده از روش مرور سیستماتیک به بررسی منابع موجود و با 
ادبیات مختلف این حوزه به تعریف واحدی از دولت به‌مثابه پلتفرم و ویژگی‌های آن 
پرداخته‌اند. فدایی و همکاران نیز در مطالعه‌ای با عنوان »گذار از دولت مدرن به دولت 
پلتفرمی؛ مطالعه دلالت‌پژوهانه و مبتنی‌بر آموزه‌های اقتصاد اشتراکی« سعی در ارائه 
چارچوب مفهومی از دولت پلتفرمی داشتند که می‌تواند چالش‌هایی که دولت مدرن 
با آن مواجه است را پاسخ دهد و همین‌طور سعی کرده‌ تا با بررسی تعاریف مختلف 
دولت پلتفرمی به تعریفی جامع با همه خصوصیت‌های آن دست یابد. منبع دیگری 
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که به فارسی موجود است کتاب راهنمای اجرایی دولت به‌مثابه پلتفرم نوشته ریچارد 
پوپ است که پیشنهادها و راهنمایی‌های عملی برای توسعه پلتفرم‌های دولتی ارائه 
در  رفتن سیلوهای سازمانی، صرفه‌جویی  بین  از  بتواند  راهنمایی‌هایی که  می‌دهد؛ 
هزینه‌ها و تغییر در نوع خدمات دولتی را موجب شود. در زمینه بررسی دولت به‌مثابه 
پلتفرم و پلتفرم‌های شهری و مشارکت شهروندی هیچ منبعی به فارسی یافت نشد.

با جستجو در منابع انگلیسی به‌ روش مرور سیستماتیک، هشت منبع یافت شد 
که به‌صورت مستقیم و هفت منبع نیز به‌صورت عام به بررسی مشارکت شهروندی در 
بستر پلتفرم‌های شهری پرداخته است. در این پانزده منبع که به‌عنوان منابع اصلی 
فراترکیب در این پژوهش از فرایند مرور نظام‌مند استخراج شده است، هریک از این 
با سؤال‌های متفاوتی به بررسی نسبت مشارکت و دولت به‌مثابه پلتفرم  پژوهش‌ها 
اقدام کرده‌اند، اما در این پژوهش با استفاده از روش مرور نظام‌مند و فراترکیب به 
شناسایی دقیق روابط بین این دو مفهوم اقدام شده است. همچنین مزایا، چالش‌ها و 
الزامات ارتقای مشارکت دولت به‌مثابه پلتفرم از دل پژوهش‌های جهانی انجام‌ شده 
از  در این زمینه استخراج شده است و سعی دارد تصویر جامع و دسته‌بندی شده 

حوزه‌های موضوعی این پژوهش‌ها ارائه دهد.

۲. ادبیات پژوهش

۱-۲. توسعه و مشارکت
مشارکت شهروندان در امور اداره کشور، به‌عنوان عناصر اساسی توسعه پایدار جوامع 
احتمال  آنها مشارکت  نظر  از  قرار گرفته است.  نظریه‌پردازان  از  بسیاری  توجه  مورد 
موفقیت برنامه‌های توسعه را افزایش داده و علاوه بر آن به ارتقای سرمایه اجتماعی 
کمک می‌کند که برای توسعه جامعه و پایداری بلندمدت آن ضروری است. برای مثال 
نظریه توسعه انسانی معتقد است که توسعه انسان‌محور تنها با مشارکت فعال و گسترده 
 .)United Nations Development Programme, 1990( می‌شود  حاصل  جامعه 
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مشارکت مردم در پاسخ به نیازهای فعلی و آینده و دستیابی به پایداری در توسعه، 
 .)Development, 1987( مؤلفه مهمی قلمداد می‌شود

به بررسی رابطه بین مشارکت  علاوه بر آن بسیاری از نظریه‌پردازان هم خاصتاً 
گسترش  به‌معنای  توسعه  است  معتقد   )۱۹۹۹( آمارتیا سن1  پرداخته‌اند؛  توسعه  و 
توانایی‌های افراد است و مشارکت برای دستیابی به این امر ضروری است. او استدلال 
می‌کند که مشارکت فعال مردم در فرایند توسعه برای شناسایی نیازها و اولویت‌های 
خود و ایجاد راه‌حل‌هایی ضروری است که آن نیازها را برآورده می‌کند. پائولو فریره2 
)۲۰۰۰( بر اهمیت مشارکت مردم در توسعه تأکید و استدلال می‌کند که مردم نباید 
دریافت‌کنندگان منفعل برنامه‌های توسعه باشند، بلکه باید مشارکت‌کنندگان فعال 
در شکل‌دهی و اجرای آن برنامه‌ها باشند. رابرت چمبرز3 )۱۹۹۴( استدلال می‌کند 
که مشارکت مردم برای درک نیازها و اولویت‌های آنها و همچنین ایجاد راه‌حل‌هایی 

حیاتی است که مناسب و مؤثر هستند. 
درمجموع، بسیاری از نظریه‌پردازان توسعه اهمیت مشارکت مردمی دستیابی به 

توسعه پایدار و موفق را مورد تأکید قرار داده‌اند.

۲-۲. دولت به‌مثابه پلتفرم
مفهوم »دولت به‌مثابه پلتفرم« به مدلی از حکمرانی اشاره دارد که از فناوری و 
پلتفرم‌های دیجیتال برای ارائه خدمات عمومی کارآمدتر و مؤثرتر استفاده می‌کند. 
در این مدل، دولت به‌عنوان بستری برای نوآوری و همکاری عمل می‌کند و طیفی 
سایر  و  کسب‌وکارها  شهروندان،  که  می‌کند  ارائه  را  دیجیتالی  خدمات  و  ابزارها  از 
ذی‌نفعان را قادر می‌سازد تا خدمات عمومی را به‌طور مشترک ایجاد و ارائه دهند. 
دولت به‌مثابه پلتفرم در سال‌های اخیر توجه بسیار زیادی را به خود جلب کرده است، 

1. Amartya Sen
2. Paulo Freire
3. Robert Chambers
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به‌طوری‌که بسیاری از دولت‌ها در سراسر جهان این رویکرد را برای مدرن‌سازی ارائه 
خدمات عمومی خود اتخاذ کرده‌اند.

تیم اوریلی1 )۲۰۱۰( استدلال می‌کند که دولت باید به‌عنوان پلتفرم نوآوری عمل 
را روی  برنامه‌ها و خدمات جدید  تا  قادر سازد  را  کند و شهروندان و کسب‌وکارها 
پلتفرم دولتی ایجاد کنند. این رویکرد می‌تواند به هدایت نوآوری، کاهش هزینه‌ها و 
بهبود ارائه خدمات عمومی کمک کند و درعین‌حال مشارکت شهروندان را تقویت 

کند.
دولت به‌مثابه پلتفرم این امکان را فراهم می‌کند تا دولت‌ها فرایندهای اداری خود 
بخشند.  بهبود  نیازهای شهروندان  رفع  برای  را  توانایی خود  و  کنند  ساده‌سازی  را 
دولت با ارائه طیف وسیعی از ابزارها و خدمات دیجیتالی، شهروندان، مشاغل و سایر 
ذی‌نفعان را به ایجاد و ارائه مشترک خدمات عمومی قادر می‌کند. علاوه بر آن ظرفیت 

دولت برای تعامل با شهروندان و پاسخگویی افزایش می‌یابد.

۳-۲. برخی از انواع مشارکت اجتماعی در بستر دولت به‌مثابه پلتفرم
به‌دست  را  امکان  این  پلتفرم  به‌مثابه  دولت  ظرفیت‌های  از  استفاده  با  دولت‌ها 
می‌آورند که انواع مختلفی از مشارکت شهروندی را محقق کنند، برای مثال با استفاده 
از پرتال‌های داده باز امکان دسترسی شهروندان به داده‌های دولتی برای تحلیل و 
تحقیق فراهم می‌شود که خود به ارتقای شفافیت و مسئولیت‌پذیری و افزایش نوآوری 
کمک کند. پلتفرم‌های مشاوره آنلاین، شهروندان را در فرایندهای سیاستگذاری و 
بازخورد، اشتراک‌گذاری نظرها و شرکت  ارائه  امکان  تصمیم‌گیری مشارکت داده و 
امکان  جمع‌سپاری  پلتفرم‌های  می‌کند.  فراهم  را  سیاسی  مسائل  حول  بحث  در 
ارائه  و  مشترک  تولید  در  را  شهروندان  منابع  و  دانش‌ها  مهارت‌ها،  اشتراک‌گذاری 
خدمات عمومی به‌وجود می‌آورد. پلتفرم‌های رسانه‌های اجتماعی امکان بحث ‌و گفتگو 
درباره سیاستگذاری و حکومت‌داری عمومی را فراهم می‌کند. رسانه‌های اجتماعی 

1. Tim O’Reilly
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می‌تواند دولت‌ها را قادر سازد تا مخاطبان بیشتری دسترسی داشته باشند و شفافیت 
و مسئولیت‌پذیری بیشتری را ترویج دهند. 

۳. بیان مسئله و اهداف تحقیق
با وجود اینکه کمتر اندیشمندی در اهمیت مشارکت در تحقق توسعه و دستیابی 
به حکمرانی کارآمد اختلاف‌نظر دارد، مسئله مهمی که پیش روی مشارکت مردمی 
وجود دارد، شناسایی مدل مناسبی از مشارکت مردم در عرصه حکمرانی کشور است. 
دولت به‌مثابه پلتفرم یکی از مدل‌های حکمرانی دولتی است که ظرفیت‌های مردمی 

را با بهره‌گیری از فضای مجازی و پلتفرم‌ها در حکمرانی مشارکت می‌دهد.
یکی از اهداف جدی پیاده‌سازی الگوی پلتفرمی حکمرانی در بسیاری از کشورها 
تحقق مشارکت مردمی بوده است. اوریلی )۲۰۱۰( با تأکید بر نقش دولت در ایجاد 
اکوسیستم مشارکتی، مفهوم 1GaaP را معرفی می‌کند. او نشان می‌دهد که چگونه 
فناوری‌های دیجیتال و داده‌های باز می‌تواند شهروندان را توانمند کرده و نوآوری را 

از طریق تلاش‌های مشترک تقویت کند. 
این مدل حکمرانی امکان ارائه راه‌های در دسترس‌تر و کارآمدتر برای مشارکت در 
فرایندهای دولتی را ایجاد می‌کند. با استفاده از ابزارهای دیجیتال، دولت‌ها می‌توانند 
فراگیری خدمات عمومی را گسترش دهند و امکان شنیدن طیف متنوع‌تری از نظرها 
در فرایند سیاستگذاری فراهم می‌شود )Smith, 2019(. داده‌های باز مورد استفاده 
در پلتفرم‌ها می‌تواند شفافیت، مسئولیت‌پذیری و مشارکت شهروندان را در حکومت 
دیجیتال  پلتفرم‌های  این،  بر  علاوه   )Janssen and Helbig, 2018( بخشد  بهبود 
می‌تواند بازخورد و تعامل بی‌درنگ بین شهروندان و مقامات دولتی را تسهیل کند  
می‌تواند  مقیاس‌پذیری  و  بودن  ماژولار  با  دیجیتال  پلتفرم‌های   .)Mergel, 2013(

کارایی را افزایش و هزینه‌ها را کاهش دهد و مشارکت شهروندان را در حکومت ارتقا 
.)Brown, Fishenden and Thompson, 2014( دهد

1. Government as a Platform
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هرچند مزایای بسیاری برای این الگو نظیر در دسترس بودن، سهولت در استفاده، 
ارتباط  امکان  و  دولتی  داده‌های  اشتراک‌گذاری  به  امکان  شفافیت،  ایجاد  امکان 
است،  گرفته  قرار  اشاره  مورد  پژوهش‌های مختلف  در  و مسئولان  یکدیگر  با  مردم 
اما تحقیق جامعی در مورد همه مزایایی که این سازوکار در اختیار مشارکت مردمی 
قرار می‌دهد انجام نشده است. برخی از پژوهش‌ها در برشمردن مزیت‌ها، نسبت به 
یکدیگر اختلاف‌نظر دارند. بنابراین نگاه دقیق، جامع و صحیحی از مزیت‌های مورد 

انتظار پلتفرم‌های شهروندی در راستای مشارکت در دسترس نیست.
از جانب دیگر، پیاده‌سازی این الگو به‌مانند سایر الگوهای حکمرانی، با چالش‌هایی 
مواجه خواهد بود. شناسایی این چالش‌ها، به حکمرانان این امکان را می‌دهد، تا با نگاه 
واقع‌گرایانه به توصیه، تجویز و پیاده‌سازی این مدل حکمرانی اقدام کنند. مشکلات 
امنیت سایبری )Brown, 2023(، نابرابری سواد دیجیتال و مهارت استفاده از پلتفرم‌ها 
در میان شهروندان )Smith, 2022(، مقاومت درون‌سازمانی در مقابل پیاده‌سازی این 
مدل حکمرانی )Johnson and Lee, 2023(، فقدان قوانین و سیاست‌های مناسب 
روی  پیش  چالش‌های  از   )Smith, 2022( الکترونیکی  مشارکت  از  حمایت  برای 
مشارکت در بستر پلتفرم‌های شهروندی است. اما تمامی چالش‌های پیش روی دولت 
پژوهش‌های  در  شده  احصا  موارد  یا  است،  نگرفته  قرار  احصا  مورد  پلتفرم  به‌مثابه 
مختلف دارای تضاد و تعارض با یکدیگر است. بنابراین برای دستیابی به نگاه جامع و 
دقیق از چالش‌های پیش روی مشارکت مردمی در این الگوی حکمرانی باید پژوهشی 

انجام شود.
برای پیاده‌سازی هر مدل حکمرانی باید مزایا و چالش‌های پیش روی آن در ابتدا 
مورد شناسایی قرار گیرد. آگاهی نسبت به ابعاد مختلف پیاده‌سازی دولت پلتفرمی و 
نسبتی که می‌تواند با مقوله مشارکت داشته باشد، به حکمرانان این امکان را می‌دهد 
تا تشخیص دهند این مدل در چه بستر و زیست‌بومی به تحقق مشارکت و در چه 
بستر و زیست‌بومی بی‌اثر خواهد بود. علاوه بر آن توجه به چالش‌ها و مزایا، الزاماتی 
ناظر به آن،  با سیاستگذاری و وضع قوانین  تا  را در اختیار حکمرانان قرار می‌دهد 
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امکان هرچه بیشتر برای تحقق مشارکت مردمی مؤثر فراهم شود. بنابراین اهداف این 
پژوهش دستیابی به نگاهی جامع و دقیق نسبت به مزایا، چالش‌ها و الزامات پیش 

روی دولت به‌مثابه پلتفرم برای تحقق مشارکت مردمی است.

۴. روش
این پژوهش از نوع بنیادی به روش کیفی بوده و شیوه انجام آن، مرور نظام‌مند 
ادبیات با رویکرد فراترکیب است. برای جمع‌آوری اطلاعات از روش‌های کتابخانه‌ای 
و اسنادی استفاده شده و با مرور نظام‌مند ادبیات، منابع مناسب پالایش و انتخاب‌ 
شده است. این پژوهش از آن جهت روش مرور نظام‌مند را انتخاب کرده که بتوان با 
اطمینان دید جامعی از تمامی منابعی داشت که به‌صورت پراکنده به احصای مزایا، 
چالش‌ها و الزامات این الگو از مشارکت اقدام کرده‌اند. برای دستیابی به دید گسترده 
با روش فراترکیب مورد  و فراگیر درخصوص این مسائل، داده‌های جمع‌آوری شده 

تحلیل قرار گرفت.

۱-۴. مرور نظام‌مند و فراترکیب
با هدف ترکیب کردن پژوهش‌ها و دستیابی  پژوهش‌های مرور نظام‌مند، عمدتاً 
به تصویر بزرگی از دانش موجود در موضوعی خاص و همین‌طور شناسایی تنوع‌ها 
مرور  در  می‌گیرد.  قرار  استفاده  مورد  تفاوت‌ها  علل  یافتن  و  نتایج  در  تفاوت‌ها  و 
سیستماتیک، جامع بودن و اطمینان یافتن از پوشش مناسب منابع بسیار مهم است 
از  پژوهش‌های کیفی  نتایج  تحلیل  و  برای جمع‌بندی  )کشتکار، ۱۳۹۶(. همچنین 

 .)Humphreys, 2007( روش فراترکیب استفاده می‌شود
روش فراترکیب ذیل فرامطالعه مطرح می شود. این روش کیفی یافته‌های سایر 
دیدگاهی  فراهم کردن  با  و  قرار می‌دهد  بررسی  مورد  را  و مشابه  مرتبط  مطالعات 
و  موضوع‌ها  به  کیفی  پژوهش‌های  آمیختن  درهم  با  پژوهشگران  برای  نظام‌مند 
استعاره‌های نو و اساسی دست می‌یابد و به ارتقای دانش فعلی اقدام می‌کند و دید 
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فراگیر و گسترده‌ای را در زمینه مسائل به‌دست می‌دهد. درنهایت نمونه مدنظر برای 
فراترکیب از مطالعات کیفی منتخب و با توجه به ارتباط آنها با سؤال پژوهش ساخته 

می‌شود )کمالی، ۱۳۹۶(.

۲-۴. مراحل مرور نظام‌مند
موضوع  حوزه  به  ناظر  می‌شود.  شروع  نظام‌مند  مرور  مرور،  پروتکل  تعریف  با 
مشارکت در دولت به‌مثابه پلتفرم از فرایندی استفاده می‌شود که کیتچنهام1 )۲۰۰۴( 
ارائه کرده است. در این فرایند ابتدا به طراحی سؤال‌های پژوهش مبتنی‌بر هدف‌ها و 
مسئله‌های پژوهش اقدام شده، سپس در قدم بعدی با بررسی منابع اطلاعاتی و در 
فرایندی به ارزیابی و گزینش پژوهش‌ها پرداخته می‌شود. در قدم کیفیت، پژوهش‌ها 
و  استخراج  پژوهش‌ها  دل  از  داده‌ها  بعد  مرحله  در  تا  می‌گیرد  قرار  ارزیابی  مورد 

درنهایت براساس پرسش‌های پژوهش تحلیل شود.

۳-۴. سؤال‌های پژوهش
زیر  پرسش‌های  به  پاسخ  به‌دنبال  پژوهش  این  مدنظر،  هدف  و  مسئله  براساس 

است:
۱. دولت به‌مثابه پلتفرم چه مزایایی را در اختیار مشارکت مردمی قرار می‌دهد؟ 

۲. چالش‌های مربوط به استفاده از این بستر برای مشارکت مردمی کدام‌اند؟
۳. چه ملاحظات راهبردی را در اجرا، وضع سیاست‌ها و قوانین در عرصه مشارکت 

ناظر به این الگو باید مورد توجه قرار داد؟

۴-4. مرحله شناسایی
در این مرحله، برای دستیابی به جامعیت جستجو با موضوع دولت به‌مثابه پلتفرم تمامی 
کتب، مقالات، مقاله‌های کنفرانسی، گزارش‌های سیاستی و مؤسسه‌های بین‌المللی معتبر با 

1. Kitchenham
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جستجو در موتور جستجوگر گوگل و Researchgate و Google Scholar )با ضرب سه 
 )Open Governance Open, Governent ,Governance Government( دسته کلیدواژه
گردآوری  و  شناسایی   )Emocracy, Participation  Engagement( و   )Platform(

شده و پژوهشگران این منابع را در بستر نرم‌افزار Citavi ذخیره و طبقه‌بندی کرده‌اند. 
به‌منظور بهره‌مندی مرور انجام‌ شده از منابع رساله و پایان‌نامه‌های دانشگاهی، این 
دسته از کلیدواژه‌ها در سامانه پروکوئست1 جستجو شد و رساله‌ها و پایان‌نامه‌ها نیز 
به این منابع ملحق شد. این نکته بدیهی است که بسیاری از منابع شناسایی شده 

تکراری بوده و در مرحله غربالگری از فرایند مرور حذف شد.
انجام  تعیین‌شده‌ای  پیش  از  جستجوی  استراتژی  براساس  سیستماتیک  مرور 
گرفت. سپس استراتژی جستجو مستندسازی می‌شود تا دقیق و کامل بودن آن قابل 
در  مدنظر  کلیدواژه‌های  اولیه  در جستجوی   .)Kitchenham, 2004( باشد  ارزیابی 
تمامی فیلدها )کلیدواژه، عنوان، چکیده، فهرست و متن( مورد استفاده قرار گرفت. 
در پایان، 68 عنوان منبع یافت شد که حداقل یک کلمه از هر دو گروه کلمات را 

دارا باشند.

۵-۴. مرحله غربالگری
در این مرحله منابع یافت شده در پایگاه‌های داده درصورتی‌که تکراری بود پس از 
مقایسه با منابع جمع‌آوری شده در سیتاوی و همین‌طور نتایج جستجو در پایگاه‌های 
قبلی حذف شد. با بررسی عناوین، چکیده‌ها، سرفصل‌ها و جستجوی کلیدواژه‌های 
مورد نظر در متن منبع‌ها، منابع غیرمرتبط حذف شد. علاوه بر آن، منابعی که از قالب 
مقالات مجله‌های علمی، مقالات کنفرانسی، کتب، رساله‌ها، پایان‌نامه‌ها، گزارش‌های 
ژورنال،  مقالات  مانند  بود  خارج  دولتی  و  بین‌المللی  معتبر  مؤسسه‌های  و  نهادها 
وب‌سایت‌ها، مصاحبه و مانند آن، از این فرایند خارج شد. درنهایت، منابع باقی‌مانده، 

پس از این مرحله به 23 عدد رسید.

1. ProQuest
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۶-۴. مرحله واجد شرایط بودن
با  منابع  از  برخی  و  بررسی  قبل  مرحله  در  منتخب  منابع  متن  مرحله،  این  در 
پژوهش  با سؤال‌های  بودن  غیرمرتبط  پذیرش، مخصوصاً  معیارهای  نداشتن  تطابق 
معین شود.  استثنا کردن دقیقاً  و  پذیرش  معیارهای  باید  راستا  این  حذف شد. در 
شناسایی معیارها با هدف معین کردن منطقی برای انتخاب منابع پژوهش از میان 
منابع شناسایی شده است، به‌گونه‌ای که در اثنای اجرای مرور سیستماتیک به بررسی 
گزینش منابع مورد نیاز با هدف یافتن سؤال‌های پژوهش پرداخته شد. این مرحله 

منابع باقی‌مانده به 15 عدد رسید. 

شکل ۱. جریان اطلاعات در فرایند مرور سیستماتیک

.Moher et al., 2009 :مأخذ: الگو گرفته از

دها در تعداد مقالات شناسایی شده از طریق جستجو با استفاده از کلیدواژه در تمام فیل•
68:بانک اطلاعاتی

شناسایی

8: تعداد منابع حذف شده به دلیل تکراری بودن•
25: نتعداد منابع حذف شده به دلیل نامرتبط بودن عنوان، چکیده و سرچ عبارت در مت•
، گزارش تعداد منابع حذف شده به علت داشتن قالب سندهای سیاستی، کنفرانسی بودن•

12: سیاسی

غربالگری

23: تعداد منابع برای بررسی و ارزیابی متن کامل •
8: تعداد منابع حذف شده با معیارهای پذیرش و عدم پذیرش•

واجد شرایط بودن

15: تعداد منابع واجد پاسخ به پرسش پژوهش•

شامل بودن

15: تعداد منابع بعد از ارزیابی کیفیت برای تحلیل•

منتخب
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منابع مورد بررسی بعد از مرحله غربالگری، در نرم‌افزار سیتاوی ذخیره و دسته‌بندی 
شد تا امکان دسترسی به منابع و ارجاع‌دهی آسان شود. 

۷-۴. مرحله آخر
در این مرحله، شاخص‌های ارزیابی کیفیت مورد توجه قرار گرفت، معتبر بودن 
»دولت  به  موضوع  تخصیص  یا  تصریح  نشردهنده،  مجله  بودن  معتبر  داده،  پایگاه 
به‌مثابه پلتفرم« و مشارکت و نه صرفاً پرداختن به آن در بخشی از منابع مورد بررسی 
قرار گرفت. بنابراین از بین 15 مقاله، همه آنها برای تحلیل کیفی و کدگذاری تأیید 

شد.

۵. متن
مقالات  از  اجتماعی  مشارکت  به  ناظر  مضمون‌های  استخراج  و  بررسی  از  بعد 
منتخب، مقوله‌بندی مضامین استخراج ‌شده است و درنهایت ذیل سه مقوله ظرفیت‌ها، 
توجه  مورد  مسائل  عمده  مقالات،  این  در  یعنی  شد؛  تقسیم  الزامات  و  چالش‌ها 
نویسندگان این سه مسئله بوده است. ظرفیت‌ها به‌معنای امکانات و فرصت‌هایی است 
که دولت به‌مثابه پلتفرم در اختیار مشارکت اجتماعی و دستگاه حکمرانی می‌گذارد، 
چالش‌ها به‌معنای مسائل و موانعی است که در راستای تحقق مدل مشارکتی دولت 
به‌مثابه پلتفرم وجود دارد و الزامات، آن دسته از نکاتی است که برای تحقق هرچه 
بهتر مشارکت در بستر دولت به‌مثابه پلتفرم ضروری است. بنابراین در ذیل به احصا 

و توضیح هریک از این مقولات سه‌گانه پرداخته شده است.

۱-۵. مزایای دولت به‌مثابه پلتفرم در راستای ارتقای مشارکت مردمی
در جدول زیر به‌صورت نمونه به برخی مزایای دولت به‌مثابه پلتفرم در راستای 
ارتقای مشارکت مردمی اشاره می‌شود که در فرایند فراترکیب استخراج شده است. 
از‌جمله مزیت‌هایی که مکرراً در مقالات مختلف مورد اشاره قرار گرفته است، دسترسی 
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گسترده عموم مردم به فناوری اطلاعات، ایجاد دسترسی به منابع و اطلاعات دولتی 
و تحقق شفافیت، ایجاد فرصت و تسهیل ارتباط دولت و شهروندان و در‌نهایت کاهش 

هزینه‌های مشارکت سیاسی برای دولت است.1

جدول 1. نمونه برخی از مزایای دولت به‌مثابه پلتفرم در راستای ارتقای مشارکت مردمی

مأخذ: یافته‌های تحقیق.

۲-۵. چالش‌های ارتقای مشارکت به‌واسطه دولت به‌مثابه پلتفرم
در  مانعی  است که می‌تواند  مواجه  با چالش‌هایی  پلتفرم  به‌مثابه  دولت  ساختار 
مقابل ارتقای مشارکت باشد. ازاین‌رو باید به بررسی و احصای این چالش‌ها پرداخته 
شود تا بتوان در راستای ارتقای مشارکت گام برداشت. در جدول ۲ به‌صورت مختصر 
نمونه‌ای از چالش‌های احصا شده پیش روی مشارکت مردم در دولت به‌مثابه پلتفرم 
آورده شده است. از چالش‌هایی که مکرراً در مقالات مختلف مورد اشاره قرار گرفته، 
مسئله اعتماد مردم به دولت، مسئله دسترسی مردم به فناوری‌های مشارکتی، مسئله 

۱. جدول کامل تمامی مقولات مستخرج در پیوست قرار داده شده است.

 ارجاع تعریف  مزیت  بندی دسته

هنگ
فر

 ی 

  ی هات یهو تیتقو
 ی اسیس

به افراد کمک  یمشارکت و یمدن ی هاتیفعال از تیحما با توانندیها مدولت
  تواندیم امر نیا. کنند ت یتقو و دهند شکل را خود یاسیس یهاتیکنند تا هو

 .کند  کمک یاسیس  مشارکت ی برا افراد زهیانگ ش یافزا به

Theocharis etal. 
(2022)   

 

 و اعتماد جادیا
 . کند کمک شهروندان مشارکت و  اعتماد جادیتواند به ایم ی فناور نیا شهروندان مشارکت

Shofia, 
Trisetyarso and 

Saleh Abbas 
(2020) 

... ...  ... 

عی 
تما

اج
 

  ی ها نهیهز کاهش
 ی اجتماع

  ی هانهیکاهش هز قیرا از طر یاس یمشارکت س ،یاجتماع مشارکت ی ها پلتفرم
بستر در مورد  نیدر ا توانندیمثال، افراد م ی . براکندیم  لیتسه یاجتماع

مجبور باشند نگران  نکهیصحبت کنند، بدون ا گرانیبا د یاسیمسائل س
 باشند. گرانیقضاوت د

Schmidthuber 
etal. (2019)   

 ن یارتباط ب لیتسه
 هاافراد و گروه

 ی ها ارتباط برقرار کنند و شبکه گریکدی توانند به افراد کمک کنند تا با یم
 کنند. جادیا یاجتماع

Grönlund 
(2020) 

... ... ... 
 ... ... ... ... 

 

 بندی دسته چالش  تعریف  هارفرنس

Farina et al. (2014) 

دولت   تیاقتدارگرا که مردم به حاکم یاسیبا فرهنگ س ییدر کشورها
ها و ابراز نظر درباره  اعتقاد دارند، ممکن است به مشارکت در پلتفرم

 نباشند.  یراض های ر یگ میتصم

  یاسیفرهنگ س
 اقتدارگرا

هنگ
فر

 Farina et al. (2014) ی 
در   توانندیبه اطلاعات نم یدر دسترس تیمحدود لی دلبه سوادی بافراد 

 مشارکت کنند. نیآنلا ی ها پلتفرم
و   ی کم سواد

 یسوادیب
 ... ... ... 

Van den Berg 
(2022) 

  بر نیمشارکت آنلا ی هاپلتفرم یها ممکن است در طراحدولت
 شهروندان مانند کنند،  تمرکز شهروندان از  یخاص ی ها گروه

در  ی به نابرابر تواندیامر م نیشهروندان جوان. ا  ایکرده لیتحص
 شود. منجرمشارکت شهروندان 

 یهاتمرکز بر گروه
 خاص 

ماع
جت

ا
 .Theocharis etal ی 

 (2022);  
Hale et al. (2018) 

 قائل ضی خود تبع ی ها به پلتفرم یها ممکن است در دسترسدولت
 امر نیا. کنند محدود را جامعه مختلف اقشار از افراد یدسترس و شوند
 .شود منجر ی نابرابر تیو تقو یاسیس مشارکت کاهش به تواندیم

 ض ی تعصب و تبع

 ... ... ... 
 ... ... ... ... 
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عدم آگاهی و آموزش در استفاده از پلتفرم‌های مشارکت و سواد دیجیتال و مسئله 
شفافیت است )جدول مربوط به احصای چالش‌های دولت به‌مثابه پلتفرم در راستای 

ارتقای مشارکت مردمی، به‌صورت کامل در پیوست آورده شده است(.

جدول 2. نمونه برخی از چالش‌های پیش روی دولت به‌مثابه پلتفرم در راستای ارتقای مشارکت مردمی

مأخذ: همان. 

۳-۵. الزامات مربوط به ارتقای مشارکت مردمی در دولت به‌مثابه پلتفرم
در جدول ۳ برخی الزامات و توصیه‌های سیاستی پژوهش‌های مختلف مطرح شده 
که به‌صورت نمونه آورده شده است.1 ازجمله این الزامات می‌توان به موارد زیر اشاره 

کرد:

۱. جدول کامل الزامات استخراج شده، در پیوست آورده شده است.
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جدول 3. نمونه برخی از الزامات سیاستگذارانه ارتقای مشارکت در بستر دولت به‌مثابه پلتفرم

مأخذ: همان.

۶. جمع‌بندی و نتیجه‌گیری
الگوی حکمرانی دولت به‌مثابه پلتفرم یکی از مدل‌های نوین حکمرانی است که 
به‌دنبال ارائه خدمات دولتی در بستر پلتفرم‌های فضای مجازی است. پلتفرم‌های دولتی 
ارتقای مؤلفه‌های  تا در راستای  ظرفیت‌های بسیاری را در اختیار دولت‌ها قرار داده 
حکمرانی گام بردارند. از نتایج بهره‌مندی ظرفیت‌های دولت پلتفرمی می‌توان به افزایش 
کارایی، ارتقای شفافیت و افزایش مشارکت مردمی اشاره کرد. مسئله مشارکت مردمی 
از  بسیاری  در  مفهوم  این  است.  ارتقای حکمرانی  مؤلفه‌های جدی  از  یکی  به‌عنوان 
نظریات توسعه و در توصیه‌های مربوط به سازمان‌ها و نهادهای جهانی در راستای تحقق 

۱. این الزامات، پایه و اساس سایر الزامات هستند و بدون تحقق آنها، تحقق سایر الزامات نیز دشوار خواهد بود.
۲. این الزامات، به ایجاد زیرساخت‌های نهادی لازم برای ارتقای فرهنگ مشارکت در دولت به‌مثابه پلتفرم اشاره دارد.

 ارجاعات توضیحات  الزامات بندی دسته

ت بن
زاما

ال
1ن یادی  

 و یدمکراس حفظ
 ان یب ی آزاد

 اهداف ی برا  یمشارکت ی ها پلتفرم استفادهسوء از دیبا هادولت
  با تواندیم امر نیا. کنند ی ر یجلوگ  انیب ی آزاد سرکوب ای کیردمکراتیغ
  نیا از سوءاستفاده از ی ر یجلوگ ی برا مناسب ینظارت یسازوکارها جادیا

 .شود انجام هاپلتفرم

Theocharis etal. 
(2022) 

  از دولت  نگرش رییتغ
  به خدمات  دهندهارائه

  کنندهلیتسه
 مشارکت 

 نگرش به خدمات دهندهارائه عنوانبه خود یسنت نگرش از دیبا دولت
  نگرش رییتغ  نیا. کند رییتغ مشارکت کنندهلیتسه عنوانبه  دیجد

 در خود ی شرکا عنوانبه شهروندان به دولت که است آن مستلزم
 .کند نگاه ی ریگمیتصم ی ندهایفرا

Esselimani, 
Sagsan and 

Kiralp (2021) 

… … … 

هاد
ت ن

زاما
ال

2ی  

 مشارکت از تیحما
 ق یطر از شهروندان

 و یخصوص بخش
 یمدن جوامع

 یو جوامع مدن یبخش خصوص باتوانند از مشارکت شهروندان یها مدولت
مشارکت شهروندان کمک کند.  شیتواند به افزا یامر م نیکنند. ا تیحما

توسعه و  ی برا  یو جوامع مدن یتوانند از بخش خصوصیها مدولت
مشارکت و  ی آموزش شهروندان برا  ،ی مشارکت ی ها پلتفرم ی نگهدار

  ی و اجرا ی ریگ می تصم ی ندهایاشهروندان در فر شارکتاز م تیحما
 کنند.  تیحما یدولت  ی هاها و برنامهاستیس

Schmidthuber 
etal. (2019) 

Santini 
and Carvalho 

(2019) 

 یدسترس  تیمحدود
 قدرت  به

  انجام قدرت به خود یدسترس کردن محدود ی برا ییهااقدام  دیبا دولت
  تیتقو و ینظارت ی ها سمیمکان جادیا شامل تواندیم  هااقدام  نیا. دهد

 .باشد شهروندان حقوق

Santini 
and Carvalho 

(2019) 

… … … 

… … … … 
 

 

 

 
 دشوار خواهد بود. یز الزامات ن یرالزامات هستند و بدون تحقق آنها، تحقق سا یرو اساس سا یهالزامات، پا ینا . 1
 مثابه پلتفرم اشاره دارد.های نهادی لازم برای ارتقای فرهنگ مشارکت در دولت بهاین الزامات، به ایجاد زیرساخت . 2
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توسعه و ارتقای نظام حکمرانی مورد تأکید قرار گرفته است.
اما پیاده‌سازی هر مدل حکمرانی نیازمند تحقیق و بررسی ابعاد مختلف آن الگو است 
تا بتوان ضمن احصای مزایای مربوط به پیاده‌سازی آن برای ارتقای مشارکت مردمی، با 
نگاهی واقع‌گرایانه به چالش‌های پیش روی پیاده‌سازی این بستر آشنایی یافت. بنابراین 
با استفاده از ظرفیت‌ها و چالش‌های احصا شده پژوهشگران و سیاستگذاران، راهبردها و 
سیاست‌های موفق‌تری در حوزه افزایش مشارکت با ابزار پلتفرم‌های مشارکت شهروندی 

اتخاذ خواهد شد.
در این پژوهش با استفاده از روش مرور سیستماتیک سعی شده تا به‌صورت جامع 
پژوهش‌هایی شناسایی شود که به موضوع مشارکت شهروندی در بستر دولت به‌مثابه 
پلتفرم می‌پردازد و با روش فراترکیب به این مسائل پاسخ داده شود که مزایای قابل احصای 
دولت به‌مثابه پلتفرم برای ارتقای مشارکت کدام‌اند؟ دولت‌ها برای دستیابی به مشارکت 
اجتماعی به‌وسیله این بسترها با چه چالش‌هایی مواجه‌اند؟ و درنهایت برای دستیابی هرچه 
بیشتر به مزایای احصا شده و مقابله مناسب با چالش‌ها، چه راهبردها و سیاست‌هایی را 

می‌توان به دولت‌ها پیشنهاد داد؟

۱-۶. مزایای دولت به‌مثابه پلتفرم جهت ارتقای مشارکت مردمی
دولت پلتفرمی مزایایی را در اختیار مشارکت مردمی می‌گذارد، این مزایا در شش 

دسته‌بندی قرار می‌گیرد که در قالب شکل ۲ به تصویر کشیده شده است.
۱. فرهنگی: این دسته از مقولات به‌دنبال احصای آثار مثبت پیاده‌سازی الگوی دولت 

به پلتفرم در ارتقای فرهنگ مشارکت مردمی است که در ادامه ذکر می‌‌شود:
 پلتفرم‌های مشارکت شهروندی می‌تواند به افزایش آگاهی شهروندان برای مشارکت 
در تصمیم‌گیری‌های سیاسی کمک کند این آگاهی زمینه‌های اعتماد بیشتر مردم را به 
نظام حکمرانی دربردارد. در کنار افزایش آگاهی، شاهد آن خواهیم بود که احساسات 
مردم برای مشارکت در تصمیم‌گیری سیاسی برانگیخته می‌شود. دولت‌ها با پیاده‌‌سازی 
پلتفرم‌های مشارکت شهری می‌توانند با حمایت از فعالیت‌های مدنی و مشارکتی، به افراد 
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کمک کنند تا هویت‌های سیاسی خود را شکل دهند و تقویت کنند. مشارکت در این بستر 
می‌تواند افزایش اعتماد‌به‌نفس عمومی و همین‌طور افزایش احساس مالکیت مردم نسبت 
به جامعه را برانگیزد. علاوه بر آن شهروندان ناظر به تصمیمات اتخاذ شده احساس تعلق 
کرده و به حمایت آن اقدام می‌کنند. همه این موارد به‌نوعی ارتقای مشارکت شهروندان را 

در اداره شهر سبب می‌شود.
۲. اجتماعی: پیاده‌سازی دولت به‌مثابه پلتفرم بر مؤلفه‌های اجتماعی مؤثر مشارکت 

مردم اثر می‌گذارد:
هزینه‌های  کاهش  طریق  از  را  سیاسی  مشارکت  اجتماعی،  مشارکت  پلتفرم‌های 
به  تسهیلگری  این  و  می‌کند  تسهیل  دیگران(  قضاوت‌های  از  ترس  )مثلًا  اجتماعی 
شکل‌گیری شبکه‌های ارتباطات اجتماعی منجر می‌شود و پاسخگویی دولت به نیازها و 

خواسته‌های مردم، به افزایش رضایتمندی مردم منجر می‌شود.
را  شهروندان  اعتمادبه‌نفس  و  مسئولیت  احساس  تصمیم‌سازی‌ها  در  شرکت 
و  سیاسی  اولویت‌های  و  اجتماعی  مهم  مسائل  بود  خواهند  قادر  آنها  می‌برد.  بالا 
اقتصادی جامعه را بهتر تشخیص دهند و با مشارکت فعال، مهارت‌های حل مسئله و 

تصمیم‌گیری را در خود افزایش دهند.
۳. ناظر: مزایایی که دولت به‌مثابه پلتفرم به‌‌دلیل ساختار پلتفرمی بودن خود در اختیار 

مشارکت قرار می‌دهد از قرار زیر است:
پلتفرم‌ها امکان جمع‌آوری و تحلیل داده‌ها و بازخورد شهروندان ناظر به سیاست‌ها 
را امکان‌پذیر می‌کند. داده‌های جمع‌آوری شده از طریق پلتفرم‌ها برای شناخت نیازها و 
خواسته‌های شهروندان مورد استفاده قرار می‌گیرد. این امر می‌تواند به دولت کمک کند 
تا سیاست‌هایی را تدوین کند که پاسخگوی نیازهای شهروندان باشد. جمع‌آوری و تحلیل 
بازخوردهای شهروندان با ابزارهای موجود در این بستر می‌تواند برای بهبود سیاست‌ها و 
برنامه‌های دولتی استفاده شود. پلتفرم‌های مشارکت می‌تواند به افزایش ظرفیت شهروندان 
برای مشارکت در تصمیم‌گیری‌های سیاسی کمک کند. علاوه بر آن مشارکت را برای همه، 
صرف‌نظر از سطح تخصص یا مهارت‌های فنی، در دسترس کند. این پلتفرم‌ها ظرفیت 
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آن را دارد تا متناسب با سلایق و نیازهای مختلف شخصی‌سازی شود که همه این موارد 
می‌تواند به افزایش مشارکت منجر شود.

۴. فنی-زیرساختی: زیرساخت‌ها و امکانات فنی که لازمه پیاده‌سازی پلتفرم‌هاست، 
امکاناتی را در اختیار مشارکت قرار می‌دهد:

دسترسی گسترده به فناوری اطلاعات در بسیاری از جوامع می‌تواند به تسهیلگری در 
مشارکت شهروندان منجر شود. دولت‌ها با بستر فضای مجازی می‌توانند امکان دسترسی 
به اطلاعات و منابعی را دهند که می‌تواند به افراد کمک کند تا در مورد مسائل سیاسی 
آگاه شوند و تصمیمات آگاهانه‌تری گیرند. علاوه بر آن فرصت تسهیل تعامل و ارتباط 
بین شهروندان و دولت فراهم می‌آید. دولت‌ها می‌توانند پلتفرم‌های مشارکت آنلاین را 
به‌سرعت و به‌راحتی ایجاد و تغییر دهند. این امر می‌تواند به دولت‌ها اجازه دهد تا به‌سرعت 

به تغییرات در نیازهای شهروندان پاسخ دهند.
۵. سیاسی: مزیت‌ها از جنس مؤلفه‌های سیاسی که دولت به‌مثابه پلتفرم برای ارتقای 

مشارکت در‌اختیار نهاد حکمرانی می‌گذارد از قرار زیر است:
در  شهروندان  مشارکت  برای  را  دیجیتالی  فضای  شهری  مشارکت  پلتفرم‌های 
تصمیم‌گیری‌های دولتی ارائه می‌دهد. این پلتفرم‌ها شفافیت را افزایش و به ساکنان اجازه 
می‌دهد روند رو به جلو ببینند. این امر باعث تقویت اعتماد می‌شود زیرا شهروندان درک 

عمیق‌تری از اقدام‌های دولت به‌دست می‌آورند و می‌توانند آنها را مسئول بدانند.
علاوه بر این، پلتفرم‌ها با تسهیل مشارکت مردم، بدون توجه به محدودیت‌های زمانی 
یا مکانی، موانع مشارکت را از بین می‌برد. این فراگیری به شنیده شدن طیف وسیع‌تری 
از صداها منجر می‌شود که درنهایت تصمیم‌گیری‌های آگاهانه‌تر و افزایش حمایت عمومی 

از طرح‌های دولت را درپی دارد.
این پلتفرم‌ها با مشارکت ساکنان در شکل‌دهی جوامع خود، شهروندان را توانمند و 
حس تعلق را تقویت می‌کند. این رویکرد مشارکتی به دولت‌ها اجازه می‌دهد تا بر نیازهای 

مردم خود تمرکز کنند و به خدمات پاسخگوتر و مؤثرتر منجر شود.
۶. اقتصادی: مزیت‌های اقتصادی پلتفرم‌های مشارکت شهری افزایش مشارکت را به 
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ارمغان می‌آورد و در ادامه ذکر می‌‌شود:
کنند.  اداره  و  ایجاد  کم  هزینه  با  را  آنلاین  مشارکت  پلتفرم‌های  می‌توانند  دولت‌ها 
پلتفرم‌های دولتی می‌تواند هزینه‌های دولت را با کاهش نیاز به برگزاری جلسات عمومی و 
نظرسنجی‌های حضوری کاهش دهد. دولت‌ها می‌توانند با فراهم کردن زیرساخت‌های لازم، 
ازجمله دسترسی به اینترنت و فناوری‌های دیجیتال، هزینه‌های مشارکت سیاسی را کاهش 

دهند. این امر می‌تواند به افراد بیشتری امکان دهد تا در فعالیت‌های سیاسی شرکت کنند.

شکل ۲. مزایای دولت به‌مثابه پلتفرم جهت ارتقای مشارکت شهروندی

مأخذ: یافته‌های تحقیق.
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مردم به جامعه

افزایش احساس تعلق و 
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افزایش ظرفیت مشارکت 
شهروندان برای مشارکت

تسهیل 
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۲-۶. چالش‌های پیش روی دولت به‌مثابه پلتفرم برای ارتقای فرهنگ مشارکت
هرچند دولت به‌مثابه پلتفرم ظرفیت‌های فراوانی را در اختیار مشارکت مردمی و 
ارتقای فرهنگ مشارکت قرار می‌دهد، خود با چالش‌هایی برای تحقق این مهم روبه‌رو 
است، این چالش‌ها در شکل ۳ مورد اشاره قرار گرفته است که در ادامه به‌صورت 

مفصل مورد اشاره قرار می‌گیرد: 
۱. فرهنگی: این دسته از چالش‌ها به مواردی اشاره دارد که مؤلفه‌های فرهنگی 
مانعیتی در مقابل پلتفرم‌های مشارکت شهری برای افزایش مشارکت ایجاد می‌کند:

به‌دلیل  یا  گذشته،  در  دولت‌ها  ضعیف  عملکرد  به‌دلیل  مردم  است  ممکن 
سوء‌استفاده دولت‌ها از قدرت خود، عدم پاسخگویی دولت به نیازها و خواسته‌های 
و  شفافیت  عدم  و  بی‌طرفی  و  امنیت  حریم خصوصی،  مورد  در  نگرانی‌هایی  مردم، 
پاسخگویی دولت، نسبت به مشارکت در فرایندهای مشارکتی دولتی اعتماد نداشته 

باشند. 
در برخی از کشورها، فرهنگ مشارکت مدنی ضعیف است. این امر می‌تواند استفاده 
از پلتفرم‌های دولتی برای مشارکت را دشوار کند. در کشورهایی با فرهنگ سیاسی 
اقتدارگرا که مردم به حاکمیت دولت اعتقاد دارند، ممکن است حاضر به مشارکت در 

پلتفرم‌ها و ابراز نظر درباره تصمیم‌گیری‌ها نباشند.
یکی دیگر از چالش‌های مهم پلتفرم‌های مشارکت شهری، ناآگاهی مردم از مسائل 
است. این امر می‌تواند به مشارکت غیرمطلعانه مردم در فرایندهای مشارکتی منجر 
در  کافی  آموزش  یا  اینترنت  به  عدم دسترسی  به‌دلیل  از شهروندان  بسیاری  شود. 
افراد  آن  بر  علاوه  نیستند.  قادر  دولتی  فرایندهای  در  مشارکت  به  فناوری،  زمینه 
بی‌سواد به‌دلیل محدودیت در دسترسی به اطلاعات نمی‌توانند در پلتفرم‌های آنلاین 

مشارکت کنند.
۲. اجتماعی: در ذیل به چالش‌های اجتماعی اشاره می‌شود که دولت پلتفرمی 

برای ارتقای مشارکت پیش روی خود می‌بیند:
به  دستیابی  برای  اما  است،  امیدوارکننده  اگرچه  شهری،  مشارکت  پلتفرم‌های 
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مشارکت فراگیر با موانعی روبه‌رو است. طراحی پلتفرم ممکن است به‌سمت برخی 
ناخواسته  و  شود  منحرف  تحصیل‌کرده  یا  جوان  افراد  مانند  جمعیت‌شناختی‌ها،  از 
ایجاد  مشارکت شهروندان  برای  نابرابر  بازی  زمین  یک  این  گذارد.  کنار  را  دیگران 
می‌کند. علاوه بر این، نگرانی‌هایی در مورد دسترسی عادلانه وجود دارد در‌صورتی‌که 
به موانع  با پیشینه‌های مختلف تبعیض قائل شود، می‌تواند  پلتفرم‌ها علیه کاربران 
مانند  اجتماعی  آسیب‌های  حامل  می‌تواند  آنلاین  فضاهای  همچنین،  شود.  تبدیل 
اعتیاد، قلدری و سوء‌استفاده باشد و خود گفتمان سیاسی ممکن است با سکوهایی به 
تفرقه و منفی‌گرایی دامن ‌زند. افزایش افراط‌گرایی آنلاین مسائل را پیچیده‌تر می‌کند. 
در‌نهایت، اتکای بیش از حد به فناوری می‌تواند به کاهش مشارکت حضوری منجر 
شود و به‌طور بالقوه احساس اجتماعی را تضعیف کند که این پلتفرم‌ها قصد پرورش 

آن را دارند.
از  پلتفرم‌های شهری  با  ارتقای مشارکت  برای  ۳. سیاسی: چالش‌های سیاسی 

قرار زیر است:
با  شده  طراحی  شهروندان  توانمندسازی  برای  که  شهری  مشارکت  پلتفرم‌های 
موانع سیاسی روبه‌رو است. عدم شفافیت در مورد نحوه استفاده از داده‌ها و فرایند 
ممکن  پلتفرم‌ها  این  از  برخی  در‌حالی‌که  می‌برد،  بین  از  را  اعتماد  تصمیم‌گیری، 
است برای سرکوب مخالفان استفاده شود. همکاری با جامعه مدنی و همسو کردن 
سیاست‌ها با نیازهای شهروندان بسیار مهم است. با‌این‌حال، محدودیت‌های قانونی و 
پلتفرم‌های پراکنده باعث سردرگمی می‌شود. دسترسی محدود به اطلاعات، مشارکت 
مورد  مسائل  برای  کافی  دانش  شهروندان  اگر  درنهایت،  می‌کند.  محدود  بیشتر  را 
بحث نداشته باشند، این پلتفرم‌ها می‌تواند به ورودی با کیفیت پایین منجر شود. با 
رسیدگی به این چالش‌ها، این پلتفرم‌ها می‌تواند به مکان‌هایی واقعی برای مشارکت 

دمکراتیک تبدیل شود. 
۴. اقتصادی: برای ارتقای مشارکت در بستر پلتفرم‌ها موانع اقتصادی وجود دارد 

که از قرار زیر است:



آموزه‌های جهانی دولت به‌مثابه پلتفرم برای افزایش مشارکت شهروندی‌... ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 209

پلتفرم‌های  مدیریت  و  نگهداری  توسعه،  برای  کافی  بودجه  دولت‌ها  از  بسیاری 
اجتماعی می‌تواند  نوآوری  در  مردم  ازطرفی مشارکت  ندارند.  الکترونیکی  مشارکت 
برای دولت پرهزینه باشد و افراد فقیر نیز به‌دلیل محدودیت مالی برای تأمین نیازهای 
فقر  این،  بر  علاوه  ندارند.  را  اینترنت  و  فناوری  به  دسترسی  امکان  زندگی،  اولیه 

می‌تواند باعث کاهش سطح سواد و آگاهی افراد شود. 
۵. فنی-زیرساختی: موانع و مشکلات فنی و زیرساختی پیش روی این بسترها 

برای تحقق مشارکت از قرار زیر است:
دولت‌ها ممکن است در ایجاد و اداره پلتفرم‌های مشارکت آنلاین با مشکلات فنی 
مواجه شوند. در برخی از کشورها، دسترسی به اطلاعات دولتی محدود است. شکاف 
دیجیتال در دسترسی به اینترنت و فناوری باعث محرومیت بخشی از جامعه می‌شود. 

همه اینها موانعی فنی در مقابل مشارکت در بستر پلتفرم‌ها است.
۶. امنیتی: پلتفرم‌های مشارکت شهری با تهدیدهای امنیتی ازسوی شهروندان و 

دولت‌ها مواجه است که در ادامه ذکر می‌شود:
بازیگران مخرب می‌توانند با انتشار اطلاعات نادرست، اعتماد را از بین برند و به 
شهروندان آسیب رسانند. خود دولت‌ها نیز ممکن است از این پلتفرم‌ها برای منافع 
پاسخگویی  و  باعث کاهش شفافیت  استفاده کنند که  یا سرکوب مخالفان  سیاسی 
می‌شود. همچنین، حفظ حریم خصوصی شهروندان نیز دغدغه مهمی است، زیرا به 
اشتراک گذاشتن اطلاعات شخصی به‌صورت آنلاین می‌تواند خطرناک باشد. علاوه بر 
این، اخبار جعلی و حملات هکرها می‌تواند باعث سردرگمی و اختلال در مشارکت 

شده و این پلتفرم را ناکارآمد کند.
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شکل ۳. چالش‌های پیش روی دولت به‌مثابه پلتفرم برای ارتقای فرهنگ مشارکت

مأخذ: همان.

۳-۶. الزامات راهبردی قانونی و سیاستی
برای استفاده از مزیت‌های دولت به‌مثابه پلتفرم در راستای ارتقای مشارکت مردمی 
و غلبه بر چالش‌های پیش روی آن در بستر دولت به‌مثابه پلتفرم الزاماتی باید مورد 
نظر دستگاه‌های اجرایی و قانونگذار قرار گیرد که در قالب شکل ۴ گنجانده شده است.

۱. الزامات بنیادین: در ذیل به آن دسته از الزاماتی اشاره می‌شود که در ایجاد و 
اداره پلتفرم‌ها به‌صورت بنیادی مدنظر است:

بنا  دمکراسی  برپایه  باید  شهری  پلتفرم‌های  شهروندان،  مشارکت  افزایش  برای 

چالش‌ها

فرهنگی

عدم اعتماد
به دولت

فقدان فرهنگ 
مشارکت 

اجتماعی و مدنی

عدم آگاهی
مردم از مسائل

عدم توانمندی 
شهروندان

عدم آگاهی، 
مهارت و دسترسی

شهروندان به 
فناوری

فرهنگ 
سیاسی 
اقتدارگرا

کم 
سوادی و 
بی سوادی

اجتماعی

تمرکز بر گروه های 
خاص

تعصب و 
تبعیض

آسیب های اجتماعی

افزایش نفرت و ایجاد 
شکاف اجتماعی

مشارکت 
سیاسی افراطی

اعتیاد به 
فناوری

قلدری آنلاین ی سوء استفاده جنس
از کودکان

سیاسی

ی عدم شفافیت و پاسخگوی
در مورد نحوه استفاده از 

داده ها و مشارکت مردم در 
تصمیم گیری

انحصار 
قدرت

عدم مشارکت 
نهادهای مدنی

عدم تناسب بین نیازها و 
اولویت های شهروندان و 

سیاست های دولتی

مداخله دولت در 
فرایندهای مشارکتی

عدم آمادگی 
دولت برای 
مشارکت 
شهروندان

محدودیت های 
قانونی

عدم هماهنگی و همکاری 
بین نهادهای دولتی

عدم دسترسی به 
اطلاعات دولتی

کاهش کیفیت 
مشارکت

اقتصادی

عدم تخصیص منابع و
بودجه کافی

فقر و 
نابرابری

زیرساختی-فنی مشکلات فنی

عدم دسترسی
به اطلاعات

دسترسی محدود
امنیتیبه فناوری

خطرات سوء استفاده
سرقت 

اطلاعات 
شخصی

انتشار اطلاعات نادرست

حملات 
سایبری
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باز  برای گفتگوی  ایجاد فضایی  با وضع قوانین شفاف و  باید  شود. دولت و مجلس 
از سوء‌استفاده این پلتفرم‌ها جلوگیری کند. این امر مستلزم تغییر رویکرد دولت از 
ارائه‌دهنده خدمات به تسهیلگر مشارکت باشد، به‌گونه‌ای که شهروندان را به‌عنوان 

شریک در فرایند تصمیم‌گیری بیند.
خود پلتفرم‌ها نیز باید در دسترس و همه‌گیر باشد، گفتگوهای سازنده و مشارکت 
مسئولانه را تشویق کند. تبعیض در دسترسی باید از بین برود تا فرصت برابر برای 
از طریق مشارکت‌های  بلندمدت کلیدی است که  اعتماد  ایجاد  همه تضمین شود. 

پایدار بین شهروندان و دولت قابل دستیابی است.
بخش خصوصی نیز می‌تواند نقش مهمی ایفا کند همکاری با دولت‌ها برای ایجاد 
سازد  توانمند  را  شهروندان  می‌تواند  عمومی،  روابط  راهبردهای  توسعه  و  پلتفرم‌ها 
و ارتباط دولت و شهروند را تقویت کند. این رویکرد چندوجهی که شامل قوانین، 
ذهنیت دولت، طراحی پلتفرم، شمولیت و مشارکت‌های بخش عمومی و خصوصی 

است، محیطی پویا برای مشارکت شهروندان در برنامه‌ریزی شهری ایجاد می‌کند. 
۲. الزامات نهادی: این دسته از الزامات به مواردی اشاره می‌کند که برای افزایش 
ازجمله  حکمرانی  نهادهای  به  ناظر  باید  شهری  مشارکت  پلتفرم‌های  در  مشارکت 

دولت، مجلس باشد.
برای افزایش مشارکت شهروندان از طریق پلتفرم‌های شهری، رویکردی چندوجهی 
ضروری است. همکاری با جامعه مدنی و بخش خصوصی کلیدی است که باید در 
قالب قوانین گنجانده شود. این همکاری می‌تواند شامل توسعه و نگهداری پلتفرم‌های 
مشارکت‌آمیز، آموزش شهروندان برای مشارکت در فرایندهای تصمیم‌گیری و اجرای 
سیاست‌ها و برنامه‌های دولتی باشد. شفافیت برای دولت‌ها الزامی است. قانونگذاران 
باید با ایجاد سازوکارهای نظارتی و تقویت حقوق شهروندی، دسترسی دولت به قدرت 
از طریق این پلتفرم‌ها را محدود کند. شفافیت شامل اطلاع‌رسانی در مورد تصمیمات 
دولت، ایجاد فرصت‌های مشارکت عمومی و پاسخگویی به بازخورد شهروندان است. 
دولت‌ها باید شفافیت خود را در مورد نحوه استفاده از داده‌های جمع‌آوری‌ شده از 
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پلتفرم‌های مشارکت تقویت کنند. این کار از طریق انتشار گزارش‌های شفاف و ایجاد 
سازوکارهای پاسخگویی برای شهروندان قابل انجام است. درنهایت، ایجاد همکاری 
آسان‌تر بین دولت‌های محلی، شهروندان و کسب‌وکارها با استفاده از این پلتفرم‌ها 

ضروری است.
الزامات  ۳. الزامات اجرایی: برای اجرایی‌سازی مدل دولت به‌مثابه پلتفرم این 

باید لحاظ شود:
برای رونق پلتفرم‌های مشارکت شهری، به یک اکوسیستم تعریف‌ شده‌ دقیق نیاز 
است. چارچوب حقوقی قوی از دخالت بیش از حد دولت در بحث‌های شهروند‌محور 
جلوگیری می‌کند. علاوه بر این، برای مدیریت رفتار نامناسب کاربران، وضع قوانین 
شفاف و اجرای مؤثر آن ضروری است. موفقیت این پلتفرم‌ها به همکاری ذی‌نفعان 
در  را  خود  منافع  و  نقش‌ها  باید  کسب‌وکارها  و  دولت‌ها  شهروندان،  است.  وابسته 
پلتفرم به‌طور مؤثر مدیریت کنند. همکاری با سازمان‌های مردم‌نهاد و سایر نهادهای 
کلیدی  کند. شمولیت1  تقویت  را  امر  این  می‌تواند  سیاستگذاری  فرایند  در  مرتبط 
است. همکاری با مراکز اجتماعات محلی می‌تواند دسترسی را برای همه شهروندان 

افزایش دهد.
خود پلتفرم باید روش‌های مشارکت متنوعی را ارائه دهد، ازجمله نظرسنجی‌ها، 
جلسات طوفان فکری و بحث‌های عمومی. مشارکت شهروندان را می‌توان با تشویق 
همکاری با مقامات دولتی و ارائه فرصت‌هایی برای مشارکت در فرایندهای گزارش‌دهی، 
مانند ارائه پیشنهاد در مورد مسائل مختلف، بیشتر تشویق کرد. این پلتفرم همچنین 
می‌تواند از تحلیل داده‌ها برای شناسایی نقاط ضعف در سیستم‌های دولتی و پیشنهاد 
بهبود استفاده کند. درنهایت، ایجاد تعامل بین شهروندان از طریق بحث‌های گروهی 

می‌تواند انگیزه مشارکت را بیشتر کند.
و  مدیریت  به  ناظر  الزامات  پلتفرم:  ارزیابی  و  مدیریت  به  ناظر  الزامات   .۴

ارزیابی این پلتفرم‌ها در راستای ارتقای مشارکت است:

1. Inclusivity
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برای افزایش مشارکت شهروندان، پلتفرم‌های مشارکت شهری به ارزیابی مستمر 
نیاز دارد. این شامل ارزیابی کیفیت خدمات، نیازهای کاربران و سازگاری با سیاست‌ها 
است. همچنین، این پلتفرم باید انعطاف‌پذیر باشد تا از همکاری‌های مداوم و نیازهای 

اجتماعی در حال تغییر پشتیبانی کند.
ابزارهایی برای مشارکت فعال در  باید به آنها  برای جذب شهروندان، این پلتفرم 
فرایند سیاستگذاری و احساس شنیده شدن صدایشان را دهد. این امر را می‌توان با 
ابزارها، ارتباط شفاف و حتی برنامه‌های پاداش محقق کرد. درنهایت، ارائه بازخورد بموقع 

در مورد نحوه استفاده از مشارکت شهروندان، اعتماد آنها را تقویت و مداوم می‌کند. 
مسئله  این  به  الزامات  این  پلتفرم:  ساختار  و  طراحی  به  ناظر  الزامات   .۵
نکاتی  باید چه  پلتفرم‌های مشارکت شهروندی  می‌پردازد که در طراحی و ساختار 

مدنظر قرار گیرد:
پلتفرم‌های مشارکت شهری برای رونق به شمولیت و سهولت استفاده نیاز دارد. این 
پلتفرم‌ها باید با زبانی واضح، رابط کاربری قابل دسترس و توجه به کاربران با سطوح 
شود.  طراحی  فیزیکی  توانایی‌های  و  زمانی  محدودیت‌های  دیجیتال،  سواد  مختلف 
شفافیت کلیدی است. دسترسی عموم به اطلاعات، تصمیمات و احکام دولتی ضروری 
است. همچنین، این پلتفرم‌ها باید از طریق ابزارهای مشارکت فعال مانند نظرسنجی‌های 

آنلاین، بحث‌های آنلاین و جلسات مشارکتی، شهروندان را توانمند سازد.
که  متنوع  محتوای  مختصر،  و  شفاف  اطلاعات  ارائه  طریق  از  می‌توان  را  تعامل 
منعکس‌کننده دیدگاه‌های مختلف است و عناصر طراحی تعاملی و خلاقانه تقویت 
کرد. این پلتفرم‌ها باید ابزارهای مشارکت مناسب مانند نظرسنجی‌ها، رأی‌گیری‌ها و 
بحث‌های گروهی را برای تناسب با اهداف مشارکتی ارائه دهد. درنهایت، ایجاد فضایی 
برای بحث آزاد با مقامات دولتی و سایر شهروندان، مشارکت را بیشتر تشویق می‌کند.
۶. ناظر به زیرساخت و جنبه فنی: دولت باید زیرساخت‌های فناوری مناسب 
پلتفرم‌های  زیرساخت‌ها شامل  این  فراهم کند.  برای تسهیل مشارکت شهروندان  را 
الکترونیکی  مشارکت  ابزارهای  اینترنت،  به  دسترسی  افزایش  الکترونیکی،  مشارکت 
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از  برای حمایت  منابع کافی  باید  است. دولت‌ها  فناوری  و  ارتباطی  زیرساخت‌های  و 
مشارکت شهروندان تخصیص دهند. این منابع می‌تواند شامل منابع مالی، انسانی و 

فنی باشد.
۷. ناظر به فرهنگ و جامعه: الزامات زیر مربوط به مواردی است که باید ناظر به 
فرهنگ و جامعه باشد تا بتوان از دولت به‌مثابه پلتفرم انتظار ارتقای مشارکت داشت:
پلتفرم‌های مشارکت شهری، با وجود پتانسیل فوق‌العاده برای مشارکت شهروندان 
در برنامه‌ریزی شهری، برای موفقیت به رویکردی چندوجهی نیاز دارد. در وهله اول، 
دولت‌ها باید فرهنگ قوی از مشارکت شهروندی را پرورش دهند. این کار مستلزم 
آموزش شهروندان در مورد حقوق و مسئولیت‌هایشان، مزایای مشارکت الکترونیکی و 
مهارت‌های لازم برای مشارکت مؤثر است. برنامه‌های آموزشی و فعالیت‌های اجتماعی 
می‌تواند از این هدف حمایت کند. علاوه بر این، ارائه پشتیبانی به کاربرانی که سواد 

دیجیتال محدودی دارند، شمولیت را تضمین می‌کند. 
دوم اینکه، دولت‌ها باید نشان دهند برای مشارکت شهروندان ارزش قائل هستند. این 
امر را می‌توان با استفاده از مشارکت شهروندان برای بهبود عملکرد و ارائه مشوق‌هایی 
مهم،  تصمیم‌گیری‌های  در  مشارکت  حق  یا  مالی  پاداش‌های  مانند  مشارکت،  برای 
پلتفرم‌ها  به آن بسیار مهم است.  اعتماد  پلتفرم و  به‌دست آورد. سوم، طراحی خود 
باید براساس اصول دمکراتیک و نیازهای کاربر ساخته شود و شفافیت و پاسخگویی در 
اولویت قرار گیرد. آموزش کاربر در مورد مشارکت مسئولانه نیز مهم است. درنهایت، 
کمپین‌های بازاریابی مؤثر با استفاده از رسانه‌های سنتی و اجتماعی می‌تواند مخاطبان 
بیشتری را به این پلتفرم‌ها جذب کند. با اجرای این استراتژی‌ها، دولت‌ها می‌توانند 
محیطی پویا برای مشارکت شهروندان در برنامه‌ریزی شهری ایجاد کنند، جایی که 

شهروندان احساس قدرت می‌کنند و صدای آنها شنیده می‌شود.
۸. ناظر به امنیت و ایمنی: این الزامات ناظر به مواردی است که برای حفظ 
امنیت داده‌ها و اطلاعات کاربران و حفظ حریم خصوصی آنها در پلتفرم‌ها باید لحاظ 

شود:
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امنیت اطلاعات و داده‌های مربوط به مشارکت‌ها و بحث‌های مردمی و پایگاه‌های 
داده را باید دولت تضمین کند. در پلتفرم‌های مشارکتی، حفظ حریم خصوصی و امنیت 
و  امنیتی  تهدیدهای  از  پیشگیری  برای  باید  و  بسیار مهم است  اطلاعات شهروندان 
محافظت از حریم خصوصی شهروندان اقدام‌های مورد نیاز صورت گیرد و پلتفرم باید از 

اطلاعات مردم به‌نحوی استفاده کند که حریم خصوصی آنها محفوظ ماند.

شکل ۴. الزامات سیاستگذارانه ارتقای مشارکت مردمی در دولت به‌مثابه پلتفرم

مأخذ: همان.

 

 

الزامات

مناظر به مدیریت و ارزیابی پلتفر
های پاداشتشویق به مشارکت با برنامه•
یندهای جذاب الزوم استفاده از ابزار و فر•

مشارکتی
پذیریانعطاف•

هاارزیابی مداوم برخی شاخص•

الزامات بنیادین
تقویت تعامل دولت و بخش خصوصی•

حمایت از مشارکت های پایدار•
جلوگیری از تبعیض•

حمایت از مشارکت مسئولانه•
ه دهنده خدمات بتغییر نگرش دولت از ارائه•

کننده مشارکتتسهیل
حفظ دمکراسی و آزادی بیان•

الزامات اجرایی
مدیریت رفتار•

کاربران
دانلزوم ایجاد فضای تعامل افراد با سایر شهرون•
وندی هایی برای مشارکت شهرفراهم کردن فرصت•

متنوع
ت دهی دولتی باید با مشارکیندهای گزارشافر•

مردمی همراه باشد
ارزیابی•

هامشارکت مردمی در تعیین اولویت•
نفعانتوانایی مذاکره ذی•

وضع قوانین مناسب•

نیناظر به زیرساخت و جنبه ف
های فناوری توسعه زیرساخت•

مناسب
تخصیص منابع کافی•

ناظر به امنیت
و ایمنی

امنیت پلتفرمیارتقا•
حریم خصوصی•

ناظر به فرهنگ
و جامعه

به دولتایجاد اعتماد•
تقویت فرهنگ•

مشارکت الکترونیک
آموزش و سواد دیجیتالیارتقا•

ارزشمند دانستن مشارکت شهروندان•
ایجاد انگیزه برای مشارکت شهروندان•

های شهروندی و اصول لزوم توجه به ارزش•
دمکراتیک

لزوم اصلاح نگرش مردم به مشارکت •
الکترونیک

مشارکتیلزوم تبلیغات برای ارتقا•

الزامات نهادی
حمایت از مشارکت شهروندان از طریق•

بخش خصوصی و جوامع مدنی
محدودیت دسترسی به قدرت•

ریگیایجاد شفافیت در روند تصمیم•
تقویت شفافیت و پاسخگویی•

، های محلیتسهیل همکاری بین دولت•
کارهاوشهروندان و کسب

ناظر به طراحی و ساختار
تال شمولیت کاربران با سطح سواد دیجی•

متقاوت
سهولت استفاده•

زبان واضح•
رابط کاربری ساده•

لسات تعبیه نظرسنجی، بحث های آنلاین و ج•
مشارکتی
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پیشنهادها
• بررسی نسبت، اهمیت و جایگاه ظرفیت‌ها، چالش‌ها و الزامات ارتقای مشارکت 	

شهروندی با پلتفرم‌های مشارکت شهروندی،
• اجتماعی 	 و  استخراج شده در زیست‌بوم‌های سیاسی  بررسی جایگاه مؤلفه‌های 

جمهوری اسلامی،
• طراحی مدل بومی مشارکت پلتفرمی ناظر به زیست‌بوم جمهوری اسلامی ایران 	

با در نظر گرفتن مؤلفه‌های استخراج شده در این پژوهش،
در  پلتفرم  به‌مثابه  دولت  به‌واسطه  مشارکت شهروندی  پیاده‌سازی  امکان‌سنجی 

قوانین جمهوری اسلامی ایران.
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پیوست
جدول 1. مزایای دولت به‌مثابه پلتفرم در راستای ارتقای مشارکت مردمی

 ارجاع تعریف  مزیت  بندی دسته

هنگ
فر

 ی 

  یهات یهو تیتقو
 یاسیس

به افراد کمک   ،یو مشارکت یمدن یهات یاز فعال  تیبا حما توانندی ها مدولت 
  امر نیا. کنند ت یدهند و تقوخود را شکل یاسیس  یهاتیکنند تا هو

 . کند  کمک  یاسیس مشارکت ی برا افراد زهیانگ  شیافزا  به تواندیم

Theocharis et al. 
(2022(   

 
  و  اعتماد  جادیا

 Shofia Trisetyarso and .کند کمک  شهروندان مشارکت و  اعتماد  جادیتواند به ای م یفناور نیا شهروندان  مشارکت
Saleh Abbas (2020( 

  یآگاه شیافزا
  یبرا شهروندان

 مشارکت

شهروندان   یآگاه شیبه افزا تواندیمشارکت شهروندان م  نیآنلا یهاپلتفرم 
 کمک کند. یاس یس یهایریگمیمشارکت در تصم یبرا

Santini and Carvalho 
(2019( 

  احساسات تیتقو
  یبرا شهروندان

 مشارکت

احساسات    تیبه تقو تواندیمشارکت شهروندان م  نیآنلا یهاپلتفرم 
 کمک کند.  یاسیس یهایریگم یمشارکت در تصم یشهروندان برا

Santini and Carvalho 
(2019( 

  به اعتماد  شیافزا
 شهروندان  نفس

  ی عمومنفس بهاعتماد   شیتواند به افزای بستر م نیمشارکت شهروندان در ا
مشارکت آنها در   ی برا یشتری ب زهیتواند انگی امر م ن یکه ا شود منجر

 کند.  جادیا یاجتماع  یهاتیفعال
Schmidthuber et al. 

(2019(   

  احساس  شیافزا
  به مردم تیمالک

 جامعه 

  مردم تیمالک احساس  شیافزاتواند به ی بستر م نیمشارکت شهروندان در ا
  ی برا یشتر یب زهیتواند انگیامر م  نیکه ا شودمنجر  جامعه به نسبت

 کند. جادی ا  یاجتماع یهاتیمشارکت آنها در فعال 
Schmidthuber et al. 

(2019( 

احساس تعلق    شیافزا
 و مشارکت در جامعه

  پلتفرم،  مثابهبه به اداره جامعه در دولت  مربوط یندهایفرادر  مشارکت
جامعه و   یکل  ریاتخاذ شده، مس یهام یتصم به شهروندان تعلق احساس 

 . بردارددرمشارکت در آن را 
Farina et al. (2014( 

عی 
تما

اج
 

  یهانهیهز کاهش
 ی اجتماع

کاهش   قیرا از طر یاسیمشارکت س  ،یاجتماع مشارکت  یهاپلتفرم 
  نیدر ا توانندی مثال، افراد م ی. براکنندیم لیتسه  یاجتماع  یهانهیهز

مجبور   نکهیصحبت کنند، بدون ا گران یبا د یاسیبستر در مورد مسائل س
 باشند.  گرانیباشند نگران قضاوت د

Schmidthuber et al. 
(2019( 

  نیارتباط ب لیتسه
 هاافراد و گروه 

  یهاارتباط برقرار کنند و شبکه  گریکدیتوانند به افراد کمک کنند تا با یم
 )Grönlund (2020 کنند. جادیا  یاجتماع

  یتمندیرضا شیافزا
 مردم 

  دولت   تیمشروع مردم،  یتمندیرضا شیتواند با افزای مثابه پلتفرم مدولت به 
  و ازهاین  به دولت یی پاسخگو  قیتواند از طری م امر نیا.  کند تیتقو را

 مردم انجام شود.  یهاخواسته
Piperagkas, Angarita 
and Issarny (2020( 

بهبود شناخت از  
 ی مسائل عموم

آنها قادر خواهند بود مسائل مهم    ، ی دولت   ی ها با مشارکت شهروندان در پلتفرم 
 )Farina et al. (2014 . دهند   ص ی تشخ   بهتر   را   ه جامع   ی و اقتصاد   ی اس ی س   ی ها ت ی و اولو   ی اجتماع 

  یهاتوسعه مهارت 
و حل   یریگمیتصم

 مسئله

  یریگمیحل مسئله و تصم  یهابا مشارکت فعال، مهارت  توانندی شهروندان م
 )Farina et al. (2014 دهند. شیخود افزا  دررا  

اعتماد به    شیافزا
 نفسنفس و عزت 

نفس شهروندان را  و اعتمادبه تیاحساس مسئول هایسازم یشرکت در تصم
 )Farina etal. (2014 .بردی بالا م
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 ارجاع تعریف  مزیت  بندی دسته

سی
سیا

 

 ییپاسخگو و تیشفاف 

کنند که  ی طراح یاگونهرا به  نیمشارکت آنلا یهاپلتفرم توانندی ها مدولت 
را    یو اجتماع  یاسیس یهایریگم یبه شهروندان امکان دهد روند تصم

تواند به مردم کمک کند تا یامر م  نیصورت شفاف مشاهده کنند. ابه
کنند که به  یگردولت را بهتر درک کنند و از دولت مطالبه  ماتیتصم

 خواهد شد.   منجر اعتماد شهروندان به دولت   شیافزا

Van den Berg (2022( 
 Luciano, Wiedenhöft 
and Dos Santos (2018( 
Esselimani, Sagsan and 

Kiralp (2021( 

  در  مشارکت امکان
 یریگمیتصم

  ندیاتواند به همه شهروندان فرصت دهد تا در فر یم  یدولت یهاپلتفرم 
 )Farina et al. (2014 باشند. داشته نقش  یدولت یریگمیتصم

  موانع کاهش قیطر از  را  یشتریتواند مشارکت بیم  یدولت یهاپلتفرم  کاهش موانع مشارکت
 )Farina et al. (2014 د.کن ل یتسه مسافت، و زمان مانند مشارکت،

  از   تیحما  شیافزا
 ی دولت  ماتیتصم

  به یفرصت ارائه با  را  ی دولت  ماتیتصم از  تیتواند حمایم  یدولت یهاپلتفرم 
 )Farina et al. (2014 د. ده ش یافزا  خود  نظرات ارائه  یبرا شهروندان

مشارکت شهروندان در  
 یریگم یتصم ندیفرا

و   هاتواند به شهروندان امکان دهد تا در اقدام ی م یمحل ی حکمران یهاپلتفرم 
تواند به شهروندان  ی م امر نیباشند. امشارکت داشته  یدولت یهابرنامه

بهبود   یتوانند برای از جامعه هستند و م یکمک کند تا احساس کنند بخش
 آن مشارکت کنند.

Sahamies, Haver and 
Anttiroiko (2022( 

  یازهایتمرکز بر ن
 شهروندان 

  امر نیا. کند تمرکز شهروندان  ی ازهایتواند بر نی مثابه پلتفرم مدولت به 
 )Linders (2012 شود.  منجربهتر و پاسخگوتر  ی تواند به ارائه خدمات دولتیم

تنوع مشارکت  
 شهروندان 

  همه  از  شهروندان  مشارکت امکان  مناسب، یبستر جادیتواند با ای دولت م
 )Lin and Kant (2021 جامعه را فراهم کند. یهافیط

از    تیحما  شیافزا
 ی دولت  ماتیتصم

  تیاحتمال حما کنند،ی م دایحضور پ هایریگم یکه مردم در تصم یهنگام
 )Farina et al. (2014 . ابدیی م شیافزا  ماتیآنان از تصم

 تیفیبهبود ک
 )Farina et al. (2014 . شودی م ماتیتصم تیفیباعث بهبود ک یاستفاده از نظرات عموم یریگمیتصم

و   تیشفاف  شیافزا
 )Farina et al. (2014 کند.   ملزم   ت ی شفاف   ش ی و افزا   یی دولت را به پاسخگو   تواند ی م   ی مشارکت عموم  دولت  ییپاسخگو

دی 
صا

اقت
 

  یهانهیکاهش هز
 دولت 

  اداره  و  جادیا  کم نهیهز  با را نیآنلا مشارکت یهاپلتفرم توانندی ها مدولت 
 . کنند

  یبرگزار به از یدولت را با کاهش ن یهانهیتواند هزیم  یدولت یهاپلتفرم 
 کاهش دهد.  یحضور   یهاینظرسنج و  یعموم  جلسات

Van den Berg (2022( 
Farina et al. (2014( 

  یهانهیکاهش هز
 ی اسیس مشارکت

به   ی جمله دسترساز   لازم، یهارساختی ز کردن فراهم  با توانندی ها مدولت 
  کاهش  را ی اسیس مشارکت یهانه یهز تال،یجید یهای فناور و نترنتیا

 یهاتیفعال  در  تا دهد  امکان  یشتریب افراد به تواندی م امر   نیا. دهند
 .کنند  شرکت یاسیس

Theocharis et al. 
(2022( 

Piperagkas, Angarita 
and Issarny (2020( 

Lin and Kant (2021( 

نی
ف

ز -
تی 

ساخ
یر

 

گسترده )به  یدسترس
 اطلاعات(  یفناور

  نیاز جوامع گسترده است. ا یاریاطلاعات در بس یبه فناور یمروزه دسترسا
  قیتواند به دولت کمک کند تا مشارکت شهروندان را از طری امر م

 کند. لیتسه نیآنلا یهاپلتفرم 

Van den Berg (2022, 
2019( 

Santini and Carvalho 
(2019( 

Linders (2012( 
Shofia, Trisetyarso and 

Saleh Abbas (2020( 
 

Schmidthuber et al. 
(2019( 

Piperagkas, Angarita 
and Issarny (2020( 
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مأخذ: یافته‌های تحقیق.

 ارجاع تعریف  مزیت  بندی دسته

یز -یفن
خت

رسا
ی 

 

به   یدسترس جادیا
اطلاعات و منابع  

)و خدمات   یدولت
 ( یدولت

  کهرا دهند  یبه اطلاعات و منابع یبه افراد امکان دسترس  توانندی ها مدولت 
آگاه شوند و   یاسیبه افراد کمک کند تا در مورد مسائل س تواندیم

 . رندیبگ یترآگاهانه  ماتیتصم

Theocharis et al. 
(2022( 

Schmidthuber et al. 
(2019( 

Sahamies, Haver and 
Anttiroiko (2022( 

 Luciano, Wiedenhöft 
and Dos Santos (2018( 

Hale et al. (2018( 
Esselimani, Sagsan and 

Kiralp (2021( 

فراهم کردن فرصت و  
  و  تعامل لیتسه
 شهروندان نیب ارتباط

 دولت  و

کنند که   ی طراح  یاگونهرا به  نیمشارکت آنلا  یهاپلتفرم  توانندی ها مدولت 
و با دولت ارتباط برقرار    گریکدیبا    یصورت تعامل به شهروندان امکان دهد به

ا افزا  تواندی امر م  نیکنند.    یهایریگمیمشارکت شهروندان در تصم  شیبه 
اجتماع  یاسیس ا  ی و  کند.  م  نیکمک  ا  تواندی امر  تا   فرادبه  کند  کمک 
د  یهادگاهید با  را  حما  گرانیخود  و  گذارند  اشتراک    ی برا  یاجتماع  تی به 

 خود کسب کنند.  یاسیس یهاتیفعال

Van den Berg (2022, 
2019( 

Theocharis et al. 
(2022( 

 Luciano, Wiedenhöft 
and Dos Santos (2018( 

Hale et al. (2018( 

سرعت و  
 ی ریپذانعطاف

  و   جادیا  ی راحتسرعت و بهبه   را   نیآنلا  مشارکت  یهاپلتفرم  توانندی ها مدولت 
  در   راتییسرعت به تغبه   تا  دهد  اجازه  هادولت   به  تواندیم  امر  ن یا.  دهند  رییتغ
 .دهند پاسخ شهروندان  یازهاین

Van den Berg (2022( 

مزا
ای

ی
 

تفر 
ه پل

ظر ب
نا

 می
دن 

بو
 

و   یآورجمع   ییتوانا
ها و  داده لیتحل

 ها دبازخور

م  از  ی دولت  طر   ی آور جمع   ی ها داده تواند  از    ی برا   ن ی آنلا   ی ها پلتفرم   ق ی شده 
تواند به دولت  ی م   امر   ن ی شهروندان استفاده کند. ا   ی ها خواسته   و   ازها ی ن   شناخت 

 . باشد   شهروندان   ی ازها ی ن   ی گو پاسخ   که   کند   ن ی را تدو   یی ها است ی کمک کند تا س 
م دولت  فناور ی ها  از  تحل   ی آور جمع   ی برا   د ی جد   ی ها ی توانند    بازخورد   ل ی و 

  ی ها ها و برنامه است ی بهبود س   ی تواند برا ی م   بازخورد   ن ی کنند. ا استفاده   شهروندان 
 استفاده شود.   ی دولت 

Van den Berg (2019( 
Schmidthuber et al. 

(2019( 
 

نپلتفرم را   یسازی شخص تیقابل ا  یسازی خود شخص  یازهای براساس  تواند باعث  ی امر م  ن یکنند. 
 مشارکت کاربران شود.  شیافزا

Shofia, Trisetyarso and 
Saleh Abbas (2020( 

  تیظرف   شیافزا
  شهروندان  مشارکت

 مشارکت یبرا

شهروندان    تیظرف   شیبه افزا  تواندیمشارکت شهروندان م   نیآنلا  یهاپلتفرم 
 کمک کند. یاس یس یهایریگمیمشارکت در تصم یبرا

Santini and Carvalho 
(2019( 

 یبرا  مشارکت لیتسه
 همه 

نظر از سطح تخصص  همه، صرف  یتواند مشارکت را برایم  یدولت یهاپلتفرم 
 )Farina et al. (2014 د.کن دسترس  قابل ،یفن یهامهارت  ای
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جدول 2. چالش‌های پیش روی دولت به‌مثابه پلتفرم در راستای ارتقای مشارکت مردمی

 بندی دسته چالش تعریف  هارفرنس 
Van den Berg (2022, 2019) 

Theocharis et al. (2022) 
Shofia, Trisetyarso and Saleh 

Abbas (2020) 
Schmidthuber et al. (2019) 

Santini and Carvalho (2019) 
Sahamies, Haver and Anttiroiko  

(2022) 
Piperagkas, Angarita and Issarny 

(2020) 
Linders (2012) 

Lin and Kant (2021( 
Hale et al. (2018)  

Esselimani, Sagsan and Kiralp 
(2021) 

Farina et al. (2014) 

  ای  گذشته،  در   هادولت   فی ضع  عملکرد  لیدلبه  مردم   است  ممکن 
دولت    یی عدم پاسخگو  ،خودها از قدرت  استفاده دولت سوء   لیدلبه

ن خواسته  ازهایبه  حر  ییهاینگران   ، مردم  یهاو  مورد    م یدر 
دولت،    یی و پاسخگو  تیعدم شفاف   و   یطرف یو ب   تیامن  ، یخصوص

 اعتماد نداشته باشند.  ی دولت  یندهایانسبت به مشارکت در فر

 عدم اعتماد به دولت 

هنگ
فر

 ی 

 Luciano, Wiedenhöft and Dos 
Santos (2018) 

 
Farina et al. (2014) 

  امر   نی ا.  است  فیضع  یاز کشورها، فرهنگ مشارکت مدن  ی در برخ
 مشارکت را دشوار کند.   یبرا   یدولت  یهاتواند استفاده از پلتفرمیم

فقدان فرهنگ 
و  ی مشارکت اجتماع

 یمدن
Piperagkas, Angarita and Issarny 

(2020) 
 

به   یهاچالش  از   گر ید  یکی آگاهمهم دولت  پلتفرم، عدم    ی مثابه 
ا است.  مسائل  از  غی م  امر  نیمردم  مشارکت  به    رمطلعانهیتواند 

 شود. منجر یمشارکت  یندهایامردم در فر

مردم از   یعدم آگاه
 مسائل

Esselimani, Sagsan and Kiralp 
(2021) 

نم نباشند،  توانمند  فرتوانند بهی اگر شهروندان    ندیاطور مؤثر در 
 مشارکت کنند.  یریگمیتصم

  یعدم توانمند
 شهروندان 

Shofia, Trisetyarso and Saleh 
Abbas (2020) 

Van den Berg (2019) 
Sahamies, Haver and Anttiroiko  

(2022) 
Piperagkas, Angarita and Issarny 

(2020) 
 Luciano, Wiedenhöft and Dos 

Santos (2018) 
Linders (2012) 

Hale et al. (2018) 
 

الکترون  ی اصل  یهاچالش   از  یکی   و   یآگاه  عدم   ،یکیمشارکت 
 لیدلبه   شهروندان   از   یاریبس.  است  یفناور  به  شهروندان   ی دسترس

ا  یعدم دسترس به    ،ی فناور  نهیدر زم  یآموزش کاف   ای  نترنتیبه 
  از   است  ممکن   مردم .  ستندین  قادر   یدولت  یندهایامشارکت در فر 

 آگاه   یاجتماع   مشارکت  یبرا   تالیجید  یهایفناور   از  استفاده  نحوه
  دشوار   افراد  نیا  ی را برا  یتواند مشارکت اجتماع ی م  امر   نیا.  نباشند

 . کند

  و  مهارت ،یعدم آگاه
  شهروندان  یدسترس
 یفناور به

Farina et al. (2014) 
 تیاقتدارگرا که مردم به حاکم   یاسیبا فرهنگ س  ییدر کشورها

ها و  دولت اعتقاد دارند، ممکن است حاضر به مشارکت در پلتفرم
 نباشند. هایریگمیابراز نظر درباره تصم 

  یاسیفرهنگ س
 اقتدارگرا 

Farina et al. (2014) 
دسترس  ت یمحدود  لیدلبه   سوادی بافراد   اطلاعات   ی در  به 

 مشارکت کنند.  نیآنلا یهادر پلتفرم   توانندینم
و   یسوادکم
 ی سوادیب
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۱. مشارکت سیاسی می‌تواند عواقب منفی مختلفی برای افراد، جامعه و دمکراسی داشته باشد. خشونت و افراط‌گرایی، 
تضعیف دمکراسی که به کاهش اعتماد به نهادهای سیاسی و افزایش انزوای سیاسی منجر می‌شود و همچنین تعارضات 

اجتماعی که به کاهش همبستگی اجتماعی منجر می‌شود.

 بندی دسته چالش تعریف  هارفرنس 

Van den Berg (2022) 

طراحدولت  در  است  ممکن  آنلا  یهاپلتفرم   یها   بر  نیمشارکت 
  شهروندان   مانند  کنند،  تمرکز  شهروندان   از  ی خاص  یهاگروه
ا  ایکرده  لیتحص جوان.  م  ن یشهروندان  نابرابر  تواندی امر  در    یبه 

 مشارکت شهروندان منجر شود.

 یهاتمرکز بر گروه 
 خاص 

ماع
جت

ا
 ی 

Theocharis et al. (2022) 
Hale et al. (2018) 

 قائل  ضیخود تبع  یهابه پلتفرم  ی ها ممکن است در دسترسدولت 
 نیا.  کنند  محدود  را  جامعه  مختلف  اقشار  از  افراد  یدسترس  و  شوند

 . شود  منجر  ینابرابر  تیتقو  و  ی اسیس  مشارکت  کاهش  به  تواندی م  امر
 ض یتعصب و تبع

Grönlund (2020) 
ICT  م به آسی ها  اعت  ،یاجتماع   یهابیتواند  فناور  ادیمانند   ، یبه 
 ی اجتماع یهابیآس از کودکان منجر شود.  یاستفاده جنسو سوء  نیآنلا یقلدر

Santini and Carvalho (2019) 
م   ن ی آنلا   ی ها پلتفرم  ا   تواند ی مشارکت شهروندان    ی ها شکاف   جاد ی به 
  ی اس ی س   ی ها بحث   ت ی ف ی نفرت و خشونت و کاهش ک  ت ی تقو  ، ی اجتماع 
 . شود   منجر 

  جادیا  و  نفرت شیافزا
 ی اجتماع  شکاف

Theocharis et al. (2022) 
شکل  تواندی م  یاجتماع  مشارکت  یهاپلتفرم  مشارکت   یریگبه 

 1کمک کند.  ز ین یافراط یاسیس
  یاسیس مشارکت

 ی افراط

Grönlund (2020) 
افزا فناور  ش یبا  به  یوسواس  مردم  است  ممکن  جوامع،    یجادر 

 ی به فناور ادیاعت کنند. دا یحضور پ یمجاز  ی تنها در فضا ، یمشارکت حضور

Grönlund (2020) 

  یهایفناور   ر یسا  ای  نترنتی ا  قی است که از طر  ت یاز آزار و اذ  ی شکل
 یهاام یشامل ارسال پ  تواند یم   نیآنلا  ی . قلدرشودی م  انجام   تالیجید

عکس  یمتن ارسال  انتشار    ا یآزاردهنده،    یهالمیف   ایها  آزاردهنده، 
 در مورد فرد باشد.  زیآمنیتوه  ایاطلاعات نادرست 

 نیآنلا یقلدر

Grönlund (2020) 
  ت یکودک است که در آن کودک رضا ک یبا  یجنس  تیهرگونه فعال

شامل تماس    تواندیاز کودکان م  یاستفاده جنسندارد. سوء   یقانون
 باشد.   یمتن  یهاام یارسال پ  ا ی  یریتماس تصو  ،یتماس تلفن   ،یکیزیف 

  یاستفاده جنسسوء 
 از کودکان

Santini and Carvalho (2019) 
Linders (2012) 

Hale et al. (2018) 
Farina et al. (2014) 

نحوه   مورد  در  شهروندان  به  اطلاعات  ارائه  در  است  ممکن  دولت 
 تیمشارکت شفاف   یهاشده از پلتفرم  یآورجمع   یهااستفاده از داده 

به کاهش اعتماد شهروندان به دولت    تواند ی امر م  ن یباشد. ا  نداشته
 شود. منجر

برخ  انجام  به   دولت   ی ها ی ر ی گ م ی از کشورها، تصم   ی در  صورت شفاف 
  کشورها   ن ی ا   در   را   مردم   ی اس ی س   مشارکت   تواند ی م   امر   ن ی ا .  شود ی نم 

 . دهد   کاهش 
  ارائه   مشارکت  از  استفاده  نحوه  مورد   در   یکاف   تیممکن است شفاف 

عنوان مثال، ممکن  وجود نداشته باشد. به  یدولت  یهاپلتفرم   در  شده
آژانس  نظربه  یدولت  یهااست  به  کامل  پاسخ    یهاطور  شده  ارائه 

 .نکنند استفاده یریگم یتصم ی برا آنها از  ایندهند 

)در   تیعدم شفاف 
استفاده از داده( در  

)در   یریگمیتصم
مورد نحوه استفاده از  

مشارکت( و  
 یی پاسخگو

 یاسیس

 

 
. مشارکت سیاسی میتواند عواقب منفی مختلفی برای افراد، جامعه و دمکراسی داشته باشد. خشونت و افراط گرایی، تضعیف دمکراسی که به 1

رضات اجتماعی که به کاهش همبستگی اجتماعی منجر  شود و همچنین تعا کاهش اعتماد به نهادهای سیاسی و افزایش انزوای سیاسی منجر می
شود.می  
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 بندی دسته چالش تعریف  هارفرنس 

Theocharis et al. (2022) 
  و   خود  قدرت  تیتقو  یخود برا  یهاها ممکن است از پلتفرم دولت 

  ی کراسدم   کاهش   به  تواندیم   امر   نیکنند. ااستفاده  مخالفان  سرکوب
 . شود  منجر انیب یو آزاد

 انحصار قدرت 

ی اس ی س 
 

Santini and Carvalho (2019) 
  از   د ی با   دولت .  کنند ی م   فا ی در مشارکت شهروندان ا   ی نقش مهم   ی مدن   ی نهادها 

 . کند   ت ی حما   مشارکت   ی ها پلتفرم   ی اجرا   و   ی طراح   در   ی مدن   ی نهادها   مشارکت 
عدم مشارکت  

 ی مدن ینهادها

Schmidthuber et al. (2019) 
س  یگاه ن  ی دولت  یهااستیاوقات  شهروندان    یهات یاولو  و  ازهایبا 

ا ندارد.  در  ی م  امر  نیتناسب  شهروندان  مشارکت  کاهش  به  تواند 
 شود.  منجر  یاجتماع  ینوآور

  نیعدم تناسب ب
 یهات یاولو  و ازهاین

شهروندان و  
 ی دولت یهااستیس

Linders (2012) 
  ی خوددار  یمشارکت  یندهایفرا  در   ی رضروریغ  مداخله  از   د یدولت با

 . است  یضرور شهروندان استقلال حفظ ی برا امر  نیا. کند
مداخله دولت در  

 ی مشارکت یندهایفرا

Lin and Kant (2021) 
  ی برا  لازم  ی آمادگ  یسازمان  و  یمال  ،یدولت ممکن است از نظر فن

 باشد.  نداشته را  شهروندان  مشارکت

دولت   ی عدم آمادگ
مشارکت   یبرا

 شهروندان 

Van den Berg (2022) 
Lin and Kant (2021) 

 

 مشارکت  شیافزا  ی ها براها ممکن است در استفاده از پلتفرمدولت 
  ها تیمحدود  نیا.  شوند  مواجه  یقانون  یهاتیمحدود   با  شهروندان

  و  انتخابات  نیقوان  ، یخصوص  م یحر  حفظ  نیقوان  شامل   است   ممکن 
مناسب  ی. علاوه بر آن ممکن است چارچوب قانونباشد  نیقوان  ریسا
 باشد. نداشته وجود دولت  در شهروندان مشارکت از   تیحما  یبرا

 یهات یمحدود
 یقانون

Shofia, Trisetyarso and Saleh 
Abbas (2020) 

الکترون  یهاپلتفرم  یدارا  یدولت  ی نهادها  از  یاریبس   ی کیمشارکت 
 شود. ی م ییکارانا و  ی هستند که باعث سردرگم یمستقل

و   ی عدم هماهنگ
  نیب ی همکار
 ی دولت ینهادها

Hale et al. (2018) 
  ن ی محدود است. ا  ی به اطلاعات دولت  ی از کشورها، دسترس ی در برخ

 . دهد کاهش کشورها نیا  در  را   مردم یاسیس مشارکت  تواندی م امر
به   ی عدم دسترس

 ی اطلاعات دولت

Farina et al. (2014) 

شوند.   منجر نییپا تیفیمشارکت با کتواند به یم  یدولت یهاپلتفرم 
در مورد   یگونه دانش قبلچی عنوان مثال، اگر مردم بتوانند بدون هبه

پ مقررات  مورد  در  را  خود  نظرات   کنند،   ارسال  یشنهاد یموضوع، 
 .نباشد دیمف  ای آموزنده است ممکن  آنها نظرات

  تیفیکاهش ک
 مشارکت

Shofia, Trisetyarso and Saleh 
Abbas (2020) 

Schmidthuber et al. (2019) 
Sahamies, Haver and 

Anttiroiko  
(2022) 

  ت یریو مد  ی توسعه و نگهدار  ی برا  یها بودجه کاف دولت   از  یاریبس
الکترون  یهاپلتفرم  در    ندارند  یکیمشارکت  مردم  هرچند مشارکت 
 . باشد نهیپرهز  تواندی م  یاجتماع  ینوآور

  منابع ص یعدم تخص
 یکاف  بودجه و

صاد 
اقت

 ی 

Farina et al. (2014) 

  ، ی زندگ   ه ی اول   ی ازها ی ن   ن ی تأم   ی برا   ی مال   ت ی محدود   ل ی دل به   ر ی افراد فق 
دسترس  فناور   ی امکان  ا   ی به  ا   نترنت ی و  بر  علاوه  ندارند.  فقر    ن، ی را 

آگاه   تواند ی م  و  سواد  کاهش سطح  بنابرا   ی باعث  شود.  آنها    ن ی افراد 
 را ندارند.   ی و اقتصاد   ی اجتماع   ، ی اس ی س   ی ندها ی ا مشارکت در فر   یی توانا 

 ی فقر و نابرابر 
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مأخذ: همان.

 بندی دسته چالش تعریف  هارفرنس 

Van den Berg (2022) 
با   نیمشارکت آنلا  یهاو اداره پلتفرم  جادیها ممکن است در ادولت 

به اختلال در عملکرد    تواندی امر م  نیمواجه شوند. ا  یمشکلات فن
 شود.  منجرها و کاهش مشارکت شهروندان  پلتفرم 

 یمشکلات فن

یز -یفن
خت

رسا
 ی 

Hale et al. (2018) 
  امر   نیمحدود است. ا  یبه اطلاعات دولت  یکشورها، دسترس  یدر برخ

 .دهد  کاهش کشورها نی ا  در را مردم یاسیس  مشارکت تواندیم
به   ی عدم دسترس
 اطلاعات 

Farina et al. (2014) 
  ت یباعث محروم  یو فناور  نترنت یبه ا  یدر دسترس  تالیجیشکاف د

 . شودی از جامعه م یبخش
محدود به    یدسترس

 یفناور

Van den Berg (2022) 
Theocharis et al. (2022) 

Santini and Carvalho (2019) 
 Grönlund (2020) 

 

گروه  یا  آنلا  یهاپلتفرمبا    توانندمی  هاییافراد  از    نیمشارکت 
اکننداستفاده  سوءشهروندان   م   ن ی.  اطلاعات    ا ب  تواندیامر  انتشار 

. علاوه  باشد  یمنف  یامدهایپ   ر یاعتماد به دولت و سا  فینادرست، تضع
دولت بر   پلتفرم آن  از  است  ممکن  اهداف    ی برا  یمشارکت  یهاها 
تبل  استفاده  خود  یاسیس مانند    سرکوب   ای  یانتخابات  غاتیکنند، 

  دولت   یی پاسخگو  و  تیشفاف   کاهش  به  تواندیم   امر  نیا.  مخالفان
  ی مشارکت برا  یهادولت ممکن است از پلتفرم   علاوه. به شود  منجر
 کاهش   به  تواندی م  امر  نیاستفاده کند. ااستفاده از قدرت خود  سوء 
 منجر شود.  یکراسدم

 استفادهخطرات سوء 

 یتیامن

Grönlund (2020) 
  ی گذاراز اشتراک   ، یخصوص  میاز حفظ حر  ینگران  لیدلشهروندان به 

  یمشارکت خوددار  و   یدولت  یهادر پلتفرم   یاطلاعات حساس شخص
 کنند.  

سرقت اطلاعات  
 ی شخص

Grönlund (2020) 
ابهام و    جاد یباعث ا  تواندیم  زیآماغراق   یو خبرها  ی جعل  ی محتواها
 ریشهروندان شود و مشارکت آنان را تحت تأث  انیدر م  یسردرگم

 قرار دهد. 

انتشار اطلاعات  
 نادرست 

Grönlund (2020) 
م   یدولت  یهاپلتفرم  که  هستند  هکرها  حملات  معرض    تواندیدر 

موجب کاهش مشارکت   کهشود    دسترساز    پلتفرمباعث خارج شدن  
 شود. 

 ی بریحملات سا
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جدول 3. الزامات سیاستگذارانه ارتقای مشارکت در بستر دولت به‌مثابه پلتفرم

۱. این الزامات، پایه و اساس سایر الزامات است و بدون تحقق آنها، تحقق سایر الزامات نیز دشوار خواهد بود.
۲ . این الزامات، به ایجاد زیرساخت‌های نهادی لازم برای ارتقای فرهنگ مشارکت در دولت به‌مثابه پلتفرم اشاره دارد.

 ارجاعات حات یتوض الزامات ی بنددسته

ت بن 
زاما

ال
1ن ی اد ی   

  یآزاد و  یدمکراس حفظ
 انیب

  اهداف   یبرا  خود   یمشارکت  یهاپلتفرم   از   سوءاستفاده  از  دیبا  هادولت 
  تواندی م  امر  ن یا.  کنند  یریجلوگ  انیب  ی آزاد  سرکوب  ا ی  ک یردمکراتیغ
  از  استفادهسوء   از  یریجلوگ  یبرا  مناسب  ینظارت  ی سازوکارها  جادیا  با
 . شود  انجام هاپلتفرم  نیا

Theocharis et al. (2022) 

  از  دولت نگرش رییتغ
 به خدمات  دهندهارائه 
 مشارکت کنندهلیتسه

  نگرش  به  خدمات   دهندهارائه  عنوان به   خود  یسنت نگرش   از  دیبا  دولت 
  رییتغ  نی ا.  کند  رییتغ  مشارکت  کنندهلیتسه  عنوان به   خود  دیجد

  خود   یشرکا  عنوانبه   شهروندان  به  دولت  که  است  آن  مستلزم  نگرش
 .کند نگاه یریگمی تصم ی ندهایفرا در

Shofia, Trisetyarso and Saleh 
Abbas (2020) 

Esselimani, Sagsan and 
Kiralp (2021) 

  مشارکت  از  تیحما
 مسئولانه 

مانند   ییهااقدام   قیاز طر  دیمشارکت شهروندان با  نیآنلا  یهاپلتفرم 
حما  ی گفتگو  جیترو  ، یدسترس  شیافزا و  مشارکت   تیسازنده  از 

 طور مسئولانه استفاده شود. مسئولانه به 
Santini and Carvalho (2019) 

 ض یتبع از یریجلوگ

  خود  یمشارکت   یهاپلتفرم   به   یدسترس  در  ضی تبع  از  دیبا  هادولت 
  نیا  به  عادلانه  یدسترس  ارائه  با  تواندی م  امر   نی ا.  دنکن  یریجلوگ

  ریسا  ای  ت،یجنس  ت،یقوم  نژاد،  از  نظرصرف   افراد،  همه  یبرا  هاپلتفرم 
 .شود  انجام  عوامل،

Theocharis et al. (2022) 
Linders (2012) 

 یهامشارکت   از  تیحما
 دار یپا

  جادیا  به  تواند ی م  امر   ن یا.  کند  تی حما  دار یپا  یهامشارکت  از   دیبا  دولت 
 Linders (2012) .کند کمک  دولت و  شهروندان نیب مدتی طولان مشارکت و  اعتماد

  و  دولت تعامل تیتقو
 ی خصوص  بخش

  در  عوامل  ن یرگذارتریتأث  از  ی ک ی  عنوانبه   تواندی م  ی خصوص  بخش
 بخش   نی ا.  کند  عمل   یکیالکترون  حکومت  در  شهروندان   مشارکت

  بهتر  خدمات  ارائه  در   حکومت  ی برا  یحام   و  بانیپشت  عنوانبه  تواند یم
  راستا،  نی ا  در.  کند  عمل  مردم  و  دولت  نیب  ارتباط  جاد یا  و  شهروندان  به

 ی مشارکت  یهاپلتفرم   جادیا  مانند  ییهاروش   از  توانندی م  هادولت 
  با  یعمومروابط  توسعه  و  یخصوص  و  یعموم  یهاشراکت   بریمبتن

 .کنند استفاده شهروندان  مشارکت  شیافزا ی برا یخصوص  بخش

 Linders (2012) 
هاد 

ت ن
زاما

ال
2ی   

  مشارکت  از  تیحما
  قیطر  از  شهروندان

  جوامع و  یخصوص  بخش
 یمدن

از طریها مدولت  از مشارکت شهروندان  و    یبخش خصوص  قیتوانند 
مدن ا  تی حما  یجوامع  م  نیکنند.  افزایامر  به  مشارکت    ش یتواند 

و جوامع    یتوانند از بخش خصوصی ها مشهروندان کمک کند. دولت 
آموزش شهروندان    ،یمشارکت  یهاپلتفرم   یتوسعه و نگهدار  یبرا   یمدن
حما  یبرا و  م  تیمشارکت  فر  شارکتاز  در    یندهایاشهروندان 

 کنند.  ت یحما ی دولت یهاها و برنامهاست یس یو اجرا  یریگمیتصم

Schmidthuber et al. (2019) 
Santini and Carvalho (2019) 

 به ی دسترس تیمحدود
 قدرت

  انجام  قدرت  به  خود   ی دسترس  کردن   محدود   ی برا  ییهااقدام   دیبا  دولت 
  ت یتقو  و  ینظارت   یهاسمیمکان  جادیا  شامل  تواندیم  هااقدام   ن یا.  دهد

 .باشد شهروندان حقوق
Santini and Carvalho (2019) 

 

 
 . این الزامات، پایه  و اساس سایر الزامات است و بدون تحقق آنها، تحقق سایر الزامات نی ز دشوار خواهد بود.1

 . این الزامات، به ایجاد زیرساخت های نهادی لازم برای ارتقای فرهنگ مشارکت در دولت به مثابه پلتفرم اشاره دارد.2
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۱.  این الزامات به اقدام‌های اجرایی لازم برای ارتقای مشارکت شهروندان در دولت به‌مثابه پلتفرم اشاره دارد.

 ارجاعات حات یتوض الزامات ی بنددسته

هاد 
ت ن

زاما
ال

ی 
 

 روند در  تیشفاف  جادیا
 یریگمیتصم

  ی هایری گم یتصم  مورد   در  اطلاعات   انتشار  شامل  تواندی م  امر  نیا
  بازخورد   به   ییپاسخگو  و  یعموم   مشارکت  یهافرصت   ارائه  دولت،

 . باشد شهروندان
Van den Berg (2019) 

  و تیشفاف  تیتقو
 یی پاسخگو

  یهاداده   از  استفاده  نحوه  مورد   در  را  خود  تیشفاف   دیبا  دولت
  تواندیم  امر  نیا.  کند  تیتقو  مشارکت  یهاپلتفرم  از   شده  یآورجمع 

  یی پاسخگو  یهاسم یمکان  جادی ا و  تیشفاف   یهاگزارش  انتشار  ق یطر از
 . شود  انجام  شهروندان به

 
Santini and Carvalho (2019) 

Lin and Kant (2021) 

 ن یب یهمکار لیتسه
  ، یمحل یهادولت 

شهروندان و  
 وکارهاکسب

 ن یب  ترآسان  ی همکار  امکان  هاپلتفرم   از   استفاده  با  دیبا  هادولت 
 .کنند فراهم را کارهاو کسب شهروندان و  ، یمحل یهادولت 

Sahamies, Haver and 
Anttiroiko (2022) 

جرا 
ت ا

زاما
ال

1یی   

  یهاچارچوب   جادیا
 مناسب ینظارت و یقانون

 مثابه به  دولت  ی برا  را   مناسب  ینظارت  و  یقانون  یهاچارچوب   دیبا  دولت
  ی رضروری غ  مداخله  از   یریجلوگ  به  تواندی م   امر  نی ا.  کند  جادیا  پلتفرم
 .کند کمک  یمشارکت  یندهایفرا در  دولت

Linders (2012) 
Lin and Kant (2021) 

 کاربران رفتار تیریمد
  امر   نیا.  کند  تیریمد  را  کاربران  زیآمنیتوه  ای  مضر  رفتار  دیبا  دولت
  ن یا  ثرؤم  یاجرا  و  کاربران   رفتار  یبرا   یمقررات  و  نیقوان  جاد یا  شامل

 .است  نیقوان
Van den Berg (2022) 

الکترون  تیموفق  یبرا مناسب  نیقوان وضع مشارکت  شرا  ی کیدر  که  است  لازم    طی]...[ 
 و مقررات مناسب در نظر گرفته شود.   نیو قوان ی رساختیز

Esselimani, Sagsan and 
Kiralp (2021) 

 نفعانی ذ مذاکره ییتوانا
  یی توانا  ، یمحل   یحکمران  یهاپلتفرم   تیموفق  عامل  نیتری اصل

  تیهدا  و  مذاکره   در(  کارهاوکسب  و   یشهر  دولت   شهروندان،)  نفعانیذ
 . است  خود مربوطه منافع و هانقش

Sahamies, Haver and 
Anttiroiko (2022) 

  با یهمکار  جادیا
 مرتبط ینهادها

  دولت،   جملهاز   مرتبط،  ینهادها   با  ییهایهمکار  دیبا  پلتفرم
 مشارکت  بهبود   ی برا  را  مرتبط  ینهادها  ر یسا  و   نهادمردم   یهاسازمان 

 . دهد شنهادیپ ی استگذاریس  ندیفرا در شهروندان
Farina et al. (2014) 

  مراکز با ی همکار
 ی اجتماع

  و   نهادمردم   مراکز   ها،کتابخانه  مانند  ی محل  ی اجتماع  مراکز   با   ی همکار
 مشارکت  یهاپلتفرم   در   یریفراگ  شیافزا  به  تواند ی م  ، یخدمات  مراکز 
 .کند کمک ( DPP) نیآنلا میمستق

Van den Berg (2019) 

  در یمردم  مشارکت
 هات یاولو نییتع

  با  ی همکار  و  یریگم یتصم  ندیفرا  در   شهروندان  شرکت  به  قیتشو
 Lin and Kant (2021)  .ازین مورد   یراهکارها نییتع و هات یاولو نییتع در  یدولت  مسئولان

 ی ابیارز
  یبرا  میحج   یهاداده   از  استفاده  و  عملکرد  یابی ارز  یابزارها  توسعه
  شنهادیپ  و  یدولت  یهاستمی س  در  ضعف  نقاط  و  الگوها   ییشناسا

 . یبهبود یراهکارها
Lin and Kant (2021) 

 

 
  این الزامات به اقدامهای اجرا یی لازم برای  ارتقای مشارکت شهروندان در دولت به مثابه پلتفرم اشاره دارد. 1.
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۱. این دســته شــامل نکاتی است که به مدیریت و ارزیابی پلتفرم مشارکتی شــهروندی مربوط می‌شود و می‌تواند به بهبود عملکرد 
پلتفرم و اطمینان از تحقق اهداف آن کمک کند.

 ارجاعات حات یتوض الزامات ی بنددسته

جرا 
ت ا

زاما
ال

یی 
 

  یدهگزارش  یندهایفرا
 مشارکت  با دیبا یدولت

 باشد  همراه  یمردم

  ی هافرصت  ارائه  ،یکیالکترون  حکومت  در  مشارکت  شیافزا  یبرا
  یدهگزارش   یندهایفرا  در   شهروندان   مشارکت  یبرا  یترگسترده

  از   توانندیم  هادولت   مثال،  عنوانبه .  است  ثرؤم  یهاده یا  جملهاز   یدولت
  تا   کنند  استفاده  یمشارکت  ی دهگزارش   یهاسامانه  مانند  ییابزارها

  مسائل  درخصوص  خود  یشنهادهایپ  و  نظرها  ارائه  به  را  شهروندان
 .کنند دعوت مختلف

Linders (2012) 

  ییهافرصت  کردن فراهم
  مشارکت یبرا

 متنوع  ی شهروند

  دهد،  ارائه  را   یشهروند  مشارکت  ی برا  ی متنوع  یهافرصت   دیبا  پلتفرم 
  گر ی د  و  ی عموم  یگفتگوها  ، یلیتحل  جلسات   ها،ی نظرسنج  ازجمله 

 .مشابه یهاتیفعال
Farina et al. (2014) 

  تعامل یفضا جاد یا لزوم 
 شهروندان  ر یسا با افراد 

 ی هاگروه   و  یجمع  یگفتگوها  در  شرکت  و  شهروندان  ریسا  با  تعامل
  ک یتحر  به  و   باشد   جذاب   افراد   ی برخ  ی برا  تواند یم   نظرتبادل   و  بحث
 .کند کمک  نیآنلا یهاپلتفرم  در مشارکت  یبرا آنها

Van den Berg (2019) 

مد 
به 

ظر 
نا

  ت ی ر ی 
ارز 

و 
  ی اب ی 

رم 
لتف

پ
1  

  یمداوم برخ  یابیارز
 هاشاخص 

  ن ی ]ا   د ی و اصلاح آن، با   ی اجتماع   مشارکت   ی ها شبکه مداوم    ی اب ی ارز   ی برا 
خدمات،    ت ی ف ی ازجمله ک   ی شود که بتواند موارد   ی طراح   ی نحو سازوکار[ به 

مربوط    ی ها ها و دستورالعمل است ی با س   ی و سازگار   ی دار ی اعتماد، پا   ت ی قابل 
 کند.   ی اب ی طور مداوم ارز را به   ی به مشارکت اجتماع 

Piperagkas, Angarita and 
Issarny (2020) 

 ی ریپذانعطاف

  و  مداومت  به  بتواند  یاجتماع  مشارکت  یهاشبکه  است   ازین  نیهمچن
  پاسخ  یمشارکت   ی ندهایفرا  از  یبانیپشت  ی برا  ازین   مورد   ی ریپذانعطاف

  ی اجتماع  یازهاین  و  کاربران   یهادرخواست   راتییتغ  به  بتواند   و   دهد
 .دهد پاسخ

Piperagkas, Angarita and 
Issarny (2020) 

 

استفاده از ابزار و   لزوم 
  جذاب یندهایفرا

 یمشارکت

  یهای استگذاریس  در   مشارکت  یبرا  شهروندان  ک ی تحر  و  جذب  یبرا
  را  شهروندان  که  دهد   ارائه را یی ندهایفرا  و   ابزارها دیبا  پلتفرم  ،یعموم

  احساس  و  شوند  داده  مشارکت  یاستگذاریس  ندی فرا  در  فعال  طوربه
 . شودیم دهیشن شانیصدا که کنند

Farina et al. (2014) 

 با مشارکت به قیتشو
 پاداش  یهابرنامه

 دیمف  پلتفرم  در  مشارکت  به  ق یتشو  یبرا  تواندیم   پاداش  یهابرنامه
  ژهی و  یهافیتخف  ز،ی جوا  ازات، یامت  ازجمله  تواند یم   هابرنامه   ن یا.  باشد

 .باشد رهیغ و
Farina et al. (2014) 

 ثر ؤم بازخورد  ارائه
  متوجه   آنها  تا  دهد  ارائه   شهروندان  به  بموقع  و   ثرؤم  بازخورد  د یبا  پلتفرم

  ندیفرا  در  یصورت  چه  به  آنها  ی شنهادهایپ  و  نظرها  که  شوند  موضوع  نیا
 .اندشده گرفته  کارهب ی استگذاریس

Farina et al. (2014) 

 

 
 این دسته شامل نکاتی است که به مدیریت و ارزیابی پلتفرم مشارکتی شهروندی مربوط می شود و میتواند به بهبود عملکرد پلتفرم و اطمینان از  1.
 تحقق اهداف آن کمک کند.
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۱. این دســته شامل نکاتی اســت که به طراحی و ساختار پلتفرم مشارکتی شهروندی مربوط می‌شود. این نکات می‌تواند به افزایش 
دسترسی، سهولت استفاده، جذابیت و کارایی پلتفرم کمک کند.

 ارجاعات حات یتوض الزامات ی بنددسته

راح 
ه ط

ر ب
ناظ

  ی 
رم 

لتف
ر پ

ختا
 سا

و
1  

  

 ییتوانا و  ازهاین به توجه
 ی اجتماع یهاگروه  همه

  که  شود  ی طراح  یاگونهبه  دی با  نیآنلا  میمستق  مشارکت   یهاپلتفرم 
  از   استفاده  شامل   امر  نیا.  کند  آسان   را  هاگروه  همه  از  افراد  مشارکت

  است،   دسترس  قابل   هاگروه  همه  ی برا  که  است  یاصطلاحات  و   زبان
  یبرا  که  کرد  عمل  یاگونهبه  دیبا  هاپلتفرم   یطراح  در   آن   بر  علاوه

. باشد  یدسترس   قابل  مختلف  یهانهیشیپ  و  هامهارت   با  کاربران
  شهروندان   مختلف  یازهاین  ی پاسخگو  که  شود   یطراح  یاگونهبه

  وقت   کمبود  با  یشهروندان  ن،یی پا  تالیجید  سواد  با   یشهروندان  ازجمله
 .باشند خاص  یجسم طی شرا با ی شهروندان و

Van den Berg (2022, 2019) 
Sahamies, Haver and 

Anttiroiko (2022) 
 

  پلتفرم   یطراح
  یدسترس با و  کاربرپسند

 آسان
 . باشد استفاده یبرا  آسان و  کاربرپسند دیبا هاپلتفرم  نیا

 Sahamies, Haver and 
Anttiroiko (2022) 

Linders (2012) 

 یدسترس  کردن فراهم
 یها داده  و اطلاعات  به

 ی دولت

  به  ی عموم  ی دسترس  که  است  آن  نیآنلا  مشارکت  لوازم  از   یکی
 . باشد فراهم یدولت مات یتصم و  هامصوبه اطلاعات، 

Linders (2012) 
Hale et al. (2018) 

Farina et al. (2014) 

  یهاسمیمکان جادیا
 ی مشارکت و  یتعامل

  در  فعال  صورت به  تا   دهد  امکان   شهروندان  به   دیبا  هادولت 
  امر   نی. اباشند  داشته  مشارکت  یاجتماع  و  یاسیس   یهایریگمیتصم

  و  نیآنلا  یهابحث   ن،یآنلا  یهای نظرسنج  ی برگزار  شامل   تواند یم
 .باشد یمشارکت  جلسات

Van den Berg (2019) 

 ساده یطراح لزوم 

صورت خلاصه و ساده  را به   ی اس ی که اطلاعات س   ی تال ی ج ی د   ی ها ی طراح 
م  برا   دهد، ی ارائه  را  افراد  است  فر   ی ممکن  در    ی اس ی س   ند ی ا مشارکت 

تر  فهم افراد قابل   ی را برا   ی اس ی اطلاعات س   ها ی طراح   ن ی ا   را ی کند ز   ق ی تشو 
طراح کند ی م  دوم،  س   ی تال ی ج ی د   ی ها ی .  اطلاعات  به   ی اس ی که  صورت  را 

  ند ی ا مشارکت در فر   ی ممکن است افراد را برا   دهد، ی و ساده ارائه م   صه خلا 
  ق ی از طر   ی راحت افراد را به   تواند ی م   ها ی طراح   ن ی ا   را ی کند ز   ق ی تشو   ی اس ی س 
 . دهد   ی دسترس   ی شتر ی اطلاعات به اطلاعات ب   ن ی ا 

Hale et al. (2018) 

  که   دهد  ارائه   را   ییمحتوا  دی با  نیآنلا  میمستق  مشارکت  یهاپلتفرم  متنوع  یمحتوا
 Van den Berg (2022) . باشد هاگروه  همه از  افراد   اتیتجرب و هادگاهید کنندهمنعکس 

  و  یتعامل یطراح
 خلاقانه

  ی برا  شهروندان  قصد  بر  تواندیم  نیآنلا  یهاپلتفرم  در  مشارکت  نوع
  ی تعامل  یشکل به  که ییهاپلتفرم در   مشارکت. باشد رگذاریتأث مشارکت

  یازسو  یشتریب  مشارکت  تواند ی م  باشد،  شده  ی طراح  خلاقانه  و
 .کند جذب  شهروندان

Van den Berg (2019) 

 یمشارکت یابزارها
 مناسب

  و  مناسب  یمشارکت  یابزارها  شهروندان،  مشارکت  جلب  یبرا  دیبا
  ، یاجتماع  یهاشیپو.  شود  داده  قرار  آنها  ار یاخت  در   شده   یزیربرنامه

 ی مشارکت  هدف  با  متناسب  دی با  ک یهر...    و  یگروه  بحث  ،یریگی أر
 . شود استفاده

Esselimani, Sagsan and 
Kiralp (2021) 

  

 نیبحث ب یفضا
 مردم  و  مسئولان

  گری د  و  یدولت   مسئولان  با  نظرتبادل   و  بحث  یبرا   ییفضاها  جادیا
 Lin and Kant (2021) . شهروندان

 

 
. این دسته شامل نکاتی است که به طراح ی و ساختار پلتفرم مشارکتی شهروندی مربوط می شود. این نکات میتواند به افزایش دسترسی، سهولت  1

پلتفرم کمک کند. ییو کارا یتاستفاده، جذاب  
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۱. این موارد از الزامات مربوط به زیرساخت‌ها و جنبه‌های فنی است که باید تهیه شود تا امکان ارتقای مشارکت مردمی میسر شود.
۲.  شامل مواردی است که دولت باید برای ایجاد زمینه‌های فرهنگی و اجتماعی لازم جهت مشارکت دادن مردم در فرایند‌های دولت 

به‌مثابه پلتفرم مورد توجه قرار دهد.

 ارجاعات حات یتوض الزامات ی بنددسته

ه ز
ظر ب

نا
ی 

خت 
رسا

 
 فن

نبه
و ج

1ی  

 یهارساخت یز  توسعه
 مناسب  یفناور

با برا  یفناور  یهارساختیز  دیدولت  را  مشارکت    لی تسه  ی مناسب 
ا کند.  فراهم  پلتفرم رساخت یز  ن یشهروندان  شامل  مشارکت   یهاها 

ا  یدسترس  شی افزا  ،یکیالکترون مشارکت    یابزارها   نترنت،یبه 
 است.  یو فناور  یارتباط یهارساخت یو ز یکیالکترون

Shofia, Trisetyarso and Saleh 
Abbas (2020) 

Piperagkas, Angarita and 
Issarny (2020) 

Grönlund (2020) 
 Esselimani, Sagsan and 

Kiralp (2021) 
 

 صیتخص  شهروندان  مشارکت  از  ت یحما  ی برا  یکاف   منابع   د یبا  هادولت  یکاف  منابع صیتخص
 .باشد یفن و  یانسان ،یمال   منابع شامل  تواندی م منابع نیا. دهند

Schmidthuber etal. (2019) 
 Sahamies, Haver and 

Anttiroiko (2022) 
Lin and Kant (2021) 

Shofia, Trisetyarso and Saleh 
Abbas (2020) 

معه
 جا

گ و
رهن

ه ف
ظر ب

نا
2  

 مشارکت فرهنگ  تیتقو
 ک یالکترون
 

آموزش دهد و    ی کیمشارکت الکترون  نهیشهروندان را در زم  دیدولت با
لازم    یهاآموزش   د یکند. دولت با  ت یفرهنگ مشارکت را در جامعه تقو

حل مسئله    یهامهارت   ،یشهروند  یهاتیرا در مورد حقوق و مسئول
  نیارائه دهد. ا  یریگم یتصم  ندیامشارکت در فر   ی برا  یریگم یو تصم

فرهنگ  و  طری م  یسازآموزش  از  مختلف،    یهارسانه   ق یتواند 
 انجام شود.  یاجتماع  یهات یو فعال  یآموزش یهابرنامه

Shofia, Trisetyarso and Saleh 
Abbas (2020) 

 Sahamies, Haver and 
Anttiroiko (2022) 

Piperagkas, Angarita and 
Issarny (2020) 
Linders (2012) 

Lin and Kant (2021) 
Esselimani, Sagsan and 

Kiralp (2021) 
Van den Berg (2019) 

  سواد و  آموزش یارتقا
 تالیجید

  سواد   ای  یفناور  یهامهارت   که  یکاربران  یبرا  یبانیپشت  و  آموزش  ارائه
 .دارند یکمتر یتالیجید

Van den Berg (2019) 
Grönlund (2020) 
Linders (2012) 

Esselimani, Sagsan and 
Kiralp (2021) 

  دانستنارزشمند 
 مشارکت شهروندان 

  ک یعنوان  به   آن  از  و   بداند  ارزشمند  را  شهروندان  مشارکت  د یدولت با
  Lin and Kant (2021) . کند  استفاده  خود  عملکرد بهبود  یبرا فرصت

  یبرا زهیانگ  جادیا
 شهروندان  مشارکت

  کند،  جادیا   شهروندان   مشارکت  ی برا  یمناسب  یهازه یانگ  دیبا  دولت 
  در  مشارکت  ای  ، یرمالیغ  ا ی  یمال   یهاپاداش  ارائه  مانند
 .مهم یهایریگمیتصم

Van den Berg (2019)  

 یهاارزش  به توجه  لزوم 
  اصول  و ی شهروند

 ک یدمکرات

  اصول  و  یشهروند  یهاارزش  بریمبتن  یمشارکت  یهاطرح   ارائه 
 Santini and Carvalho (2019) . است مهم  اریبس نیآنلا یهاپلتفرم   یساختارها  بهبود و ک یدمکرات

 

 
 . این موارد از الزامات مربوط به زیرساخت ها و جنبه های فنی است که باید تهیه شود تا امکان ارتقای مشارکت مردمی میسر شود.1

 شامل مواردی  است که دولت باید برای ا یجاد زمینه های فرهنگی و اجتماع ی لازم جهت مشارکت دادن مردم در فرا یند های دولت به مثابه پلتفرم 2.
 مورد توجه قرار دهد. 
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مأخذ: همان.

 ارجاعات حات یتوض الزامات ی بنددسته

معه
 جا

گ و
رهن

ه ف
ظر ب

 نا

  مردم  نگرش اصلاح لزوم 
 ک ی الکترون مشارکت به

  ت یاهم  از   درک  ستم،یس  به   اعتماد  ،یاطلاعات  یفناور  به  نگرش
 Van den Berg (2019) .است ثر ؤم مشارکت شی افزا  در یاسیس یندهایفرا در  مشارکت

 دولت به اعتماد  جادیا

.  دهند   انجام   خود   به   مردم   اعتماد   ش ی افزا   ی برا   را   یی ها اقدام   د ی با   ها دولت 
  با   ن ی همچن   و   دولت   شتر ی ب   یی پاسخگو   و   ت ی شفاف   با   تواند ی م   امر   ن ی ا 

  ها اقدام   ن ی ا .  شود   انجام   افراد   ی اساس   ی ها ی آزاد   و   حقوق   به   احترام 
  فعال   مشارکت   و   ت ی جامع   ت ی اهم   مورد   در   کاربران   آموزش   شامل   تواند ی م 

  ت ی رعا   تواند ی م   امر   ن ی ا   .شود   ر ی فراگ   و   جامع   ی ط ی مح   جاد ی ا   در   کاربران 
  خدمات   ارائه   و   شهروندان   بازخورد   به   یی پاسخگو   مقررات،   و   ن ی قوان 

 . باشد   ها پلتفرم   توسعه   در   شهروندان   مشارکت   و   ت ی ف ی باک   ی عموم 

Theocharis et al. (2022)   
Van den Berg (2022)  

Santini and Carvalho (2019) 
Sahamies, Haver and 

Anttiroiko (2022) 

  یبرا غاتیتبل لزوم 
 مشارکت  یارتقا

  و   وی راد  ون، ی زیتلو  مانند  یجمع ارتباط  لیوسا  در  ثرؤم  غاتیتبل
 م یمستق  مشارکت  یهاپلتفرم   به  را  افراد  تواندیم  یاجتماع  یهاشبکه

 .کند جذب( DPP) نیآنلا
Van den Berg (2019) 

 امن
 به

ظر
نا

 یمن یو ا تی

  ی هابحث  و   هامشارکت   به  مربوط  یهاداده   و   اطلاعات  تیامن  است  لازم  پلتفرم   تیامن یارتقا
 . شود نیتضم دولت توسط  داده یهاگاه یپا  و  یمردم

Linders (2012) 
Grönlund (2020) 

 ی خصوص  میحر

پلتفرم  حر  ،یمشارکت  یهادر  امن  ی خصوص  میحفظ  اطلاعات    تیو 
  ی تیامن  یدها یاز تهد  یریشگیپ   یبرا  دیمهم است و با  اریشهروندان بس

حر از  محافظت  اقدام   ی خصوص  م ی و  ن   یهاشهروندان    انجام   ازیمورد 
  میاستفاده کند که حر  ینحوبه  مردماز اطلاعات    دیپلتفرم با  و  ردیگ

 آنها محفوظ ماند. ی خصوص

Linders (2012) 
 Luciano, Wiedenhöft and 

Dos Santos (2018) 
Farina et al. (2014) 
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مقدمه
مادی،  آسیب‌های  و  خسارات  همواره  بشر  حیات  تاریخ  طی  تروریستی  حملات 
معنوی و جانی فراوانی را به مردم بی‌گناه تحمیل کرده است. پس از وقوع حوادث 
با  برخورد  و  وی  مجازات  و  تروریستی  حادثه  عامل  به  معطوف  توجهات  تروریستی 
طراحان حادثه زیان‌بار است و در برخی موارد زیان و آسیب‌وارده به آسیب‌دیدگان 
نادیده  انسان‌ها هستند  و مظلوم‌ترین  بی‌گناه‌ترین  از  به حق  تروریستی که  حوادث 
انگاشته می‌شود. با وقوع حوادث تروريستي به زیان‌دیدگان خسارات زیادی تحمیل 
می‌شود. مواردي از قبيل بی‌گناهی محض زیان‌دیدگان، عد‌م امكان دسترسي به عاملان 
اصلي ورود خسارت به لحاظ متواري بودن يا کشته ‌شدن، ميزان بالاي زیان‌دیدگان 
كه شامل اقشار مختلف جامعه ازجمله زنان و كودكان و اشخاص سالخورده است و 
سازمان‌یافتگی و غیرقابل‌اندازه‌گیری بودن زیان‌های مادي و معنوي ازاین‌قبیل است. 
معمولاً دولت‌ها در عمل پس از وقوع حوادث تروریستی کمک‌هایی را به زیان‌دیدگان 
اساساً  دولت  آیا  که  می‌شود  مطرح  این سؤال  آن  دنبال  به  و  می‌کنند  این حوادث 
مسئولیتی در قبال جبران خسارت زیان‌دیدگان دارد و اگر پاسخ مثبت است، مبنای 
این مسئولیت چیست؟ آیا مبانی مرسوم مسئولیت مدنی از قبیل تئوری‌های تقصیر و 

خطر و غیره کارآمد است یا باید به دنبال مبانی دیگری بود. 
بنابراین می‌توان به دو مبنا قائل بود؛ براساس مبنای اول که بر توجیه مسئولیت 
براساس مبانی مسئولیت مدنی است؛ به‌دلیل اینکه دولت هیچ رابطه‌ای با عامل ترور 
ندارد و رابطه سببیتی بین زیان‌وارده و اقدام دولت قابل‌احراز نیست، بنابراین دولت 
مسئول جبران خسارت‌ نخواهد بود. براساس مبنای دوم که مبتنی‌بر تکلیف اجتماعی 
دولت است، برخلاف مبنای اول به احراز رابطه سببیت بین عامل زیان و ضرر نیاز 
نبوده و دولت از باب تکلیف اجتماعی و وظایف حاکمیتی خویش در قبال شهروندان، 
به جبران خسارت مکلف است. این مبنا که در قالب نظریات و تئوری‌هایی همچون 
قابل‌بررسی و  از دولت  انتظار مشروع شهروندان  دولت مسئول و دولت رفاه و اصل 
تحلیل است، در فقه اسلامی نیز مسبوق‌به‌سابقه بوده و مواردی نیز از آن در قوانین 
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به چشم می‌خورد. هر‌چند نگارندگان درصدد بررسی تطبیقی نیستند، اما با بررسی 
زیان‌دیدگان  از  حمایت  برای  کشورها  برخی  در  که  کارآمدی  حمایتی  اقدام‌های 
حوادث تروریستی وجود دارد، از بعُد تطبیق و مقارنه به بررسی نقاط ضعف و قوت 

نظام حقوقی پرداخته می‌شود.

۱. مفهوم مسئولیت مدنی دولت 
مسئولیت مدنی دولت ترکیبی از دو واژه مسئولیت مدنی و دولت است. مسئولیت 
مدنی را به تعهد قانونی شخص مبنی‌بر رفع ضرری که به دیگری وارد شده است، خواه 
این ضرر ناشی از تقصیر شخص یا ناشی از فعالیت او باشد تعریف کرده‌اند )جعفری 
لنگرودی، 1393: 644( و دولت به‌معنای خاص همان قوه مجریه در رده‌های سیاسی 
فوقانی نظیر رئیس‌جمهور و نخست‌وزیر، هیئت دولت و مدیران اجرایی کشور است 
)قاضی شریعت‌پناهی، 1368: 124( و به معنای عام، مترادف با حکومت است و شامل 
تمام قوای سه‌گانه و نهادهای حاکمیتی و عمومی می‌شود وصف بارز دولت به مفهوم 

عام حاکمیت است )کاتوزیان، 1377: 41(.
گفتنی است در بیان مسئولیت مدنی دولت می‌توان گفت الزام دولت نسبت به 
شخص زیان‌دیده در پرداخت غرامت که ناشی از عمل غیر‌قانونی منتسب به دولت یا 
این عمل غیرقانونی او )دولت( بود یا تکلیف دولت است، به پرداخت غرامت زیان‌دیده 

که به موجب قانون مقرر شده است )زرگوش، 1389: 43(.
در حقوق ایران ماده )11( قانون مسئولیت مدنی مصوبه سال 1339 زمانی دولت 
را به جبران خسارات وارده به اشخاص ملزم کرده است که تقصیر منتسب به دولت 
باشد و تقصیر براساس تعریف قانونی اعم از تعدی و تفریط است )ماده 953 قانون 
مدنی(. پس بر این اساس وجود یا عدم تقصیر، علت مسئولیت یا عدم مسئولیت است 
و هرگاه علل مختلفی سبب ورود خسارتی شود باید به دنبال عاملی بود که مقصر 
است )ماده 528 قانون مجازات اسلامي(. ماده )1( قانون مسئولیت مدنی مصوب سال 
1339 به‌عنوان یک اصل در این خصوص مقرر می‌دارد: »هر‌کس بدون مجوز قانونی 
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عمداً یا در‌نتیجه بی‌احتیاطی به جان یا سلامتی یا آزادی یا حیثیت یا شهرت تجارتی 
یا به هر حق دیگر که به موجب قانون برای افراد ایجاد گردیده لطمه‌ای وارد نماید 
که موجب ضرر مادی یا معنوی دیگر می‌شود، مسئول جبران خسارت ناشی از عمل 

خود می‌باشد«. 
بحث  است  واقع شده  پذیرش  مورد  دولت  مدنی  مسئولیت  اصل  اینکه  با  امروز 
مدنی  مسئولیت  دامنه  گسترش  مصادیق  از  یکی  است،  مطرح  آن  دامنه  گسترش 
که  است  تروریستی  حوادث  زیان‌دیدگان  به  وارده  جبران خسارات  بحث  در  دولت 
این  در  غیره  و  خطر  و  تقصیر  تئوری‌های  قبیل  از  مدنی  مسئولیت  مرسوم  مبانی 
خصوص راهگشا نیست، چرا‌که برای تحقق مسئولیت مدنی احراز ارکان مسئولیت 
مدنی یعنی ضرر فعل زیان‌بار و رابطه سببیت میان عمل زیان‌بار و ضرر ضروری است. 
این سه شرط را می‌توان شروط ثابت مسئولیت مدنی دانست زیرا وجود آنها برای 
تحقق مسئولیت مدنی ضرورت دارد )باریکلو، 1393(. یافتن مبنای مسئولیت مدنی 
اثبات رابطه  بر فرض  ارکان فوق‌الذکر و  براساس  دولت در قبال حوادث تروریستی 
سببیت بسیار دشوار است، همچنین به‌نظر می‌رسد مسئولیت مدنی دولت در قبال 
برمبنای مسئولیت  نمی‌توان  را  تروریستی  آن حوادث  زیان‌دیدگان  جبران خسارت 
ناشی از فعل غیر تحلیل کرد. از یک نگاه سنتی، مسئولیت مدنی ناشی از عمل غیر، 
استثناست و مواد قانونی که به مسئولیت ناشی از فعل غیر اختصاص یافته، در هر 
رژیم حقوقی مشخص است )Martini and Losfeld, 2000: 92( چراکه مسئولیت 
اخیر در فرضی است که شخص مسئول فعل دیگری باشد و طبعاً با وجود محل تردید 
اقدام‌های تروریستی  به  بودن رکن رابطه سببیت در مسئولیت مدنی دولت نسبت 
امکان استناد به مسئولیت ناشی از فعل غیر نیز غیرممکن خواهد بود چه اینکه در 

این زمینه عمدتاً سه وضعیت متصور است:
1. شخصی به جهت وضعیت خاص دیگری به مراقبت از وی مکلف است که در 

صورت تقصیر مسئول پرداخت است مثل ماده )7( قانون مسئولیت مدنی؛
2. شخصی روی فعالیت دیگری دارای کنترل و نظارت است مثل ماده )12( قانون 
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مسئولیت مدنی؛
قرارداد  حسب  یا  قانوناً  متعهد  تعهدات  اجرای  قرارداد  یک  در  که  هنگامی   .3
برعهده دیگری است مثل ماده )24( شرایط عمومی پیمان )زین‌‌الدینی، 1398: 63( 
و بدیهی است که پذیرش مسئولیت بی‌سبب دشوار است )جعفری‌تبار، 1394: 595(.
انتساب  و  احراز  راستای  ناکارآمدی مبانی سنتی مسئولیت مدنی در  اکنون که 
آشکار شد،  تروریستی  زیان‌دیدگان حوادث  به دولت در جبران خسارت  مسئولیت 
لازم است مبنای دیگری را برای مسئول قلمداد کردن دولت مطرح شود. این مبنا که 
براساس تکلیف اجتماعی دولت در قبال شهروندان قابل‌توجیه است موضوع مبحث 
ازسوی مسئولیت  بعدی است. دگرگونی‌های مبانی مسئولیت مدنی دولت )حرکت 
زمينه  در  گفتمان‌های جديد  در  كه  است  تئوري‌ای  اجتماعی(  مسئولیت  به  مدنی 
مسئولیت مطرح می‌شود. نخستین مبنای این دگرگونی بر این قاعده استوار است که 
معتقد به حق شهروند بر حق حاکمیت )دولت( برتر است )زرگوش، ۱۳۸۹: 321(. 
با نگاهی بر تحولات فلسفه و اندیشه سیاسی و حقوقی بر دگرگونی یادشده می‌توان 
اداره مشتری‌محور که  و  رسید. درواقع، سرخط‌هایی همچون: جامعه‌سازی خطرها 
تلاش می‌کند دولت را یک بنگاه اقتصادی خصوصی معرفی کند و همچنین اندیشه 

دولت رفاه و اصل همبستگی اجتماعی و ... دلالت بر این دگرگونی دارد.

۲. تحلیل مسئولیت دولت براساس مبانی اجتماعی و فلسفی 
مسئولیت  است  رفته  به‌کار  پژوهش  این  در  که  اجتماعی  مسئولیت  از  مقصود 
دولت در قبال تکلیف و وظیفه‌ای است که برعهده دارد بدون اینکه ماهیت مسئولیت 
را در  اجتماعی  لنگرودی اصطلاح مسئولیت مدنی  باشد. محمدجعفر جعفری  دین 
مفهوم مشابه و در مقابل مسئولیت فردی به‌کار برده‌؛ ایشان در این خصوص مرقوم 
محل  از  آن  به‌موجب  که  حقوقی  است  مبنایی  اجتماعی  مدنی  مسئولیت  فرموده‌: 
وجوه که از مردم توسط دولت به‌عنوان مالیات یا مؤسسه‌های خصوصی به‌عنوان بیمه 
گرفته می‌شود خساراتی که اشخاص به هم وارد می‌کنند، جبران می‌کنند )جعفری 
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لنگرودی، 1386: 645(. اگرچه در بدو امر تصور جبران خسارت ازسوی دولت امری 
خوب و ای‌بسا ضروری به‌نظر آید اما شناسایی مبنای آن خود امری ضروری است. 
طرف‌داران مبانی مسئولیت اجتماعی نظریات متعددی را به‌عنوان مبنای شناسایی 
مسئولیت دولت در‌خصوص جبران خسارات غیر‌منتسب به دولت مطرح کردند که در 

ادامه به بررسی مبانی و تحلیل آنها پرداخته می‌شود.

۱-۲. تئوري دولت رفاه
تئوری دولت رفاه بیانگر تکلیف دولت در قبال تأمین رفاه برای اشخاص نیازمند 
است. طبق تعریف برخی نویسندگان، دولت رفاه عبارت از »نظامی است که نسبت 
به محفوظ ماندن سطح زندگی در دوران پیری و حقوق ازکارافتادگی افراد، تولید و 
توزیع و فراهم آوردن بهداشت و درمان، آموزش و پرورش و مسکن متعهد باشد یا آنها 
را تسهیل کند« )فولادي، 1387: 3( یا مجموعه سازمان‌یافته‌ای از قوانین، مقررات، 
برنامه‌ها و سیاست‌هایی است که در قالب مؤسسه‌های رفاهی و نهادهای اجتماعی 
به‌منظور پاسخگویی به نیازهای مادی و معنوی و تأمین سعادت انسان ارائه می‌شود 

تا زمینه رشد و تعالی او را فراهم آورد )زاهدي اصل، 1381: 16(.
براساس این تئوری دولت به حمایت از اقشار و گروه‌های ناتوان در جامعه موظف 
است و در عمل بدان معناست که هیچ‌کس بدون درآمد نمی‌تواند زندگی کند. لذا 
دولت همه کسانی را که به‌نحوی‌از‌انحا و بنا بر هر دلیلی به تأمین هزینه‌های خود قادر 
نیستند، کمک‌های نقدی می‌کند. بدین‌ترتیب دولت یا با تضمین یک حداقل درآمد 
ثابت )به‌عنوان‌ مثال حقوق بیکاری و بیمه سالخوردگی( یا کمک‌های نقدی دیگر، 
بیماری، سالخوردگی و فشارهای  ناتوانی جسمی و روحی،  در هنگام سوانح کاری، 
اغصان،  را تضمین می‌کند )رحيق  افراد  امرارمعاش موقعیت  ناتوانی در  و  اقتصادی 
1384: 403(. بر این اساس دولت از لحاظ اجتماعی به تأمین حداقل نیازهای اقشار 
آسیب‌پذیر در جامعه موظف است که قربانیان حوادث تروریستی هم بخشی از آنان 
هستند. از نگاه برخی اندیشمندان تئوری دولت رفاه از اصول قانون اساسی جمهوری 
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اسلامی ایران قابل‌برداشت است؛ اصولی همچون بند »۲« و »۱۲« از اصل سوم و اصل 
از آموزش و پرورش رایگان  قانون اساسی که درخصوص حق بهره‌مندی  بیست‌و‌نه 
ایجاد رفاه و رفع فقر و محرومیت‌زدایی در زمینه‌های مختلف تغذیه، کار، بهداشت و 

مسکن و غیره دلالت می‌کند )حبیب‌نژاد و سلمانی، 1399: 67(.

۲-۲. تئوري اصل انتظار مشروع
در يافتن مبناي اجتماعي و اخلاقي در جهت مسئوليت دولت می‌توان به اصل 
در  به‌ویژه  دولت  مفهوم  تحول  کرد.  استناد  نيز  دولت  از  شهروندان  مشروع  انتظار 
قرن بیستم ماهیت ارتباط میان مقامات اداری و شهروندان را دگرگون کرده است. 
ازآنجاکه هدف از ایجاد دولت، کمک به افراد انسانی در جهت تسهیل و تسریع نیل به 
حق برخورداری مردم از حداقل زندگی شایسته است، بنابراین تصمیم‌ها و اقدام‌های 
دولت و قانونگذاری باید اولاً در راستای نیل به اهداف و خواسته‌های عمومي اتخاذ 
شود تا مقبول و مطلوب شهروندان باشد و ثانیاً درجه‌ای از ثبات و قطعیت حقوقی 
آن  از  عدول  شهروندان،  اعتماد  جذب  ضمن  اتکا  قابلیت  امکان  با  تا  باشد  داشته 
به‌سادگی ممکن نشود. بر این اساس، احترام به انتظارها و توقعات شهروندان، بخشی 
از فرایند تکاملی به‌سوی جامعه‌ای عقلانی‌تر، عادلانه‌تر و برخوردار از اداره بهتر است 
قرار  را در معرض قدرت خودسرانه سياسي  افراد  آنکه  به آن، ضمن  بی‌توجهی  که 

می‌دهد، آثار و عواقب اجتماعی ناخوشایندی دارد.
قرار  حقوقی  حمایت  مورد  باید  شهروندان  مشروع  انتظارهای  اساس،  اين  بر 
خسران  و  زیان  انتظارها،  این  به  متکی  اشخاص  صورت  این  غیر  در  زیرا  گیرد، 
خواهند دید. به عبارت بهتر، آزادی عمل افراد در فرایند اخذ تصمیم و بیان اعلام 
تا آنجاست که به ایراد صدمه و لطمه به سایرین منجر نشود. بنابراین، تعهدی کلی 
بر منع ایراد لطمه به دیگران وجود دارد و لذا ورود هرگونه صدمه قابل‌اجتناب به 
تحقق  و  حقوقی  حمایت  زمینه  است.  غیرقابل‌پذیرش  و  غیرقابل‌تحمل  اشخاص، 
عدالت را باید دولت فراهم کند. دولت عدالت‌محور، دولتی است که حداکثر سعی و 
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تلاش خود را برای احقاق حقوق شهروندان به‌کار می‌بندد و درصدد است تا با اداره 
مناسب و مطلوب امور و خدمات عمومی، عدالت اجتماعی را در جامعه بیش‌ازپیش 

تحقق و مجری سازد )قلی‌پور، 1387: 152(.
انتظارهای مشروع، به توقعات و خواسته‌های معقولی گفته می‌شود که در روابط 
تقسیم‌ها،  اثر  در  دولتی،  مقام‌های  به‌ویژه  و  عمومی  کارگزاران  با  اشخاص  متقابل 
اعلام‌ها، سیاست‌ها و رویه‌های اداری و اجرایی ایجاد شده، به‌نحوی‌که انصراف از آنها 
یا عدم توجه به آنها، ضمن نقض توقعات معقول سابق، موجب ایراد خسارت یا سلب 
منفعت و امتیاز مخاطبان ذی‌نفع می‌شود؛ به این جهت، انتظارهای یاد‌شده مستلزم 

نوعی حمایت حقوقی است )بهنيا، 1393: 35(.
مطابق این تعریف، مهم‌ترین پیامد حقوقی احترام به انتظار مشروع شهروندان، 
قابلیت  است.  اجتماعی  نظم  نوعی  استقرار  و  اوضاع‌واحوال  ساختن  پیش‌بینی‌پذیر 
پیش‌بینی به شهروند امکان می‌دهد تا با اطلاع از تصمیم‌ها و اعلام‌های اداری موجود 
و برخورداری از آگاهی کلی نسبت به عواقب اعمال خویش، ضمن برنامه‌ریزی برای 
آینده، اهداف و ایده‌های خود را تعقیب کند )زارعي، 1380: ۲۵(. تحلیل مسئولیت 
مدنی دولت بر‌اساس اصل انتظار مشروع درواقع انتظار شهروند از حاکمیت و دولت 
مسئول برای حمایت از شهروندان خویش در قبال خسارات وارده به ایشان است و 
ایشان در حوادث  از شهروندان و جبران زیان  انتظار حمایت  از یک دولت مطلوب 
تروریستی و موارد مشابه می‌رود. براساس مباني اين تئوري دليل لزوم جبران خسارت 
ازسوی دولت در حوادث تروريستي و مسائل مشابه، انتظارات و خواسته‌های مشروع 
شهروندان است. بنابراين تئوری‌های جديدي كه در حقوق اداري و در بحث مسئله 
مسئوليت دولت در حال رشد است نياز به شناسايي مسئوليتي جديد براي دولت را 

ضروري می‌کند.

۳-۲. نظريه همبستگي اجتماعي
بر‌پایه این دیدگاه صرف‌نظر از اینکه ریشه ضرر چیست باید ضرر در بین عموم 
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مردم و دولت توزیع و دولت از طریق وصول مالیات خسارات وارده به افراد را تأمین 
و پرداخت کند )ریاحی، 1397: 190( برخی از حقوق‌دانان معتقدند که نظریه مذکور 
در حقوق ایران قابلیت اجرا و اعمال دارد )امامی و استوار سنگری، 1387: 370( با 
اعمال این مبنا می‌توان انتظار داشت که زیان‌هایی که در قبال حوادث تروریستی وارد 
می‌شود بین عموم مردم توزیع می‌شود. در تبيين اين مبنا مي‌توان گفت همبستگي 
مربوط مي‌شود  دولت  وظيفه  به  اصل  در  زيان‌ديده  برای جبران خسارت  اجتماعي 
)دبستاني، 1376: 140(. جامعه به‌عنوان موجودي زنده است كه در عين كثرت، از 
مذهبي،  نژادي، جنسيتي،  اختلاف‌هاي  به‌رغم  جامعه  آحاد  است.  برخوردار  وحدت 
فرهنگي و ... احساس همبستگي دارند. همين حس همبستگي است كه آنان را به 
نتواند  بزه‌ديده  آنگاه كه  واكنش در قبال آلام و مصيبت‌هاي ديگران وادار ميك‌ند. 
از بزهكار‌، جبران خسارت خويش را دريافت كند، همبستگي اجتماعي آحاد مردم، 
اقتضا ميك‌ند كه خسارت او جبران شود. اما براي اينكه همه جامعه در اين ميان سهم 
داشته باشند، اين دولت است كه از محل درآمدهاي عمومي و از اموالي كه به همه 

مردم متعلق است، خسارت زيان‌ديده را جبران می‌سازد. 
نتيجه آن است  بپردازد،  به جبران خسارت زيان‌ديده  اگر جامعه مدني  به‌واقع 
از جامعه  اما اگر دولت به نمايندگي  كه همه مردم در اين ميان سهم نداشته‌اند، 
اين كار را انجام دهد، همگان در اين زمينه احساس نقش‌آفريني را خواهند داشت. 
ژان‌ژاک روسو، در اين خصوص با طرح نظریه قرارداد اجتماعی، بنیاد پیوستگی و 
همبستگی اجتماعی را در قرارداد نانوشته‌ای می‌داند که اعضای جامعه با یکدیگر 
دارند. وی معتقد است: همه اعضای جامعه به‌گونه‌ای با یکدیگر متعهد شده‌اند که 
از  همه استعدادها و توانایی‌های شخصی و فردی خود را برای حمایت همه‌جانبه 
دیگران به‌کار بندند. به‌این‌ترتیب از حمایت‌های همه‌جانبه دیگران بهره‌مند خواهند 
بقای  ضامن  و  ایجاد  عامل  اجتماعی،  قرارداد  و  دو‌سویه  تعهد  این  بنابراین،  شد. 

همبستگی اجتماعی است.
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حوادث  زیان‌دیدگان  خسارت  جبران  در  دولت  مسئولیت  امکان‌سنجی   .۳
تروریستی بر‌اساس مبانی فقهی

در مباحث فقهی با عنایت به نوظهور بودن پدیده تروریسم، سابقه فقهی به‌طور 
تحت  هم  آن  کلی  به‌صورت  تروريسم  بحث  و  ندارد  وجود  اين خصوص  در  صريح 
عنوان محاربه و اغتیال بررسی شده است. اما در‌خصوص ساير موارد كه می‌توان از 
آنها مسئوليتي براي دولت در قبال قربانيان قائل شد، وحدت ملاك گرفته و استفاده 
می‌‌شود. دراین‌خصوص دو قاعده فقهي را می‌توان به‌عنوان مبناي فقهي مسئوليت 

دولت در نظر گرفت:

۱-۳. قاعده لایبطل دم امر مسلم
این قاعده از قواعد معروف فقهی در باب دیات است به این معنا که اگر مسلمان 
محقون الدمّی کشته شود و به هر دلیلی قاتل وی قصاص نشود؛ در هر صورت خون 

وی به هدر نمی‌رود و باید دیه نفس مقتول مسلمان در ازای آن پرداخت شود.
- بررسی مستندات قاعده

1. صحیحۀ اول ابی بصیر در پاسخ پرسش که از امام صادق )ع( درخصوص حکم 
مردی که مرد دیگر را به‌عمد می‌کشد و فرار می‌کند و به او دسترسی نیست از ایشان 
چنین پاسخ می‌شنود: »اگر قاتل مال دارد از مالش دیه کامل گرفته می‌شود والّّا از 
خویشان او به‌صورت الا قرب فالا قرب دیه اخذ می‌شود و اگر خویشاوندی نداشته 
باشد برعهده امام است که دیه او را پرداخت کند؛ زیرا خون مسلمان باطل نمی‌شود« 

)عاملي، ق 1416: ۳۹۵(.
2. امام صادق )ع( در پاسخ ابی ابصیر در مورد پیدا شدن کشته‌ای در بیابان چنین 
می‌فرمایند: »اگر در بیابانی کشته‌ای یافت شود و }قاتل شناخته نشود{ دیه‌اش از 
باطل  مسلمان  خون  می‌فرمود:  )ع(  امیرالمؤمنین  زیرا  می‌شود؛  پرداخت  بیت‌المال 

نمی‌شود« )همان: 149(.
ایشان  از  قاتل عمدی  باقر )ع( که در مورد دیوانه شدن  امام  از  روایتی  3. در 
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پرسش شده بود می‌فرمایند: »اگر شهود شهادت دهند که قاتل در حین قتل سالم 
حین  در  او  عقل  سلامت  به  اگر  ولی  می‌شود.  قصاص  است،  نبوده  دیوانه  و  بوده 
ارتکاب قتل شهادت ندهند، اگر قاتل اموالی داشت از آن اموال دیه مقتول پرداخت 
از بیت‌المال پرداخت  او داده می‌شود؛ در غیر این صورت، دیه  می‌شود و به ورثه 

می‌شود« )همان: 72(.

۲-۳. قاعده من له الغنم فعلیه الغرم
از نظر اصطلاحی غنم به‌معنای غنیمت، بهره و بازده بود و غرم به‌معنای خسارت، 
تاوان، ضرر، زیان و خرابی است. مطابق این عبارت به‌عنوان یک قاعده هر‌کس که از 
منافع و سود دارایی برخوردار است زیان و خطر دارایی را نیز برعهده دارد ازآنجا‌که 
اعمال  از  ناشی  خسارت  جبران  می‌شود  منتفع  اشخاص  از  مواردی  در  بیت‌المال 

این‌گونه اشخاص نیز برعهده بیت‌المال است.
مراد از این قاعده این است که بین انتفاع از منافع یک شیء و پرداخت خسارت 
به‌بار آمده ملازمه وجود دارد؛ درنتیجه هرکس از هر امری منتفع شود، از خسارات 

ناشی از آن نیز متضرر می‌شود و خسارت برعهده او است.

۱-۲-۳. مستندات قاعده
1. ابی ولاد از امام صادق )ع( درباره مردی که کشته شود و ولی دمّی جز حکومت 
ندارد سؤال پرسید و چنین پاسخ شنید: »برای امام جایز نیست که عفو کند و او 
می‌تواند قصاص کند یا دیه بگیرد و آن را در بیت‌المال مسلمین قرار دهد؛ زیرا جنایت 

مقتول بر امام است و همچنین دیه‌اش برای امام مسلمین« )همان: 124(.
2. روایت ابی ولّاد در مورد جنایت کافر ذمّی مطابق فقه، اگر کافر ذمّی مرتکب 
جنایت خطایی محض شود، پرداخت دیه بر‌عهده خودش است. اما اگر او مالی نداشته 
از  باید  نیست،  ایشان  بر‌عهده  و دیه  عاقله محسوب نمی‌شود  او  باشد، خویشاوندان 
بیت‌المال پرداخت شود. امام صادق )ع( در مورد علت این حکم می‌فرمایند: »چون 
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کفار ذمی به حکومت جزيه می‌پردازند، پس حکومت متحمل پرداخت دیه جنایت او 
می‌باشد« )همان: 391(.

قبیل  از  دولت  به  غیر‌منتسب  خسارات  جبران  در  دولت  مسئولیت  اثبات  برای 
نیز می‌توان  روایات متعدد دیگری  به  تروریستی  قربانیان حوادث  به  زیان‌های‌وارده 
استناد کرد که همگی گواه بر پذیرش مسئولیت دولت در قبال شهروندان است در 

ذیل به نمونه‌هایی از این روایات اشاره می‌شود.
1. حدیثی که شیخ کلینی آن را نقل کرده‌اند: »حسن گفت: هنگامی که حضرت 
علی علیه‌السلام طلحه و زبیر را شکست داد، مردم به زن آبستنی در راه گذشتند، او 
از ترس بچه‌ای را که در رحم داشت سقط کرد بچه پس از مدتی مرد و سپس مادر 
افتاده  بر راه  او و فرزندش درحالی‌که  بچه نیز مرد. علی علیه‌السلام و اصحابش به 
بود برخورد کرد و از مردم درباره وی پرس‌وجو کرد گفتند که او آبستن بود هنگامی 
که جنگ و شکست را دید ترسید حسن گفت امام از ایشان پرسید کدام‌یک قبل 
از مادر مرد. حسن گفت: حضرت شوهر زن را  از دیگری مرد، گفته شد پسر قبل 
خواست و او را وارث دو ثلث دیه فرزند و مادر بچه را وارث یک ثلث دیه فرزند کرد 
سپس شوهر را وارث نصف ثلث دیه کرد که همسرش از بچه‌اش به ارث برده بود و 
خویشاوندان زن را وارث نصف دیگر سپس شوهر را وارث نصف دیگر دیه زن کرد 
بیت‌المال  از  علیه‌السلام  علی  را  آنها  همه  گفت  داد. حسن  قرار  بود،  درهم   1500

پرداخت کرد )میرداداشی به نقل از کلینی، 1392: 13(.
2. محمد بن سلیمان نقل می‌کند خدمت حضرت رضا علیه‌السلام بودم مردی از 
جزیره از ایشان راجع به مدتی که خداوند می‌فرماید باید به مدیون مهلت داده شود 
پرسید )وان کان ذوعسره فنظره الی میسره( درحالی‌که طرف وام گرفته و بر اهل و 
عیال مصرف کرده نه غله‌ای دارد که رسیدن آن را انتظار بکشد نه از کسی طلبکار 
است و نه مال غایبی دارد که چشم به راه آن باشد حضرت فرمود بله منتظر می‌ماند 
به مقداری که خبرش به امام برسد و امام دین او را از سهم زیان‌دیدگان می‌پردازد 
ائمه به مسئولان حکومت  از این دست که دلالت بر توصیه  )همان: 134( روایاتی 
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در مقابل مردم دارد فراوان است و از مجموع آنها می‌توان استنباط کرد که در فقه 
اسلام نیز دیدگاه کلی قبول تکلیف و مسئولیت حکومت در جبران خسارات وارده به 
مردم در مواردی که خسارت مستند به حکومت نباشد پذیرفته شده است در حقوق 
ایران با اتکا به قواعد و روایات مطروحه و مشابه می‌توان چنین استدلال کرد که تعهد 
دولت به جبران خسارت ناشی از تروریسم مبتنی‌بر نوعی مساوات و یاری رساندن به 
اشخاص است که به چنین حمایت‌هایی نیازمندند و می‌توان گفت که گاهی جبران 
خسارت مبتنی‌بر نوعی تعاون اجتماعی است )کاشانی، ق 1409: 256(. به‌نظر بعضی 
مبنای ضمان بیت‌المال است که خون مسلمان حرمت دارد و اموال نیز با خون او 
فاعل مشخص  مواردی که  در  دلیل  به همین  )مغربی، 1383: 403(  است  محترم 
نیست یا منهدم شده است و یا توان جبران ندارد؛ پرداخت خسارت برعهده بیت‌المال 
است. درنهایت می‌توان با تفسیر مذکور ضمان ناشی از حملات تروریستی را بر دولت 

تحمیل کرد.
بیت‌المال  از  خسارت  جبران  موارد  مطروحه،  فقهی  مبانی  در  مداقه  و  توجه  با 
مطروحه  مبانی  و  بوده  اسلامی  فقهای  آن  به‌تبع  و  معصومان  تأیید  مورد  به‌وضوح 
قابل‌گسترش به موارد مشابه ازجمله جبران خسارت زیان‌دیدگان حوادث تروریستی 

نیز است.

۴. چگونگي جبران خسارات )راهكارها و چالش‌ها(
در‌خصوص نحوه و چگونگی حمایت از اشخاص زیان دیده ابتدا به بررسی راهکارها 
و شیوه‌های حمایت از قربانیان و زیان‌دیدگان حوادث تروریستی در حقوق فرانسه 
می‌پردازیم که به عقیده نگارندگان سیستم حقوقی کارآمدی در‌این‌باره اتخاذ کرده و 

سپس به بررسی موضوع در حقوق ایران پرداخته می‌شود.

۱-۴. راهكارهاي حمايت از زيان‌ديدگان حوادث تروريستي در فرانسه
بود؛  آسیب‌دیده  تروريستي  از حملات  فرانسه شدیداً  دو دهه گذشته كشور  در 
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از قبيل قضيه ليون در سال 1995 و 1996 و حمله تروريستي در آستانه  حوادثي 
رقابت‌های جام جهاني فوتبال 1998 فرانسه و حمله تروريستي به جزيره كورس در نوامبر 
2000 مواردي ازاین‌قبیل است. تمامي اين موارد باعث حساسيت و عکس‌العمل‌های 
عمومي عليه تروريسم در كشور فرانسه شده بود و سبب شد برای پيشگيري از وقوع 
اقدام‌های تروريستي و همچنين كي روش جبران خسارت مطمئن براي قربانيان اين 
حملات، با گسترش روابط و همکاری‌های بين‌المللي سياستی قوي و محكم اتخاذ 
کند )Code des Assurances, Art 1126( علاوه بر اين سيستم پيشگيرانه، كشور 
فرانسه كي سيستم جبران خسارت كارآمد برای جبران خسارات و صدمات ناشي از 
اقدام‌های تروريستي در نظر گرفته كه اين امر با تدارك كي صندوق جبران خسارت 
ویژه محقق گشته است )http:// www.fgti.fr(. اين صندوق در‌خصوص خسارات بدني 
و رواني، تدارك ضرر را به‌نحو كامل پیش‌بینی کرده است كه شامل تمامي هزینه‌های 
درماني و علاوه بر آن هزینه‌های جانبي از قبيل تهيه لوازم پزشكي و خدمات پرستاري 

.)Law of 6july 1990, Art 26( و امكانات رفاهي ديگر می‌شود

۱-۱-۴. آيين رسيدگي صندوق برای جبران خسارت 
براساس آن، زماني كه كي  اين زمينه آيين دادرسي ویژه‌ای وجود دارد كه  در 
بايد  و  می‌کند  شروع  را  رسيدگي  كل  دادستان  می‌افتد،  اتفاق  تروريستي  حمله 
اطلاعات مربوطه را به صندوق جبران خسارت برای آمادگي گزارش دهد و چنانچه 
حمله تروريستي در خارج از خاك فرانسه رخ داده باشد و اتفاقي براي اتباع فرانسه 
رخ بدهد، اين وظيفه بر‌عهده سفير است. ليست قربانيان بايد ظرف 48 ساعت آماده 
و تسليم صندوق شود. تمامي زیان‌دیدگان و بازماندگان آنها برای دريافت خسارت 
می‌توانند مستقیماً و بدون مراجعه به دادگاه، برای دريافت خسارت به صندوق مراجعه 

.)The Experience of the French civil code, 1995: 273( کنند
علاوه بر اين سيستم حمايتي، قانونگذار فرانسه در بند »۳« ماده )706( قانون 
را  اعمال مجرمانه  زیان‌دیدگان  آيين دادرسي يكفري، ضابطه كلي جبران خسارت 

http://www.fgti.fr
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ارائه می‌دهد. بر‌اساس ماده مذكور )هر شخص كه متحمل خسارات ناشي از اعمال 
كه  را  خساراتي  كامل  ترميم  می‌تواند  شود،  سايرين  مجرمانه  غیرعمدی  يا  عمدي 
مربوط به لطمات عليه اشخاص است را به‌دست آورد( )استفاني و همکاران، 1377: 

.)۳۳۰
 

۲-۴. حمایت از زیان‌دیدگان حوادث تروریستی در حقوق ایران
فرانسه  معلوم می‌شود که همانند حقوق  ایران،  قوانین  در  بررسی  و  تحقیق  با   
صندوق مستقل و آیین دادرسی ویژه‌ای در این خصوص برای زیان‌دیدگان حوادث 
پراکنده در  به‌صورت  قانون مجازات اسلامی مصوب 1392  ندارد.  تروریستی وجود 
مواد )473( و )487( به مواردی که شخص بر‌اثر ازدحام کشته شود و قاتل معلوم 
کشته  اتفاقی  به‌طور  دولت  مأمور  قانون  وظایف  اجرای  براساس  شخصی  یا  نباشد 
شود، تدارک دیه از بیت‌المال را پیش‌بینی کرده و در ماده )۲۱( قانون بيمه اجباري 
خسارات وارد‌شده به شخص ثالث در اثر حوادث ناشي از وسايل نقليه نيز صندوقي 
به نام صندوق تأمین خسارات بدني پیش‌بینی‌ شده است كه عندالاقتضا نسبت به 
حوادث  قربانيان  از  حمايت  زمينه  در  به‌طورکلی  ولي  کند؛  اقدام  خسارات  جبران 

تروريستي نهاد مجزا و حمايتي به چشم نمی‌خورد.
 با ملاحظه قانونگذاری اخیر کشور فرانسه در‌خصوص حمایت از قربانیان حوادث 
تروریستی، پیش‌بینی صندوقی تحت عنوان صندوق جبران خسارت و امکان مراجعه 
مستقیم زیان‌دیدگان به صندوق، اقدام حمایتی مؤثری است که در راستای جبران 
ویژه  دادرسی  آیین  پیش‌بینی  همچنین  و  است  مؤثر  بسیار  زیان‌دیدگان  خسارت 
مشکلات عملی را نیز در این خصوص برطرف می‌کند. به‌نظر می‌رسد که استفاده از 
تجربه کشور فرانسه و پیش‌بینی چنین صندوقی در سیستم قضایی و اداری ما نیز 
می‌تواند مؤثر و راه‌گشا باشد و از‌طرفی نظام حقوقی ما نیز به‌طورکلی با موضوع بیگانه 
بدنی  خسارت‌های  تأمین  صندوق  عنوان  تحت  مشابه  صندوقی  پیش‌بینی  و  نبوده 
اثر حوادث  ثالث در  به شخص  وارد شده  اجباری خسارات  بیمه  قانون  )ماده )21( 
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ناشی از وسایل نقلیه مصوب 1395( نیز مؤید این ادعا است.

۵. جمع‌بندی و نتیجه‌گیری 
یافته‌های تحقیق بدین شرح است:

1. با وجود مبانی متعددی که در جهت مسئولیت مدنی دولت در قبال جبران 
دسته،  دو  به  مبانی  این  گفت  می‌توان  شد؛  ارائه  تروریستی  زیان‌دیدگان  خسارت 

حقوقی و اجتماعی و اخلاقی تقسیم می‌شود.
مسئولیت  مبانی  براساس  دولت  خسارت  جبران  تحلیل  اینکه  بر  عنایت  با   .2
مدنی مواجه با ایرادهایی است که مهم‌ترین آنها مشکل در احراز رابطه سببیت بین 
زیان‌وارده و فعل زیان‌بار است بنابراین پیشنهاد مبنای دیگری مبتنی‌بر اصول و مبانی 
اجتماعی و اخلاقی در جهت مسئولیت دولت در قبال زيان‌ديدگان حوادث تروريستي 
توصيه مي‌شود. با بررسي تئوري‌هاي دولت رفاه، همبستگي اجتماعي و تئوري اصل 
انتظار مشروع، برای تبيين مسئوليت دولت در قبال زيان‌ديدگان حوادث تروريستي، 
از حقوق  با حمايت  اجتماعي كارآمدتر و منطبق  به‌نظر مي‌رسد كه مسئوليت‌هاي 

زيان‌ديدگان است.
3. ماهیت مسئولیت دولت در قبال جبران خسارات قربانیان تروریستی براساس 
جبران  در  تکلیف  اجتماعی  قواعد  براساس  و  نيست  دین  مسئولیت  حقوقی  مبانی 

خسارات توجيه می‌‌شود.
خسارتی  جبران  سیستم  ایران  حقوقی  نظام  در  شد  ملاحظه  که  همان‌گونه   .4
شبیه آنچه که در نظام حقوقی فرانسه پیش‌بینی شده وجود ندارد و تنها در برخی 
موارد خاص پرداخت غرامت از بیت‌المال پیش‌بینی شده که آنها هم به زیان‌دیدگان 

و قربانیان تروریستی اختصاص ندارد.
حوادث  قربانيان  خسارات  جبران  قبال  در  دولت  مسئوليت  فقهي  نظر  از   .5
تروريستي براساس قواعد لايبطل دم امر المسلم و من له غنم فعليه غرم قابل توجيه 

است.
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پیشنهادها
اجتماعي  )مباني  مقاله  این  برگزیده در  نظریه  بر  با عنایت  پیشنهاد می‌شود   .1
مقررات  با  هماهنگی  راستای  در  مبنا  این  شناسایی  به  قانونگذار  دولت(  مسئوليت 
بین‌المللی با وضع قوانین متناسب و گسترش بیمه‌های حمایتی و تأمین اجتماعی در 

سطح جامعه اقدام کند.
و  زیان‌دیدگان  از  حمایتی  اقدام‌های  که  فرانسه  حقوقی  سیستم  بررسی  با   .2
قربانیان حوادث تروریستی را در دستور کار خویش قرار داده است؛ پیشنهاد می‌شود 
قانونگذار ایران نیز با وضع قوانین در راستای حمایت از این قبیل قربانیان با ایجاد 
اقدام‌ها نظیر پرداخت  از قبیل تأسیس صندوق ویژه و سایر  سیستم حمایتی قوی 
آلام  تسکین  در  معنوی  زیان  جبران  و  پزشکی  هزینه‌های  و  مستمری  و  غرامت 

زیان‌دیدگان و بازماندگان اقدام کند.
امکان  و  دادرسی  اطاله  از  اجتناب  به‌منظور  ویژه  دادرسی  آیین  پیش‌بینی   .3
مراجعه مستقیم زیان‌دیده یا بازمانده به صندوق برای دریافت غرامت ضروری است.

4. پیشنهاد می‌شود مجلس در تصویب بودجه سالیانه مبلغی را برای زیان‌دیدگان 
احتمالی این قبیل حوادث واریز و برای عدم تحمیل هزینه به دولت؛ می‌توان برای وجه 
اختصاص‌یافته به تأسیس سازمان سهامی در راستای حمایت از قربانیان این قبیل 
حوادث اقدام کرد که دارای درآمد مستقل است )همچون سازمان تأمین اجتماعی(.

موضوع‌های  با  پرونده‌های  به  رسیدگی  در  محاکم  قضات  می‌شود  پیشنهاد   .5
مشابه از ظرفیت اصول سوم و بیست‌و‌نهم قانون اساسی در راستای جبران خسارت 

زیان‌دیدگان استفاده کرده و نسبت به قبول دعاوی علیه دولت اقدام کنند.
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and transparent legislation in determining crimes and punishments, emphasize the 
preservation of individual rights and freedoms in society.
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Meta-Analysis
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ارزیابی چالش‌‌‌‌های سیاست جنایی تقنینی جمهوری 
اسلامی ایران؛ رویکرد فراتحلیل کیفی
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یافت: ۱۴۰۳/۰۲/۱۱نوع مقاله: پژوهشی یخ در یخ پذیرش:۱۴۰۳/۱۲/۲۷تار : ۱۴۰۳/۱۲/۲۷تار یخ انتشار شماره صفحه:۲۹۰-۲۵۵تار

سیاســت جنایی در مفهوم گسترده به سازمان‌دهی پاســخ‌‌‌‌ها در قبال پدیده مجرمانه هر جامعه می‌‌‌‌پردازد و 
در بعُد تقنینی، ‌سیاســتگذاری‌‌‌ در مرحله وضع قانون‌‌‌‌ را مورد تأکید قرار می‌‌‌‌دهد. سیاســت جنایی ایران در 
عرصه ‌قانونگذاری با چالش‌‌‌‌های گســترده‌‌‌‌ای روبه‌رو است که مواجهه صحیح با آنها به ارزیابی علمی سیاست 
موجود برمبنای شــاخصه‌‌‌‌های اساسی یک سیاســت جنایی مطلوب نیازمند است. پژوهش پیش رو با هدف 
بررســی چالش‌‌‌‌های سیاســت تقنینی و با استفاده از الگوی پژوهشــی فراتحلیل کیفی، به یکپارچه‌سازی و 
ارائه تفســیر از نتایج پژوهش‌‌‌‌های انجام یافته در این حوزه می‌‌‌‌پردازد. در این راســتا با جستجوی کلیدواژه 
»چالش‌‌‌‌های سیاســت جنایی تقنینی ایران« در بازه زمانی 1۴۰۲-1۳۹۲، 44 مقاله علمی-پژوهشــی برای 
استخراج داده‌‌‌‌ها و بررسی بیشــتر گزینش و به‌صورت فراتحلیل مورد مطالعه قرار گرفت. براساس یافته‌‌‌‌های 
پژوهش، مشــکلات موجود در حوزه وضع قوانین کیفری ماهوی، فراوانی بیشتری را نسبت به قوانین شکلی 
دارد و هریک با درجه ‌تأثیر‌‌‌ متفاوت، شــاخصه‌‌‌‌های اساسی ‌سیاستگذاری‌‌‌ تقنینی را با چالش مواجه ‌‌‌‌می‌‌‌‌سازد. 
عدم رعایت »اخلاق‌مداری«، »انســان‌مداری« و »شــفافیت« به‌عنوان برخی از شاخصه‌‌‌‌های اساسی سیاست 
جنایی مطلوب هستند که بیشترین اثر را در جامعه آماری مذکور به خود اختصاص داده‌‌‌‌اند. در مرتبه بعدی، 
»جامعیت نداشــتن« سیاست جنایی ایران در عرصه تقنین و در ادامه فقدان مؤلفه‌‌‌‌های دیگر چون »انسجام 
و پیوســتگی قوانین«، »دانش‌محوری«، »اولویت‌مداری«، »کارآمدی و مقبولیت« با کمترین ‌تأثیر‌‌‌، سیاست 
جنایی تقنینی را با چالش مواجه می‌‌‌‌ســازد. مبتنی‌بر دستاوردهای نظری این پژوهش، سیاستگذاران باید با 
تمرکز بر اولویت‌‌‌‌‌‌‌‌های مورد تأیید پژوهش‌‌‌‌های انجام شــده، بازنگری و تغییر در سیاست‌‌‌‌های اتخاذ شده را بر 
آنها معطوف ســازند و با بهره‌‌‌‌گیری از قانونگذاری علمی و شفاف در تعیین جرم و مجازات، بر حفظ حقوق و 

آزادی شخصی افراد جامعه تأکید کنند.
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مقدمه
در  دولت‌مردان  اتخاذی  رویکردهای  تمام‌نمای  آینه  کشور  هر  جنایی  سیاست 
عرصه‌‌‌‌های مختلف نسبت به پدیده مجرمانه است که در معنای موسع خود پاسخ‌‌‌‌های 
به پدیده مجرمانه سامان‌دهی می‌‌‌‌کند )دلماس مارتی،1393: 2۴-2۳( و  را  جامعه 
بازتاب آن در نحوه ‌قانونگذاری، شیوه اجرای قوانین و اعمال راهبردهای قضایی حاکم 
نمود می‌‌‌‌یابد. سیاست در اصطلاح به‌معنای مسیر مورد نظر اقدامی است که بعد از 
می‌‌‌‌شود  دنبال  و  انتخاب  شده  حساب  و  سنجیده  به‌صورت  مختلف  شقوق  بررسی 
)گولد و کوکب، 1392(. ‌سیاستگذاری‌‌‌ نیز به‌عنوان دانش مدیریت راهبردی، فرایند 
و چرخه  دارد  با حکومت  ناشدنی  قطع  ارتباط  که  است  به‌هم‌پیوسته‌ای  و  پیچیده 
حیات آن به مراحل چندگانه‌‌‌‌ای متکی است که به‌ترتیب عبارتند از: شناسایی مسئله، 
تهیه دستور کار، شناسایی راه‌‌‌‌حل‌‌‌‌ها، انتخاب راه‌‌‌‌حل و درنهایت اجرا و ارزیابی آنها 
)غلام‌پور آهنگری، 1392: 5 و 1۱-1۰(. آغاز فرایند ‌سیاستگذاری‌‌‌ با بروز مشکل در 
جامعه کلید می‌‌‌‌خورد و با در دستور کار قرار گرفتن موضوع، ابعاد آن شناسایی شده 
و بنا به ساختاری که در نظام ‌سیاستگذاری‌‌‌ وجود دارد، راه‌‌‌‌حل‌‌‌‌های مختلف سنجیده 
و گزینه مناسب‌‌‌‌ انتخاب می‌‌‌‌شود. اجرای طرح‌‌‌‌ها و تدابیر برگزیده لزوماً به ‌قانونگذاری 

نیازی ندارد؛ اما در مواردی تنها ابزار کارآمد اجرای سیاست، ‌قانونگذاری است. 
و  اثربخشی  میزان  سنجش  تقنین،  عرصه  در  سیاست  یک  به‌کارگیری  از  پس 
کارآمدی آنها و شناخت مشکلات موجود در این عرصه از اهمیت بسیاری برخوردار 
جنبه  کسب  و  قانون  به  آن  شدن  تبدیل  با  سیاستی  هر  مشروعیت  چراکه  است، 
اجباری،  رفتاری  قواعد  به‌معنای  قانون  وضع  همچنین  می‌‌‌‌شود.  حاصل  الزام‌آوری 
زندگی مسالمت‌آمیز افراد را در بطن هر جامعه ممکن می‌‌‌‌سازد )فون هایک، 1392: 
118( و هدف از آن به‌عنوان یکی از اصول اساسی دمکراسی، جلوگیری از استبداد و 
خودکامگی حاکمان از طریق نظارت مردم بر آنان و تطبیق اعمال و تصمیمات آنها با 
قوانین موجود است )غلامی و رحمانی، 1396: 16(. بر این اساس اعمال یک مجموعه 
قواعد الزام‌آور برای همه افراد، لزوماً باید متناسب با اصول اساسی ‌قانونگذاری و حقوق 
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و آزادی‌‌‌‌های مسلم افراد جامعه باشد تا تحقق و اجرای آن به‌عنوان تصمیم نهایی در 
‌سیاستگذاری‌‌‌ با اهداف از پیش تعیین شده مطابقت داشته باشد.

در میان انواع ‌سیاستگذاری‌‌‌ در هر جامعه، تقنین در اولویت و اهمیت قرار دارد، 
زیرا پایه‌‌‌‌گذار اولین رویکرد حاکمیت نسبت به پدیده جرم و انحراف در جامعه است 
و مبنای شکل‌‌‌‌گیری سیاست جنایی قضایی و اجرایی قرار می‌‌‌‌گیرد. سیاست جنایی 
و  قانون تجلی می‌‌‌‌یابد  بزهکاری در  با  تدابیر مبارزه  از  به‌عنوان مجموعه‌‌‌‌ای  تقنینی 
بیانگر اصول کلی حاکم بر نظام کیفری هر جامعه است و در هماهنگ‌‌‌‌سازی میان 
راهبردهای اتخاذ شده ازسوی نهاد حاکمیت نقش اساسی ایفا می‌کند؛ ازاین‌رو باید 
مجموعه‌‌‌‌ای از ویژگی‌‌‌‌های اساسی را برای رسیدن به ‌قانونگذاری مطلوب در جامعه 
اصول  با  آنها  تطبیق  و  موجود  تدابیر  ارزیابی  طریق  از  جز  مهم  این  آورد.  فراهم 
اساسی ‌سیاستگذاری‌‌‌ امکان‌پذیر نیست. پژوهشگران حوزه ‌سیاستگذاری‌‌‌ نیز با هدف 
به  جرائم،  از  خاصی  حوزه  در  مجرمانه،  پدیده  به  راهبردی  پاسخ‌‌‌‌دهی  بهینه‌‌‌‌سازی 
ارزیابی و بررسی موانع و مشکلات موجود در این عرصه می‌‌‌‌پردازند، اما به‌علت موردی 
و موضوعی بودن پژوهش‌‌‌‌ها، معیارهای جامعی در اختیار سیاستگذاران قرار نمی‌‌‌‌دهند 
تا با رویکرد علمی در سیاست‌‌‌‌های اعمال شده تجدیدنظر شود. این در حالی است که 
ارائه رویکردی جامع از چالش‌‌‌‌های پیش روی سیاست اتخاذ شده، در اصلاح و بهبود 

قوانین، ایجاد مقبولیت و استمرار حاکمیت در هر جامعه نقش بسزایی دارد.
به  کیفی  فراتحلیل  شیوه  اتخاذ  با  تا  است  درصدد  حاضر  نگاشته  راستا  این  در 
یکپارچه‌‌‌‌سازی نتایج مطالعات پراکنده در بررسی چالش‌‌‌‌های سیاست جنایی تقنینی 
ایران پردازد. شیوه فراتحلیل کیفی ابتدا با تعریف مسئله مورد پژوهش و تعیین معیار 
با  مشترک، به گزینش مطالعات انجام شده در موضوع پژوهش می‌‌‌‌پردازد و سپس 
ارزیابی و ترکیب نتایج مطالعات پراکنده، روابط جدیدی را میان پدیده‌‌‌‌های اجتماعی 
کشف و جامعه آماری مورد نظر را تجزیه و تحلیل می‌کند )عابدی، عریضی و محمدزاده، 
1385: 12۶-12۴(. چک‌لیست مقاله پیش رو، فقط مطالعاتی را مدنظر قرار می‌‌‌‌دهد 
که با متغیّر مشترک »چالش‌‌‌‌های سیاست جنایی تقنینی ایران« در سال‌‌‌‌های 1۴۰2-



ــ 259 ارزیابی چالش‌‌‌‌های سیاست جنایی تقنینی جمهوری اسلامی ایران؛ رویکرد فراتحلیل کیفی ــــــ

۱۳۹۲ در مجلات علمی-پژوهشی معتبر منتشر شده است و محدودسازی آنها به یک 
دهه نیز، به جهت کثرت وضع قوانین در حوزه حقوق کیفری در این دهه است. در 
این راستا 44 پژوهش علمی منتشر شده به‌عنوان جامعه آماری مدنظر قرار می‌‌‌‌گیرد و 
با بررسی موانع پیش رو سیاست جنایی تقنینی، براساس مؤلفه‌‌‌‌های مطلوب سیاست 
پرداخته می‌‌‌‌شود و درنهایت پیشنهادهایی  آنها  فراوانی  تعیین  و  ارزیابی  به  جنایی، 

برای برون‌رفت از چالش‌‌‌‌های پیش رو در عرصه تقنین ارائه می‌شود.

1. روش‌شناسی پژوهش
به‌عنوان  فراتحلیل کیفی  از روش  پژوهش،  این  بررسی  به مسئله مورد  توجه  با 
مطالعاتی  است. روش  استفاده شده  اصلی  تبیین مسئله  برای  نظام‌مند  مرور  روش 
مطالعات  نتایج  تبدیل  و  پژوهشی  پیشینه موضوع‌های  در  بازنگری  برای  فراتحلیل، 
مختلف به مقیاس مشترک و کشف روابط جدید آنها به‌کار گرفته می‌شود. در این 
شیوه ابتدا هدف پژوهشگر مشخص و مسئله تحقیق به‌روشنی تبیین می‌‌‌‌شود، سپس 
از میان مطالعات موجود، مواردی که با معیارهای پژوهش هم‌‌‌‌خوانی دارد، به‌عنوان 
پراکنده، جمع‌آوری  داده‌‌‌‌های  آن  از  پس  می‌‌‌‌آید.  به‌عمل  نمونه‌‌‌‌گیری  آماری  جامعه 
و ویژگی آنها بر‌اساس هدف فراتحلیل، کدگذاری و طبقه‌‌‌‌بندی می‌‌‌‌شود و در‌نهایت 
یافته‌‌‌‌ها در قالب مفاهیم کمی )انباشتی( یا کیفی )تفسیری( قرار می‌‌‌‌گیرد و نتایج 

کلی و کاربردی از تفسیر آنها استنتاج می‌‌‌‌شود. 
ارزیابی ‌سیاستگذاری‌‌‌  آشکار شدن ضرورت  به  توجه  با  نیز  رو  پیش  پژوهش  در 
تقنینی، به شیوه فراتحلیل کیفی به ارزیابی چالش‌‌‌‌های سیاست جنایی تقنینی ایران 
پرداخته ‌‌‌‌‌‌‌‌شده است. در این راستا کلیدواژه »چالش‌‌‌‌های سیاست جنایی تقنینی ایران« با 
در نظر گرفتن حجم قوانین مصوب در حوزه حقوق کیفری در سال‌‌‌‌‌‌‌‌های ۱۳۹۲-1۴۰2 
با رتبه علمی-پژوهشی،  مورد جستجو قرار گرفت و درنهایت 44 مقاله نگارش‌یافته 
به‌عنوان جامعه آماری برگزیده شده است. جدول‌‌‌‌ ۱، گویای حجم قوانین مصوب در یک 

دهه است که ضرورت توجه به ‌سیاستگذاری‌‌‌ در عرصه تقنین را آشکار می‌‌‌‌سازد.
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جدول 1. قوانین مصوب در حوزه حقوق کیفری از سال ۱۳۹۲-1۴۰2

مأخذ: یافته‌های تحقیق.

با برشمردن قوانین مصوب در حوزه حقوق کیفری، می‌توان جامعه آماری موضوع 
پژوهش یعنی مطالعات گزینش شده را با توجه به سال انتشار و نویسندگان در جدول 
۲ ترسیم کرد. همچنین به فراخور موضوع پژوهش‌‌‌‌های مذکور، حوزه مطالعاتی آنها 
یعنی بررسی مشکلات سیاست جنایی تقنینی در حقوق شکلی و ماهوی مورد توجه 

قرار گرفته است.

 ب یتصو سال مصوب  نیقوان فیرد
 1402 (بازدارنده مجازات و راتی)تعزیاسلام مجازات قانون پنجم کتاب 711-705  مواد  اصلاح قانون 1
 1400 آن هیاصلاح و چک صدور قانون   اصلاح قانون 2
 1398 از آن یناش دگانیداز بزه  تیو حما یدپاشیمجازات اس دیتشد قانون 3
 1397 ییشواصلاح قانون مبارزه با پول  قانون 4
 1397 چک صدور قانون   اصلاح قانون 5
 1397 سم یترور یمال نیاصلاح قانون مبارزه با تأم قانون 6
 1395 یاسیس جرم قانون 7
 1396 ی علم آثار هیته در تقلب با مقابله و ی ر یشگیپ قانون 8
 1396 گاز و فاضلاب تلفن، برق، آب، از رمجازیکنندگان غقانون مجازات استفاده 9
 1394 یجان مخاطرات رفع و نیمصدوم به کمک از ی خوددار مجازات قانون 10
 1394 اختلاف حل ی شوراها قانون 11
 1394 ارز و کالا قاچاق با مبارزه قانون از ی مواد  اصلاح قانون 12
 1394 یفریک یدادرس نییآ قانون   اصلاح قانون 13
 1394 منکر از انیناه و معروف به آمران از تیحما قانون 14
 1394 یمال  ی ها تیمحکوم  ی اجرا نحوه قانون 15
 1394 از وقوع جرم   ی ر یشگیپ قانون 16
 1393 یکیالکترون یدادرس و مسلح  ی روهاین جرائم یدادرس نییآ قانون 17
 1392 یفر یک یدادرس نییآ قانون 18
 1392 ی اسلام مجازات قانون 19
 1392 ارز و کالا قاچاق با مبارزه قانون 20
 1392 و بدسرپرست سرپرستیاز کودکان و نوجوانان ب تیحما قانون 21
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جدول 2. جامعه آماری مطالعات به فراخور موضوع
 فیرد عنوان پژوهش  پژوهشگران  حوزه مطالعاتی 

 1 ایران  تقنینی جنایی سیاست  در خصوصی حریم جایگاه ( 1393)  و عبدی  زرکلام حقوق شکلی 
 2 سیاست جنایی تقنینی در حمایت از شاهد  ( 1394شاکری و رضایی ) حقوق شکلی 
اردبیلی و ریاضت  زادهمیعظ حقوق ماهوی

 (1394) 
 3 سیاست جنایی تقنینی ایران در قبال جرائم علیه زوجه در خانواده  

سیاست جنایی تقنینی جمهوری اسلامی ایران در قبال جرائم مطبوعاتی  (1396نمکی، بابایی و گلدوزیان ) ده حقوق ماهوی
 )سنتی و الکترونیکی(  

4 

خواه، نجفی توانا و عباسی وطن حقوق ماهوی
 (1396  ) 

 5 فناورانه تقنینی ایران در قبال جرائم زیست جنایی سیاست

ایران در قبال جرائم جنسی علیه کودکان   قضایی -تقنینی جنایی سیاست (1397جعفری و مولابیگی )  حقوق ماهوی
 المللی  در پرتو اسناد بین

6 

 7 دینی  زهیباانگسیاست جنایی تقنینی ایران در قبال جرائم  (1397) جلالی و میرخلیلی  حقوق ماهوی
 8 سیاست جنایی تقنینی ایران درخصوص تروریسم علیه انرژی  ( 1397) اسدی و وروایی  حقوق ماهوی
 9 ی علمی در سیاست جنایی تقنینی ایران شناسدهیدبزههای بازتاب آموزه ( 1397)  نژادیمیرح حقوق شکلی 
نگرشی تحلیلی بر سیاست جنایی تقنینی ایران در زمینه حمایت کیفری از  (1397سام )  حقوق شکلی 

 دیده اقلیت دینی بزه
10 

 11 اجتماعی  هایناهنجاری  و جرائم  کنترل  باب در ایران تقنینی  جنایی سیاست (1397شکربیگی و مرادی )  حقوق ماهوی
تبار کریمی، هاشمی و حاجی حقوق ماهوی

 (1397  ) 
 12 المللی  بین اسناد پرتو در تروریسم قبال در ایران تقنینی  جنایی سیاست

 جنایی  سیاست در ایتروریسم هسته با مقابله  ملی  الگوی  تبیین و طراحی ( 1397منش ) نمامیان و نژدی  حقوق ماهوی
 ایران  تقنینی 

13 

و قدسی   پور سلمانکاظمی،  ماهویحقوق 
 (1397) 

المللی های بینشفافیت بر سیاست جنایی )تقنینی( ایران و کنوانسیون تأثیر
 در پیشگیری از جرائم اقتصادی  

14 

 15 بررسی فقهی حقوقی فساد مالی در آینه سیاست جنایی تقنینی ایران  (1398ترکی، شامبیاتی و رهامی )  حقوق ماهوی
مقنن نسبت به اخلال در نظام اقتصادی کشور و تقابل با  کردیبر روی تأمل (1398بیدی ) چگینی و سیاه حقوق شکلی 

 حقوق اساسی شهروندان  
16 

ای، مطالعه تطبیقی حقوق ملی ی رایانه نگارهرزهی در تحولات تقنینی تأمل (1398تبا و قدسی ) هادی  ،غفاری  حقوق ماهوی
 المللی اسناد بینکیفری و 

17 

 18 اقتصادی  جرائم  کشف در پلیس  نقش بادررابطه ایران تقنینی  جنایی سیاست (1398تقوی، سلیمی و جمشیدی )  حقوق شکلی 
عدم همسویی سیاست جنایی قضایی تقنینی در نگرش متهمین و  اتتأثیر (1398حسینی، سلطانی و صفری )  حقوق ماهوی

 محکومین جرائم مواد مخدر  
19 

 20 ی جرائم اقتصادی انگارجرمایران در  تقنینی  جنایی سیاست (1398، انصاری و امینی ) زادهعباس حقوق ماهوی
ارزیابی سیاست جنایی تقنینی و قضایی ایران در پیشگیری کیفری از جرائم  ( 1399اکبری و صادقی ) حقوق ماهوی

 بر مجازات اعدام  دیتأکمواد مخدر با 
21 

ها و گلباغی  الحسینی، حکیمی حقوق ماهوی
 (1399) 

تقنینی ایران در مقابله با جرائم مخل نظام  -های سیاست جناییچالش
 های فقهی اسلام بر آموزه دیتأکاقتصادی کشور با 

22 

تقنینی در جرائم مرتبط با مواد  -علل عدم همسویی سیاست جنایی قضایی (1399) ی و نصرتی پور نیحس حقوق ماهوی
 اخلاقی   -مخدر با رویکرد حقوقی

23 
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مأخذ: همان.

 فیرد عنوان پژوهش  پژوهشگران  حوزه مطالعاتی 
زاده جاویدی، مجیدی و باقی  حقوق ماهوی

 (1399) 
 های ضرورت و مهدورالدم قتل  قبال  در ایران کیفری سیاست های نارسایی

 آینده   تقنینی 
24 

ایران در قبال براندازی نظام با نگاهی به نظریات  تقنینی  جنایی سیاست (1399) و محسنی  زادهنیحس حقوق ماهوی
 شورای نگهبان  

25 

 علیه جرائم قبال در ایران  تقنینی جنایی سیاست  انسجام عدم عوامل  تحلیل (1399) اکبرزاده و همکاران  حقوق ماهوی
 دریایی  زیست محیط

26 

تقنینی ایران در برابر جرائم و تخلفات علیه  -های سیاست جناییچالش (1399) منفرد و میرمحمد صادقی  حقوق ماهوی
 بازار سرمایه  

27 

فر و حیدری محلوجی، شادمان حقوق ماهوی
 (1399) 

 انتظامی تخلفات و  جرائم  خصوصدر ایران تقنینی جنایی سیاست بررسی
 قضات 

28 

 جنایی سیاست در تعزیری هایسرقت هدفمند  کیفرگذاری  معیارهای  ( 1399) زاده، قدیری و نقدی مالکی حقوق ماهوی
 ایران  تقنینی 

29 

تقنینی ایران در قبال جرم سیاسی، از ضرورت -بررسی سیاست جنایی (1400موسوی مجاب و نعمتی )  حقوق ماهوی
 گذاری کیفری ی تا نحوه پاسخانگارجرم

30 

 31 ی سیاست جنایی ایران در زمینه پیشگیری از جرائم بانکی  شناسبیآس ( 1400) همتی و جدید  حقوق ماهوی
 زادهیشکرچیوسفی، عطاشنه و  حقوق ماهوی

 (1400) 
حمایت  منظوربههای سیاست جنایی تقنینی ایران ها و کاستیچالش

 گذاری خارجی کیفری از سرمایه
32 

 33 ی  طیمحستی ز ملی منابع علیه جرائم برابر در ایران جنایی سیاست (1401و همکاران )  نژادیعل حقوق ماهوی
عقیق، صالحی و برخورداری  حقوق ماهوی

 (1401) 
های تقنینی در قوانین کیفری ایران در حوزه جرائم  بایستهی انگاردهیناد

 علیه امنیت  
34 

، سالارزائی و مختاری  زادهگیب حقوق شکلی 
 (1401) 

 35 دهیدانیز زنان به نسبت  ایران تقنینی جنایی سیاسی رویکرد

 36 ی سیاست جنایی ایران در قبال جرائم اقتصادی  شناسبیآس ( 1401دیدا، ابوالحسنی و فرهود )  حقوق ماهوی
پور فجاوند، خسروشاهی و شاطری  حقوق شکلی 

 (1401اصفهانی ) 
 37 ای حرفه مجرمین با رویارویی در ایران تقنینی جنایی سیاست بررسی و نقد

 38 بانان محیط دیدگیبزه از پیشگیری مورد  در ایران تقنینی  جنایی سیاست (1401مویدی، وروایی و قاسمی )  حقوق ماهوی
کیفری نسبی   تی مسئول قلمرو در ایران  تقنینی جنایی سیاست تحولات (1401و همکاران )  زادهینق حقوق ماهوی

 نوجوانان  
39 

پایدار فرد، نادری و امتحانی  حقوق شکلی 
 (1402) 

ی در سیاست جنایی و تقنینی ایران در قبال تشهیر متهمان با نگاهی بر تأمل
 المللی  فقه و اسناد بین

40 

سیاست جنایی تقنینی ایران در قبال نقض حقوق شهروندی توسط پلیس  ( 1402خورشیدی اطهر ) حقوق شکلی 
 سایبری  

41 

 42  جرم به  شروع در ایران تقنینی جنایی سیاست هایچالش ( 1402شیرانی و قلفی )  حقوق ماهوی
بالاجلینی، رضایی و حسینی  عرب  حقوق ماهوی

 (1402) 
 43 هرمافرودیت  به مبتلایان در ایران کیفری  حقوق تقنینی  هایچالش

دیدگی زنان با توجه به اسناد تبیین سیاست جنایی تقنینی در قبال بزه (1402فر و فلاحیان ) کفایی حقوق شکلی 
 المللی داخلی و بین

44 
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و  موانع  به  پژوهش‌‌‌‌های صورت گرفته  از  مورد  فوق، 33  آماری  براساس جامعه 
مشکلات سیاست جنایی تقنینی در حوزه حقوق ماهوی و 11 مورد به مباحث مرتبط 
یکدیگر  با  موضوع‌ها  مواردی  در  است  ممکن  البته  است؛  پرداخته‌‌‌‌  با حقوق شکلی 
هم‌‌‌‌پوشانی داشته باشد. این حجم از پژوهش‌‌‌‌های صورت گرفته در سال‌‌‌‌های 1۳۹۲-
۱۴۰۲ و به‌طور ویژه در عرصه حقوق ماهوی کیفری، نشان از ضعف ‌قانونگذاری و 
عدم رعایت ضوابط تقنین در جرم‌‌‌‌انگاری جرائم و مجازات آنها دارد که این موضوع 
ضرورت بازبینی، اصلاح قوانین و جبران خلأهای قانونی را آشکار می‌‌‌‌‌کند. اما با توجه 
به نمونه آماری فوق، سیاست تقنینی ایران در حوزه قوانین شکلی و نحوه رسیدگی 
به جرائم، به نسبت از ضعف کمتری برخوردار است و جدول 3 درصد حجم موضوعی 

مطالعات و جامعه آماری را ترسیم می‌کند.

جدول ۳. موضوع جامعه آماری

مأخذ: همان.

2. یافته‌‌‌‌‌‌‌‌های پژوهش
 دستاورد بررسی جامعه آماری موضوع مورد بحث به‌صورت فراتحلیل کیفی و در 
بعُد محتوایی، نتایج عینی، گویا و ترکیبی را در حوزه چالش‌‌‌‌های موجود در راهبرد 
‌قانونگذاری نشان می‌دهد که 20 مورد از آنها با وجه اشتراک گرفتن از جامعه مذکور 

به شکل زیر احصا می‌شود. 

 درصد  ی فراوان   موضوع
 75 33 یماهو  مباحث
 25 11 ی شکل مباحث

 100 44 مجموع 
 

 ردیف های سیاست جنایی تقنینی ایران( متغیر وابسته )چالش  فراوانی  درصد  حوزه موضوعی 
 1 عدم تناسب جرم و مجازات 16 2۹/۸ قوانین ماهوی
 2 مصطلاحات و مفاهیم استعمال شده در قانون ابهام در الفاظ و  16 2۹/۸ قوانین ماهوی
 3 بیان مصادیق جرم و ارائه تمثیل در جرم 16 2۹/۸ قوانین ماهوی

 4 عدم توجه به بسترهای اجتماعی، اخلاقی و فرهنگی جامعه  15 77/7 قوانین ماهوی و شکلی
 5 شهروندانهای تقابل با حقوق و آزادی  14 25/7 قوانین ماهوی و شکلی
 6 پراکندگی و تعارض قوانین 13 73/6 قوانین ماهوی و شکلی

 7 ی از ظرفیت جوامع مدنیر یگبهرهعدم  12 21/6 قوانین شکلی
 ۸ تورم کیفری 11 6۹/5 قوانین ماهوی
 ۹ سرکوبگرانهمجازات  11 6۹/5 قوانین ماهوی
 10 مدارانهرویکرد امنیت 11 6۹/5 قوانین شکلی
 11 عدم توجه به ویژگی افتراقی جرائم 10 1۸/5 قوانین شکلی
 12 فقدان رویکرد پیشگیرانه  10 1۸/5 قوانین ماهوی
 13 ی برخی از جرائم انگارجرمعدم  ۸ 14/4 قوانین ماهوی

 14 الملل عدم توجه به تجارب کشورها و رویکردهای بین 6 10/3 قوانین ماهوی و شکلی
 15 قانونگذاری متعدد مراجع  6 10/3 شکلیقوانین ماهوی و 

 16 ایمجازات احاله 5 5۹/2 قوانین ماهوی
 17 در بازدارندگی  تأثیرعدم  4 07/2 قوانین ماهوی
 1۸ های قضایی و اجراییعدم همسویی با سیاست 3 55/1 قوانین ماهوی
 1۹ ی شخصیت مجرم جابهتمرکز بر عمل مجرمانه  3 55/1 قوانین شکلی

 20 ی از نخبگان ر یگبهرهعدم  3 55/1 قوانین ماهوی و شکلی
 
 

 ی ابیارز شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه

 و  ییقضا ی ها استیس با ییسوهم عدم 3 55/1 یماهو نیقوان
 ت یمقبول ییاجرا
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جدول 4. فراوانی، درصد و حوزه موضوعی چالش‌‌‌‌های سیاست جنایی تقنینی

مأخذ: همان.

قانونی  عرصه ‌سیاستگذاری‌‌‌  در  متغیرهای ‌تأثیر‌‌‌گذار  فراوانی  گویای  فوق  جدول 
عرصه  این  در  موجود  چالش‌‌‌‌های  و  مشکلات  اهمیت  درجه‌‌‌‌  آنها  براساس  که  است 
قابل‌ارزیابی و نتیجه‌‌‌‌گیری است. با توجه به فراوانی چالش‌‌‌‌های سیاست جنایی تقنینی 

در جامعه آماری موضوع پژوهش، نتایج زیر قابل استنتاج است:
1. در بستر قوانین شکلی و ماهوی، چالش‌‌‌‌ها و موانعی وجود دارد که مانع از کارایی 
سیاست جنایی تقنینی مطلوب در عرصه ‌سیاستگذاری‌‌‌ ایران می‌شود. 10 مورد از 
مصادیق چالش‌برانگیز به حوزه قوانین ماهوی، چهار مورد به حوزه قوانین شکلی و 6 
مورد به‌طور مشترک به دو حوزه اختصاص می‌‌‌‌یابد. بر این اساس چالش‌‌‌‌های سیاست 

 درصد  ی فراوان   موضوع
 75 33 یماهو  مباحث
 25 11 ی شکل مباحث

 100 44 مجموع 
 

 ردیف های سیاست جنایی تقنینی ایران( متغیر وابسته )چالش  فراوانی  درصد  حوزه موضوعی 
 1 عدم تناسب جرم و مجازات 16 2۹/۸ قوانین ماهوی
 2 مصطلاحات و مفاهیم استعمال شده در قانون ابهام در الفاظ و  16 2۹/۸ قوانین ماهوی
 3 بیان مصادیق جرم و ارائه تمثیل در جرم 16 2۹/۸ قوانین ماهوی

 4 عدم توجه به بسترهای اجتماعی، اخلاقی و فرهنگی جامعه  15 77/7 قوانین ماهوی و شکلی
 5 شهروندانهای تقابل با حقوق و آزادی  14 25/7 قوانین ماهوی و شکلی
 6 پراکندگی و تعارض قوانین 13 73/6 قوانین ماهوی و شکلی

 7 ی از ظرفیت جوامع مدنیر یگبهرهعدم  12 21/6 قوانین شکلی
 ۸ تورم کیفری 11 6۹/5 قوانین ماهوی
 ۹ سرکوبگرانهمجازات  11 6۹/5 قوانین ماهوی
 10 مدارانهرویکرد امنیت 11 6۹/5 قوانین شکلی
 11 عدم توجه به ویژگی افتراقی جرائم 10 1۸/5 قوانین شکلی
 12 فقدان رویکرد پیشگیرانه  10 1۸/5 قوانین ماهوی
 13 ی برخی از جرائم انگارجرمعدم  ۸ 14/4 قوانین ماهوی

 14 الملل عدم توجه به تجارب کشورها و رویکردهای بین 6 10/3 قوانین ماهوی و شکلی
 15 قانونگذاری متعدد مراجع  6 10/3 شکلیقوانین ماهوی و 

 16 ایمجازات احاله 5 5۹/2 قوانین ماهوی
 17 در بازدارندگی  تأثیرعدم  4 07/2 قوانین ماهوی
 1۸ های قضایی و اجراییعدم همسویی با سیاست 3 55/1 قوانین ماهوی
 1۹ ی شخصیت مجرم جابهتمرکز بر عمل مجرمانه  3 55/1 قوانین شکلی

 20 ی از نخبگان ر یگبهرهعدم  3 55/1 قوانین ماهوی و شکلی
 
 

 ی ابیارز شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه

 و  ییقضا ی ها استیس با ییسوهم عدم 3 55/1 یماهو نیقوان
 ت یمقبول ییاجرا
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جنایی تقنینی در بخش قوانین ماهوی نسبت به قوانین شکلی فراوانی بیشتری دارد.
در  »ابهام  مجازات«،  و  جرم  میان  تناسب  »عدم  ماهوی  قوانین  حوزه  در   .2
با  جرم«  در  تمثیل  ارائه  و  جرم  مصادیق  »بیان  الفاظ«،  و  مصطلحات  به‌کارگیری 
فراوانی مشابه )8/29 درصد( به‌عنوان اساسی‌‌‌‌ترین چالش‌‌‌‌ها در اولویت قرار می‌‌‌‌گیرد 
و متغیرهایی با بیشترین اثر در موضوع پژوهش است. پس از آن »تورم کیفری« و 
»مجازات سرکوبگرانه« و سپس به‌ترتیب »فقدان رویکرد پیشگیرانه«، »جرم‌انگاری 
نکردن برخی جرائم«، »مجازات احاله‌‌‌‌ای«، »بازدارنده نبودن مجازات‌‌‌‌ها« و »همسو 
نبودن با سیاست‌‌‌‌های قضایی و اجرایی« به‌عنوان چالش‌‌‌‌های اساسی شناخته می‌‌‌‌شود.
3. در حوزه قوانین شکلی به‌ترتیب »عدم توجه به ظرفیت جوامع مدنی« با 6/21 
درصد »رویکرد امنیت‌گرایانه« با 5/69 درصد، »عدم توجه به ویژگی افتراقی جرائم« 
با 5/18 درصد و »تمرکز بر عمل مجرمانه به‌جای شخصیت مجرم« با 1/55 درصد از 

مهم‌‌‌‌ترین مشکلات در عرصه تقنین شناخته می‌‌‌‌شود.

3. تحلیل یافته‌‌‌‌ها برمبنای شاخصه‌‌‌‌های سیاست جنایی مطلوب
امروزه »ارزیابی آثار مقررات« در جریان اصلاح مدیریت بخش عمومی و شیوه‌‌‌‌های 
بهتر حکمرانی خوب1 در ‌سیاستگذاری‌‌‌‌‌‌‌ مورد توجه بسیاری از کشورها قرار گرفته است و 
رویکرد آنها را از مسیر »‌قانونگذاری کمتر« به »‌قانونگذاری بهتر« تغییر جهت داده است 
)Kirkpatric and Parker, 2008: 334(. ارزیابی عبارت است از جمع‌‌‌‌آوری و تجزیه و 

تحلیل نظام‌‌‌‌مند اطلاعات که اثربخشی، کارایی و مناسب بودن یک برنامه یا سیاست 
اتخاذ شده را مورد قضاوت قرار می‌‌‌‌دهد )Bredly and Connors, 2007: 6( و در مفهوم 
عام خود به مقایسه اهداف پیش‌‌‌‌بینی شده برای یک برنامه با نتایج حاصل از آن می‌‌‌‌پردازد 
)الوانی و شریف‌زاده، 1396: ۱۲۰-۱۱۹( و با بررسی راهبرد اتخاذ شده، نقش آن را در 

۱. حکمرانی خوب در تعریف اتحادیه اروپا به مدیریت شفاف و پاسخگو منابع در هر کشور با هدف تضمین توسعه اقتصادی و 
اجتماعی عادلانه و پایدار است و شاخصه‌های مهم آن عبارتند از: مشارکت، قانون‌‌مندی، شفافیت، مسئولیت‌پذیری، اجتماع‌محوری، 

.)Vansent and Minis, 2001: 124( عدالت‌محوری، کارآمدی، اثربخشی و پاسخگویی
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رسیدن به اهداف مذکور مورد بررسی قرار می‌‌‌‌دهد. ارزیابی با تکیه بر ویژگی‌‌‌‌های اساسی 
همچون خردمحوری، همکاری و تعاملات کنشگران عرصه ‌سیاستگذاری‌‌‌، آگاهی‌محوری 
در انتخاب راه‌حل برتر، پویایی تحت ‌تأثیر‌‌‌ تغییرات محیطی و آینده‌محوری در دستیابی به 
اهداف تبیین شده )غلام‌پور آهنگری، 1392: ۲۳-۱۷( درصدد اصلاح و تغییر تصمیمات و 
تدابیر پیشین است. در این راستا با شیوه‌‌‌‌های مختلف همچون ارزیابی تئوری،1 فرایندی،2 
نیازسنجی،3 ‌تأثیر‌‌‌گذاری4 و کاراییBredly and Connors, 2007: 7( 5( به سنجش نتایج 
و هم‌‌‌‌سویی آن با اهداف از پیش تعیین شده می‌‌‌‌پردازد و زمانی که ارزیابی نتایج با 
شکست مواجه شود، با ارزیابی فرایندی و سنجش آن طبق برنامه‌‌‌‌ریزی‌‌‌‌های انجام شده 
عوامل ناکارآمدی را مشخص می‌‌‌‌سازد )Weatherburn, 2009: 1(. ازاین‌رو زمانی که 
شواهدی وجود نداشته باشد مبنی‌بر اینکه یک سیاست مبانی نظری علمی دارد یا ادله 
تجربی، نشان دهد که تغییر در تدابیر اتخاذ شده به پیامدها و نتایج بهتر در رسیدن 
به اهداف مذکور منجر می‌‌‌‌شود، تصمیم‌‌‌‌گیری در مورد حذف، اصلاح یا ادامه اجرای 

.)Mears, 2010: 44( سیاست‌‌‌‌ها به‌درستی ضرورت می‌‌‌‌یابد
ارزیابی آثار سیاست‌‌‌‌های تقنینی با هدف بهبود کیفیت ‌قانونگذاری، ایجاد شفافیت در 
پاسخگویی و مسئولیت‌‌‌‌پذیری هرچه بیشتر، موجب افزایش مقبولیت ‌سیاستگذاری‌‌‌‌‌‌‌ها و 
به‌تبع آن مشروعیت حاکمیت می‌‌‌‌‌شود. در این راستا ارزیابی ‌سیاستگذاری‌‌‌‌‌‌‌های عمومی 
با توجه به مؤلفه‌‌‌‌هایی انجام می‌شود که عموماً در دو دسته معیارهای فنی و بودجه‌‌‌‌ای 
قرار می‌‌‌‌گیرد. در ارزیابی بودجه‌‌‌‌ای به منافع حاصل از ‌سیاستگذاری‌‌‌‌‌‌‌ها در قبال هزینه‌‌‌‌ها و 
تخصیص منابع پرداخته می‌‌‌‌شود که تنها رویکرد اقتصادی دارد؛ اما ارزیابی فنی در مقیاسی 
گسترده‌‌‌‌تر، علاوه بر در نظر گرفتن آینده اجرای یک برنامه پاسخ‌‌‌‌دهی با مجموعه نتایج 
مورد نظر طراحان، معیارهایی را در‌برمی‌گیرد که امکان دسترسی به شناخت واقع‌بینانه‌تر 

1. Assessment of Program Theory
2. Assessment of Program Process
3. Needs Assessment
4. Impact Assessment
5. Efficiency Assessment
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از میزان کارایی برنامه پاسخ‌دهی را میسر می‌‌‌‌سازد )ایروانیان، 1392: 3۵۹-3۶۰(. 
با  موجود  سیاستگذاری  مطابقت  میزان  با  مطلوب  جنایی  سیاست  یک  ارزیابی 
اولویت‌مداری،  شاخصه‌‌‌‌هایی چون مقبولیت، جامعیت، شفافیت، کارآمدی، عقلانیت، 
به‌عنوان  که  می‌‌‌‌گیرد  قرار  مورد سنجش  انسان‌مداری  و  اخلاق‌مداری  دانش‌محوری، 
سیاست‌‌‌‌های کلی نظام ‌قانونگذاری در اجرای بند »۱« اصل یکصدودهم قانون اساسی 
در سال 1398 ازسوی مقام رهبری نیز ابلاغ شده است. بر این اساس در ادامه، با تبیین 
هر‌یک از شاخصه‌‌‌‌های مذکور، رابطه آنها و چالش‌‌‌‌های موجود در جامعه آماری فوق مورد 
بررسی، تحلیل و تفسیر قرار می‌‌‌‌گیرد، چرا‌که تجمیع موانع و چالش‌‌‌‌های ‌سیاستگذاری‌‌‌ 
در عرصه تقنین و ارزیابی آنها، دستیابی به ضرورت‌‌‌‌های ‌سیاستگذاری‌‌‌ و اتخاذ رویکرد 

حل مسئله را در مقام اجرا فراهم می‌‌‌‌سازد.

۱-۳. مقبولیت 
تحقق یک سیاست جنایی مطلوب، مرهون پذیرش جامعه و مقبولیت یافتن در 
عرصه اجتماع است. مقبولیت در معنای مضیق خود یک ویژگی هنجاری است که 
در تصمیمات سیاسی وجود دارد و با توجه به گستردگی مفهوم تصمیمات سیاسی، 
در وضع قوانین یک جامعه نیز جایگاه می‌‌‌‌یابد )Fabienne, 2020: 372-373(، اما در 
مفهوم گسترده‌‌‌‌تر زمانی می‌‌‌‌توان از مقبولیت یک سیاست جنایی سخن گفت که سایر 
ضوابط اساسی تحقق ‌سیاستگذاری‌‌‌ مطلوب رعایت شده و اثربخش باشد. مقبولیت 
قانون در نظر اندیشمندان زمانی محقق می‌‌‌‌شود که مردم پیروی از آن را وظیفه تلقی 
کنند و خود را به اطاعت از آن متعهد دانند )Sadurski, 2006: 379( که این امر به 
میزان سازگاری آن با ارزش‌‌‌‌های اجتماعی، نهادینه‌سازی آنها در سطح تعاملات افراد 
با جامعه و درونی شدن آنها با ایجاد احساس تعهد و دلبستگی وابسته است )چلپی، 
1398: 64( و در این صورت پذیرش آن، به دو شکل عام و خاص نمود پیدا می‌‌‌‌کند. 
مقبولیت عام به پذیرش همگانی جامعه و مقبولیت خاص به پذیرش کنشگران قضایی 
)قربان‌پور، ساداتی و جمادی، 1401: 140( در ‌سیاستگذاری‌‌‌ قضایی و اجرایی مرتبط 
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می‌‌‌‌شود، به‌نحوی‌که سیاست‌‌‌‌های تقنینی در دو شکل عام و خاص خود متروک واقع 
و  اجرایی  رده‌‌‌‌های  به  کلان  تصمیمات  و  سیاست‌‌‌‌ها  انتقال  عدم  درحالی‌که  نشود. 
مختل شدن مسیر ارتباطی ‌قانونگذاران و مجریان که از آن به »اختلال در رسانایی« 
تعبیر می‌‌‌‌شود )مرکز مالمیری، 1398: 224-223( از دیگر مشکلات سیاست جنایی 
تقنینی در بعُد تعاملی محسوب می‌‌‌‌شود و به هر میزان میان عملکرد کنشگران عرصه 
‌سیاستگذاری‌‌‌ قضایی و اجرایی با اهداف ترسیم شده سیاستگذاران تقنینی مطابقت 
بیشتری وجود داشته باشد، به‌مراتب مقبولیت سیاست‌‌‌‌‌‌‌‌های جنایی نیز افزایش می‌‌‌‌یابد. 
با توجه به جامعه آماری مذکور، عدم مقبولیت در سیاست جنایی تقنینی، در عدم 

هم‌‌‌‌سویی سیاست تقنینی با ‌سیاستگذاری‌‌‌‌‌‌‌های قضایی و اجرایی نمود یافته است.

جدول ۵. جایگاه شاخصه مقبولیت براساس فراوانی چالش‌‌‌‌های مرتبط در جامعه آماری

مأخذ: همان.

۲-۳. شفافیت
شفافیت  تقنین،  عرصه  در  مطلوب  جنایی  سیاست  اصلی  مؤلفه‌‌‌‌های  از  یکی 
به  ارزیابی،  ماهوی و ساختاری است که در ساختار  لحاظ شکلی،  از  در ‌قانونگذاری 
و مفاهیمی  قانونی  تعبیر شده است )Bunge, 2007: 5(. نصوص  عقلانیت مفهومی 
که در متون حقوقی به‌کار می‌‌‌‌رود، از جهت شکلی باید شفاف، واضح و بی‌‌‌‌ابهام باشد؛ 
چراکه پیچیده‌نویسی و استفاده از اصطلاحات مبهم، نامأنوس و مفاهیم نسبی با معانی 
مختلف، به‌کارگیری قیاس، تمثیل، مصداق و ترجمه تحت‌اللفظی متون فقهی یا قوانین 
از سایر کشورها، بدون معادل‌سازی مناسب در شناسایی یک جرم، موجب  برگرفته 
ابهام در فهم معانی قانون می‌‌‌‌شود. ازاین‌رو توجه به قاعده کیفی بودن قوانین کیفری 

 درصد  ی فراوان   موضوع
 75 33 یماهو  مباحث
 25 11 ی شکل مباحث

 100 44 مجموع 
 

 ردیف های سیاست جنایی تقنینی ایران( متغیر وابسته )چالش  فراوانی  درصد  حوزه موضوعی 
 1 عدم تناسب جرم و مجازات 16 2۹/۸ قوانین ماهوی
 2 مصطلاحات و مفاهیم استعمال شده در قانون ابهام در الفاظ و  16 2۹/۸ قوانین ماهوی
 3 بیان مصادیق جرم و ارائه تمثیل در جرم 16 2۹/۸ قوانین ماهوی

 4 عدم توجه به بسترهای اجتماعی، اخلاقی و فرهنگی جامعه  15 77/7 قوانین ماهوی و شکلی
 5 شهروندانهای تقابل با حقوق و آزادی  14 25/7 قوانین ماهوی و شکلی
 6 پراکندگی و تعارض قوانین 13 73/6 قوانین ماهوی و شکلی

 7 ی از ظرفیت جوامع مدنیر یگبهرهعدم  12 21/6 قوانین شکلی
 ۸ تورم کیفری 11 6۹/5 قوانین ماهوی
 ۹ سرکوبگرانهمجازات  11 6۹/5 قوانین ماهوی
 10 مدارانهرویکرد امنیت 11 6۹/5 قوانین شکلی
 11 عدم توجه به ویژگی افتراقی جرائم 10 1۸/5 قوانین شکلی
 12 فقدان رویکرد پیشگیرانه  10 1۸/5 قوانین ماهوی
 13 ی برخی از جرائم انگارجرمعدم  ۸ 14/4 قوانین ماهوی

 14 الملل عدم توجه به تجارب کشورها و رویکردهای بین 6 10/3 قوانین ماهوی و شکلی
 15 قانونگذاری متعدد مراجع  6 10/3 شکلیقوانین ماهوی و 

 16 ایمجازات احاله 5 5۹/2 قوانین ماهوی
 17 در بازدارندگی  تأثیرعدم  4 07/2 قوانین ماهوی
 1۸ های قضایی و اجراییعدم همسویی با سیاست 3 55/1 قوانین ماهوی
 1۹ ی شخصیت مجرم جابهتمرکز بر عمل مجرمانه  3 55/1 قوانین شکلی

 20 ی از نخبگان ر یگبهرهعدم  3 55/1 قوانین ماهوی و شکلی
 
 

 ی ابیارز شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه

 و  ییقضا ی ها استیس با ییسوهم عدم 3 55/1 یماهو نیقوان
 ت یمقبول ییاجرا
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در ارائه یک تعریف جامع‌ و مانع از جرم، در اتخاذ واکنش متناسب بر آن اشاره دارد. 
درحالی‌که عدم توجه به شفاف‌سازی در شکل، ماهیت و ساختار تصویب قانون، توالی 
فاسد بسیار به همراه دارد و امنیت حقوقی را دچار خدشه می‌‌‌‌سازد. تفاسیر شخصی و 
متعدد قضات، عدم رعایت اصول مسلم حقوقی مانند اصل قانونی ‌بودن جرم و مجازات، 
تفسیر موسع قوانین کیفری و تضییع حقوق مجنیٌ‌علیه یا مرتکب در جریان دادرسی، 
ازجمله آثار سوء ناشی از عدم شفافیت در وضع قانون‌‌‌‌ است و حجم بالای آرای وحدت 
رویه موجود نیز گواهی دیگر بر وجود ابهام‌های شکلی و ماهوی در ‌قانونگذاری ایران است. 
در این صورت پیش‌بینی رفتار مجرمانه غیرممکن شده و درنتیجه خود قانون به‌مثابه 
تهدیدی خواهد بود که اعتماد به قطعیت حقوق و ثبات جریان مدنی را کاهش می‌‌‌‌دهد 
)مؤذن‌زادگان و رهدارپور، 1397: 19۷-19۶(. با توجه به جامعه آماری فوق، ابهام در 
اصطلاحات، تعریف مصداقی و تمثیلی در ‌قانونگذاری، مجازات احاله‌‌‌‌ای و عدم جرم‌انگاری 

برخی جرائم، شاخصه شفافیت داشتن سیاست جنایی ایران را زیر سؤال می‌‌‌‌برد.

جدول ۶. جایگاه شاخصه شفافیت براساس فراوانی چالش‌‌‌‌های مرتبط در جامعه آماری

مأخذ: همان.

۳-۳. جامعیت
و  علمی  روزآمد  یافته‌‌‌‌های  از  بهره‌‌‌‌گیری  مستلزم  عام  معنای  در  قانون  جامعیت 
نظریات کارشناسی نخبگان، مشارکت دادن جوامع مدنی در جریان تصویب قانون، 
توجه به ساختارهای اجتماعی و فرهنگی جامعه و استفاده از تجارب سایر کشورها 

  شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 ی ابیارز

 اصطلاحات در ابهام 16 2۹/۸ یماهو نیقوان

 تیشفاف
 یقانونگذار در  لیو استفاده از تمث مصداق به جرم فیتعر 16 2۹/۸ یماهو نیقوان
 یااحاله مجازات 5 5۹/2 یماهو نیقوان
 مئجرا یبرخ ی انگارو عدم جرم یقانون خلأ ۸ 14/4 یماهو نیقوان
 مجموع  45 31/23 یماهو نیقوان

 

  شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 ی ابیارز

و   یاخلاق ،یفرهنگ ی توجه به بسترها عدم 15 77/7 یشکل و ی ماهو نیقوان
 جامعه  یاجتماع

 یجوامع مدن  تیاز ظرف ی ر یگبهره عدم 12 21/6 یشکل نیقوان ت یجامع

 و کشورها ریسا تجارب به توجه عدم 6 10/3 یشکل و ی ماهو نیقوان
 ی المللنیب ی کردهایرو

 مجموع  33 0۸/17 یشکل و ی ماهو نیقوان
 

 ی ابیارز شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 یفریک تورم 11 6۹/5 یماهو نیقوان

 نیو تعارض قوان یپراکندگ  13 6/ 73 یشکل و ی ماهو نیقوان انسجام 
 ی قانونگذارمراجع  تعدد 6 10/3 یشکل و ی ماهو نیقوان
 مجموع  30 52/15 یشکل و ی ماهو نیقوان

 
 ی ابیارز شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه

  یدر بازدارندگ نیقوان ریتأث عدم 4 07/2 یماهو نیقوان
 یکارآمد  از جرم

 
 ی ابیارز شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه

  ی کردهایرو فقدان 10 1۸/5 یماهو نیقوان
 یمدارتیاولو رانه یشگیپ

 

  شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 ی ابیارز

 جرم یافتراق یژگ یو به توجه عدم 10 6۹/5 یشکل نیقوان

 
 ی محوردانش

 ی جابر عمل مجرمانه به تمرکز 3 55/1 یشکل نیقوان
 مجرم  تی شخص

 از نخبگان  ی ر یگبهره عدم 3 55/1 یشکل و ی ماهو نیقوان
 مجموع  16 2۸/۸ یشکل و ی ماهو نیقوان
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با  برخورد  در  تقنینی  برگزیده کنشگران  تدابیر  در  اما  است؛  بین‌‌‌‌المللی  نهادهای  و 
کیفری  و  پیشگیرانه  تدابیر  اتخاذ  به‌معنای  جامعیت  خاص،  به‌طور  مجرمانه  پدیده 
تعیین  در  البته  است.  جرم  از  اجتماعی  یا  وضعی  پیشگیری  به  اولویت‌بخشی  با 
سیاست‌‌‌‌های کیفری نیز باید علاوه بر تدابیر کیفری، اقدام‌های تأمینی و تربیتی برای 
اصلاح مجرمان و بازپذیری آنها در جامعه اندیشیده شود. این رویکرد جامع در هر 
دو معنای عام و خاص، در ‌سیاستگذاری‌‌‌ تقنینی از اهمیت و ضرورت بسیار برخوردار 
است. درحالی‌که عدم توجه به بسترهای فرهنگی، اخلاقی و اجتماعی، بهره نبردن از 
ظرفیت جوامع مدنی و نادیده گرفتن تجارب سایر کشورها و هنجارهای بین‌المللی 

جامعیت یک سیاست را دچار خدشه می‌‌‌‌سازد.

جدول ۷. جایگاه شاخصه جامعیت براساس فراوانی چالش‌‌‌‌های مرتبط در جامعه آماری

مأخذ: همان.

۴-۳. انسجام
و  هماهنگی  به‌معنای   )Bunge, 2007: 5( منطقی  عقلانیت  رویکرد  با  انسجام 
عدم تعارض و تضاد میان قوانین موجود، اعم از بالادستی و عادی است که تحقق آن 
مستلزم اعمال نگاهی عالمانه و موسع به مجموعه قوانین در دو بعُد درونی )ارتباط 
با مواد قانونی دیگر( و ساختاری )ارتباط با نظام حقوقی( است. درحالی‌که ازجمله 
عوارض تورم کیفری و ‌قانونگذاری گسترده، از بین رفتن انسجام درونی قوانین و عدم 

  شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 ی ابیارز

 اصطلاحات در ابهام 16 2۹/۸ یماهو نیقوان

 تیشفاف
 یقانونگذار در  لیو استفاده از تمث مصداق به جرم فیتعر 16 2۹/۸ یماهو نیقوان
 یااحاله مجازات 5 5۹/2 یماهو نیقوان
 مئجرا یبرخ ی انگارو عدم جرم یقانون خلأ ۸ 14/4 یماهو نیقوان
 مجموع  45 31/23 یماهو نیقوان

 

  شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 ی ابیارز

و   یاخلاق ،یفرهنگ ی توجه به بسترها عدم 15 77/7 یشکل و ی ماهو نیقوان
 جامعه  یاجتماع

 یجوامع مدن  تیاز ظرف ی ر یگبهره عدم 12 21/6 یشکل نیقوان ت یجامع

 و کشورها ریسا تجارب به توجه عدم 6 10/3 یشکل و ی ماهو نیقوان
 ی المللنیب ی کردهایرو

 مجموع  33 0۸/17 یشکل و ی ماهو نیقوان
 

 ی ابیارز شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 یفریک تورم 11 6۹/5 یماهو نیقوان

 نیو تعارض قوان یپراکندگ  13 6/ 73 یشکل و ی ماهو نیقوان انسجام 
 ی قانونگذارمراجع  تعدد 6 10/3 یشکل و ی ماهو نیقوان
 مجموع  30 52/15 یشکل و ی ماهو نیقوان

 
 ی ابیارز شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه

  یدر بازدارندگ نیقوان ریتأث عدم 4 07/2 یماهو نیقوان
 یکارآمد  از جرم

 
 ی ابیارز شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه

  ی کردهایرو فقدان 10 1۸/5 یماهو نیقوان
 یمدارتیاولو رانه یشگیپ

 

  شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 ی ابیارز

 جرم یافتراق یژگ یو به توجه عدم 10 6۹/5 یشکل نیقوان

 
 ی محوردانش

 ی جابر عمل مجرمانه به تمرکز 3 55/1 یشکل نیقوان
 مجرم  تی شخص

 از نخبگان  ی ر یگبهره عدم 3 55/1 یشکل و ی ماهو نیقوان
 مجموع  16 2۸/۸ یشکل و ی ماهو نیقوان
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تشخیص قانون صالح در مقام اجرا است. علاوه بر آن تورم کیفری، هزینه‌‌‌‌های مادی 
و معنوی جامعه را در ایجاد سازوکار مناسب اجرای قوانین و بدبینی جوامع بین‌‌‌‌الملل 
به همراه دارد. ازاین‌رو به‌هنگام وضع قوانین باید به اسناد و قوانین بالادستی توجه 
کرده که مبنای نوع ‌سیاستگذاری‌‌‌ را مشخص می‌‌‌‌کند و ارتباط میان قوانین در یک 
سطح را در نظر گرفت و جز در موارد ضرورت به ‌قانونگذاری اقدام نکرد. زمانی این 
موضوع چالش بیشتری ایجاد می‌‌‌‌کند که به‌موجب قوانین، مراجع متعددی صلاحیت 
‌قانونگذاری را داشته باشد یا از احکام فقهی در صدور مجازات قانونی استفاده شود. 
براساس جامعه آماری پژوهش، شاخصه انسجام در ‌سیاستگذاری‌‌‌ تقنینی، تحت ‌تأثیر‌‌‌ 

تورم کیفری، پراکندگی و تعارض قوانین و تعدد مراجع ‌قانونگذاری است.

جدول 8. جایگاه شاخصه انسجام براساس فراوانی چالش‌‌‌‌های مرتبط در جامعه آماری

مأخذ: همان.

۵-۳. کارآمدی
کارآمدی یک قانون به عملکرد متغیرهایی چون قابلیت اجرا، سودمندی، دستیابی 
به اهداف از پیش تعیین شده و توزیع آثار مقررات به‌طور شفاف در بخش‌‌‌‌های مختلف 
جامعه وابسته است و همان‌طور که بیان شد با مقبولیت قوانین در جامعه رابطه مستقیم و 
دوسویه دارد. کارآمدی یک قانون در سیاست جنایی به میزان بازپذیری و اصلاح بزهکاران 
و منحرفان با به‌کارگیری ضمانت اجرای کیفری یا کنترل اجتماعی وابسته است )لازرژ، 
1401: 129( و این هدف واقع نمی‌‌‌‌شود، جز آنکه ‌قانونگذار در تعیین مجازات به شرایط 
جامعه‌شناختی حاکم بر جامعه و برآورده ساختن انتظارات مردم اعم از مادی و معنوی نظر 

  شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 ی ابیارز

 اصطلاحات در ابهام 16 2۹/۸ یماهو نیقوان

 تیشفاف
 یقانونگذار در  لیو استفاده از تمث مصداق به جرم فیتعر 16 2۹/۸ یماهو نیقوان
 یااحاله مجازات 5 5۹/2 یماهو نیقوان
 مئجرا یبرخ ی انگارو عدم جرم یقانون خلأ ۸ 14/4 یماهو نیقوان
 مجموع  45 31/23 یماهو نیقوان

 

  شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 ی ابیارز

و   یاخلاق ،یفرهنگ ی توجه به بسترها عدم 15 77/7 یشکل و ی ماهو نیقوان
 جامعه  یاجتماع

 یجوامع مدن  تیاز ظرف ی ر یگبهره عدم 12 21/6 یشکل نیقوان ت یجامع

 و کشورها ریسا تجارب به توجه عدم 6 10/3 یشکل و ی ماهو نیقوان
 ی المللنیب ی کردهایرو

 مجموع  33 0۸/17 یشکل و ی ماهو نیقوان
 

 ی ابیارز شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 یفریک تورم 11 6۹/5 یماهو نیقوان

 نیو تعارض قوان یپراکندگ  13 6/ 73 یشکل و ی ماهو نیقوان انسجام 
 ی قانونگذارمراجع  تعدد 6 10/3 یشکل و ی ماهو نیقوان
 مجموع  30 52/15 یشکل و ی ماهو نیقوان

 
 ی ابیارز شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه

  یدر بازدارندگ نیقوان ریتأث عدم 4 07/2 یماهو نیقوان
 یکارآمد  از جرم

 
 ی ابیارز شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه

  ی کردهایرو فقدان 10 1۸/5 یماهو نیقوان
 یمدارتیاولو رانه یشگیپ

 

  شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 ی ابیارز

 جرم یافتراق یژگ یو به توجه عدم 10 6۹/5 یشکل نیقوان

 
 ی محوردانش

 ی جابر عمل مجرمانه به تمرکز 3 55/1 یشکل نیقوان
 مجرم  تی شخص

 از نخبگان  ی ر یگبهره عدم 3 55/1 یشکل و ی ماهو نیقوان
 مجموع  16 2۸/۸ یشکل و ی ماهو نیقوان

 



ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                         / سال ۳۲، شماره ۱۲۴  272

داشته باشد )قربان‌‌‌‌پور، ساداتی و جمادی، 1401: 140(. عدم ‌تأثیر‌‌‌ قوانین وضع شده در 
بازدارندگی از جرائم یکی از موانع مهمی است که کارآمدی یک قانون را به چالش می‌‌‌‌کشد 

که نقش آن در جامعه آماری جدول زیر قابل ترسیم است.

جدول ۹. جایگاه شاخصه کارآمدی براساس فراوانی چالش‌‌‌‌های مرتبط در جامعه آماری

مأخذ: همان.

۶-۳. اولویت‌مداری
بزهکاری به‌عنوان یک پدیده اجتماعی نیازمند رویکردی کلان در اتخاذ سیاست‌‌‌‌‌‌‌‌های 
عمومی است که بخشی از آن در سیاست‌‌‌‌ جنایی تقنینی بروز و ظهور می‌‌‌‌یابد. منظور 
از سطح تحلیل کلان در نظام ‌سیاستگذاری‌‌‌، حوزه ساختارهای اجتماعی مانند آموزش 
و پرورش، فرهنگ، اقتصاد امنیت و سایر ساختارهای نهادین و بنیادین است )شیری، 
میرخلیلی و عزیزی، 1402: 57( که اتخاذ تصمیم در آنها ابتدا از همه به اولویت‌‌‌‌سنجی 
با معیار فوریت و اهمیت نیاز دارد. اولویت‌سنجی در نوع ‌سیاستگذاری‌‌‌ جنایی در دو 
رویکرد کنشی و واکنشی جایگاه می‌‌‌‌یابد. در مرتبه نخست، رویکرد پیشگیرانه در برخورد 
با پدیده مجرمانه از اهمیت بیشتری برخوردار است و اهداف سیاست جنایی مؤثر در 
جامعه زمانی تحقق می‌‌‌‌یابد که تدابیر پیشگیرانه همواره در درجه نخست اهمیت و 
‌سیاستگذاری‌‌‌ باشد، اما سیاست‌‌‌‌های واکنشی نیز به تبیین اولویت‌‌‌‌بخشی با توجه به نوع 
اقدام‌های اتخاذ شده نیاز دارد. نخستین تلاش قدرت عمومی در ‌سیاستگذاری‌‌‌ با پدیده 
مجرمانه، برخورد با جرائمی است که به فراخور ارزش‌‌‌‌های اخلاقی، اجتماعی و فرهنگی 
جامعه، شدت و اهمیت بیشتری دارد و رابطه میان میزان ارزش‌‌‌‌گذاری قواعد اجتماعی 
در بستر جامعه و واکنش سخت‌‌‌‌تر در صورت نادیده گرفته شدن آنها، در سیاست تقنینی 

  شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 ی ابیارز

 اصطلاحات در ابهام 16 2۹/۸ یماهو نیقوان

 تیشفاف
 یقانونگذار در  لیو استفاده از تمث مصداق به جرم فیتعر 16 2۹/۸ یماهو نیقوان
 یااحاله مجازات 5 5۹/2 یماهو نیقوان
 مئجرا یبرخ ی انگارو عدم جرم یقانون خلأ ۸ 14/4 یماهو نیقوان
 مجموع  45 31/23 یماهو نیقوان

 

  شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 ی ابیارز

و   یاخلاق ،یفرهنگ ی توجه به بسترها عدم 15 77/7 یشکل و ی ماهو نیقوان
 جامعه  یاجتماع

 یجوامع مدن  تیاز ظرف ی ر یگبهره عدم 12 21/6 یشکل نیقوان ت یجامع

 و کشورها ریسا تجارب به توجه عدم 6 10/3 یشکل و ی ماهو نیقوان
 ی المللنیب ی کردهایرو

 مجموع  33 0۸/17 یشکل و ی ماهو نیقوان
 

 ی ابیارز شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 یفریک تورم 11 6۹/5 یماهو نیقوان

 نیو تعارض قوان یپراکندگ  13 6/ 73 یشکل و ی ماهو نیقوان انسجام 
 ی قانونگذارمراجع  تعدد 6 10/3 یشکل و ی ماهو نیقوان
 مجموع  30 52/15 یشکل و ی ماهو نیقوان

 
 ی ابیارز شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه

  یدر بازدارندگ نیقوان ریتأث عدم 4 07/2 یماهو نیقوان
 یکارآمد  از جرم

 
 ی ابیارز شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه

  ی کردهایرو فقدان 10 1۸/5 یماهو نیقوان
 یمدارتیاولو رانه یشگیپ

 

  شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 ی ابیارز

 جرم یافتراق یژگ یو به توجه عدم 10 6۹/5 یشکل نیقوان

 
 ی محوردانش

 ی جابر عمل مجرمانه به تمرکز 3 55/1 یشکل نیقوان
 مجرم  تی شخص

 از نخبگان  ی ر یگبهره عدم 3 55/1 یشکل و ی ماهو نیقوان
 مجموع  16 2۸/۸ یشکل و ی ماهو نیقوان
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جامعه ‌تأثیر‌‌‌گذار است. در نظام کیفری کشور ایران نیز که ملهم از احکام اسلامی است 
شارع مقدس حفظ مهم‌‌‌‌ترین ارزش‌‌‌‌های جامعه اسلامی را تحت عنوان ضروریات خمس 
یعنی حفظ دین، نفس، نسل، عقل و مال با ضمانت اجراهای کیفری توأم ساخته است 
)اردبیلی، 1401، ج 1: 4۷-4۶(. با این وجود نوع واکنش کیفری نیز به‌تناسب شخصیت 
مرتکب باید به‌نحوی تعیین شود که زمینه شرم‌سازی بازپذیرنده وی را در جامعه فراهم 
سازد. درحالی‌که اولویت قرار ندادن رویکردهای پیشگیرانه در سیاست‌های تقنینی، یکی از 

موانع مهم در کارآمدی و مقبولیت یک سیاست جنایی محسوب می‌‌‌‌شود.

جدول ۱۰. جایگاه شاخصه اولویت‌مداری براساس فراوانی چالش‌‌‌‌های مرتبط در جامعه آماری

مأخذ: همان.

۷-۳. دانش‌محوری
علمی‌سازی حقوق کیفری، یکی از جریان‌‌‌‌های حاکم بر حقوق کیفری است که با تبیین 
نظریات دانشمندان علوم تجربی در مکتب تحققی آغاز شده و در حال حاضر گستره آن 
به تمام یافته‌‌‌‌های تجربی علوم مرتبط با حقوق توسعه ‌یافته است. افزایش دسترسی به 
تجربیات علمی در ‌قانونگذاری یک راهبرد مهم کیفی است که این مهم با گروه کارشناسی 
حرفه‌‌‌‌ای متشکل از کارشناسان و عمل‌ورزان محوری نظام حقوقی، متخصصان عام حقوقی 
محقق خواهد شد. ازاین‌رو دانش‌محوری در عرصه ‌قانونگذاری، با به‌کارگیری افراد متخصص 
و واجد صلاحیت علمی منوط می‌شود )نوربها، 1378: 124( که در تهیه پیش‌‌‌‌نویس و سپس 
تصویب قانون تأثیرگذارند. همچنین بهره‌‌‌‌گیری از یافته‌‌‌‌های علوم دیگر همچون جرم‌شناسی، 
روان‌شناسی کیفری و جامعه‌شناسی کیفری و کیفرشناسی در افتراقی و تخصصی کردن 
برخورد با جرائم و انحرافات، نوعی اتخاذ رویکرد علمی است. بر این اساس عدم توجه به 

  شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 ی ابیارز

 اصطلاحات در ابهام 16 2۹/۸ یماهو نیقوان

 تیشفاف
 یقانونگذار در  لیو استفاده از تمث مصداق به جرم فیتعر 16 2۹/۸ یماهو نیقوان
 یااحاله مجازات 5 5۹/2 یماهو نیقوان
 مئجرا یبرخ ی انگارو عدم جرم یقانون خلأ ۸ 14/4 یماهو نیقوان
 مجموع  45 31/23 یماهو نیقوان

 

  شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 ی ابیارز

و   یاخلاق ،یفرهنگ ی توجه به بسترها عدم 15 77/7 یشکل و ی ماهو نیقوان
 جامعه  یاجتماع

 یجوامع مدن  تیاز ظرف ی ر یگبهره عدم 12 21/6 یشکل نیقوان ت یجامع

 و کشورها ریسا تجارب به توجه عدم 6 10/3 یشکل و ی ماهو نیقوان
 ی المللنیب ی کردهایرو

 مجموع  33 0۸/17 یشکل و ی ماهو نیقوان
 

 ی ابیارز شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 یفریک تورم 11 6۹/5 یماهو نیقوان

 نیو تعارض قوان یپراکندگ  13 6/ 73 یشکل و ی ماهو نیقوان انسجام 
 ی قانونگذارمراجع  تعدد 6 10/3 یشکل و ی ماهو نیقوان
 مجموع  30 52/15 یشکل و ی ماهو نیقوان

 
 ی ابیارز شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه

  یدر بازدارندگ نیقوان ریتأث عدم 4 07/2 یماهو نیقوان
 یکارآمد  از جرم

 
 ی ابیارز شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه

  ی کردهایرو فقدان 10 1۸/5 یماهو نیقوان
 یمدارتیاولو رانه یشگیپ

 

  شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 ی ابیارز

 جرم یافتراق یژگ یو به توجه عدم 10 6۹/5 یشکل نیقوان

 
 ی محوردانش

 ی جابر عمل مجرمانه به تمرکز 3 55/1 یشکل نیقوان
 مجرم  تی شخص

 از نخبگان  ی ر یگبهره عدم 3 55/1 یشکل و ی ماهو نیقوان
 مجموع  16 2۸/۸ یشکل و ی ماهو نیقوان
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ویژگی افتراقی جرائم، تمرکز بر عمل مجرمانه به‌جای شخصیت مجرم و استفاده نکردن از 
دانش نخبگان در این عرصه، دانش‌محوری یک سیاست جنایی را زیر سؤال می‌‌‌‌برد.

جدول ۱۱. جایگاه شاخصه دانش‌محوری براساس فراوانی چالش‌‌‌‌های مرتبط در جامعه آماری

مأخذ: همان.

۸-۳. اخلاق‌مداری و انسان‌مداری
حقوق کیفری در هر جامعه‌‌‌‌ای مظهر ارزش‌‌‌‌های اخلاقی مورد توجه آن جامعه است، 
زیرا ارزش‌‌‌‌هایی که جنبه اجتماعی دارد و نقض آنها به زیان دیگران یا نادیده گرفتن 
مصالح عمومی منجر می‌‌‌‌شود، در مقررات کیفری انعکاس می‌‌‌‌یابد و تحت عنوان »قانون 
تقنین  نوجوان، 1398: 273( مورد حمایت سیاستگذاران در عرصه  و  )فنایی  برتر« 
قرار می‌‌‌‌گیرد. از‌طرفی‌ تدوین قانون نیز به رعایت شرایط و ضوابط اخلاقی حاکم بر 
آن منوط است. سنجش اخلاق در قانون به‌معنای پرسش از منصفانه بودن، عادلانه 
بودن و سازگاری با اصول ارزش‌‌‌‌های انسانی است )فرامرز قراملکی، 1393: 248( که 
مقتضای آن، صراحت در تقریر مقررات قانونی، حفظ کرامت انسانی، مغایرت نداشتن با 
حقوق فطری و طبیعی و عدم تعرض به حقوق و آزادی‌‌‌‌های شهروندان است. درحالی‌که 
محدود شدن آزادی افراد جامعه امری کاملًا استثنایی بوده و به‌صراحت قانون اساسی 
)اصل نهم( آزادی‌‌‌‌های مشروع را به‌هیچ‌وجه نمی‌‌‌‌توان از افراد جامعه سلب کرد، مگر 
آنکه محدودسازی برای حفظ مصالح جامعه و تضمین حقوق افراد انجام گیرد. با این 
وجود رویکردهای امنیت‌‌‌‌گرایی که سیاستگذاران عرصه تقنین در سال‌‌‌‌های اخیر اتخاذ 

  شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 ی ابیارز

 اصطلاحات در ابهام 16 2۹/۸ یماهو نیقوان

 تیشفاف
 یقانونگذار در  لیو استفاده از تمث مصداق به جرم فیتعر 16 2۹/۸ یماهو نیقوان
 یااحاله مجازات 5 5۹/2 یماهو نیقوان
 مئجرا یبرخ ی انگارو عدم جرم یقانون خلأ ۸ 14/4 یماهو نیقوان
 مجموع  45 31/23 یماهو نیقوان

 

  شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 ی ابیارز

و   یاخلاق ،یفرهنگ ی توجه به بسترها عدم 15 77/7 یشکل و ی ماهو نیقوان
 جامعه  یاجتماع

 یجوامع مدن  تیاز ظرف ی ر یگبهره عدم 12 21/6 یشکل نیقوان ت یجامع

 و کشورها ریسا تجارب به توجه عدم 6 10/3 یشکل و ی ماهو نیقوان
 ی المللنیب ی کردهایرو

 مجموع  33 0۸/17 یشکل و ی ماهو نیقوان
 

 ی ابیارز شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 یفریک تورم 11 6۹/5 یماهو نیقوان

 نیو تعارض قوان یپراکندگ  13 6/ 73 یشکل و ی ماهو نیقوان انسجام 
 ی قانونگذارمراجع  تعدد 6 10/3 یشکل و ی ماهو نیقوان
 مجموع  30 52/15 یشکل و ی ماهو نیقوان

 
 ی ابیارز شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه

  یدر بازدارندگ نیقوان ریتأث عدم 4 07/2 یماهو نیقوان
 یکارآمد  از جرم

 
 ی ابیارز شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه

  ی کردهایرو فقدان 10 1۸/5 یماهو نیقوان
 یمدارتیاولو رانه یشگیپ

 

  شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 ی ابیارز

 جرم یافتراق یژگ یو به توجه عدم 10 6۹/5 یشکل نیقوان

 
 ی محوردانش

 ی جابر عمل مجرمانه به تمرکز 3 55/1 یشکل نیقوان
 مجرم  تی شخص

 از نخبگان  ی ر یگبهره عدم 3 55/1 یشکل و ی ماهو نیقوان
 مجموع  16 2۸/۸ یشکل و ی ماهو نیقوان
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کرده‌اند، هرچند در جرائم محدود و منتسب به مصالح اقتصادی و امنیتی جامعه است، 
بسیاری از حقوق و آزادی‌‌‌‌های فردی را نقض و اخلاق را نیز زیرپا می‌‌‌‌گذارد. ازاین‌رو 
این محدودیت‌‌‌‌ها ولو در چارچوب قانون باید به‌طور مشخص و صریح تبیین شود تا 
هزینه‌‌‌‌های تحمیلی بر جامعه کاهش یابد. هزینه‌‌‌‌های متصور بر جرم‌انگاری و وضع قانون 
تنها به ایجاد هزینه‌‌‌‌های مادی، ایجاد ساختار و سازوکار مناسب اجرای قانون محدود 
نمی‌‌‌‌شود؛ بلکه ممکن است اتخاذ یک سیاست در جامعه هزینه‌‌‌‌های معنوی نیز به همراه 
داشته باشد؛ چرا‌که عقلانیت جهانی، ارتقای کارآمدی نظام ‌سیاستگذاری‌‌‌ جنایی را در 
عدم تعارض سیاست‌‌‌‌های تدوینی با هنجارهای معینی می‌‌‌‌داند که در اجماع بین‌‌‌‌المللی 
به قاعده و عرف جهانی تبدیل شده است که از‌جمله این قواعد، رعایت کرامت انسانی و 

اخلاق‌مداری در فرایند برخورد با یک پدیده مجرمانه اعم از جرم و انحراف است.
 یکی از اصول اساسی تعیین مجازات‌‌‌‌ها که زیر‌مجموعه اصول اخلاقی و انسانی قرار 
می‌‌‌‌گیرد، اصل تناسب جرم و مجازات با یکدیگر است. هم‌سویی این اصل با برخی اهداف 
مجازات یعنی اجرای عدالت و انصاف در جامعه و بازدارندگی و اصلاح مجرمان، مقتضی آن 
است که مجازات نامتناسب با جرم اعم از اینکه بیش از مراتب جرم یا کمتر از آن باشد، 
خلاف شأن و کرامت انسانی و عدالت محسوب شود. بنابراین عدم تناسب جرم و مجازات، 
اعمال مجازات سرکوبگرانه و اتخاذ رویکردهای امنیت‌گرایانه در قبال جرائم، حقوق و 
آزادی‌‌‌‌های افراد را نادیده گرفته و اخلاق‌مداری و انسان‌مداری را با چالش مواجه می‌‌‌‌سازد.

جدول ۱۲. جایگاه شاخصه اخلاق‌مداری و انسان‌مداری براساس فراوانی چالش‌‌‌‌های مرتبط در جامعه آماری

مأخذ: همان.

 
 

 ی ابیارز شاخصه ی نیتقن چالش ی فراوان درصد  مرتبط  حوزه
 تناسب جرم با مجازات عدم 16 2۹/۸ یماهو نیقوان

 یمدارو انسان ی مداراخلاق

 سرکوبگرانه ی هامجازات 11 6۹/5 یماهو نیقوان
 مدارانهتیامن کردیرو اتخاذ 11 6۹/5 یشکل نیقوان

 ی ها ی آزاد و حقوق با تقابل 14 25/7 یشکل و ی ماهو نیقوان
 افراد 

 مجموع  52 ۹2/26 یشکل و ی ماهو نیقوان
 

مجموع  
 شاخصه  فراوانیهای مرتبط با مجموع چالش )درصد(

 رتبه ارزیابی 

۹2/26 

 درصد(  2۹/۸. عدم تناسب جرم با مجازات ) 1
 درصد( 6۹/5های سرکوبگرانه ) . مجازات2
 درصد(  6۹/5مدارانه ). اتخاذ رویکرد امنیت3
 درصد( 25/7های افراد ) . تقابل با حقوق و آزادی 4

ی و مداراخلاق
 اول یمدارانسان

31/23 

 درصد( 2۹/۸اصطلاحات ) . ابهام در 1
 درصد(  2۹/۸قانونگذاری ) . تعریف جرم به مصداق و استفاده از تمثیل در  2
 درصد( 5۹/2ای ) . مجازات احاله3
 درصد(  14/4. خلأ قانونی ) 4
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۹-۳. عقلانیت
عقلانیت به‌معنای برخورداری یک امر از قابلیت استدلال‌پذیری و توجیه منطقی، 
صرف‌نظر از منشأ و مبنای طرح استدلال است )تقی‌زاده، نوبهار و غلامی دون، 1398: 
شناختی  به‌معنای جهت‌گیری  عرصه ‌سیاستگذاری‌‌‌  در  عقلانیت  از  نوع  این   .)356
به عقلانیت  از آن  یافته‌‌‌‌های علمی و میراث دانش بشری است که  از  بهره‌گیری  با 
وجود‌شناختیBunge, 2007: 5( 1( تعبیر می‌‌‌‌شود. در مفهوم خاصِ عقلانیت، تحلیل 
هزینه‌-‌فایده، فراگیرترین و منسجم‌‌‌‌ترین شکل ارزیابی آثار ‌قانونگذاری است و بهترین 
اطلاعات مبنایی را برای اتخاذ سیاست‌‌‌‌های صحیح ارائه می‌‌‌‌دهد. بر این اساس ارزیابی 
آثار آن باید به چارچوبی تبدیل شود که با بررسی تناسب میان هزینه‌‌‌‌ها و فایده‌‌‌‌ها 
شود  رسانده  حداکثر  به  فایده‌‌‌‌ها  عمومی،  سیاست  متعدد  اهداف  تحقق  جهت  در 
با این وجود در مفهوم گسترده به‌کارگیری عقلانیت در نوع   .)Jacobs, 2007: 35(

‌سیاستگذاری‌‌‌، به هر نوع انتخاب بر‌پایه اندیشه و خرد گفته می‌‌‌‌شود که به‌صورت ترکیبی 
 .)Snellen, 2002: 326( به ابعاد اقتصادی، سیاسی، قانونی و حرفه‌ای نظر دارد

قواعد الزام‌‌‌‌آور زمانی عاقلانه تلقی می‌شود که با معیارهای مندرج در قانون اساسی، 
راهبردهای مصوب پیشین و اصول ثابت حقوقی منطبق و ایجاد‌کننده امنیت حقوقی 
باشد. از‌این‌رو انتخاب مناسب‌‌‌‌ترین، کوتاه‌‌‌‌ترین و کم‌هزینه‌‌‌‌ترین مسیر برای برخورد با پدیده 
مجرمانه، به‌عنوان راهبرد عقلانی در سیاست جنایی تقنینی جایگاه مهمی دارد و اصلاح، 
تغییر و حذف سیاست‌‌‌‌های تقنینی پیشین بر‌مبنای یافته‌‌‌‌های تجربی و علمی، نوعی ارزیابی 
بر‌مبنای عقلانیت محسوب می‌‌‌‌شود )تقی‌زاده، نوبهار و غلامی دون، 1398: 358(. هرچند 
برخی نویسندگان محور اهداف سیاست جنایی را بر نظریات هزینه-‌فایده و به حداقل 
رساندن هزینه‌‌‌‌های اجتماعی و کنترل ناکافی جرم معطوف کرده‌اند )آروما، 1398: 19(، 
اما یک سیاست جنایی مطلوب با رویکرد ایدئولوژیک خود ممکن است اهداف متفاوتی را 
دنبال کند. متأسفانه در جامعه آماری فوق، این شاخصه اساسی، مورد توجه پژوهشگران 
قرار نگرفته است و این خود گویای اشراف نداشتن پژوهشگران این حوزه بر یک سیاست 

1. Ontological Rationality
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جنایی مطلوب و شاخصه‌‌‌‌های اساسی در ارزیابی آن به‌شمار می‌‌‌‌رود.
با توجه به موانع موجود در جامعه آماری پژوهش و تطبیق آنها با شاخصه‌های 
یک سیاست جنایی مطلوب، اولویت سیاستگذاران در تجدیدنظر سیاست‌‌‌‌های اساسی 

به شرح جدول است.

جدول ۱۳. رتبه‌‌‌‌بندی چالش‌‌‌‌ها براساس شاخصه‌‌‌‌های ارزیابی

مأخذ: همان. 
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 تناسب جرم با مجازات عدم 16 2۹/۸ یماهو نیقوان

 یمدارو انسان ی مداراخلاق

 سرکوبگرانه ی هامجازات 11 6۹/5 یماهو نیقوان
 مدارانهتیامن کردیرو اتخاذ 11 6۹/5 یشکل نیقوان

 ی ها ی آزاد و حقوق با تقابل 14 25/7 یشکل و ی ماهو نیقوان
 افراد 
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مجموع  
 شاخصه  فراوانیهای مرتبط با مجموع چالش )درصد(

 رتبه ارزیابی 
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 درصد(  2۹/۸. عدم تناسب جرم با مجازات ) 1
 درصد( 6۹/5های سرکوبگرانه ) . مجازات2
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ی و مداراخلاق
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 دوم شفافیت
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 درصد(   77/7. عدم توجه به بسترهای فرهنگی، اخلاقی و اجتماعی جامعه ) 1
 درصد( 21/6از ظرفیت جوامع مدنی ) گیری . عدم بهره2
بین3 رویکردهای  و  کشورها  سایر  تجارب  به  توجه  عدم   . (  10/3المللی 
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 سوم جامعیت 

52/15 
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 درصد( 10/3قانونگذاری ) . تعدد مراجع  3

 چهارم انسجام 
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 درصد( 1۸/5. عدم توجه به ویژگی افتراقی جرم ) 1
 درصد(  55/1جای شخصیت مجرم ) . تمرکز بر عمل مجرمانه به2
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 پنجم  ی محوردانش

 ششم  مداریاولویت درصد(  1۸/5فقدان رویکردهای پیشگیرانه )  1۸/5
 هفتم  کارآمدی درصد( 07/2قوانین در بازدارندگی از جرم )  تأثیرعدم  07/2
 هشتم  مقبولیت  درصد( 55/1های قضایی و اجرایی ) عدم همسویی با سیاست 55/1
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بر‌اساس جامعه آماری پژوهش، فراوانی چالش‌‌‌‌ها در حوزه قوانین شکلی و ماهوی 
و تطبیق موضوع‌های چالش‌‌‌‌های مذکور با شاخصه‌‌‌‌های مطلوب سیاست جنایی نتایج 

زیر قابل ترسیم است:
انسجام  و  جامعیت  شفافیت،  انسان‌مداری،  اخلاق‌مداری،  رویکرد  اتخاذ  عدم   .1
جنایی  سیاست  چالش‌‌‌‌های  مهم‌‌‌‌ترین  از  درصد  از84/38  بیش  دریافت  با  به‌ترتیب 

تقنینی به‌شمار می‌‌‌‌رود.
2. »اخلاق‌مداری و انسان‌مداری« به‌عنوان یکی از شاخصه‌‌‌‌های اساسی سیاست 
تناسب  عدم  متغیرهای  بیشتر‌‌  فراوانی  به‌دلیل  که  می‌‌‌‌شود  شناخته  مطلوب  جنایی 
میان جرم و مجازات، اتخاذ مجازات سرکوبگرانه و رویکردهای امنیت‌گرا در تقابل با 
حقوق و آزادی‌‌‌‌های فردی با 26/92 درصد، به‌عنوان مهم‌‌‌‌ترین مؤلفه رعایت نشده در 

وضع قوانین جای می‌‌‌‌گیرد.
3. »عدم شفافیت« در شکل، ساختار و ماهیت قوانین وضع شده با ۲۳/۳۱ درصد، 
به‌دلیل وجود ابهام در الفاظ، تعریف جرم به مصداق، به‌کارگیری تمثیل در تعریف 
سیاست  در  اساسی  چالش  دومین  به‌عنوان  قانونی  خلأ  و  احاله‌‌‌‌ای  مجازات  جرائم، 

تقنینی شناخته می‌‌‌‌شود.
نادیده  4. در رتبه سوم عدم توجه به بسترهای اخلاقی، فرهنگی و اجتماعی و 
گرفتن جوامع مدنی و تجارب سایر کشورها و رویکردهای بین‌‌‌‌المللی در وضع قوانین 

با 17/08 درصد به »عدم جامعیت« ‌سیاستگذاری‌‌‌ در عرصه تقنین منجر می‌شود.
متعدد،  مراجع ‌قانونگذاری  وجود  با  قوانین  تعدد  و  پراکندگی  کیفری،  تورم   .5

مشکل »عدم انسجام« قوانین را با 15/52 درصد به همراه دارد.
و  کارآمدی  و  اولویت‌مداری  »دانش‌محوری،  لحاظ  عدم  یعنی  موانع  سایر   .6

مقبولیت« به‌نحو خاص در درجات بعدی اهمیت قرار می‌‌‌‌گیرد.
سیاست  اساسی  شاخصه‌‌‌‌های  بر  پژوهشگران  اشراف  عدم  به‌دلیل  عقلانیت   .7

جنایی، در جامعه آماری پژوهش مغفول واقع شده است.
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4. راهکار حل مسئله براساس اولویت‌بندی چالش‌‌‌‌ها
پس از تبیین مهم‌‌‌‌ترین چالش‌‌‌‌های ‌سیاستگذاری‌‌‌ در عرصه تقنین، اولویت‌‌‌‌بندی 
میزان  براساس  باید  نیز  اتخاذ شده  راهبردهای  اصلاح  و  بازنگری  در  سیاستگذاران 

اهمیت آنها صورت گیرد و براین اساس پیشنهادهای زیر ارائه می‌‌‌‌‌شود: 
بالاترین ‌تأثیر‌‌‌  تناسب میان جرم و مجازات«،  اینکه متغیر »عدم  به  با توجه   .1
را در جامعه آماری مورد پژوهش به خود اختصاص داده است، باید به‌عنوان اولویت 
نخستین سیاستگذاران مدنظر قرار گیرد. اگرچه با توجه به اختلاف دیدگاه در فلسفه 
مجازات و عدم امکان تجمیع چهار هدف اساسی از مجازات یعنی سزادهی، ارعاب، 
اصلاح و ناتوان‌سازی )حاجی‌ده‌آبادی و سلیمی، 1398: 103( تشخیص تناسب میان 
جرم و مجازات را دشوار می‌‌‌‌‌کند؛ اما ملاک‌‌‌‌هایی همچون تعیین اهداف وضع قانون 
نقض  اجتماعی  ارزش‌‌‌‌های  اهمیت  مرتکب،  روانی  عنصر  به  توجه  آن،  مقدمات  در 
شده به فراخور منافع حاصل شده برای مرتکب و زیان‌‌‌‌های وارد شده بر مجنی‌علیه 
و تطبیق و مقایسه آنها با ویژگی‌‌‌‌های اصلی هر جرم، می‌‌‌‌تواند راهکار نسبتاً منطقی 
در اختیار کنشگران عرصه تقنین قرار دهد. بنابراین هرچند ایجاد یک رابطه معقول 
و ثابت میان جرم و مجازات به‌دلیل عدم معیار یکسان در آن دو، دشوار است؛ اما 
وضع  بر  را  خود  تلاش  فوق  معیارهای  دادن  قرار  مدنظر  با  موظفند  سیاستگذاران 
مجازات قانونی متناسب با جرم به‌‌‌‌کار گیرند و از این طریق مانع تفسیرهای گوناگون 
قضات در تعیین مجازات شوند. ازاین‌رو صرف درجه‌‌‌‌بندی مجازات‌‌‌‌ها در تعیین تناسب 

جرم با مجازات کافی به‌نظر نمی‌‌‌‌رسد.
2. با توجه به اولویت‌‌‌‌بندی چالش‌‌‌‌های مذکور، برای »شفاف‌سازی« نوع راهبردهای 
اتخاذ شده، ایجاد شورای تدوین قوانین که با بهره‌‌‌‌گیری از اصول مطلوب قانون‌نویسی، 
مراد سیاستگذاران را در اتخاذ تصمیماتشان یاری می‌‌‌‌رساند و مفاهیم مورد نظر ایشان 
را با رعایت شیوه‌‌‌‌های قانون‌نویسی در قالب پیش‌‌‌‌نویس تهیه و جهت تأیید در اختیار 
آنها قرار می‌‌‌‌دهد، یکی از راهکارهای برون‌رفت از چالش‌‌‌‌های موجود به‌خصوص در 
بحث ابهام‌های قانونی است. در این راستا ایجاد رشته‌‌‌‌های تحصیلی قانون‌نویسی نیز 
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در گرایش حقوق و تربیت نیروهای متخصص دانشگاهی در این حوزه راهگشا خواهد 
بود که به‌تازگی این رویکرد در برخی دانشگاه‌‌‌‌های برتر کشور مورد توجه قرار گرفته 
است. علاوه بر آن ایجاد گروه‌‌‌‌های نظارت و ارزیابی قانون در مرحله تهیه پیش‌‌‌‌نویس 
)Steele, 2023:14( پیش از ارائه به نهاد نظارتی شورای نگهبان، جهت مرور و بررسی 

افزایش  باعث  قوانین دیگر  و  اصول مسلم حقوقی  با  آنها  تطبیق  و  قوانین  چند‌باره 
کیفیت پیش‌‌‌‌نویس قانون خواهد شد.

برگزیده  سیاست‌‌‌‌های  در  سوم  اولویت  به‌عنوان  »جامعیت«  به  رسیدن  برای   .3
تقنینی، ایجاد بسترهای لازم در استفاده از نظریات تفصیلی و علمی نخبگان مرتبط 
با حوزه ‌قانونگذاری و مشارکت‌دهی جوامع مدنی و نهادهای قانونی ذی‌نفع در ابتکار 
تقنینی یا استماعات عمومی )پروین و سیفی، 1402: 56 و64( از ضروریات به‌شمار 
می‌‌‌‌رود، زیرا مشورت به‌عنوان یک عضو مشروعیت‌بخش به سیاست عمومی، سبب 
اتخاذ شده در جریان ‌سیاستگذاری‌‌‌ می‌‌‌‌شود  و کارآمدی تصمیمات  ایجاد مقبولیت 
واقعی  نیازهای  با  متناسب‌‌‌‌تر  سیاست‌‌‌‌های  که  معنا  این  به   .)Steele, 2023: 11(

شهروندان وضع می‌‌‌‌شود تا درجه بالاتری از حمایت عمومی را به همراه داشته باشد 
با  عمومی  فرهنگ  سطح  ارتقای  همچنین   .)Yang and Calhahan, 2005: 198(

آموزش مردم برای مشارکت‌دهی آنان در نحوه تصویب قانون، پیشنهاد، ارزیابی، ایجاد 
اصلاحات و تغییرات لازم در آن از موضوع‌های حائز اهمیتی است که ایجاد ساز‌و‌کار 
این راستا  امکان‌‌‌‌پذیر است. در  از طریق آموزش، رسانه و جوامع مدنی  مناسب آن 
قوانین و  از دانشگاه‌‌‌‌ها و پژوهشگاه‌‌‌‌های سراسر کشور جهت علمی‌سازی  بهره‌‌‌‌گیری 
بهره‌‌‌‌گیری از رسانه و انجمن‌‌‌‌های رایانه‌‌‌‌ای برای ایجاد زیر‌ساخت‌‌‌‌های ارسال و دریافت 

اطلاعات ازسوی شهروندان و ارائه پیشنهاد درباره لوایح قانونی امکان‌‌‌‌پذیر است.
4. نیازسنجی تقنینی پیش از هر اقدام دیگری در عرصه ‌سیاستگذاری‌‌‌ و ایجاد 
انسجام و عدم پراکندگی در وضع قوانین دارای اهمیت است؛ چراکه در برخورد با 
یک چالش و مسئله در سطح عمومی، همواره ‌سیاستگذاری‌‌‌‌‌‌‌ها به تدوین قانون ختم 
)فرهنگی،  مسئله  موضوع  فراخور  به  جایگزینی  تدابیر  از  بتوان  چه‌بسا  و  نمی‌‌‌‌شود 
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اجتماعی و اقتصادی( به‌عنوان راه‌‌‌‌‌حل برتر استفاده کرد، هرچند در ظاهر هزینه‌‌‌‌های 
ضرورت  بدون  قوانین  وضع  زیرا  باشد،  بیشتر  قوانین  تدوین  به  نسبت  آن  مادی 
به‌مراتب آثار سوء بیشتری به همراه دارد و ممکن است موجب ازبین رفتن یا لوث 
شدن ارزش‌‌‌‌ها، بی‌‌‌‌اعتمادی مردم به قانون و خدشه‌دار شدن وجهه حاکمیت در سطح 
بین‌الملل شود. پس از آن اولویت‌سنجی ملاک دیگری است که بر‌اساس آن در اتخاذ 
سیاست تقنینی، مشکلات و مسائلی از جامعه در اولویت قرار می‌‌‌‌گیرد که با توجه به 
ابعاد مختلف آن از اهمیت بیشتری برخوردار باشد. بنابراین در تبیین اولویت‌‌‌‌ها باید 
از مشارکت کنشگران عرصه ‌سیاستگذاری‌‌‌،  بهره‌‌‌‌گیری  با  با نگاهی جامع، کل‌‌‌‌نگر و 
مراتبی  اتخاذ سیاست  به  و مشارکت جوامع مدنی  انجام شده  از پیش  ارزیابی‌‌‌‌های 
روی آورد. همچنین برای برون‌رفت از مشکل عدم انسجام قوانین، پیش‌‌‌‌نویس قانون 
باید پیش از ارسال برای تصویب، سایر کنشگران عرصه سیاست جنایی همچون قوای 
مجریه و قضائیه مورد بررسی قرار دهند و با اتخاذ تصمیمات هماهنگ وارد عرصه 
سیاست جنایی شود، زیرا عدم توجه به اتخاذ رویکردهای همسان به‌دلیل اختیارات 
مراجع متعدد ‌قانونگذاری و وجود قوانین پراکنده، در‌نهایت به تعارض و تضاد و عدم 
انسجام قانون منجر خواهد شد. بنابراین ساختار قانون‌نویسی هماهنگ )حبیب‌نژاد 
و عامری، 1399: 248( که بر اجماع ‌سیاستگذاری‌‌‌‌‌‌‌های مشترک کنشگران قانونی، 
قضایی و اجرایی تکیه دارد، باید در سیاست جنایی تقنینی نیز لحاظ شود که رهیافت 
آن در پرتو تعاملات پیوسته و همکاری‌‌‌‌های نهادهای صالح به ‌قانونگذاری در تدوین 

یک قانون، با نظم و انسجام درونی است.
 در این راستا الزام به اخذ نظر از قوه قضائیه در مرحله تدوین پیش‌‌‌‌نویس قانون، 
تدوین پیوست تقنینی از‌سوی قوه قضائیه برای قوانین کیفری مهم و تدوین سند 
سیاست جنایی با همکاری قوای سه‌گانه به‌عنوان سند پشتیبان پیش‌‌‌‌نویس‌‌‌‌های تقنینی 
راهگشا خواهد بود )حاجی‌‌‌‌ده‌‌‌‌آبادی، صالحی و رجبی، 1402: 2۶-2۴(. البته باید در 
نظر داشت پس از تهیه پیش‌‌‌‌نویس و تصویب قانون، وظیفه سیاستگذاران تقنینی به 
پایان نمی‌‌‌‌رسد )Steele, 2023: 26( و با نظارت صحیح بر ‌قانونگذاری ادامه می‌‌‌‌یابد. 
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از‌این‌رو در این گام سیاستگذاران باید نتیجه‌بخشی سیاست‌‌‌‌ها و میزان دستیابی به 
اهداف و همچنین اثربخشی آنها و میزان اطاعت از قانون را چه به‌طور خاص )توسط 
کنشگران قضایی و اجرایی( و چه به‌طور عام )عموم جامعه( مورد ارزیابی قرار دهند و 
در این راه می‌‌‌‌توانند از نظرسنجی‌‌‌‌های درون‌سازمانی و برون‌سازمانی نیز بهره گیرند.

۵. جمع‌بندی و نتیجه‌‌‌‌گیری 
سیاست جنایی ایران در بعُد تقنینی با چالش‌‌‌‌ها و موانع بسیاری روبه‌رو است که 
می‌‌‌‌شود.  جامعه  در  و حکمرانی خوب  کارآمد  عدالت، ‌سیاستگذاری‌‌‌  اجرای  از  مانع 
اتخاذ رویکرد فراتحلیل کیفی با ایجاد جامعه آماری در این حوزه مشخص می‌‌‌‌سازد 
که چالش‌‌‌‌های موجود در عرصه قوانین کیفری ماهوی از فراوانی بیشتری نسبت به 
حوزه قوانین شکلی برخوردار است و عمده این مشکلات نیز به »عدم رعایت اصول 
قانون‌نویسی در ساختار و ماهیت وضع قوانین مرتبط با جرائم و مجازات‌‌‌‌ها«، »وجود 
مراجع ‌قانونگذاری موازی یا متعدد« و »نادیده گرفتن نظریات تخصصی کارشناسان 
و  شکلی  قوانین  حوزه  در  درحالی‌که  می‌‌‌‌گردد.  باز  قبلی«  مأیوس‌کننده  تجارب  و 
بزه‌دیدگان«  و  از متهمان  اعم  اشخاص  آزادی  و  به حقوق  اصول دادرسی، »تعرض 
و »پیامدهای مطلوب یا غیرمطلوب افتراقی‌سازی جرائم« در شیوه رسیدگی به آنها 
هر‌یک  میزان ‌تأثیر‌‌‌گذاری  البته  می‌‌‌‌شود.  محسوب  تقنینی  چالش‌‌‌‌های  مهم‌‌‌‌ترین  از 
با در نظر گرفتن جامعه آماری مورد پژوهش متفاوت است و  از متغیرهای مذکور 
است؛  اصلاحی  گرفتن سیاست‌‌‌‌های  قرار  اولویت  در  برای  معیاری  تفاوت، خود  این 
چرا‌که مشکلات موجود برخی از مؤلفه‌‌‌‌های اساسی سیاست جنایی مطلوب همچون 
دچار  سایرین  از  بیش  را  انسجام  و  شفافیت  جامعیت،  انسان‌مداری،  اخلاق‌مداری، 
خدشه می‌‌‌‌سازد؛ اگرچه شاخصه‌‌‌‌ اساسی چون عقلانیت نیز اساساً مورد توجه جامعه 
آماری فوق قرار نگرفته است که نشان از ضعف تبیین یک سیاست جنایی مطلوب 
در پژوهش‌‌‌‌های موجود دارد. البته باید در نظر داشت که ارزیابی یک‌سویه چالش‌‌‌‌های 
موجود در سیاست جنایی هرچند ضرورت دارد؛ اما در تبیین موانع موجود در سیاست 
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جنایی ایران ناکافی به‌نظر می‌‌‌‌رسد. بنابراین ارزیابی قوانین تصویب شده زمانی کارایی 
و نتیجه لازم را به‌دست می‌‌‌‌آورد که در سطحی کلان و در ارتباط متقابل با سیاست 
جنایی قضایی و اجرایی مورد نظر قرار گیرد که این امر نیازمند بررسی مجزای هریک 

از ابعاد سیاست جنایی و جمع‌بندی پژوهش‌‌‌‌های انجام شده است.
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Criminalization is a rational process based on the economic, social, cultural, 
and political principles and strategies prevailing in each society, the outcome of 
which is the prohibition of performing or omitting a behavior accompanied by a 
criminal response. Completing this process and criminalizing a behavior requires 
passing through various stages. Jonathan Schonsheck, as one of the philosophers 
of criminal law, mentions three filters—principles, presumptions, and practical 
consequences of criminalization—as obstacles facing criminal legislators. 
Accordingly, the present study aims to evaluate the criminalization of vagrancy 
in light of Schonsheck's viewpoint; a behavior criminalized under Article 712 
of the Islamic Penal Code (1996). The findings indicate that the criminalization 
of vagrancy lacks strong theoretical support, and none of the principles of 
criminalization (such as the harm principle, paternalism, moralism, and 
perfectionism) can justify the prohibition of this behavior. Moreover, it conflicts 
with states' human rights obligations to guarantee minimum welfare standards, 
including the right to adequate housing. In fact, vagrancy is an example of an 
imported crime that has entered the arsenal of Iranian criminal law through mere 
imitation of the laws of some countries without regard to the realities of Iranian 
society. In this regard, it is suggested that the Iranian legislator decriminalize 
vagrancy and place this behavior within the realm of social policy rather than 
criminal policy, as in the Child and Adolescent Protection Act of 2020, where 
some situations similar to vagrancy are considered hazardous conditions requiring 
intervention and legal support from judicial institutions and social workers.

Keywords: Criminalization; Vagrancy; Jonathan Schonsheck; Freedom; Decriminalization

* Assistant Professor, Department of Law, Faculty of Humanities, Bu-Ali Sina University, Hamedan, Iran ; 
Email: m.arefi@basu.ac.ir 

Majlis and Rahbord, Volume 32, No. 124, Winter 2026

How to cite this article: Arefi, M. (2026). “Evaluating the Criminalization of Vagrancy in Light of the 
Refinement Criterion”, Majlis and Rahbord, 32(124), p. 291-319.

doi: 10.22034/mr.2024.16724.5783



ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                         / سال ۳۲، شماره ۱۲۴  292

ارزیابی جرم‌انگاری ولگردی در پرتو سنجه پالایش
مرتضی عارفی*  

یافت: ۱۴۰۳/۰۱/۲۵نوع مقاله: پژوهشی یخ در یخ پذیرش:۱۴۰۳/۰۵/۳۱تار : ۱۴۰۳/۰۶/۰۶تار یخ انتشار شماره صفحه: ۳۱۹-۲۹۱تار

جرم‌انــگاری فرایندی خِردمحور و مبتنی‌بر اصــول و راهبردهای اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و سیاســی 
حاکم بر هر جامعه اســت که برآیند آن اعلام ممنوعیــت انجام یک رفتار یا ترک آن توأم با واکنش کیفری 
است. تکمیل این فرایند و جرم‌انگاری یک رفتار متضمن عبور از مراحل گوناگون است. »جاناتان شُنشک«، 
به‌عنوان یکی از فلاســفه حقوق کیفری، ســه صافی اصول، پیش‌فرض‌هــا و پیامدهای عملی جرم‌انگاری را 
موانع پیشِ روی قانونگذاران کیفری ذکر می‌کند. بر این اســاس، پژوهش حاضر در مقام ارزیابی جرم‌انگاری 
ولگردی در پرتو دیدگاه »شنشــک« اســت؛ رفتاری که به‌موجب ماده )712( قانون مجازات اسلامی 1375 

جرم محسوب شده است. 
یافته‌ها گویای آن اســت که جرم‌انگاری ولگردی از پشتوانه نظری قوی برخوردار نیست و هیچ‌یک از اصول 
جرم‌انــگاری )به‌عنوان نمونه اصل زیان، پدرســالاری، اخلاق‌گرایی و کمال‌گرایــی( نمی‌تواند توجیه‌کننده 
ممنوعیت این رفتار باشــد؛ به‌علاوه با تعهدات حقوق بشــری دولت‌ها در تضمین حداقل‌های رفاهی ازجمله 
حق بر تأمین مســکن مناسب نیز مغایر اســت. درواقع ولگردی مصداق یک جرم وارداتی است که با تقلید 
محض از قوانین برخی کشــورها و بــدون توجه به واقعیت‌های جامعه ایــران، وارد زرادخانه حقوق کیفری 
شــده است. در این راستا پیشــنهاد می‌شــود قانونگذار ضمن جرم‌زدایی از ولگردی، این رفتار را در قلمرو 
سیاستگذاری اجتماعی و نه کیفری بگنجاند آن‌گونه که در قانون حمایت از اطفال و نوجوانان مصوب 1399 
برخی وضعیت‌های مشــابه با ولگردی را مصداق وضعیت مخاطره‌آمیز و مســتلزم مداخله و حمایت قانونی 

نهادهای قضایی و مددکاران اجتماعی دانسته است. 
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مقدمه
مبتنی‌بر فلسفه سیاسی مقبول و مردم‌سالار، شهروندان با رویگردانی آگاهانه از 
برخی آزادی‌های فردی، دولت را تشکیل می‌دهند ازاین‌رو قدرت دولت برخاسته از 
اراده شهروندان و مبنای مشروعیت اقدام‌های دولت، رضایت آنها است. بر این اساس، 
دولت برای مداخله در حوزه حقوق و آزادی‌های فردی نیازمند دلایل متقن است و 
در این میان »مداخله کیفری«1 که مهم‌ترین و قوی‌ترین نوع مداخله است عمیقاً 

محتاج توجیهات منطقی و اقناع‌کننده است.
و  ممنوعه  اعَمال  تعیین  در  صلاحیت‌دار  و  قانونی  مرجع  تصمیم  جرم‌انگاری، 
ضمانت اجرای نقض آنهاست. این فرایند در جوامع مردم‌سالار و مبتنی‌بر قانون باید 
اصول و موازینی داشته باشد که ازجمله آنها اندیشه سیاسی حاکم بر دولت، الگوی 
بر  اقتصادی و رفاهی مدنظر حاکمیت و همچنین ساختار فرهنگی و فکری حاکم 

جامعه و شهروندان است. 
طبق اصول لیبرالیسم، باید حق دولت برای دخالت در زندگی خصوصی با قیودی 
از  انسان‌ها  همه  که  است  این  نظری  چنین  فلسفی  اساس  شود.  محدود  نیرومند 
بنابراین  خِرَد بهره‌مندند و خردمندی ضامن آزادی آنهاست )بشیریه، 1379: 11(. 
ازآنجاکه اصل بر آزادی انسان است و اعِمال محدودیت درنتیجه جرم‌انگاری، استثنا 
محسوب‌ می‌شود همواره امَاره‌ای به نفع آزادی افراد وجود دارد )حبیب‌زاده و زینالی، 
1384: 4( و ازآنجاکه جرم‌انگاری به‌معنای مداخله حداکثری و قوی دولت در حوزه 
حقوق و آزادی‌های فردی شهروندان است لذا مداخله کیفری باید به دلایلی معقول 
متکی باشد؛ به دیگر سخن، جرم‌انگاری باید از چنان قوّتی برخوردار باشد که مقبول 
شهروندان قرار گیرد در غیر این صورت قانون مورد تصویب در بهترین حالت متروک 
با  کیفری  مبارزه  و  فرادستان  از  حمایت  برچسب  مواردی  در  و  ماند  خواهد  باقی 
از حق‌های  برخورداری  پیشانی حاکمیت حک خواهد کرد چراکه  بر  را  تهیدستان 
اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی از لوازم پایداری جوامع مردم‌سالار معاصر است )گرجی 

1. Criminal Intervention
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و فتحی، 1393: 7(.
به دیگر سخن، دولت در گام نخست به تضمین حقوق بنیادین شهروندان مکلف 
است نه آنکه افزون بر عدم تضمین و به رسمیت شناختن آنها، به جرم‌انگاری رفتار 
شهروندانی اقدام کند که به‌‌دلیل کوتاهی دولت در انجام تکلیف خود به سکونت در 

خیابان‌ها مجبور شود و بی‌خانمانی و ولگردی را در پیش گیرد.
فلاسفه حقوق کیفری با طرح پرسش‌هایی مبنی‌بر چرایی جرم‌انگاری یک عمل 
تلاش کرده‌اند ضوابط و معیارهایی را در این خصوص تبیین کنند. یکی از این فلاسفه 
فلسفه  باب  در  مقاله‌ای  درباره جرم‌انگاری؛  کتاب  در  که  است  شُنشک«1  »جاناتان 
حقوق جزا2 یکی از معیارهای جرم‌انگاری را »صافی‌ها«3 ذکر می‌کند و در این اثر از 
سه صافی اصول، پیش‌فرض‌ها و پیامدها نام می‌برد و جرم‌انگاری را در صورتی موجه 
با موفقیت از هر سه مرحله عبور کند. در این راستا دغدغه اصلی این  می‌داند که 
پژوهش پاسخ به این سؤال است که آیا جرم‌انگاری ولگردی در نظام عدالت کیفری 
ایران مبتنی‌بر اصول و ضوابط مذکور است یا خیر؟ به دیگر سخن آیا ولگردی مغایر 
اصول و مبانی نظری است که مداخله کیفری را توجیه می‌کند؟ و اینکه آیا تنها راه 
این رفتار  پیامدهای عملی جرم‌انگاری  این رفتار مداخله کیفری است؟ و  با  مقابله 

کدام است و آیا قانونگذار به این پیامدها التفات داشته است یا خیر؟
سال  مصوب  ولگردی«4  »قانون  به‌موجب  رفتار  این  انگلستان  حقوقی  نظام  در 
1824 میلادی ممنوع اعلام شده‌ است. بررسی ریشه تاریخی ممنوعیت این رفتار و 
جرم‌انگاری آن مبتنی‌بر سه روایت است. برخی اعتقاد دارند که این قانون برای مقابله 
با کهنه سربازان زخمی تصویب شده که از جنگ‌های ناپلئونی برگشته بودند؛ دیدگاه 
این رفتار ریشه در دورانی دارد که نظام رعیت و دهقانی برچیده  دوم جرم‌انگاری 
شده بود و ضرورت وفور نیروی کار ارزان به‌لحاظ جامعه‌شناختی احساس می‌شد و 

1. Jonathan Schonsheck
2. On Criminalization: An Essay in the Philosophy of the Criminal Law
3. Filters
4. Vagrancy Act
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مبتنی‌بر دیدگاه سوم این قانون به‌منظور کنترل بر مجرمان بالقوه تصویب شده است 
 .)Chambliss, 1964: 77(

درواقع درحالی‌که »قانون پلیس، جرم، تعیین مجازات و دادگاه‌ها«1 مصوب سال 2022 
صراحتاً قانون فوق را در ماده )80( نسخ کرده است اما ازآنجاکه به‌موجب ماده )208( 
قانون اخیرالذکر زمان دقیقی برای اجرای آن پیش‌بینی نشده و اجرای این قانون به تعیین 
ابزار قانونی ازسوی وزیر امور خارجه منوط شده است که عملًا تا آن زمان قانون ولگردی 
1824 لازم‌الاجرا است. مطابق آمار ارائه شده روزنامه گاردین در انگلستان از سال 2019 

تاکنون نزدیک به 2500 نفر به‌موجب این قانون دستگیر شده‌اند.2
همچنین در تبصره »2« ماده )45( قانون آیین دادرسی کیفری ایران در مقام 
تعریف ولگرد بیان می‌دارد: »ولگرد کسی است که مسکن و مأوای مشخص و وسیله 
معاش معلوم و شغل یا حرفه معینی ندارد«. در این راستا ماده )177( قانون مجازات 
اسلامی یکی از موانع استماع شهادت شاهد را ولگرد بودنِ وی دانسته است. اهمیت 
این پژوهش در آن است که یکی از حقوق بنیادین شهروندان حق بر مسکن است 
که در اصل سی‌و‌یکم قانون اساسی جمهوری اسلامی3 به‌صراحت بر آن تأکید شده 
است و ولگردی که در ماده )712( قانون مجازات اسلامی4 1375 جرم‌انگاری شده 
بر  حق  تضمین  در  دولت  قصور  به‌دلیل  عمدتاً  که  است  شهروندان  برخی  وضعیت 

1. Police, Crime, Sentencing and Courts Act
2. https://www.theguardian.com/society/2024/apr/07/homeless-people-arrested-vagrancy-act-
england-wales-police

۳. اصل سی‌و‌یکم قانون اساسی در این زمینه بیان می‌دارد: داشتن مسکن متناسب با نیاز، حق هر فرد و خانواده ایرانی 
است. دولت موظف است با رعایت اولویت برای آنها که نیازمندترند به‌خصوص روستانشینان و کارگران زمینه اجرای 

این اصل را فراهم کند.
علاوه بر این بند »12« اصل سوم قانون اساسی پی‌ریزی اقتصاد صحیح و عادلانه جهت ایجاد رفاه و رفع فقر و برطرف 
ساختن هر نوع محرومیت در زمینه مسکن را ازجمله تکالیف دولت جمهوری اسلامی ایران می‌داند. اصل چهل‌و‌سوم 

قانون اساسی نیز اقتصاد جمهوری اسلامی ایران را مبتنی‌بر نیازهای اساسی ازجمله مسکن می‌داند.
۴. ماده 712- هرکس تکدی یا کلاشی را پیشه خود قرار داده باشد و از این راه امرار معاش نماید یا ولگردی نماید به 
حبس از یک تا سه ماه محکوم‌ خواهد شد و چنانچه با وجود توان مالی مرتکب عمل فوق شود علاوه بر مجازات مذکور 

کلیه اموالی که از طریق تکدی و کلاشی به‌دست ‌آورده است‌ مصادره خواهد شد.

https://www.theguardian.c
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مسکن، روی به این وضعیت آورده‌اند. مطابق یکی از گزارش‌های مرکز پژوهش‌های 
مجلس شورای اسلامی برآوردها نشان‌ می‌دهد که 20 تا 25 درصد از جمعیت کشور 
در سکونتگاه‌های غیررسمی سکونت دارند و سه دهک پایین جامعه به‌لحاظ اقتصادی 
به  نیز  ششم  دهک  از  بخشی  حتی  و  پنجم  چهارم،  دهک‌های  و  مطلق  به‌صورت 
به عواملی  را  امر  این  نیستند که دلیل  قادر  برای سکونت  نیاز  تأمین مسکنِ مورد 
شفاف  آمار  و  اطلاعات  نبود  مدون،  برنامه  نبود  سیاست‌ها،  بودن  مقطعی  همچون 

مربوط دانسته‌اند )مرکز پژوهش‌های مجلس شورای اسلامی، ب 1402: 9(.
می‌شود  نیز محسوب  اشتغال  بر  نقض حق  رفتار  این  آن، جرم‌انگاری  بر  افزون 
اساسی  قانون  اصل چهل‌و‌سوم  بند »2«  و  بیست‌و‌هشتم  اصل  اخیر  قسمت  در  که 

جمهوری اسلامی1 به‌صراحت بر آن تأکید شده است.
مرور پیشینه پژوهش گویای آن است که پژوهش در حوزه جرم‌انگاری ولگردی 
با تأکید بر اصول جرم‌انگاری »جاناتان شنشک« با این کیفیت سابقه نداشته است 
با عنوان »مبانی،  به‌طوری‌که محمودی جانکی سال 1382 در رساله دکتری خود 
همه  به  ناظر  و  کلی  اثر  این  در  مذکور  مطالب  به  جرم‌انگاری«  شیوه‌های  و  اصول 
جرائم پرداخته است. حبیب‌زاده و زینالی )۱۳۸۴( در مقاله‌ای با عنوان »درآمدی بر 
برخی محدودیت‌های عملی جرم‌انگاری« با ذکر مختصر سه صافی بیان شده ازسوی 
»شنشک«، به بررسی صافی سوم )پیامدها( به‌طورکلی و نه تمرکز بر جرمی خاص 
پرداخته‌اند. هادی‌تبار و علیپور )۱۳۹۳( نیز در مقاله »جرم‌زدایی از جرائم ولگردی و 
تکدّی‌گری« یکی از معایب جرم‌انگاری ولگردی و تکدی را تخطی از اصول جرم‌انگاری 

۱. اصل بیست‌و‌هشتم قانون اساسی: هرکس حق دارد شغلی را که بدان مایل است و مخالف اسلام و مصالح عمومی 
و حقوق دیگران نیست برگزیند. دولت موظف است با رعایت نیاز جامعه به مشاغل گوناگون، برای همه افراد امکان 

اشتغال به‌کار و شرایط مساوی را برای احراز مشاغل ایجاد نماید؛ 
اصل چهل‌و‌سوم: ... 2. تأمین شرایط و امکانات کار برای همه به‌منظور رسیدن به اشتغال کامل و قرار دادن وسایل کار 

در اختیار همه کسانی که قادر به کارند ولی وسایل کار ندارند.
قسمت اخیر اصل بیست‌و‌هشتم، تکلیف دولت به تضمین حق بر اشتغال را به رسمیت شناخته است و جرم‌انگاری 
ولگردی در مواردی که شخص به‌رغم آمادگی و توانایی جسمانی ازسوی دولت مورد حمایت قرار نمی‌گیرد نقض این 

حق محسوب می‌شود.
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به‌طورکلی می‌دانند بی‌آنکه بر اصول دیگر بیان شده »شنشک« تمرکز کنند. 
این اساس مطالب مقاله در سه قسمت )صافی اصول، صافی پیش‌فرض‌ها و  بر 

صافی پیامدها( تدوین شده و با نتیجه‌گیری خاتمه می‌یابد.

1. صافی اصول1 
بنا به عقیده »شُنشک«، برای آنکه یک کُنش و رفتار فردی یا اجتماعی وصف 
مجرمانه گیرد باید از صافی‌ها یا موانع سه‌گانه عبور کند که اولین آن صافی اصول 
است )Schonsheck, 1994: 63(. منطبق با این شرط، در گام نخست باید ثابت شود 
کمال‌گرایی  زیان،  اصل  )همچون  نظری  مبانی  و  اصول  یکسری  براساس  رفتار  که 
و  حاکمیت  صلاحیت  حوزه  در  قانونی(  پدرسالاری  و  قانونی  اخلاق‌گرایی  قانونی، 
مشخصاً دستگاه عدالت کیفری قرار دارد و مداخله کیفری در قبال آن اجتناب‌ناپذیر 
است. در این راستا برخی مداخله کیفری را به‌معنای جرم‌انگاری، وضع ضمانت اجرای 
کیفری و در مرحله بعد اعِمال آن را به دستگاه قضایی، نهادهای شبه‌قضایی و دیگر 

نهادها2 سپرده‌اند )فیروزمنش، 1387: 30(.
به‌نظر می‌رسد مطالعه مفهوم مداخله در چارچوب فلسفه سیاسی و جرم‌انگاری 
به درک بهتر آن کمک می‌کند. با این توضیح که در پرتو نظریه قرارداد اجتماعی 
برخی  از  خود  امنیت  پاسداشت  به‌منظور  شهروندان  که  می‌شود  فرض  این‌گونه 
از  لاک«3،  »جان  لیبرالی  خوانش  در  می‌کشند.  دست  خود  آزادی‌های  و  حقوق 
مفهوم »قرارداد اجتماعی«4، دولت به‌عنوان حافظ حقوق طبیعی شهروندان، آزادی 
رضایت  بر  نظریه  این  در   .)18  :1396 )عارفی،  می‌شود  محسوب  آنها  مالکیت  و 

1. The Principle Filter
۲. به این تعریف این ایراد وارد است که پیش‌بینی اعِمال ضمانت اجرای کیفری ازسوی نهادهای شبه‌قضایی و دیگر 
نهادها، مغایر با اصل سی‌و‌ششم قانون اساسی است که بیان می‌دارد: »حکم به مجازات و اجرای آن باید تنها از طریق 

دادگاه صالح و به موجب قانون باشد«.
3. John Locke
4. Social Contract
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به‌عنوان بنیان قدرت مشروع تأکید زیادی می‌شود. بنابراین، تصویر فراگیر از این 
نظریه آن است که قانون و نظام عدالت کیفری به‌عنوان شکل تنظیم‌گر اجتماعی 
از رضایت گسترده عمومی  و  فراهم می‌آورد  را  اجتماعی  منافع مشترک  است که 
برخوردار است )Smith and Natalier, 2004: 12(. در این راستا برخی نویسندگان 
این واژه، نشان‌دهنده  بار منفی  بیان می‌دارند که  در تبیین مفهوم مداخله کیفری 
این است که در حالت عادی، انجام هر کاری در راستای محدود کردن آزادی عمل 
شهروندان، نوعی دخالت محسوب می‌شود و آنچه به این واژه بار منفی می‌دهد مفهوم 

»خودمختاری فردی«1 است )روستایی، 1393: 13(.

1-1. اصل ضرر2
مطابق با این اصل که نخستین‌بار »جان استوارت میل«3، فیلسوف شهیر بریتانیایی 
در مقام تبیین معیاری برای مهار قدرت عمومی و تعیین حدود اختیارات دولت بیان 
کرد رفتار فرد تا جایی‌که به شخصی آسیب نرساند در ساحت حوزه خصوصی است و 
هیچ مجوزی برای مداخله دولت در این قلمرو وجود ندارد. بر این اساس هیچ توجیهی 
برای کاربست قانون علیه شهروندان وجود ندارد مگر جلوگیری از زیان رساندن به 
دیگران )قماشی، 1393: 111(. البته گفتنی است درخصوص مفهوم ضرر، مصادیق و 
گستره آن ابهام‌هایی وجود دارد که می‌توان حداقل دو خوانش از این اصل ارائه کرد. 
نخست رویکرد فایده‌گرایانه و دیگر خوانش اخلاق‌محور از آن. رویکرد فایده‌گرا در 
بستر اندیشه »جان استوارت میل« متولد شد. خاستگاه اصل ضرر در مکتب فکری 
»میل« ابتدا به ساحت حوزه حقوق عمومی مربوط می‌شود و مراد وی از طرح اصل 
ضرر، تعیین دقیق مرزهای حقوق کیفری نبود. بر این اساس نمی‌توان انتظار داشت 
که با مطالعه آثار وی بتوان حدود و ثغور و معیار کامل و جامعی از این اصل به‌دست 

1. Individual Autonomy 
2. Harm Principle
3. John Stuart Mill
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آورد با این وجود به‌نظر می‌رسد »خودمختاری« و »امنیت« از اساسی‌ترین منافعی 
است که وی درصدد حفظ آن است و این منافع در صورتی تأمین می‌شود که افراد 
از تعرض به خودمختاری یکدیگر و به خطر انداختن امنیت همدیگر خودداری کنند. 
ازاین‌رو به‌نظر برخی از نویسندگان، بهترین تفسیر از مفهوم »ضرر به دیگران« در 
نیز دو  از منافع حیاتی  به منافع حیاتی دیگران است و مقصود  اندیشه میل، ضرر 

موضوع »خودمختاری« و »امنیت« است )رستمی، 1399: 251(. 
همچنین در رویکرد اخلاق‌گرا که »جوئل فینبرگ«1 سردمدار آن است ضرر در 
معنای ایجاد مانع برای حقوق دیگران در کنار اعَمالی که به‌لحاظ اخلاقی غیرقابل 
بخشش و غیرقابل توجیه باشد آمده است. بر این اساس رفتارهای خطایی که هیچ 
ضرری را در پی ندارد و همچنین اعَمال مضرّی که خطا نیستند نباید جرم محسوب 
شود )همان: 256(. در این راستا بیان شده است ولگردی رفتاری نیست که پیامد 
.)Baker, 2009: 213( منفی عینی بر شهروندان داشته‌ باشد و به آنها ضرر وارد آورد
همان‌گونه که ملاحظه می‌‌شود ولگردی رفتاری است که هم از رویکرد فایده‌گرا و هم 
از دریچه اخلاق‌گرا نمی‌تواند مصداق ضرر باشد. با این وجود برخی از نویسندگان استدلال 
می‌کنند که شهروندان، ولگردی را »تهاجمی«2 و »آزاردهنده«3 می‌دانند و در این راستا 
بیان می‌دارند که مشاهده ولگردان و گداهای بیکار و ظاهراً غیرمولد برای ایجاد آزار و 
اذیت افراد به اصطلاح مولد و کارآفرین کافی است )Ellickson, 1995: 1181(. تقابل دو 
رویکرد محافظه‌کار و لیبرال در قبال پدیده ولگردی را به‌وضوح می‌توان در جریان 
تصویب »لایحه عدالت کیفری«4 در مجلس نمایندگان انگلیس مشاهده کرد جایی 
که نمایندگان محافظه‌کار، ولگردی را مستوجب حبس یا جزای نقدی می‌دانستند 
اما نمایندگان لیبرال عقیده داشتند که دولت نباید افراد را صرفاً به‌دلیل بی‌خانمانی 

1. Joel Feinberg
2. Offensive
3. Annoying
4. Criminal Justice Bill
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و ولگردی مجازات کند.1
مداخله  که  است  شهروندان  دیگر  به  ضرر  مصداق  تکدی  رویکرد،  این  براساس 
دولت را توجیه می‌کند اما ضرورت مداخله کیفری نیازمند گذار موفقیت‌آمیز تکدی 

از دو صافی دیگر است که در بخش دوم مورد بحث قرار می‌گیرد.

۲-۱. پدرسالاری قانونی2
پدرسالاری یا قیم‌مآبی به‌معنای محدود کردن آزادی شهروندان به‌دلیل مصلحت 
ایجاد  با  بر فرض آگاهی  آنکه  یا  نباشند  به آن مصالح آگاه  اگر خود  آنهاست حتی 
آن محدودیت مخالف باشد. بر این اساس حتی اگر رفتار ارتکابی هیچ‌گونه ضرر یا 
آسیبی اعم از بالقوه یا بالفعل به‌همراه نداشته باشد باز هم حاکمیت به‌مثابه پدر و 
دانای کل می‌تواند به‌منظور رعایت مصالح فرد رفتار ارتکابی را جرم‌انگاری کند. ایجاد 
محدودیت و تعیین ضمانت اجرا در قبال رفتارهایی مانند اعتیاد )آقابابایی و زادفر، 
شرب  ممنوعیت  ایمنی،  کمربند  بستن  ضرورت  مخدر،  مواد  استعمال   ،)1  :1393
مبنا  این  بر  که  است  رفتارهایی  مصادیق  از  شنا  برای  ممنوع  مناطق  تعیین  خمر، 

توجیه می‌شود )برهانی، 1396: 208(.
شهروندان  برای  حاکمیت  که  است  مصالحی  ولگردی،  جرم‌انگاری  مبنای  شاید 
و  اجتماعی  حوزه‌های  در  فعال  شهروندی  به‌عنوان  آنها  تا  است  کرده  تعیین  خود 
دیگر  در دست  و چشم  باشند  منفعل  و  بیکار  آنکه  نه  کنند  نقش‌آفرینی  اقتصادی 
افراد داشته‌ باشند تا به آنها کمک کنند. در پاسخ باید گفت، تضمین حق بر مسکن 
مناسب به‌مثابه یکی از حقوق بنیادین افراد بشر از تکالیف دولت‌هاست و ولگردی 
برنامه و  و بی‌خانمانی شهروندان در مواردی محصول بی‌کفایتی مدیران و نداشتن 
اگر حاکمیت در پی  این اساس  بر  راهبرد مشخص در زمینه ساخت مسکن است. 
تشخیص و تضمین مصالح شهروندان است باید به تکالیف خود به‌طور کامل عمل کند 

1. https://www.bigissue.com/opinion/criminal-justice-bill-vagrancy-act-rough-sleeping-layla-moran/
2. Legal Paternalism
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نه آنکه بخواهد با جرم‌انگاری ولگردی از زیر بار مسئولیت شانه خالی کند.

۳-۱. اخلاق‌گرایی قانونی
به  باید  چه‌بسا  و  می‌تواند  حاکمیت  که  است  آن  قانونی1  اخلاق‌گرایی  از  مراد 
افعال درست  را ممنوع و  نادرست اخلاقی  افعال  بپردازد،  از اخلاق  حمایت کیفری 
اخلاقی را الزام‌آور کند. موضوع اخلاق‌گرایی قانونی اولاً، رفتار انسانی است و نه حالات 
نفسانی مانند بخل، کینه، ایثار، ازخودگذشتگی و ... ثانیاً، هرچند معیار و ملاک در 
این خصوص نظریه اخلاقی است لیکن رفتارهایی موضوع اخلاق‌گرایی قانونی قرار 
نظریه  به  توسل  با  دیگر سخن  به  بداند.  مذموم  را  آن  متعارف  اخلاق  که  می‌گیرد 
اخلاقی می‌توان مداخله قهرآمیز حاکمیت در فضای آزاد رفتاری شهروندان را توجیه 
کرد و به تبع آن این پرسش را مطرح کرد که رویکرد اخلاقی منتخب )تکلیف‌گرایی، 
نتیجه‌گرایی، اخلاق فضیلت‌محور و اخلاق حق‌محور( حکومت را به دخالت کیفری در 
کدام حوزه اخلاق )اخلاق متعارف( مجاز می‌داند؟ ثالثاً، چنین رفتاری تحت شمول 
اصولی مانند ضرر و ... قرار نگیرد و به‌هیچ‌وجه بر نظم عمومی تأثیری نگذارد و شاید 
بتوان ادعا کرد که صرفاً فاعل عمل را متأثر کند. رابعاً، حاکمیت برای منع یا الزام آن 
به کیفر متوسل شود )فرحبخش، 1390: 563(. در‌واقع اخلاق‌گرایی قانونی، افزون 
فرد می‌شود  و خود  دیگران  به  ورود ضرر  رفتارهایی که موجب  دانستن  ممنوع  بر 
رفتارهای مغایر با معیارهای اخلاقی جامعه را نیز جرم می‌داند و در این رویکرد، دولت 
فقط در مقام دفاع از منافع فرد یا دیگران نیست بلکه علاوه بر این، برخی امور اخلاقی 
نیز برای او چنان بااهمیت است که با ابزار جرم‌انگاری به دفاع از آن برخیزد )برهانی، 
1396: 208(. اخلاق‌گرایان قانونی بر این باورند که هر نوع عمل غیراخلاقی فارغ از 
آنکه آسیب و زیانی بر دیگری وارد می‌آورد یا خیر، باید با واکنش کیفری مواجه شود. 
»پاتریک اولین«2 به‌عنوان یکی از اخلاق‌گرایان معتدل، بر این باور است که اخلاق 

1. Legal Moralism
2. Patrick Devlin
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مشترک، همانند یک حکومت مورد قبول عامه برای حفظ جامعه ضروری است و نوع 
تزلزل در اخلاق مشترک و مورد توافق عامه به‌مثابه تهدید شیرازه زندگی جمعی و 
موجودیت جامعه است )فرحبخش، 1390: 573(. به باور وی، هیچ محدودیت نظری 

برای قانونگذار علیه امور غیراخلاقی وجود ندارد )قماشی، 1393: 118(.
اتفاق  مورد  به‌نحوی‌که  جامعه  اخلاقی  اصول  جامع  و  کامل  احصای  هرچند 
همگان باشد ممکن نیست با این وجود به‌نظر می‌رسد نمی‌توان ولگردان را با عقاید 
و ارزش‌های جامعه ایران امروز در تضاد دانست. هنگامی‌که غالب شهروندان جامعه‌ 
مذهبی ایران، کمک به تهیدستان و افراد بی‌خانمان را یک ارزش اخلاقی برگرفته 
با اصول اخلاقی  این رفتارها  تعارض  از  تلقی می‌کنند نمی‌توان  از آموزه‌های دینی 
پذیرفته شده در این جامعه سخن گفت. افزون بر آن در هیچ‌یک از منابع و متون 
فقهی نمی‌توان نص یا اجتهادی دال بر تحریم و تعزیر ولگردی یافت بلکه برعکس، 
نیازمندان و فقرا سخن به میان آمده و به  از استحباب یا وجوب کمک به  همواره 
آن توصیه شده‌ است. آیه 195 سوره بقره، آیه 92 سوره آل‌عمران، آیات 60، 79 و 
103 سوره توبه و آیات 11 تا 16 سوره بلد نمونه‌ای از این آیات هستند )هادی‌تبار 

و علوی، 1393: ۱۳۲(.

۴-۱. کمال‌گرایی قانونی1
کمال‌گرایی  کیفری،  مداخله  و  آزادی  تحدید  برای  توجیهات  و  مبانی  از  یکی 
است. در این چارچوب، رشد فضیلت و کمالات شهروندان و ارتقای معنویت دغدغه 
فرد  اخلاقی  ارتقای منش و سیره  اصلی حقوق کیفری،  کمال‌گرایان است و هدف 
را  بهتر  ایجاد محدودیت کیفری، شهروندانی  با  باور کمال‌گرایان، می‌توان  به  است. 

.)Feinberg, 1990: 277( داشت
رگه‌هایی از کمال‌گرایی در قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران نیز وجود دارد 
آنجا‌که قانونگذار در اصل سوم بیان می‌دارد: »دولت جمهوری اسلامی ایران موظف 

1. Legal Perfectionism
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است برای نیل به اهداف مذکور در اصل دوم، همه امکانات خود را برای امور زیر 
به‌کار برد: 1. ایجاد محیط مساعد برای رشد فضایل اخلاقی بر‌اساس ایمان و تقوی 
و مبارزه با کلیه مظاهر فساد و تباهی«. نایب‌رئیس مجلس در بررسی نهایی قانون 
بیان می‌دارد »این اصل، جهت کلی  این اصل  اساسی )آیت‌اله بهشتی( در‌خصوص 
قانون اساسی ما را در شاخه‌های مختلف نشان‌ می‌دهد« )صورت مشروح مذاکرات 
به‌عنوان  عنایت  با  نمایندگان  از  دیگر  یکی  اسلامی، 1364: 278(.  مجلس شورای 
فصل اول قانون اساسی که »اصول کلی« نام دارد موارد مذکور را در اصل سوم از 
جنس اصول و اهداف کلی می‌داند )همان: 288(. در نسخه اولیه این اصل به‌جای 
عبارت »دولت موظف است ... همه امکانات خود را برای امور زیر به‌کار برد« قید شده 
بود که »جمهوری اسلامی ایران موظف است ... همه امکانات خود را در راه رسیدن 
به آرمان‌های زیر به‌کار برد ...«. یکی از نمایندگان با تفکیک موارد مذکور در اصل 
سوم تحت عنوان وسیله )به‌عنوان امری عینی، قابل دسترس و سهل‌الوصول( و آرمان 
)هدف بعید و دیررس( تأکید می‌کند که برخی از این اصول مانند آموزش و پرورش 
رایگان وسیله است که به‌آسانی قابل تحقق است اما مشارکت عامه مردم در تعیین 
سرنوشت یک آرمان است و چیزی نیست که دولت بتواند از همان روز اول تأمین کند 
)همان: 279(. یکی دیگر از نمایندگان با بیان اینکه »یکسری مسائل هست که باید 
صریح‌تر و روشن‌تر در جای خودش گفته بشود اگر توجه کنید مثلًا در حقوق ملت ما 
تمام این مطالب را خیلی صریح می‌خواهیم تصویب کنیم« بر این موضوع تأکید دارد 
که موارد مذکور در اصل سوم ماهیت حق‌محور دارد )همان: 281( که این برداشت با 
توجه به‌ عبارت آغازین اصل مبنی‌بر تکلیف دولت صحیح و مقرون‌به‌واقع است. شهید 
بهشتی به‌عنوان یکی از افراد مؤثر در تدوین قانون اساسی در‌این‌باره بیان می‌دارد: 
در برابر محیط‌هایی که رشد نیک‌خواهی، خیرخواهی و خداخواهی انسان را آسان‌تر 
می‌کنند میدان‌هایی هستند که بعُد خودپرستی و تباه‌گرایی انسان را تسهیل می‌کند. 
اینجاست که اسلام بر ضرورت اصلاح محیط اجتماعی انگشت می‌گذارد )بنیاد نشر 

آثار و اندیشه‌های ‌آیت‌الله ‌شهید بهشتی، 138۲: 54(.
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بر این اساس به‌نظر می‌رسد خوانشی حق‌محور از کمال‌گرایی در اصل سوم قانون 
قانون  سوم  اصل   »۲« بند  به  عطف  دولت  که  توضیح  این  با  است  مدنظر  اساسی 
اساسی به »بالا بردن سطح آگاهی‌های عمومی« مکلف است وظیفه پرورش شخصیت 
این  انجام  برعهده دارد و در راستای  را  تربیت شهروندانی اخلاق‌محور  شهروندان و 
تکلیف نمی‌تواند و نباید از داغ و درفش و ابزار کیفری استفاده کند. درواقع خوانشی از 
کمال‌گرایی وجود دارد که براساس آن حاکمیت بی‌آنکه افراد را به فعل یا ترک عملی 
ملزم کند با بهبود شاخص‌های رفاه اجتماعی، افزایش امید به زندگی شرایط زیست 

کرامت‌مند شهروندان را فراهم می‌آورد )عارفی، 1400: 259(. 
و  لیبرال‌ها  نزد  کمال  معنای  از  که  است  تفسیری  نوع  در  خوانش  این  مبنای 
کمال‌گرایان وجود دارد. بر این اساس، کمال‌گرایان، ادعای اولویت حق بر خیر را ردّ 
می‌کنند. به‌نظر آنها، دولت را باید چنان سامان‌دهی کرد که به شهروندانش کمک 
کند تا زندگی خوبی را بگذرانند و بدین نحو، دولت همه‌جا این خیرات را در مرکز 
روایت  در  که  است  حالی  در  این  دهد.  قرار  توجه  مورد  تصمیم‌سازی‌اش  چارچوب 
فردگرا و بی‌طرفانه‌ لیبرال‌ها، برخلاف کمال‌گرایان، بر اولویت حق تأکید می‌شود و 
به این باور اعتقاد دارند که دولت باید به شأن برابر اشخاص در برداشت آنها از خیر 

احترام گذارد )برهانی و محمدی‌فرد، 1395: 176(.
نیکو دست  تدبیری  به  تا خود  بهره می‌گیرد  از حکومت  انسان  رویکرد،  این  در 
پیدا کند )قماشی، 1393: 123(. بر این اساس چنانچه حاکمیت در راستای تحقق 
حق‌های بنیادین شهروندان همانند حق بر اشتغال، حق بر تأمین اجتماعی و حق بر 
مسکن مناسب گام بردارد زمینه زیست اخلاق‌محور و کمال‌گرای آنها فراهم خواهد 
شد و مداخله کیفری در چنین بستری- در فرضی که شهروند به‌دور از تن‌پروری و 
تنبلی آمادگی برعهده گرفتن شغل را دارد یا با وجود اشتغال به‌دلیل کمبود درآمد و 
عدم کفاف آن به تهیه مسکن قادر نیست- بی‌معنا و غیرضروری است چراکه سیاست 
جنایی کرامت‌مدار اقتضائاتی دارد و ازجمله آنها تضمین حق بر مسکن است )عارفی، 

.)66 :1392
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۵-۱. ولگردی به‌عنوان جرم مانع
نشده  ذکر  فیلترها  و  به‌عنوان صافی‌ها  مانع  پالایش، جرم  معیار  مطابق  هرچند 
است  ممکن  که  استدلال‌هایی  به  پاسخ  به‌منظور  و  بحث  جامعیت  برای  اما  است 
به‌عنوان توجیه جرم‌انگاری ولگردی مطرح شود ضروری است در این قسمت به این 
مورد نیز اشاره شود. برخی عقیده دارند که ولگردی در زمره جرائم مانع است. جرائم 
از آن  اما  از قبح ذاتی برخوردار نیست  بازدارنده جرائمی است که فی‌نفسه  یا  مانع 
جهت که می‌تواند مقدمه‌ای برای جرائم دیگر باشد در ردیف جرائم قرار می‌گیرد. 
به دیگر سخن، برخی جرائم مقدمه و تسهیلگر جرائم دیگر است. در این راستا بیان 
شده اعَمالی چون حمل اسلحه غیرمجاز، تبانی برای ارتکاب جرم، نگهداری مشروبات 
الکلی، تکدی، ولگردی، رانندگی در حالت مستی و ... ضروری است جرم‌انگاری شود 

)نجفی ابرندآبادی، حبیب‌زاده و بابایی، 1383: 26(.
جرم  در  قانونگذار  رفتار  تمجید  با  حقوق  عالم  قدمای  از  برخی  راستا  این  در   
دانستن این رفتار بیان می‌دارند که به عقیده بسیاری از دانشمندان حقوق جزایی، 
ولگردی ریشه در امراض اخلاقی دارد و یکی از عوامل مؤثر در پرورش افکار مجرمانه 
است چه معمولاً ولگردان از طبقه تنبل، کم‌فکر، بی‌شهامت و طفیلی جامعه هستند 
که مایل‌اند پیوسته آسایش خود را از رنج دیگران تأمین کنند و چون این منظور 
از راه شرافتمندانه و مشروع تحصیل نخواهد شد ناچار به مسائل خطرناک متوسل 
شده و از راه ارتکاب جرائم، زندگانی و معیشت یا هوی‌و‌هوس خویش را تأمین کنند 

)اخوی، 1318: 1495(.
براساس نظر این گروه، ولگردی و بی‌خانمانی می‌تواند ازیک‌سو تسهیلگر برخی 
جرائم همچون فروش مواد مخدر باشد و از‌سوی‌دیگر زمینه‌ بزه‌دیدگی بی‌خانمانان 
را فراهم کند و آنها را در معرض سوء‌استفاده جنسی، توهین و ... قرار دهد. در این 
راستا برخی بیان می‌دارند بزرگ‌ترین نگرانی آن است که متکدیان و ولگردان احتمال 
دارد در فعالیت‌های مجرمانه وارد شوند اما بزرگ‌ترین جرم فی‌نفسه همان به بطالت 

.)Neocleous, 2000: 80( گذراندن وقت است
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این  در  می‌شود.  انجام  ذهنی«  پیش‌زمینه  »با  جرم‌انگاری  گاه  آن،  بر  افزون 
به جرم‌انگاری  رویکردهای ذهنی خاص،  و  با داشتن پیش‌فرض‌ها  قانونگذار  حالت، 
ابزارگرایانه اقدام می‌کند. یکی از مهم‌ترین پیش‌فرض‌ها، وجود ذهنیت دشمن‌پندارانه 
و امنیت‌مدارانه نسبت به پدیده‌های مختلف است )رحمانیان، 1393: 20(. در این 
»جرم‌انگاری  قالب  در  ولگردی  همانند  رفتارهایی  جرم‌انگاری  می‌رسد  به‌نظر  راستا 
ابزارگرایانه با رویکرد ذهنی خاص« انجام‌ می‌شود چراکه قانونگذار در نظام حقوقی 
نه  و  امنیت‌گرایانه  نگاهی  اجتماعی  آسیب‌های  با  مقابله  در  موارد  غالب  در  ایران، 
درمان‌محور دارد که نمونه آن در مصوبه شورای عالی اداری در سال 1378 با عنوان 
»طرح شناسایی و جمع‌آوری افراد متکدی« مشاهده می‌شود.1 افراد مشمول مصوبه 
عبارتند از افراد معلول و ناتوان )اعم از جسمی و ذهنی( بی‌سرپرست، مجهول‌الهویه، 
در راه مانده، گمشده، متواری، افراد نیازمند غیرحرفه‌ای، متکدیان و ولگردان حرفه‌ای. 
لیکن شیوه برخورد با این افراد ازجمله ولگردان که مطابق بند »الف« ماده )4( مجرم 

محسوب می‌شوند »مبارزه« تعیین شده است.
بر این اساس شاید بتوان تنها توجیه مداخله کیفری در قبال ولگردی را جرم‌انگاری 
آن از باب جرم مانع بدانیم. هرچند این استدلال نمی‌تواند چندان صحیح باشد چون 
در این صورت همه اعَمالی که امکان ضرر رساندن به خود یا دیگران را فراهم می‌کند 
باید جرم محسوب شود مانند فروش دخانیات، فروش اسلحه شکاری، فروش چاقو، 
اسیدفروشی و ... حتی بنا‌بر‌این استدلال باید شرکت‌های فراهم‌کننده خدمات اینترنتی را 
نیز تعطیل کرد چون ممکن است زمینه‌ساز برخی جرائم مالی یا خلاف عفت عمومی باشد. 
به دیگر سخن با این توجیه، قلمرو حقوق کیفری آن‌چنان گسترده شود که امکانی 
همچنین  شد.  نخواهد  فراهم  خلاقیت  بروز  و  شهروندان  آزادی‌های  و  حقوق  برای 
از  بایستی جرم‌انگاری شود  مانع  به‌عنوان جرمی  ولگردی  استدلال که  این  هرچند 
این مبنا هرچند ضعیف  این وجود چنانچه  با  پشتوانه نظری قوی برخوردار نیست 
پذیرفته شود پایان‌بخش چالش جرم‌انگاری نیست؛ چون قانونگذار باید به این سؤال 

1. https://rc.majlis.ir/fa/law/show/129749
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پاسخ دهد که آیا همه راه‌های کم‌هزینه‌تر و ساده‌تر را در قبال ولگردی و بی‌خانمانی 
در پیش گرفته و از آن طریق نتوانسته میزان این رفتار را کاهش دهد که حال به‌ناچار 
دست به دامان حقوق کیفری شده است؟ به دیگر سخن، آیا تدابیر حمایتی و رفاهی 

در قبال ولگردان نتوانسته به کاهش تعداد آنها کمک کند؟

۲. صافی پیش‌فرض‌/‌احتمال1
 منطبق با این شرط، صرف عبور موفقیت‌آمیز یک رفتار از صافی نخست، برای 
الصاق برچسب مجرمانه به آن کفایت نمی‌کند بلکه افزون بر آن باید ثابت شود که 
آیا راه‌های موفقیت‌آمیز دیگری جز اعِمال مجازات )مانند تدابیر حمایتی و رفاهی( 

می‌تواند به کاهش وقوع آن رفتار بینجامد؟
در این خصوص بیان کلیاتی درباره تعهدات دولت در قبال شهروندان به‌طور‌کلی 
و حق بر مسکن به‌طور خاص و همچنین ماهیت آنها ضروری است. تعهد دولت به 
مجموعه‌ای از مسئولیت‌ها دلالت دارد که یک دولت باید در برابر شهروندانش به‌منظور 
تحقق اهداف رفاهی عهده‌دار شود )ایوبی، 1386: 41(. از مباحث بنیادین در ادبیات 
حقوق بشری، تبیین ماهیت این تعهدات است. درخصوص این تعهدات نظریه‌های 
مختلفی ارائه شده‌ است )قاری سیدفاطمی، 1388: 42( که در این خصوص می‌توان 

سه نگرش اصلی را از هم تمییز داد:
ابتدا رویکرد »تعهد به‌وسیله«؛ یعنی دولت صرفاً در چارچوب وسایل و امکاناتی که 
در اختیار دارد باید حق‌های شهروندان را رعایت و تضمین کند و فراتر از آن تکلیفی 

.)United Nations, 2008: 13( ندارد
دوم رویکرد »تعهد به نتیجه«؛ بر این اساس هیچ عذری از دولت در عدم تضمین 

حق‌های رفاهی و اجتماعی پذیرفته نیست )کریون، 1387: 152(.
تعهد  پذیرش  با  نخست  گروه  است:  وارد  دیدگاه  دو  این  از  هریک  بر  نقدهایی 
به‌وسیله، عملًا راه را برای فرار دولت‌ها از پذیرش مسئولیت تضمین حق باز می‌گذارد؛ 

1. The Presumption Filter
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چراکه هر دولتی به آسانی می‌تواند ادعا کند امکانات لازم را برای تضمین حق بر 
اشتغال شهروند یا حق بر تأمین اجتماعی و ... نداشته است. ازسوی‌دیگر قائلان تعهد 
به نتیجه، تکلیفی مالایطاق را بر دوش دولت می‌گذارند؛ مگر می‌توان همه دولت‌ها را 
فارغ از وضعیت جغرافیایی، منابع طبیعی در اختیار، نوپایی یا قدمت، درگیر شدن با 
حوادث و بلایای طبیعی و انسانی به یک میزان مسئول تحقق حق‌های رفاهی دانست 

و به توان دولت بی‌اعتنا بود )عارفی، 1400: 247(.
درنهایت، رویکرد »تعهد به نتیجه رو به تزاید‌/‌تدریجی«؛ بر این مبنا معیار سنجش 
عملکرد دولت در تضمین حق‌های رفاهی شهروندان، تلاش و برنامه‌ریزی است که 
می‌تواند با ابزارهایی همچون قانونگذاری محقق شود. درواقع این چارچوب عملکرد 
دولت در یک بازه زمانی سنجیده می‌شود نه با طرح دعوای یک شهروند. اتخاذ این 
قانون  و  بین‌المللی  اسناد  رویکرد  با  است  عادلانه  و  منطقی  آنکه  بر  افزون  دیدگاه 

اساسی جمهوری اسلامی ایران نیز منطبق است )حبیب‌نژاد و سعید، 1396: 74(.
حق بر مسکن به‌مثابه »حقی مثبت«1 که مستلزم مداخله دولت است طی چند 
بند در ماده )23( اعلامیه جهانی حقوق بشر و ماده )11( میثاق بین‌المللی حقوق 
اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی مورد تأکید قرار گرفته است. بند »1« این ماده بیان 
می‌دارد »کشورهای طرف این میثاق حق هرکس را به داشتن سطح زندگی کافی 
برای خود و خانواده‌اش شامل خوراک، پوشاک و مسکن کافی به‌رسمیت می‌شناسند«. 
برخورداری از این حق زمانی میسر می‌شود که امکانات لازم دراختیار افراد جامعه 
مورد  که  است  مقدور  اجتماعی  سالم  ساختار  در  صرفاً  امکانات  این  و  گیرد  قرار 
حمایت و نظارت دولت باشد )هاشمی، 1383: 170(. در کنار حق بر مسکن، حق بر 
اشتغال نیز قابل‌ذکر است که به‌عنوان »حقی مثبت« مستلزم مداخله دولت است و 
طی چند بند در ماده )23( اعلامیه جهانی حقوق بشر و ماده )6( میثاق بین‌المللی 

Positive Rights .۱ مبنای تقسیم‌بندی حق‌های نسل اول )حقوق مدنی و سیاسی( به حق‌های منفی و حق‌های نسل دوم 
)حقوق اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی( به حق‌های مثبت این است که حق‌های دسته اول با خودداری از انجام عمل و حق‌های دسته 

دوم با انجام عملی محقق خواهد شد )قاری سیدفاطمی، 1388: 50(.
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حقوق اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی مورد تأکید قرار گرفته است. بند »3« این ماده، 
استحقاق هر شهروند به برخورداری از مزد منصفانه و رضایت‌بخشی را بیان می‌کند 
که زندگی او و خانواده‌اش را به‌نحوی تأمین کند ‌که موافق شئون انسانی باشد. لذا 
درآمدی که شخص از طریق اشتغال به‌دست می‌آورد باید به میزان و کیفیتی باشد 
که کرامت انسانی او را تأمین کند. برخورداری از این حق زمانی میسر می‌شود که 

امکانات لازم در اختیار افراد جامعه قرار گیرد )عارفی، 1401: 168(.
 در قلمرو نظام حقوقی ایران، این حق در اصول سه، سی‌و‌یک و چهل‌و‌سوم قانون 
اساسی بیان شده است و ماده )570( قانون مجازات اسلامی مصوب 1375، محروم کردن 
شهروندان از حقوق مقرر در قانون اساسی ازسوی همه کارگزاران حکومتی علاوه بر انفصال 
از خدمت و محرومیت از مشاغل حکومتی مستوجب حبس از دو ماه تا سه سال می‌داند.

از صافی  این اساس به‌نظر می‌رسد اگر بتوان- هرچند به‌سختی- ولگردی را  بر 
نخست عبور داد اما عبور آن از صافی دوم امکان‌پذیر نیست. مطابق گزارش مرکز 
پژوهش‌های مجلس شورای اسلامی با عنوان »ارزیابی لایحه برنامه هفتم توسعه از 
منظر تأمین مسکن برای گروه‌های کم‌درآمد و آسیب‌پذیر« که در سال 1402 منتشر 
و بیان شده، در بستر اقتصاد تورمی و با عنایت به عدم تناسب افزایش دستمزدها با 
هزینه‌های زندگی هر سال احتمال خانه‌دار شدن گروه‌های کم‌درآمد و آسیب‌پذیر 
کاهش می‌یابد و با عدم توفیق دولت‌ها در انتظام‌بخشی به حوزه اجاره‌بها، بی‌خانمانی 
زندگی بسیاری از اقشار فرودست جامعه را تهدید می‌کند )مرکز پژوهش‌های مجلس 
شورای اسلامی، الف 1402: 2(. مطابق این گزارش بی‌خانمانی پدیده‌ای است که در 
حال حاضر اشَکال متنوعی به خود گرفته است: پشت‌بام ‌خوابی، موتورخانه ‌خوابی، 
ماشین‌ خوابی، گور خوابی، اتوبوس‌خوابی و هم‌خانگی دو یا چند خانواده در یک واحد 
مسکونی. این موارد نشانگر شکست‌های فاحش نظام مسکن کشور در تأمین مسکن 

برای گروه‌های کم‌درآمد و آسیب‌پذیر است )همان: 4(.
کدام قانونگذار است که بتواند ادعا کند به‌رغم پوشش حمایتی کامل از شهروندان 
فرودست، آنها همچنان بی‌خانمانی را پیشه می‌کنند و کدام شهروند است که با وجود 
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رفع نیازهای مادی و معنوی دولت، همچنان حاضر باشد عزت‌نفس و کرامت انسانی 
خود را با عرض حاجت به شهروندان دیگر مخدوش کند؟ مطالعات انجام شده گویای 
افراد کم‌درآمد  برای  تهیه مسکن  قانون  مانند  قوانینی  تصویب  به‌رغم  که  است  آن 
مصوب 1372 و قانون سامان‌دهی و حمایت از تولید و عرضه مسکن مصوب 1387، 
فقدان سیاست اجتماعی تأمین مسکن به‌طور عام و عدم جامعیت اقدام‌های انجام 
شده در زمینه برنامه‌ریزی مسکن و تأمین اجتماعی به‌طور خاص موجب شده که فقر 

مسکن در ایران گسترش یابد )اطهری، 1384: 13(.
بنابراین می‌توان گفت دولت نباید برای کنترل رفتاری که می‌تواند با پاسخ‌های 
زیرا  کند  استفاده  کیفری  حقوق  از  درآورد  نظم  تحت  مؤثری  به‌نحو  دیگر  حقوقی 
استفاده بیش از حد از حقوق کیفری، باعث کاهش ارزش نظام عدالت کیفری و تورم 
کیفری می‌شود. در این راستا »لوئی رلن«1 یکی از نمایندگان مجلس فرانسه در سال 
1935 با انتقاد از جرم‌انگاری این رفتار در قانون کیفر همگانی فرانسه مصوب 1810 
بیان می‌دارد »نباید ولگردان را مانند دزدان و کلاهبرداران به زندان فرستاد و برایشان 
به  وارد  زیان‌های  پیدا کرد و جلوی  اساسی  راه‌حل  باید  سجل کیفری درست کرد 

جامعه ازطرف ولگردان را صحیحاً گرفت« )هومن، 1318: 1411(.
معقول نیست تصور کنیم جرم‌انگاری این رفتار و اعمال ضمانت اجرای کیفری 
نسبت به رفتاری چون ولگردی در مقایسه با توانمند‌سازی اجتماعی و پیشگیری اولیه 
و ثانویه مؤثرتر است. چندان دور از ذهن نیست که به این قضیه حکم کنیم جرم 
دانستن این اعَمال، فرار دولت از زیر بار تکلیف خود مبنی‌بر تأمین امنیت شغلی و 
ریشه‌کنی فقر در جامعه اسلامی و مفاد بند »12« اصل سوم قانون اساسی2 و به تعبیر 

رساتر، »جرم‌انگاری فقر«3 است. 
در این راستا برخی از نویسندگان بیان می‌دارند جرم‌انگاری جرائم مانع درواقع 

1. Louis Rollin
۲. پی‌ریزی اقتصادی صحیح و عادلانه طبق ضوابط اسلامی برای ایجاد رفاه و رفع فقر و برطرف ساختن هر نوع محرومیت.
3. Criminalization of Poverty
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سرپوش گذاشتن بر قصور و ناتوانی دولت در تأمین معاش، رفاه و شرایط یک زندگی 
ولگردی  چون  رفتارهایی   .)9  :1392 ابرندآبادی،  )نجفی  است  افراد  برای  مطلوب 
و  رفاهی  تدابیر  مادامی‌که  کیفری.  سیاست  نه  و  است  اجتماعی  سیاست  جولانگاه 

حمایتی به‌کار گرفته نشده است نباید به تدابیر کیفری و سزادهنده روی آورد.

3. صافی پیامدها‌/‌معضلات عملی جرم‌انگاری1 
در این گام، پیامدهای عملی تجریم مورد مداقه قرار می‌گیرد. بدیهی است که 
زیان  و  سود  باید  مرحله،  این  در  که  دارد  پی  در  نتایجی  کیفری،  قوانین  اجرای 
چنانچه  کیفری  مداخله  شود.  ارزیابی  کیفری  قانون  اجرای  عدم  یا  اجرا  اجتماعی 
نسنجیده، افراطی و بی‌توجه به واقعیت‌های اجتماعی، اقتصادی و سیاسی حاکم بر 
جامعه و همچنین بدون التفات به دغدغه‌های شهروندان صورت پذیرد بیش از آنکه 

مفید باشد مضر خواهد بود و ابزار مؤثر کیفر را عقیم و بی‌تأثیر خواهد کرد.
همان‌گونه که در قسمت‌های قبل بررسی شد جرم‌انگاری ولگردی پس از عبور از 
صافی اول نتوانست با موفقیت از صافی دوم عبور کند. با این وجود چنانچه حاکمیتی 
ادعا کند که همه تدابیر رفاهی و حمایتی را در قبال شهروندان فرودست به‌کار گرفته و 
باز برخی از آنها به ولگردی و بی‌خانمانی روی می‌آورند این امر نمی‌تواند توجیه‌کننده 
جرم‌انگاری رفتار و گام آخر سیاستگذاران کیفری باشد چراکه مرحله سوم- یعنی 
مرحله مسائل و معضلات پساجرم‌انگاری- نیز باید مورد تأمل قرار گیرد. با این توضیح 
که پیامدهای مثبت و منفی مداخله کیفری در این حوزه سنجیده و تنها در صورت 
سنگینی کفه منافع بر مضرات، مداخله کیفری توجیه‌پذیر خواهد بود. هنگامی که 
قانونگذار بدون توجه به این پیامدها دست به تحریم می‌زند مشروعیت نظام عدالت 
کیفری را کاهش می‌دهد. به تعبیر برخی از نویسندگان یکی از کارکردهای حقوق 

۱. هرچند در برخی منابع از عبارت صافی پیامدها )The Pragmatics Filter( تحت عنوان صافی »کارکردها« )حبیب‌زاده و 
زینالی، 1384: 5( و در برخی دیگر با نام تجربه‌ها )محمودی جانکی، 1382: 311( یاد شده اما مطالعه دقیق اثر »جاناتان شنشک« 
با عنوان درباره جرم‌انگاری گویای آن است که ایشان به مسائل و معضلاتی تأکید دارد که در عمل نظام عدالت کیفری پس از 

جرم‌انگاری با آن روبه‌رو خواهد شد.
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کیفری آن است که جنبه آموزشی دارد )کلارکسون، 1395: 6(؛ یعنی قانونگذار از 
رهگذر جرم‌انگاری به شهروندان خود بایدها / الزام‌ها و نبایدها را گوشزد می‌کند. حال 
قانونگذاری که بی‌توجه به معیشت اقشار فرودست، آنها را نه‌تنها بی‌پناه رها می‌کند 
بلکه افزون بر آن در‌صورتی‌که رفتار آنها وصف بی‌خانمانی و ولگردی بگیرد آنها را 
با ضمانت اجراهای کیفری همچون جزای نقدی و حبس تهدید می‌کند نه‌تنها نزد 
مجرم بلکه در پیشگاه هر شهروند منصف و عدالت‌طلبی، از هیچ اعتبار و مشروعیتی 
مانند گداییِ  خُرد  بی‌نزاکتی‌های  عدالت کیفری،  نظام  وقتی  بود.  نخواهد  برخوردار 
منفعلانه یا ولگردی و بی‌خانمانی )بدون تهاجم و آزاردهنده( را جرم‌انگاری می‌کند 
سازوکارهای  از  مالیاتی  فرار  مانند  آسیب‌زایی  جداً  اعَمال  قبال  در  در‌عین‌حال،  و 
غیرکیفری استفاده می‌کند تا آنها را خارج از حوزه مداخله حقوق کیفری قرار دهد، 

.)Baker, 2009: 39( باعث بی‌اعتمادی مردم به حقوق کیفری می‌شود
بر این اساس است که برخی جرم‌شناسان با طرح معیار مقبولیت، بیان می‌دارند 
بی‌توجهی به زمینه‌های عملی و اجرایی قانون، مداخله‌ بی‌حد و حصر در خلوت شهروندان، 
با آزادی شهروندان و بی‌توجهی به  کم‌اهمیت بودن ارزش مورد حمایت در مقایسه 
تجریم رفتارهای مشابه همگی تابعی از عدم مقبولیت جرم‌انگاری و نهایتاً تمرد و عدم 
همنوایی مردم با قانون مورد نظر است. با توجه به این معیار، جرم محسوب کردن بعضی 
رفتارها به‌عنوان جرائم مانع همچون ولگردی از دیدگاه عموم جامعه توجیه‌پذیر نیست. 
در جامعه‌ فعلی ایران، انگیزه‌ای برای مجازات شخص ولگردی که شهروندان به دیده‌ 
ترحم در وی می‌نگرند وجود ندارد. عدم گرایش جامعه به مجازات بعضی از رفتارها، 
اجرای سلیقه‌ای آن قانون را به‌دنبال خواهد داشت. چنانچه در جامعه‌ای با توجه به 
شرایط اقتصادی و اجتماعی، امکان تأمین ضروریات اولیه زندگی وجود نداشته‌ باشد 
به‌لحاظ منطقی، جرم دانستن رفتار آنان صحیح نیست )نجفی ابرندآبادی، حبیب‌زاده 
و بابایی، 1383: 31(. جرم‌انگاری ممکن است در بازه‌ زمانی کوتاه‌مدت کم‌هزینه‌تر از 
سیاست اجتماعی باشد ولی افزون بر مغایرت آن با تکلیف دولت به پیشگیری اجتماعی 
و پاسداشت کرامت انسانی شهروندان از طریق تهیه اشتغال و مسکن، هزینه تجریم 
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آنگاه مشخص می‌شود که پیامدهای نامطلوب بی‌خانمانی، فقر، ولگردی و تکدی در 
قالب ناآرامی‌های اجتماعی و شورش‌های خیابانی دامان دولت‌ها را می‌گیرد.

نوجوانان  و  اطفال  از  حمایت  قانون  در  قانونگذار  که  است  آن  توجه  قابل  نکته 
مصوب سال 1399، رفتارهای مشابه با ولگردی همچون طرد شدن طفل و نوجوان 
وضعیت  هرگونه  و  تکدی  مانند  فعالیت‌هایی  در  طفل  شدن  وارد  خانواده،  ازسوی 
زیان‌بار مانند آوارگی را در زمره وضعیت‌های مخاطره‌آمیز دانسته است. چگونه است 
که قانونگذار یک رفتار را مطلقاً و فارغ از شخصیت افراد در ماده )712( قانون مجازات 
اسلامی 1375 جرم‌انگاری و برای آن مجازات تعیین می‌کند اما ازسوی‌دیگر در قانون 
حمایت از اطفال و نوجوانان مصوب سال 1399، رفتارهایی نظیر آن را نه‌تنها مصداق 
جرم نمی‌داند بلکه مرتکبان آن را سزاوار حمایت می‌داند چراکه ماده )3( این قانون، 
وضعیت مخاطره‌آمیز را مستلزم مداخله و حمایت قانونی می‌داند و در مواد )32(1، 
)33(2 و )35(3 این قانون تکالیفی را متوجه مددکاران اجتماعی، ضابطان دادگستری 

۱. ماده 32- مددكاران اجتماعي بهزيستي پس از کسب اطلاع از وضعیت مخاطره‌آميز موضوع ماده )۳( این قانون، 
حسب مورد تحقیقات و اقدامات مقتضی را از طُرق زير انجام مي‌دهند:

الف( دعوت والدین، اولیاء، سرپرستان قانونی و یا سایر اشخاص مرتبط با طفل و نوجوان و در صورت لزوم دعوت از 
طفل و نوجوان به همراه آنها؛

ب( مراجعه به محل سكونت، اشتغال و تحصيل طفل و نوجوان و یا سایر محل‌های مرتبط به همراه ضابطان دادگستري 
در صورت نياز.

۲. ماده 33- هرگاه خطر شدید و قریب‌الوقوعی طفل يا نوجوان را تهديد کند يا به سبب وضعیت مخاطره‌آميز موضوع 
يا واحد حمايت دادگستري و ضابطان  بهزيستي  باشد، مددكاران اجتماعي  قانون وقوع جرم، محتمل  این  ماده )۳( 
دادگستري مکلفند فوری و در حدود وظایف و اختیارات قانوني، تدابیر و اقدامات لازم را در صورت امکان با مشاركت 
و همكاري والدين، اولياء و يا سرپرستان قانوني طفل و نوجوان جهت رفع خطر، كاهش آسيب و پيشگيري از وقوع 
جرم انجام داده و در موارد ضروری وي را از محیط خطر دور کرده و با تشخيص و زير نظر مددكار اجتماعي به مراکز 
بهزیستی يا ساير مراکز مربوط منتقل کنند و گزارش موضوع و اقدامات خود را حداكثر ظرف مدت دوازده ساعت به 

اطلاع دادستان برسانند.
۳. ماده 35- هرگاه دادستان پس از ملاحظه گزارش موضوع ماده )۳۳( يا از هر طريق ديگر اتخاذ تدابير حمايتي 
موضوع اين قانون را ضروری تشخیص دهد با توجه به نوع و شدت خطر، کیفیت جرم و سوابق و وضعيت جسمی، 
روانی، اجتماعي و اخلاقی طفل يا نوجوان و والدین، اولیاء یا سرپرستان قانونی او، در صورت امکان با همكاري و توسط 
این اشخاص اقدام لازم را جهت رفع خطر انجام داده و در موارد ضروری پس از اخذ نظر مددكار اجتماعي بهزیستی و 
یا واحد حمایت دادگستری دستور موقت خروج طفل و نوجوان را از محیط خطر و انتقال او به مکاني مطمئن و امن 
مانند مراکز بهزيستي يا ساير مراكز مرتبط و یا سپردن به شخص مورد اطمینان صادر و مراتب را حداکثر ظرف مدت 
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و دادستان دانسته است. 
عوامل مؤثر بر شکل‌گیری بی‌خانمانی در ایران با تمرکز بر شهر تهران گویای تأثیر 
سه عامل سیاسی، اقتصادی و اجتماعی است و در هر حوزه معیارهایی تأثیرگذارند. 
طبق یافته‌های برخی پژوهش‌ها در حوزه عوامل سیاسی، معیار سیاست‌های تخصیص 
زمین و مسکن، در حوزه عوامل اقتصادی موضوع کالایی شدن زمین و مسکن و در 
بخش عوامل اجتماعی ساختار جمعیتی، مهاجرت و عدالت اجتماعی بیشترین تأثیر 

را در پدیده بی‌خانمانی دارد )مشکینی، شاکری منصور و علوی، 1401: 33(.
درواقع، می‌توان جرم‌انگاری ولگردی را در چارچوب جرائم دولتی1 نیز تحلیل و 
بررسی کرد و در جامعه‌ای که عدالت اجتماعی و فرصت‌های برابر وجود ندارد ولگردان 
را بزه‌دیدگان جرائم دولتی به‌حساب آورد. بنا به‌نظر برخی جرم‌شناسان، شدیدترین 
جرائم از قبیل صدمات جسمانی، سوء‌استفاده از آزادی‌های مدنی و خسارات اقتصادی 
با نام حکومت و توسط حکومت انجام می‌شود. در تقسیم‌بندی انواع جرائم دولتی، 
دولت‌ها به چهار قسِم »مجرم«، »سرکوبگر«، »فاسد« و »مقصر و بی‌احتیاط« تقسیم 
بی‌احتیاط،  یا  مقصر  دولت   .)123  :1389 میلر،  جی  و  ماتئو  )کوزلاریچ،  می‌شود 
برخلاف دولت فاسد که از طریق »فعل« و به‌صورت کُنشی سرمایه و ثروت کشور را 
چپاول می‌کند، در آن قصور و بی‌احتیاطی دولت از رهگذر »ترک فعل«، صدماتی را 
به شهروندان وارد می‌کند. در این چارچوب منابع دولتی با ناکارآمدی اداری، قصور 
و بی‌لیاقتی در سطح وسیعی اتلاف می‌شود. بی‌توجهی به سلامت عمومی شهروندان 
ازجمله کودکان، اتلاف منابع عمومی، آلودگی محیط‌ زیست، مبارزه با فقر و ... ازجمله 
مصادیق ترک فعل‌هایی است که یک دولت مقصر می‌تواند انجام دهد. در این راستا 
اگر در اثر سوء‌تدبیر یک دولت و اتخاذ سیاست‌های اقتصادی نادرست، برخی صنایع 
یک کشور ورشکسته و از رهگذر آن تعدادی کارگر از کار بیکار شوند، روی به تکدّی 
و دست‌فروشی می‌آورند باید بتوان آن دولت و تصمیم‌گیران را مورد محاکمه قرار داد.

پانزده روز جهت اتخاذ تصمیم مقتضی به دادگاه اعلام می‌کند.
1. State Crimes
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از‌این‌رو بحث دادخواهی و مطالبه قضایی حق مسکن در ادبیات حقوق بشری طرح 
شده است به‌نحوی‌که با تصویب پروتکل اختیاری به میثاق حقوق اقتصادی، اجتماعی 
و فرهنگی )1996( که در سال 2008 تصویب شده است این امکان برای شهروندان 
دولت‌هایی که به این پروتکل ملحق شده‌اند پیش‌بینی شده است )مشرف جوادی، 

زمانی و ابراهیمی، 1401: 1165(.

۴. جمع‌بندی و نتیجه‌گیری
مروری بر تاریخ جرم‌انگاری ولگردی در کشورهای اروپایی به‌ویژه انگلستان گویای 
آن است که تلفیق دو دیدگاه لیبرال مبتنی‌بر اصل حداقل مداخله و دولت حداقلی 
در اوایل دوره تکامل حق‌های بشری با دیدگاه محافظه‌کاران و نئولیبرال‌ها در دوره 
معاصر مبنی‌بر اتخاذ رویکرد سزاگرا در مقابل آسیب‌ها و انحرافات اجتماعی موجب 
الگوگیری برخی کشورها از‌جمله ایران شده‌ است که این رویکرد دقیقاً بر‌خلاف آموزه 

و راهبرد مندرج در قانون اساسی جمهوری اسلامی و اهداف انقلاب است.
بی‌خانمانی و ولگردی به‌عنوان پدیده‌ای اجتماعی در همه جوامع اعم از توسعه‌یافته 
و در حال توسعه وجود دارد. توزیع نابرابر ثروت، فرصت‌های نابرابر، شکاف اقتصادی 
میان فرادستان و فرودستان و تبعیض از‌جمله علل این پدیده است. مقابله با این علل 
از تکالیف دولت و در زمره تعهدات حقوق بشری آنهاست. در این راستا در اصل سوم 
قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران برای دولت تکالیفی ذکر شده که از‌جمله‌ آنها 
برطرف ساختن هر نوع محرومیت در زمینه‌های مختلف از‌جمله مسکن )بند »12«( 
است. همچنین در اصل سی‌و‌یک قانون اساسی داشتن مسکن متناسب با نیاز را حق 

هر فرد و خانواده ایرانی می‌داند. 
ارزیابی جرم‌انگاری ولگردی در پرتو معیار پالایش می‌توان گفت حتی  در مقام 
توجیه‌پذیر  اصل ضرر  بر‌مبنای  رفتار  این  قبال  در  کیفری  مداخله  که  پذیرفت  اگر 
است اما دولت در نظام حقوقی ایران هیچ‌گاه نمی‌تواند ادعا کند که تمامی تدابیر و 
حمایت‌های رفاهی را در قبال شهروندان خود به‌کار بسته است و با این وجود برخی 
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جرم‌انگاری  گفت  می‌توان  بنابراین  آورده‌اند.  ولگردی  و  بی‌خانمانی  به  روی  آنها  از 
ولگردی در خوشبینانه‌ترین حالت در صافی دوم متوقف می‌شود. جرم‌انگاری ولگردی 
رفتار  تنها در صورتی موجه است که شخص در پوشش بی‌خانمانی،  و بی‌خانمانی 
مجرمانه‌ دیگری مانند قاچاق مواد مخدر و ... را انجام دهد. جرم‌انگاری در این فرض 

به‌منظور حمایت از امنیت جامعه صورت می‌گیرد.
بر این اساس، قانونگذار تکلیف دارد ابتدا تقصیر خود را در جرم‌انگاری ولگردی 
جبران کند و از این رفتار جرم‌زدایی کند. حذف این رفتار از سیاهه قوانین کیفری 
افزون بر آنکه با تعهدات حقوق بشری دولت سازگار است با اصول جرم‌انگاری منطبق 
است که به‌طور مفصل به آن پرداخته شد. همچنین همان‌گونه که پیش‌تر بیان شد 
جرم‌انگاری این رفتار کاملًا با تقلید از حقوق کیفری برخی از کشورهای صنعتی اروپا 

انجام شده و مصداق جرم‌انگاری وارداتی است.
اقتصادی  حق‌های  تأمین  در  وی  کوتاهی  و  دولت  ناتوانی  که  موارد  بعضی  در 
شهروندان واضح و مبرهن است نه‌تنها ولگردی نباید وصف جزایی داشته باشد بلکه 
در نقطه مقابل، ولگردی شخص را باید ناشی از قصور دولت در تأمین حق بر مسکن 
مناسب وی قلمداد کرد. لذا در‌خصوص ولگردی، دولت نباید خود را در مقام مدعی 
قلمداد کند بلکه باید قابلیت مطالبه قضایی نسل دوم حق‌های بشری از‌جمله حق 
بر مسکن مناسب در رویه محاکم داخلی پذیرفته شود تا اگر شخصی در‌نتیجه قصور 
دولت بی‌خانمان شد یا به ولگردی روی آورد نه‌تنها مورد تعقیب کیفری قرار نگیرد 
بلکه در مقابل بتواند این حق خود را استیفا و مطالبه کند. بنابراین ضروری است 
قانونگذار با بازنگری مجدد در جرم‌انگاری این رفتار، دایره شمول آن را محدود کند.
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هرمنوتیک حقوقی گادامر و اصل حاکمیت اراده در ماده 
)۹۶۸( قانون مدنی ایران 

محمدتقی رفیعی* 

یافت: ۱۴۰۳/۰۲/۱۹نوع مقاله: پژوهشی یخ در یخ پذیرش:۲۷ /۱۴۰۳/۱۲تار : ۱۴۰۳/۱۲/۲۷تار یخ انتشار شماره صفحه: ۳۴۶-۳۲۱تار

در تفسیر قانون ضرورت دارد هم روح قانون و مقصود مقنن مورد توجه قرار گیرد و هم شرایط جامعه در زمان تفسیر 
و کاربرد قانون لحاظ شود. چالش مهم ماده )۹۶۸( قانون مدنی ایران ـ به‌ویژه درباره حاکمیت اراده طرف ایرانی‌ـ این 
است که اگر به منطوق آن توجه شود، شرایط ایران و جامعه بین‌المللی امروز باید نادیده گرفته شود و برعکس، اگر 
تفسیر این ماده قانونی منطبق با شرایط کنونی باشد، متن قانون باید کنار گذاشته شود. گادامر علم حقوق را الگوی 
کار هرمنوتیکی خود قرار می‌دهد و معتقد است فلسفه وجودی قانون باید به‌گونه‌ای باشد که تفسیر قانون هم اعتبار 
حقوقی داشته باشد و هم در هر موقعیت واقعی، فهم جدیدی از آن به‌دست آید. پژوهش حاضر که به روش توصیفی‌-
‌تحلیلی است، پس از بیان چالش‌های تفسیری مربوط به حاکمیت اراده در ماده )۹۶۸(، هرمنوتیک حقوقی گادامر 
نسبت به تفسیر این ماده را در پنج مرحله انطباق می‌دهد. گفتگو با متن، استفاده از منابع تاریخی جهت دستیابی به 
روح قانون و هدف قانونگذار، تفسیر کاربردی و در‌عین‌حال تفسیر معتبر از قانون و نیز تطبیق روح قانون با نیازهای 
جامعه داخلی و بین‌المللی، عملی کردن گام‌های پنجگانه نســبت به تفسیر ماده قانونی یادشده است. حاصل آنکه 
براساس هرمنوتیک حقوقی گادامر هم روح قانون و هدف قانونگذار فهم و تفسیر می‌شود و هم واقعیت‌های کنونی 

جامعه ایران متأثر از جامعه جهانی مورد ملاحظه قرار می‌گیرد.
گادامر کمیت اراده؛  کلیدواژه‌ها: هرمنوتیک حقوقی؛ ماده )۹۶۸( قانون مدنی ایران؛ اصل حا

Email: rafiei@ut.ac.ir                                               دانشیار دانشکده حقوق، دانشگاه تهران، فارابی، ایران؛ *
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کمیت اراده در ماده )۹۶۸( قانون مدنی  روش استناد به این مقاله: رفیعی، محمدتقی )۱۴۰۴(. »هرمنوتیک حقوقی گادامر و اصل حا
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مقدمه
تفسیر قانون که همان کشف مقصود و هدف قانونگذار با روش به‌کار بردن قواعد 
ادبی، منطقی یا بهره‌گیری از پیشینه تاریخی است )جعفری لنگرودی، ۱۳۸۷: ۱۷۱( 
به سه دلیل از ضروریات است. دلیل نخست آنکه قانونگذار هرقدر هم دقیق و آینده‌نگر 
و  کرده  پیش‌بینی  را  می‌شوند  مواجه  آن  با  مردم  که  مسائلی  تمام  نمی‌تواند  باشد 
را  قانونگذار  مقصود  گاهی  قانون  عبارت‌های  آنکه  دیگر  دلیل  کند.  لحاظ  قانون  در 
نمی‌رساند و در‌نتیجه برخی موارد فرعی مجمل باقی می‌ماند. دلیل سوم آن است که 
مقتضیات روز سبب می‌شود که در اثر تغییر جوامع و نیازهای مردم، مسائل جدیدی 
پدید آید که در قانون مدنظر گرفته نشده است )کاتوزیان، ۱۳۸۲: ۲۰۴(. در‌حقیقت، 
عدم پیش‌بینی جامع از‌سوی قانونگذار، اجمال در قانون و تغییر نیاز جوامع ضرورت 

تفسیر قانون را موجب می‌شود.
یکی از حقوق‌دانان برجسته ایرانی پس از تبیین دو مکتب تفسیری قرن نوزدهم 
اروپا درباره تفسیر متون حقوقی پیشنهاد می‌دهد، ضمن احترام به روح قانون و خارج 
نشدن از حدود اراده قانونگذار، متن هیچ قانونی بدون توجه به سایر قوانین و مقررات 
تفسیر نشود تا روح قانون برای مفسر حاصل شود. بدین‌ترتیب، مفسر هم متن قانون را 
با لحاظ سایر قوانین مدنظر قرار می‌دهد و هم با ملاحظه شرایط کنونی جامعه، اراده 
مقنن را درمی‌یابد )همان: ۲۱۷-۲۰۸(. اما به‌نظر می‌رسد این پیشنهاد تا حدی مبهم 

است و باید به دنبال روشی نو بود تا روش عملی چگونگی تفسیر را به ما نشان دهد.
به‌عنوان جستار حاضر، ضرورت دارد معنای هرمنوتیک در یک عبارت  با توجه 
بیان شود. عمومی‌ترین معنای هرمنوتیک، بحث از فهم و تفسیر محتوای یک متن 
است. هرمنوتیک در ابتدا به نظریه و روش تفسیر کتاب مقدس و نیز تفسیر متونی 
اطلاق می‌شد که فهم آنها دشوار بود سپس، به‌تدریج در سایر علوم انسانی جریان 
از  کوتاه  تاریخچه‌ای  طرح  از  پس  است  لازم  پژوهش  این  موضوع  به‌تناسب  یافت. 
هرمنوتیک حقوقی و سیر تحول آن، دیدگاه گادامر )۲۰۰۲ـ۱۹۰۰( فیلسوف آلمانی 
را در این خصوص یادآور شد. انتخاب دیدگاه گادامر ازآن‌رو است که به‌نظر می‌رسد 
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و  جدید  باستان،  دوره  سه  در  تکامل‌یافته  برآیند  در‌حقیقت،  او  هرمنوتیک  معنای 
معاصر است. دلیل دیگر آنکه این فیلسوف در اثر برجسته خویش، حقیقت و روش1، 
بخشی را به هرمنوتیک حقوقی اختصاص داده و معتقد است باید علم حقوق و علم 

کلام را الگوی کار هرمنوتیکی قرار داد.
همچنین مقاله پیش رو پس از بحث هرمنوتیک، به چالش‌های موجود در ماده 
)۹۶۸( قانون مدنی ایران اشاره کرده است و در این راستا، دو دیدگاه مشهور، یعنی 
امری بودن و اختیاری بودن این ماده را مطرح می‌کند. درواقع، چالش موجود در این 
ماده قانونی سبب شده است تا برخی حقوق‌دانان منطوق آن را دلالت بر امری بودن 
اراده  استقلال  فاقد  حاکم،  قانون  تعیین  در  قرارداد  طرفین  به‌طوری‌که  کرده  تلقی 
هستند. از‌سوی‌دیگر، دسته دوم از حقوق‌دانان بر این باورند که ضروری است قاعده 
بنیادین حاکمیت اراده بر قرارداد مورد توجه قرار گیرد. آنگاه در بخش پایانی مقاله، 
فن هرمنوتیک حقوقی گادامر نسبت به تفسیر ماده یادشده، برای نخستین بار انطباق 
داده می‌شود. نگارندگان پژوهش معتقدند با اعِمال فن هرمنوتیک حقوقی بسیاری از 

تناقضات تفسیری نسبت به ماده )۹۶۸( حل‌شدنی است.

۱. هرمنوتیک حقوقی
از زمان‌های دیرین، وظیفه هرمنوتیک حقوقی مطالعه و بررسیِ تفسیر و معنای 
متون مکتوب حقوقی بوده است. پیشینه این متون به وضع قوانین در دوران حقوق 
کلاسیک روم و یونان بازمی‌گردد. هرمنوتیک حقوقی، به‌معنای گسترده آن، تفسیر 
قوانین با هدف دستیابی به منبع الهی و روح تمام قوانین انسانی است. به بیان دیگر، 
هرمنوتیک فن تفسیر است که در پی‌بردن و آشکار کردن معانی پنهان قوانین الهی 
 Goodrich, 1998:( یا واضعان و نویسندگان قانون در زمان‌های بسیار دور است
506(. بنابراین، هرمنوتیک حقوقی، تفسیر و فهم مقصود واضعان قانون در گذشته 

۱. کتاب حقیقت و روش نخستین بار در سال ۱۹۶۰ به آلمانی Wahrheit und Methode منتشر شد و در سال ۱۹۷۵ به 
انگلیسی Truth and Method ترجمه شد.
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بوده است.
برای تعبیر هرمنوتیک حقوقی می‌توان چنین تاریخچه اجمالی را در نظر گرفت: 
تا پیش از قرن‌های دوازده و سیزده در اروپا، نظام حقوقی رومی در جهان بی‌سابقه 
بود که در  به تجدید حیاتی  ایجاد خانواده حقوق رومی‌‌ـژرمنی مربوط  بود؛ سپس 
همه  در  حیات  تجدید  این  آمد.  پدید  غربی  اروپای  در  سیزده  و  دوازده  قرن‌های 
زمینه‌ها ازجمله حقوق صورت پذیرفت. تا آن زمان کلیسا برپایه حقوق روم زیست 
می‌کرد و حقوق کلیسا درواقع، همان حقوق روم با کمی اصلاحات بود. مدت‌ها بود که 
حقوق روم مورد چنین انتقادهایی قرار می‌گرفت که این نظام حقوقی موجود وابسته 
به فلسفه‌ای غیر از فلسفه انجیل و بنیان‌گذاران کلیسا و مسیحیت بوده است. سنت 
توماس داکن1 )1274-1225( در آغاز قرن سیزده این انتقاد را رد کرد و در اثری 
مربوط به این موضوع نوشت، فلسفه پیش از مسیحیت مبتنی‌بر عقل بوده است و تا 
حد زیادی مطابق با قانون الهی قلمداد می‌شود و بدین‌صورت حقوق روم را مبرا کرد. 
با این اثر سنت توماس آخرین مانع در راه تجدید حیات مطالعات حقوق روم برداشته 
شد. ازآن‌پس، آموزش حقوق روم در دانشگاه‌ها دچار تحول شد و چندین »مکتب« با 
اهداف گوناگون پدید آمد )رنه و ژوفره اسپینوزی، ۱۳۸۰: 49-48(. ازاین‌رو، در این 

دوره حقوق روم به‌طور گسترده مورد مطالعه و بررسی قرار گرفت.
مکتب شارحین که نخستین این مکتب‌ها بود کوشش خود را بر آن گذاشت تا 
معنای اصلی قوانین رومی را دریابد و آن را شرح دهد. از آغاز این دوره، برخی از متون 
عهد  نهادهای  به  یا  زیرا  شد،  گذاشته  کنار   )482-565( ژوستینین2  مجموعه‌های 
باستان مربوط بود که دیگر اثری از آنها نبود )مانند بردگی(؛ یا درباره مسائلی بود که 
در آن عصر تابع حقوق کلیسا تلقی می‌شد )مانند ازدواج و وصیت(. این امر تا جایی 
پیش رفت که مکتب شارحین متأخر در قرن چهاردهم، به‌کار جدیدی اقدام کرد و 
درنتیجه، حقوق روم منقح شد و به شکلی دیگر درآمد و برای تحولات کاملًا جدید 

1. Saint Thomas d’aquin
2. Justinien
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)در زمینه حقوق بازرگانی و حقوق بین‌الملل خصوصی( آماده شد. حقوق‌دانان در 
با  این دوره در پی بازیابی راه‌حل‌های رومی نبودند، بلکه آنان تلاش می‌کردند تا 
و  گیرند  به‌کار  را  زمان خود  جامعه  با  متناسب  قواعد  روم،  متون حقوق  به  توجه 
توجیه کنند. آنان می‌کوشیدند با توجه به »عقیده مشترک علمای حقوق« و قول 
اجماعی یا مشهور، راه‌حلی عادلانه برای هر مسئله بیابند )همان: ۴۹(. به‌هرحال، 
کم‌کم مباحث حقوقی که شارحین متأخر در دانشگاه‌ها تدریس می‌کردند، ازسوی 
 :۱۴۰۱ )رفیعی،  شد  منطبق  جامعه  جدید  نیازهای  با  و  یافت  نظم  حقوق‌دانان 
۱۲۰(. بدین‌ترتیب، بررسی و تعمق در متون حقوق رومی، به تطبیق آن قوانین با 

ضرورت‌های جامعه منجر شد.
در عصر رنسانس نظریه‌های تفسیر از تفسیر ادبی فراتر رفت. تحت این شرایط، 
ارجاع  به معنا و دلالتی  این دانش  و  نبود  به واژگان حقوقی  علم حقوق دیگر علم 
می‌شد که درون سنت باید تفسیر و فهم می‌شد، چرا‌که قانون عبارت از قوت و توانایی 
اجرای آن است. سپس در ادامه این تحولات، روش‌هایی ابداع شد تا معنای نانوشته 
متون حقوقی را مطابق با نیازها تطبیق داد؛ زیرا ضرورت این امر آشکار گشت که 
قوانین و مقررات نوشته شده در دوره باستان، هرگز نمی‌تواند بدون تفسیر و به‌طور 
مستقیم نسبت به زمینه‌ها و شرایط زبانی و اجتماعی مسائل معاصر انطباق داده شود. 
در‌نتیجه ازآن‌پس، هرمنوتیک این نقش را برعهده گرفت تا در متون حقوقی بیش از 
آنچه مکتوب می‌شود، معانی را مطرح کند )Goodrich, 1998: 507(. به بیان دیگر، 

در این عصر، تفسیر متون حقوقی نیز در مباحث مهم هرمنوتیک قرار گرفت.
جای  کتابی  عنوان  در  »هرمنوتیک«   ۱۶۵۴ سال  بار  نخستین  جدید،  دوره  در 
بوده  تفسیری  نظریات  و  روش‌ها  قواعد،  هرمنوتیک،  تعبیر  از  منظور  که  گرفت 
ایده‌هایی  )‌‌۱۷۵۹ـ۱۷۱۰(  کلادنیوس1  مارتین  جان  هجدهم،  قرن  در  است. سپس 
درخصوص هرمنوتیک حقوقی مطرح کرد، او معتقد بود هرمنوتیک فن دستیابی به 
تفهم همه‌جانبه یا کامل یک قول، خواه گفتار یا نوشتار است. کلادنیوس توجهی ویژه 

1. Johan Martin Chladenius
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به قول‌هایی داشت که ناظر به قواعد عقل در زبان و تفکر بود. او رسیدن به تفهم کامل 
را در دو صورت ممکن می‌انگاشت: نخست، پی‌بردن به مقصود مؤلف یا گوینده؛ دوم، 
توان اندیشیدن درباره واژگان و عبارات مؤلف یا گوینده که براساس قواعد و استدلال 
عقلی و نیز طبق قواعد گفتاری است. از نظر کلادنیوس، هرمنوتیک معنای نسبی 
ندارد و در این خصوص او دو دلیل مطرح می‌کند: دلیل اول، هرمنوتیک ارتباطی به 
اوضاع نفسانی مؤلف ندارد و دلیل دوم اینکه خواننده و مؤلف هر دو از اصول عقلانی 
و قواعد گفتاری یکسانی برخوردارند. پس خواننده به‌معنای ثابت و صحیح، و تفهم 
کامل از مقصود مؤلف می‌رسد )ریخته‌گران، ۱۳۷۸: 63-61(. در‌حقیقت، کلادنیوس 

تفهم متن را بر‌پایه قواعد عقلی قرار می‌دهد.
برد آن  بهره  تفکر کلادنیوس در آن زمان  از  آنچه هرمنوتیک حقوقی  بنابراین، 
است که قانونگذار براساس قواعد عقلی قانون وضع می‌کند و مفسر نیز اگر از قواعد 
عقلی که مشترک میان او و قانونگذار است، بهره جوید به تفهم کامل از متن حقوقی 
می‌رسد. البته کلادنیوس معتقد بوده است تفهم و تفسیر چیزی جز توضیح الفاظ و 

عبارات مشکل یک متن نیست )همان: ۶۵(.
فریدریش اشلایرماخر1 )۱۸۳۴ـ ۱۷۶۸( نیز هرمنوتیک را بر‌مبنای »تفهم« استوار 
می‌کند اما نزد وی تفهم به‌معنای گشودن راه دستیابی به فهم کامل از راه تفسیر 
الفاظ و عبارات مشکل نیست، بلکه او به فراهم کردن شرایط برای امکان تفهم قائل 
بیان  اول،  می‌شود،  وجه  دو  شامل  تفهم،  فرایند  که  است  آن  بر  اشلایرماخر  است. 
دوم،  است.  زبانی  از سیستم  بخشی  به‌عنوان  که  نوشتار  یا  گفتار  از  اعم  قول،  یک 
بیان دیگر،  به  از فرایند زندگی گوینده آن است.  بیانگر بخشی  اظهار یک قول که 
اظهار قول بیانگر بخشی از تاریخ درونی و ذهنی است. بنابراین، اشلایرماخر معتقد 
است تفهم تنها با آمیختن و متحد شدنِ این دو وجه حاصل می‌شود )همان: ۶۸ و 
71-70(. درضمن او موفقیت در فن تفسیر را وابسته به دو امر می‌داند: ۱. توانایی 
 .)Schleiermacher, 2006: 76( زبانی شخص؛ ۲. توانایی شخص در شناخت مردم

1. Friedrich Schleiermacher
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بنابراین، اشلایرماخر امکان تفهم را در دو امر ذهنی و زبانی خلاصه کرده است.
مباحث  باب  در  قابل‌توجهی  دیدگاه  نیز  )۱۸۶۷ـ۱۷۸۵(  بوئک1  اگوست  فیلیپ 
تفسیری در قرن نوزدهم ارائه داده و معتقد است معنا نخست از طریق معنای لغوی و 
نیز دستور زبان به‌دست می‌آید؛ سپس، معنا و فهم مبتنی‌بر شناخت اظهار‌کننده یک 
گفتگو یا یک متن است، چرا‌که هر گوینده یا نویسنده‌ای بر‌اساس ویژگی‌های شخصی 
و به روش شخصی زبان را به‌کار می‌برد؛ یعنی فهم یک متن نزد بوئک، به دوگونه 
تفسیر شخصی و غیرشخصی نیاز دارد. بوئک علم زبان را اصل تمامی علوم انسانی 
تلقی می‌کند و منظور او از علم زبان، علم پیدا کردن به دانسته‌های پیشین بشری 
است و نه خلق علمی نو. از‌سوی‌دیگر، بوئک وظیفه عالمِ علم زبان را صرفاً بازسازی 
ناخودآگاه  در  اثر  نویسنده  را  آنچه  باید  مفسر  بلکه  نمی‌داند،  اثر  یک  اولیه  معنای 
خود خلق کرده است به سطح معنای آگاهانه آورد که در این راستا، بسیاری معانی 
است.  بوده  بی‌خبر  آنها  از  نویسنده  درحالی‌که  می‌شود  آشکار  مفسر  نزد  مفاهیم  و 
درواقع بوئک برای یک مفسر متن ضروری می‌داند به ورای معنای ظاهری مورد نظر 
نویسنده اصلی )که حتی نویسنده در ضمیر خودآگاه خود به آن دسترسی نداشت( 
دست یابد، همچنین معتقد است باید مفسر مقصود و معنای شخصی نویسنده را از 
مقصود و معنای بی‌طرفانه و غیرشخصی درباره متن جدا و تفکیک کند. درنتیجه، 
عالمِ علم زبان به تفهیمی عمیق‌تر و دقیق‌تر نسبت به متن از صاحب اثر می‌رسد 
بر  افزون  )Boeckh, 2006: 135-139(. بوئک بر آن است که در تفسیر یک متن، 

فهم دستور زبان، دستیابی به مقصود شخصی نویسنده و نیز معنای غیرشخصی متن 
ضرورت دارد.

و  کرد  پیدا  گسترش  )۱۹۱۱ـ۱۸۳۳(  دیلتای2  ویلهلم  با  سپس  هرمنوتیک  فن 
بر  او  می‌شد.  انسانی  زندگی  تفسیر  و  تاریخ  شامل  انسانی  کنش‌های  تمام  تفسیر 
به  وابستگی دوجانبه نسبت  و  تفسیر است  قابل  انسانی  تمام علوم  بود که  باور  آن 

1. Philip August Boeckh 
2. Wilhelm Dilthey
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یکدیگر دارد. از منظر هرمنوتیکی، فهم و تفهم نزد او فرایند تفسیر واقعی از زندگی 
به‌عنوان کلیت تاریخی تجربه انسانی است. پس تفسیر هرمنوتیکی، همان اظهار و 
ابراز تجربیات و فعالیت درونی انسان است )Makkreel, 1999: 236(. آنچه دیلتای 
از  واقعی  تفسیر  متن،  یک  تفهم  و  تفسیر  که  بود  آن  افزود،  هرمنوتیک  به‌معنای 

تجربیات بشری است.
در ادامه سیر و تطور تاریخی هرمنوتیک، این اصطلاح به‌معنای گسترده آن در قرن 
بیستم، نام هرمنوتیک فلسفی به خود گرفت. ازاین‌رو، نظریه اساسی مارتین هیدگر1 
از هرمنوتیک سبب شد تفسیری از وجود انسان ارائه دهد به‌گونه‌ای که او قائل بود 
تأثیر  این هستی و وجود است که فهم و تفسیر می‌کند. سپس، هرمنوتیک تحت‌ 
او به مسئله‌محوری فلسفه قاره‌ای تبدیل شد و مباحث جدی را ایجاد کرد. پرسش 
مهمی که چالش‌های متعددی را در موضوع هرمنوتیک پدید آورد، آن است که در امر 
تفسیر، آیا ضروری است فکر و قصد نویسنده را با قرار دادن خود در موقعیت او کشف 
کنیم؟ یا تفسیر و معنا را مربوط به یک کل گسترده‌تر بدانیم؟ دیدگاه دوم موجب 
هرمنوتیک  درحقیقت،   .)Inwood, 2005: 368( شد  هرمنوتیکی  دور  نظریه  طرح 

فلسفی چالش‌های جدیدی، ازجمله دور هرمنوتیکی را در زمینه تفسیر ایجاد کرد.
دور هرمنوتیکی را نخستین‌بار اشلایرماخر بسط و توسعه ‌داد که به رابطه کل 
و اجزای آن مربوط می‌شود، به این معنا که یک کل، مثلًا یک متن، فهم نمی‌شود 
مگر آنکه اجزای آن را فهم کنیم یا اجزا فهم نمی‌شود مگر آنکه کل را بفهمیم؛ پس 
تفسیر کل به تفسیر جزء آن و برعکس وابسته است. در ادامه سیر و تحول تاریخی 
هرمنوتیک، فلاسفه قرن بیستم، به‌طور عمده هیدگر و سپس هانس-گئورگ گادامر2 
برای تمام  به‌ دور هرمنوتیکی می‌گیرند و آن را یک ویژگی  بنیادی نسبت  موضع 
انسانی  علوم  روش  فقط  هرمنوتیک  دیگر  آنان  نزد  می‌دانند.  کنش‌ها  و  دانش‌ها 
بشری  دانسته‌های  تمام  در  معین  و  محدود  ویژگی  از  بخشی  تفسیر  بلکه  نیست؛ 

1. Martin Heidegger
2. Hans – Georg Gadamer
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در  که  می‌شود  مطرح  پیش‌داوری  نیز  و  فرهنگی  عمل  یک  به‌عنوان  دانش  است. 
فلسفی آن است که  تأکید دیدگاه هرمنوتیک  است.  تمام قضاوت‌ها غیرقابل‌حذف 
انحصارگرایی در  نبود  یا  استمرار گشودگی  نیز  و  تاریخی  استمرار یک سنت  فهم، 
فکری  افق‌های  و  به چالش کشیده می‌شود  پیش‌داوری‌ها  آن  در  گفتگوهاست که 
توسعه می‌یابد )Bohman, 1999: 378(. بنابراین، هرمنوتیک فلسفی سبب شد تا 

تفسیر و فهم پیش‌داوری‌های دانش را به چالش کشاند.
ازاین‌رو، هرمنوتیک فلسفی براساس مدل افلاطونی، گفتگو )دیالوگ( و پرسش و 
پاسخ با متن )آثار دیگران( است، البته چنین درک و فهمی دانش مطلق نیست، بلکه 
محدود و مشروط به موقعیت تاریخی ماست. افزون بر آن، چنین فهمی بی‌طرفانه 
نیست، زیرا ما علاقه به حقیقتی داریم که خود آن را فهم کرده‌ایم. درواقع، گادامر 
زمینه فهم را، به‌جای فردیت، زبان و دیالوگ می‌داند تا از خطر تفسیر دلخواهانه رها 
شود )Wright, 2005: 313(. درباره تفکر اخلاقی گادامر گفته می‌شود که او نیز مانند 
افلاطون برای نظر و تفکر طرف مقابل خود احترام قائل بود و بر این باور که در گفتگو 
باید دیدگاه طرف مقابل خود را تقویت کنیم تا هر دو با هم به حقیقت برسیم، چراکه 
نیست  بر طرف مقابل  پیروز شدن  و  و مناظره، رضایت شخصی خود  هدف گفتگو 
)Palmer, 2006: 3(. حاصل آنکه هرمنوتیک فلسفی با اندیشه گادامر ادامه یافت، او 

زمینه فهم را دیالوگ افلاطونی می‌داند.
از منظر گادامر، هنگامی که فهم درباره علوم تحقق می‌یابد، ضرورتاً این فهم تاریخی 
است، یعنی متن آن‌چنان فهم می‌شود که موقعیت فعلی ایجاب می‌کند. به‌طور دقیق 
وظیفه هرمنوتیک تاریخی همین است که چالش میان ماهیت یک موضوع و شئ 
از‌سوی‌دیگر را مورد  از‌یک‌سو، و ماهیت آن موضوع در موقعیت‌های متفاوت  معین 
بررسی قرار دهد. گادامر اعتقاد دارد که هیدگر آغازگر این توجه به اهمیت آگاهی 
تاریخی در بحث هرمنوتیک علوم انسانی است )Gadamer, 2004: 308(. خود گادامر 
نیز در این راستا معتقد است منابع تاریخی به ما کمک می‌کند تا آنچه را متن قصد 

.)Ibid. : 335( بیان آن را ندارد فهم کنیم، البته ما این تفسیر را در متن می‌یابیم
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گادامر دیدگاه متفکران پیشین را درباره هرمنوتیک تکمیل کرده و معتقد است 
فهم همان تفسیر است. به بیان دیگر، تفسیر همان بیان تفصیلی و آشکار فهم است. 
بنابراین، نزد او امتزاج درونی فهم و تفسیر به پدیداری عنصر سوم هرمنوتیک یعنی 
»کاربرد« منجر می‌شود. همچنین او می‌اندیشد که فهم یک متن به کاربرد آن متن 
در موقعیت فعلی مفسر منوط است؛ سپس نتیجه می‌گیرد که فهم، تفسیر و کاربرد 
هر سه آنها فرایندی متحد را تشکیل می‌دهد )Gadamer, 2004: 307(. در اینجا، 

گادامر عنصر سوم هرمنوتیک یعنی کاربرد را معرفی می‌کند.
مسئله هرمنوتیک از منظر گادامر، مسئله حقوقی است و آن خلق معانی جدید 
این هرمنوتیک حقوقی است که  اعتقاد دارد  او  از دل متون سنتی است.  و معاصر 
می‌تواند معانی موجود را در سنت با فهم پیش‌داوری‌ها دریابد - آن پیش‌داوری‌هایی 
می‌کرد.  هدایت  و  برده  پیش  گذشته  زمان  در  را  خود  معاصر  مسائل  با سنت،  که 
نیازهای جوامع  با  را  قوانین در سنت گذشته  روح  است  ناچار  درنتیجه، حقوق‌دان 
معاصر وفق دهد )Goodrich, 1998: 508(. درحقیقت، گادامر معنای مورد نظر خود 

را از هرمنوتیک در هرمنوتیک حقوقی می‌یابد.
گادامر اعتقاد دارد در هرمنوتیک حقوقی و نیز هرمنوتیک کلامی )که در اینجا 
مورد بحث نیست(، یک کشمکش ذاتی میان متن از‌یک‌سو و معنایی که با کاربرد 
فلسفه  زیرا  دارد؛  وجود  از‌سوی‌دیگر،  می‌شود  حاصل  تفسیر  واقعی  زمان  در  متن 
وجودی قانون آن نیست که ما از آن درک و فهم تاریخی داشته باشیم، بلکه وجود 
قانون به این منظور است که با تفسیر آن، قانون شکل و صورت واقعی پیدا کند و 
درضمن اعتبار حقوقی نیز داشته باشد. همچنین در این راستا وجود متون مقدس نیز 
به این منظور نیست که به‌عنوان متون تاریخی فهم شود؛ بلکه باید فهم آنها به‌گونه‌ای 
باشد که اکنون یا در هر موقعیت واقعی اثرگذار باشد. این امر اشاره به این دارد که 
فهم درست یک متن حقوقی یا کلامی آن است که باید در هر موقعیت واقعی، فهم 
جدید و متفاوتی از متن به‌دست آید؛ ضمن آنکه فهم و تفسیر یک متن همان کاربرد 
هرمنوتیک  را مدل حقیقی  و کلامی  هرمنوتیک حقوقی  گادامر  ازاین‌رو،  است.  آن 
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تلقی می‌کند )Gadamer, 2004: 308(. او بر آن است که برای فهم واقعیِ یک متن 
فقط باید آن را تفسیر کرد، البته تفسیر نیز باید مقید به آن متن باشد و عمل کاربرد 
یا تطبیق نباید مفسر را از متن دور کند )Ibid.: 328(.  گادامر در تفسیر متن قانون، 

امتزاجی از پایبندی به متن و نیز کاربرد آن در موقعیت فعلی ایجاد کرده است.

۲. چالش‌های ماده )۹۶۸( قانون مدنی
ماده )۹۶۸( قانون مدنی ایران مقرر می‌دارد: »تعهدات ناشی از عقود تابع قانون 
یا  صریحاً  را  آن  و  بوده  خارجه  اتباع  متعاقدین  اینکه  مگر  است  عقد  وقوع  محل 
به  قانونی که در سال ۱۳۱۳  این ماده  باشند«.  قرار داده  قانون دیگری  تابع  ضمناً 
تصویب قانونگذار ایرانی رسیده است، به‌عنوان یکی از قواعد تعارض قوانین مربوط به 
قراردادها و تنها ماده مربوط به تعهدات ناشی از قراردادهاست. به این معنا، هنگامی 
که اختلاف مربوط به یک قرارداد تجاری بین‌المللی به دادگاه یا داوری ارجاع می‌شود 
و لازم است قاضی یا داور قاعده حل تعارض، سیستم حقوقی ایران را اعمال کند، باید 

ماده )۹۶۸( را به‌کار گیرد.
باشد،  تابع حقوق ملی کشور معینی  اگر  انعقاد قرارداد که عملی حقوقی است، 
زمانی اعتبار می‌یابد که طبق قانون همان کشور منعقد و اجرا شود، اما قراردادهایی 
که تابع حقوق بین‌الملل خصوصی باشد، یعنی یک عنصر بین‌المللی در آن دخالت 
داشته باشد به حقوق دو یا چند کشور مربوط می‌شود. در این شرایط، مسئله این 
است که هنگام بروز اختلاف‌های ناشی از رابطه قراردادی، قانون کدام کشور از میان 
چند کشور مربوطه در قرارداد قابل اجراست؟ نخستین پاسخ آن است که سیستم‌های 
گوناگون حقوقی، قانون حاکم بر قراردادهای بین‌المللی را که طرفین تعیین کرده‌اند، 
اراده در  نافذ و قانونی دانسته‌اند. درواقع، به‌تبع ارادی بودن قراردادها، اصل آزادی 

تعیین قانون قابل‌اجرا شناخته شده است.
دشواری مسئله هنگامی است که اراده طرفین به‌طور صریح یا ضمنی در قرارداد 
معین نشود در این صورت، قاعده‌های تعارض قوانین درباره قراردادها به‌کار می‌آید. 
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قراردادی  تعهدات  به  مربوط  تعارض  حل  قاعده  تنها  که  مدنی  قانون   )۹۶۸( ماده 
محسوب می‌شود، در صورت ایجاد تعارض و آشکار نبودن اراده طرفین در قرارداد، 

راه‌حلی ارائه می‌دهد.
ایران ظاهراً  اینجا لازم به یادآوری است که هرچند ماده )۹۶۸( قانون مدنی  در 
از حقوق بین‌الملل خصوصی فرانسه یا برخی کشورهای اروپایی وارد سیستم حقوقی 
ایران شده است )الماسی، ۱۳۸۸: ۳۴۶( اما براساس تغییراتی که در ذیل آن انجام شده 
است، تفاوت عمده‌ای میان مقرره ایرانی با آنچه در سایر سیستم‌ها بوده‌، وجود دارد. 
در آن سیستم‌ها، قرارداد یا تعهد ناشی از عقود تابع قانون محل انعقاد عقد است مگر 
آنکه متعاقدین آن را صریحاً یا ضمناً تابع قانون دیگری قرار داده باشند. این در حالی 
است که در ذیل ماده )۹۶۸( با عبارت »مگر اینکه متعاقدین اتباع خارجه بوده ...« این 
حق و اختیار از طرف ایرانی سلب شده است. امروزه اغلب سیستم‌های حقوقی جهان 
این آزادی را برای طرفین قراردادها با هر تابعیتی به رسمیت می‌شناسند. اما متن 
نظر  که  نمی‌گذارد  باقی  تردیدی  یاد‌شده،  ماده  تصویب  زمان  در  مذاکرات مجلس، 
قانونگذار این بوده ‌است که یک ایرانی در قرارداد خود با یک خارجی نتواند قانون 

خارجی را انتخاب کند.
از‌جمله چالش‌های موجود در این ماده یکی آن است که بر‌اساس منطوق ماده 
یاد‌شده، قاعده تعارض فقط در مورد قراردادهای منعقد در ایران قابل اجراست؛ دوم 
ندارند  کنند حق  منعقد  قراردادی  ایران  از  در خارج  ایران  اتباع  که  هنگامی  آنکه، 
قانون ایران را بر تعهدات ناشی از قرارداد خود حاکم کنند )نصیری، ۱۳۸۳: ۱۲۰(. 
درحقیقت، این دو چالش براساس تفسیر احتیاطی از ماده مورد بحث حاصل می‌شود.
ابهام موجود در این ماده قانونی، درخصوص استقلال اراده طرفین در جهت تعیین 
قانون حاکم، چالش‌هایی را ایجاد کرده است. دسته‌ای از حقوق‌دانان معتقدند منطوق 
ماده )۹۶۸( دلالت بر امری بودن آن دارد و طرفین قرارداد در تعیین قانون حاکم، 
فاقد استقلال اراده هستند. آنان قائلند این ماده امری است هر‌چند محتوای آن ناقص 
از منطق حقوقی به‌نظر آید.  ایرانی، دور  باشد یا حتی در‌خصوص محدودیت طرف 
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اما دسته دیگر از حقوق‌دانان بر این باورند که نباید از مبانی حقوق قراردادها اعراض 
کرد، بلکه ضروری است قاعده بنیادین حاکمیت اراده بر قرارداد مورد توجه قرار گیرد. 

بنابراین، آنان به اختیاری بودن محتوای ماده گفته شده، قائل هستند.

۳. امری بودن ماده )۹۶۸( قانون مدنی
تعیین  اراده در  استقلال  فاقد  قرارداد  دارند طرفین  اعتقاد  از حقوق‌دانان  برخی 
اصلی  نتیجه  اعمال حقوقی  وقوع  قانون محل  بلکه »حاکمیت  قانون حاکم هستند 
منطقی حاکمیت حکومت‌ها نسبت‌ به اعمال واقعی حادث در سرزمین آنهاست که 
اصلی مورد قبول وجدان حقوقی در جامعه بین‌المللی است« )شهیدی، ۱۳۷۶: ۵۳(. 
اعمال  بودن  سرزمینی  اصل  از  ناشی  رویداد  این  که  است  آن  منظور  درحقیقت، 
حقوقی، ازجمله قراردادهاست. با این توضیح که ماده )۵( قانون مدنی ایران1 حاکم 
بر اعمال مادی و حقوقی تمامی ساکنان سرزمین ایران است. درنتیجه براساس این 
منعقد  قرارداد  خارجی،  اتباع  چه  و  ایرانی  اتباع  چه  ایران،  در  که  اشخاصی  ماده، 
می‌کنند باید تابع قانون ایران باشند. همچنین در مواردی ازجمله، شرایط صحت و 
اعتبار قرارداد و حل‌وفصل اختلاف ناشی از قرارداد باید از قانون ایران به‌عنوان قانون 

حاکم پیروی کنند. ازاین‌رو، طرفین قرارداد در این خصوص استقلال اراده ندارند.
اظهار  ایران  مدنی  قانون   )۹۶۸( ماده  تفسیر  در  حقوق  اساتید  از  دیگر  بعضی 
می‌کنند »بخش دوم این ماده راه‌حل رفع تعارض قوانین در روابط بین‌المللی است نه 
نتیجه حاکمیت اراده« )کاتوزیان، ۱۳۹۹: ۵۸۰(. ایشان )کاتوزیان( قائل است براساس 
این ماده، انتخاب قانون ازسوی دو طرف قرارداد در صورتی مؤثر تلقی می‌شود که هر 
دو خارجی باشند )همان(. بدین‌ترتیب، کاتوزیان معتقد است درصورت به‌‌وجود آمدن 
امری باید به تفسیر محدود این ماده قانونی اقدام کرد )همان، ۱۳۸۲: ۲۲۵(؛ هرچند 
تفسیر محدود موجب شود استقلال اراده قراردادی را تنها برای طرفین خارجی، و نه 

۱. ماده )۵( قانون مدنی ایران مقرر می‌دارد: »کلیه سکنه ایران، اعم از اتباع داخله و خارجه مطیع قوانین ایران خواهند بود، مگر 
در مواردی که قانون استثنا کرده باشد«.
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ایرانی، مؤثر بدانیم.
برخی از نویسندگان حقوقی نیز تفسیر ماده )۹۶۸( مبنی‌بر اختیاری دانستن را 
اجتهادی در مقابل نصّ قلمداد می‌کنند و بر این باورند که ماده یادشده تاب چنین 
تفسیری را ندارد. ازجمله استدلال‌هایی که بر این ادعای خود می‌آورند: ۱. ازآنجاکه 
ماده )۹۶۸( از قواعد حل تعارض است پس این‌گونه قاعده‌ها باید مضیق و محدود 
و مطابق با نظر مقنن تفسیر یا به‌کار گرفته شود و نمی‌تواند تابع نظر افراد باشد یا 
به‌طور موسع تفسیر شود. ۲. قواعد حل تعارض به‌طورکلی به اصل حاکمیت کشورها 
مربوط می‌شود و هر کشور در تعیین قانون حاکم بر یک موضوع مشخص از اختیار 
سیاق   .۳ باشد.  اختیاری  نمی‌تواند  قواعدی  چنین  درنتیجه،  است.  برخوردار  کامل 
عبارت این ماده حکایت از غیراختیاری بودن آن دارد، زیرا پس ‌از بیان حکم کلی 
تنها استثنای موردنظر را مطرح می‌کند. بنابراین، در غیر حالت استثنا باید به حکم 
کلی موجود در ابتدای ماده مراجعه کرد. ۴. افزون ‌بر صراحت مذاکرات نمایندگان 
متون  از  یاد‌شده  ماده  شکل  تغییر  همچنین،   ،)۹۶۸( ماده  تصویب  هنگام  مجلس 
مشابه خارجی آن دلالت دارد که قانونگذار قصد خاصی در محدود کردن ایرانی‌ها 
برای انتخاب قانون حاکم بر قراردادشان داشته است. ازاین‌رو، تفسیر اختیاری کردن 
این ماده، موجب نادیده انگاشتن هدف قانونگذار می‌شود )نیکبخت، ۱۳۷۹: ۱۳۲(. 
نویسندگان حقوقی مذکور با استدلال‌های چهارگانه فوق درحقیقت اجباری و امری 

بودن ماده مورد بحث را ترجیح می‌دهند.
بعضی دیگر نیز، در جهت منطقی جلوه دادن این ماده و سلب اختیار و اراده ازطرف 
ایرانی گفته‌اند، مصلحت نیست طرف ایرانی خود را درگیر سیستم حقوقی خارجی کند 
که برای او ناآشنا است، در جایی که مشاوران ایرانی او نیز به جهت عدم شناخت کافی 
از آن، نمی‌توانند او را یاری رسانند )ایرانپور، ۱۳۸۱: ۸۲(. البته آشکار است که امروزه با 
توجه به روابط تجاری گسترده میان تجار در سطح بین‌الملل و آشنایی مشاوران حقوقی 

با قوانین و مقررات کشورهای دیگر این فرض صحیح به‌نظر نمی‌رسد.
دیدگاه بیان شده مبنی‌بر امری بودن ماده )۹۶۸(، مشکلات عدیده‌ای را در روابط 
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تجاری بین‌الملل به‌ویژه برای طرف ایرانی ایجاد کرده است و درنتیجه، مورد نقد شدید 
جامعه حقوقی قرار گرفته است. ازاین‌رو، برخی حقوق‌دانان در مقابل، استدلال‌هایی 

به‌نفع غیرامری بودن این ماده آورده‌اند.

۴. اختیاری بودن ماده )۹۶۸( قانون مدنی
استدلال  به  پاسخ  در  به‌ویژه  ماده،  بودن  امری  رد  راستای  در  می‌توان  نخست 
یا دکترین کلاسیک  این دیدگاه  را مطرح کرد که  استدلال  این  حاکمیت دولت‌ها 
مربوط به آن دوره تاریخی بوده است که قراردادها به‌عنوان یکی از موارد و مسائل 
مطرح در مبحث تعارض قوانین تحت حاکمیت دولت‌ها بوده‌ است. درنتیجه، حتی 
اعمال  و  نمی‌‌شد  قانون دیگری منجر  به حاکمیت  قرارداد  تابعیت خارجی دوطرف 
حقوقی ازجمله قراردادها، در هر صورت تابع قانون محل انعقاد قرارداد و درحقیقت، 
کشور محل ایجاد عقد بوده‌ است. اما امروزه این دکترین به‌‌دلیل جزمیت‌گرایی و عدم 
انطباق با واقعیت‌های قراردادهای تجاری بین‌المللی به فراموشی سپرده شده است. 
بنابراین، منطقی به‌نظر نمی‌رسد که قانونگذار ایرانی در سال ۱۳۱۳ راه‌حل حاکمیت 
دولت‌ها را برگزیده باشد درحالی‌که مرجع اروپایی تدوین قانون مدنی ایران چند دهه 
پیش ‌از آن به‌ سبب عدم تناسب با شرایط اقتصادی زمان خود، آن را نادیده گرفته 
به اصل حاکمیت  ایرانی  اگر مقنن  افزود که  است )همان: ۷۸(. همچنین، می‌توان 
دولت‌ها درخصوص قراردادها قائل بود، با لحاظ مفاد ماده )۵( قانون مدنی ایران )که 
ضرورتی  چه  می‌کند(  محسوب  ایران  قانون  حاکمیت  تحت  را  ایران  ساکنان  تمام 
برای تدوین ماده )۹۶۸( قانون مدنی ایران وجود داشته است؟ ازاین‌رو، رویکرد عدم 

استقلال اراده قراردادی ناشی از حاکمیت دولت‌ها مخدوش به‌نظر می‌رسد.
صاحب‌نظران  از  تعدادی   ،)۹۶۸( ماده  نامطلوب  آثار  برخی  کردن  برطرف  برای 
حقوق بین‌الملل خصوصی )نصیری، ۱۳۸۳: ۱۲۱؛ الماسی، ۱۳۸۸: ۳۴۶؛ سلجوقی، 
اقدام کرده‌اند و قائل به اختیاری  از ماده یادشده  ۱۳۸۶: ۴۱۵( به تفسیری موسع 
بودن آن شدند. یکی از این استدلال‌ها با تعریف قرارداد آغاز می‌شود: قراردادها اثر 
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ارادی اشخاصی است که آن را در جهت ایجاد رابطه حقوقی میان خود پدید می‌آورند 
و درنتیجه، هر طرف ضمن داشتن حقوقی، تعهد یا تعهدهایی را به‌نفع طرف دیگر 
برعهده می‌گیرد. قراردادها با توجه به موضوع یا شرایطی که مورد نظر است بسیارند 
میان  مشترک  نقطه  اما  می‌شود  افزوده  آنها  پیچیدگی  و  تنوع  بر  زمان  گذر  با  و 
تمام قراردادها ویژگی ارادی بودن آنهاست )سلجوقی، ۱۳۸۶: ۴۰۷(. بنابراین اصل 

حاکمیت اراده درباره ماده )۹۶۸( نیز قابل اجرا است.
ماده )۱۰( قانون مدنی1 نیز، به‌عنوان قانون ماهوی حاکم بر تعهدات قراردادی، 
به‌صراحت اصل آزادی قراردادی را اعلام می‌دارد. اصل آزادی قراردادی یکی از نتایج 
اصل حاکمیت اراده است، بدین معنا، اراده اشخاص بر قراردادهای آنان حاکم است 
و باید آزادی اراده را به‌عنوان اصل پذیرفت. منشأ این آزادی، واقعیت‌های اجتماعی 
و رعایت منافع اقتصادی اشخاص است )کاتوزیان، ۱۳۷۲: ۱۴۴(. از‌سوی‌دیگر، اطلاق 
)امامی،  افراد و مصادیق قراردادها را شامل می‌شود  قانون مدنی تمامی  ماده )۱۰( 
۱۳۶۶: ۴۵۵(. ازجمله افراد قراردادها، توافق طرفین قراردادها نسبت به قانون حاکم 
در ماده )۹۶۸( جهت حل‌وفصل اختلاف‌های قراردادی است. درحقیقت، قانون حاکم 
مولود و مخلوق قصد و اراده طرفین است که طبق ماده )۱۰( یادشده، نافذ و دارای 

اثر قانونی است.
در  اراده  اصل حاکمیت  اعلام  و  قبول  از  قانون مدنی پس   )۱۰( ماده  همچنین 
قراردادها، به‌عنوان اصل کلی حقوقی، حدود آن را به مخالفت صریح با قانون مقید 
کرده است. بدین معنا که قراردادهای خصوصی نباید مخالف صریح قانون باشد. منظور 
توافق اشخاص  این است که  باشد قطعاً  قانون  نباید مخالف صریح  اینکه قرارداد  از 
نباید مخالف قواعد آمره تلقی شود، اما آشکار است که قرارداد می‌تواند مخالف قوانین 
تکمیلی باشد )همان: ۴۸(. حال با استناد به صدر ماده )۱۰( قانون مدنی می‌توان 
بر این باور بود که طرفین قرارداد می‌توانند کل قرارداد خود ازجمله قانون حاکم بر 

۱. ماده )۱۰( قانون مدنی ایران مقرر می‌دارد: »قراردادهای خصوصی نسبت به کسانی که آن را منعقد نموده‌اند در‌صورتی‌که 
مخالف صریح قانون نباشد نافذ است«.
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قرارداد را هرگونه که می‌خواهند تنظیم کنند و تنها در صورت منع صریح قانون، این 
اختیار از آنان سلب می‌شود و از صدر ماده )۹۶۸( چنین منعی استنباط نمی‌شود. 
بنابراین، در زمینه قراردادها ازجمله ماده )۹۶۸(، اصل بر حاکمیت اراده است و در 
مورد شک نیز باید به این اصل تمسک جست و به اختیاری بودن قرارداد حکم داد.

)الماسی، ۱۳۸۸:  از صاحب‌نظران حقوق بین‌الملل خصوصی  بر آن، یکی  افزون 
۳۴۴( عمده‌ترین دلیل بر اختیاری بودن ماده )۹۶۸( را این استدلال می‌داند که طبق 
بنابراین  است؛  اختیاری  قراردادها،  به  ناظر  مقررات  از  ایران قسمت عمده‌ای  قانون 
منطقی است که طرفین قرارداد بتوانند به‌دلیل تبعیت قواعد حل تعارض از قواعد 
اقدام  انتخاب قانون حاکم بر قرارداد و در حدود قوانین تکمیلی  ماهوی، نسبت به 
کنند. آنجا که ایشان به‌صراحت اعلام کرده است: اگر در تعهدات قراردادی دست‌کم 
در امور تجاری، اصل بر تخییری بودن مقررات ماهوی است، قاعده حل تعارض ناظر 

به آن نیز، به‌دلیل اصل تبعیت باید تخییری باشد.
استدلال دیگری که به نفع اختیاری بودن ماده )۹۶۸( گفته می‌شود، این است 
اینکه  مبنی‌بر  شود،  استناد  حقوقی  اصول  و  قواعد  به  باید  مسئله  توجیه  برای  که 
تفسیر این ماده نباید با قواعد بنیادین حقوقی ازجمله قاعده حاکمیت اراده بر قرارداد 
ناسازگار باشد. درواقع، همان‌گونه که قانونگذار نمی‌تواند اصل وفای‌به‌عهد، اصل لزوم 
رد امانت، اصل لزوم جبران ضرر و مانند آنها را نفی و انکار کند، همچنین به منتفی 
شدن اساس حاکمیت اراده بر قرارداد نیز نمی‌تواند حکم کند )شریعت باقری، ۱۳۹۱: 
۱۳۵-۱۳۴(. براساس این استدلال، اصل حاکمیت اراده در قرارداد از قواعد اساسی 

حقوقی محسوب می‌شود.
همچنین می‌توان این استدلال را در راستای اختیاری بودن ماده و حاکمیت اصل 
استقلال اراده برای طرفین مطرح کرد که براساس آن پذیرفتنی نیست حق آزادی 
نیست،  تابعیت  مبتنی‌بر  اراده  آزادی  اصل  زیرا  شود  سلب  ایرانی  طرف  برای  اراده 
یعنی تابعیت نقشی در پذیرش استقلال اراده قراردادی ندارد. اساساً مقوله استقلال 
مفهوم  ندارد.  تأثیر  آن  بر  تابعیت  و  است  متواطئ  امور  از  قراردادی  آزادی  و  اراده 
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کلی حاکمیت و استقلال اراده از اموری است که متعلق به انسان بما هو انسان و از 
ویژگی‌های انسان است و نمی‌تواند کاهش یا افزایش یابد. به این معنا که این مقوله 
مانند قصد و رضاست که از امور مشکک نیست بلکه متواطئ است. همان‌گونه که 
برای انعقاد قرارداد باید قصد و رضا وجود داشته باشد و این امر حداقل و حداکثری 
ندارد و بی‌ارتباط با تابعیت است؛ همچنین دو طرف قرارداد در ماده )۹۶۸( نیز باید 
استقلال اراده داشته باشند زیرا هریک از طرفین با هر تابعیت، انسان هستند و فرقی 

میان ایرانی و خارجی وجود ندارد )رفیعی، ۱۴۰۱: ۱۰۰(.
درباره  به‌ویژه  را   )۹۶۸( ماده  بودن  تکمیلی  یا  امری  بحث  پژوهش‌ها  بعضی 
قراردادهایی که محل انعقاد آنها ایران است فاقد آثار عملی می‌دانند. بنابراین، حتی 
با فرض امری بودن صدر این ماده، خواه طرفین قرارداد هر دو ایرانی و یا یک طرف 
می‌توانند  ایران  از  و خارج  ایران  در  منعقد شده  قراردادهای  مورد  در  باشد،  ایرانی 
حقوق حاکم بر قرارداد خود را انتخاب کنند؛ زیرا درصورتی‌که محل انعقاد قرارداد 
میان دو ایرانی یا یک ایرانی و خارجی، ایران باشد با لحاظ ماده )۱۰( قانون مدنی 
که مقرر می‌دارد قراردادهای خصوصی نافذ است پس قانون حاکم منتخب آنان نیز 

دارای آثار حقوقی است )پروین و اکبری رودپشتی، ۱۳۹۲: ۴۸(.
اکنون، پس از تبیین معنای هرمنوتیک حقوقی و نیز بیان چالش ماده )۹۶۸( و 
یادآوری تمایز دو دیدگاه اصلی، مناسب است چگونگی اعمال هرمنوتیک حقوقی را 

درخصوص این ماده مطرح کنیم.

۵. اعِمال هرمنوتیک حقوقی نسبت به ماده )۹۶۸( قانون مدنی
هرمنوتیک حقوقی مبتنی‌بر نظر گادامر نسبت به ماده قانونی یادشده، پیشنهاد 
اصلی این مقاله است و در اینجا، می‌توان آن را با اجرایی کردن پنج گام اساسی اعِمال 
کرد. به این معنا که تفسیر ماده قانونی مورد بحث با لحاظ تمام پنج مرحله، مدنظر 

این پژوهش است.
۱. اگر براساس هرمنوتیک فلسفی، فهم را نبود انحصارگرایی مستمر بدانیم، در 
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به چالش کشیده  به متن، موجب  پاسخ‌ها نسبت  و  و پرسش  این صورت گفتگوها 
شدن پیش‌داوری‌ها می‌شود و نیز افق‌های فکری را توسعه می‌بخشد. در زمینه ماده 
ازطرف‌دیگر،  و  و چالش‌ها  پرسش‌ها  متعدد، طرح  اظهارنظرهای  نیز   )۹۶۸( قانونی 
ارائه راه‌حل‌ها و پیشنهادها همان گفتگو با متن و محتوای ماده در راستای فهم عمیق 
آن است که با دیدگاه‌های متفاوت ابراز ‌می‌شود. البته باید بدانیم که چنین درک و 
فهم کنونی نیز، دانش مطلق نیست، بلکه محدود و مشروط به موقعیت تاریخی خود 
ماست؛ دیگر آنکه، چنین فهمی بی‌طرفانه نیست. درواقع، گادامر زمینه فهم را گفتگو 

می‌داند تا متن را از خطر تفسیر دلخواهانه برهاند.
۲. گادامر می‌گوید منابع تاریخی به ما کمک می‌کند تا ما آنچه را متن قصد بیان 
به معنایی  با تفسیر هرمنوتیکی متن،  ندارد، فهم کنیم. منظور آن است که  را  آن 
ورای متن می‌رسیم؛ اگرچه الفاظ، معنایی مخالف به ما دهد اما روح متن را با توجه 
به منابع تاریخی می‌توان به‌دست آورد. برای ایجاد تناظر با مطلب هرمنوتیکی، باید 
سراغ زمان تصویب ماده )۹۶۸( در سال ۱۳۱۳ رفت. واقعیت تاریخی آن زمان به ما 
می‌گوید: در اکثر معاملات میان اتباع ایرانی و خارجی چنین شرط می‌شد که هنگام 
اختلاف به محکمه استیناف تاشکند مراجعه و در آنجا موضوع را حل‌وفصل کنند، یا 
با حکمیت روس‌ها موضع اختلاف را برطرف کنند یا اینکه روس‌ها قانون خود را به 
ایرانی‌ها تحمیل کرده و آنان نیز اغلب می‌پذیرفتند )نائینی، ۱۳۸۶: ۲۲۴(. با توجه 
به شرایط سیاسی، اجتماعی و اقتصادی و نیز فرهنگ عمومی زمان تصویب این ماده، 
درمی‌یابیم که اعمال‌نفوذ کشورهای خارجی در ایران و برتری معاملاتی آنان گاهی 
سبب تضرر ایرانی‌ها می‌شد و ایرانیان را به پذیرش شروطی مجبور می‌کرد که اصلًا 
براساس هرمنوتیک حقوقی می‌توانیم معانی  اکنون،  آنان محسوب نمی‌شد.  به نفع 
موجود در سنت و گذشته را همراه با پیش‌داوری‌ها )یعنی موقعیت و فرهنگ عمومی 
جامعه که بر ذهن نمایندگان مقنن حاکم بود( فهم کرده و دریابیم؛ پیش‌داوری‌هایی 
که در آن زمان، مسائل معاصر خود را پیش برده و هدایت می‌کردند. در آن زمان، 
ایرانیان  از حقوق  برآمدند  درصدد  موجود خود  شرایط  لحاظ  با  مجلس  نمایندگان 
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قانون  مشمول  می‌شد،  منعقد  ایران  در  که  را  معاملاتی  دست‌کم  و  کنند  حمایت 
ایران قرار دهند که آشکار است هدف اصلی از وضع آن ماده قانونی، بهبود وضعیت 
معاملاتی بود که روس‌ها با ایرانیان در ایران منعقد می‌کردند )همان(. به بیان دیگر، 
با مطالعه تاریخ مربوطه تلاش در فهم گذشته می‌کنیم، چراکه آنان نیز مانند ما در 
حال حاضر، فهم‌هایی از شرایط زمان خود داشتند و بر آن اساس امور خود را مدیریت 
می‌کردند. بنابراین، پس از این فهم از منابع تاریخی، احتمالاً اگر ما هم در آن موقعیت 
زمانی بودیم به تصویب چنین ماده قانونی اقدام می‌کردیم تا از تجار ایرانی حمایت 

شود. پس ما باید خود را جای آنان قرار داده و آنان را در آن موقعیت فهم کنیم.
بنابراین،  بیان تفصیلی و آشکار فهم است  ۳. گادامر معتقد است تفسیر، همان 
نزد او امتزاج درونی فهم و تفسیر به پدیداری عنصر سوم هرمنوتیک یعنی »کاربرد« 
منجر شده است. او می‌اندیشد که فهم یک متن به کاربرد آن متن در موقعیت فعلی 
مفسر منوط است؛ سپس، نتیجه می‌گیرد که فهم، تفسیر و کاربرد هر سه یک فرایند 
متحد را تشکیل می‌دهد. بنابراین، برای ارائه تفسیری موجه، مفسر باید بتواند از زمان 
گذشته آن ماده قانونی را به زمان اکنون خود آورد و به‌صورت کاربردی و تطبیق با 
شرایط روز جامعه‌اش از آن بهره گیرد. در این صورت، مفسر نتیجه کاربرد قانون را 
در شرایط حاضر بررسی کند تا ببیند آیا همان پیامد مثبت در حال حاضر نیز حاصل 

می‌شود یا خیر؟
متن  میان  ذاتی  کشمکش  یک  حقوقی،  هرمنوتیک  در  دارد  اعتقاد  گادامر   .۴
از‌یک‌سو و معنایی که با کاربرد متن در زمان واقعی تفسیر حاصل می‌شود از‌سوی‌دیگر، 
وجود دارد؛ زیرا فلسفه وجودی قانون آن نیست که ما از آن درک و فهم تاریخی 
داشته باشیم، بلکه وجود قانون به این منظور است که با تفسیر آن، قانون شکل و 
صورت واقعی پیدا کند که در‌ضمن، اعتبار حقوقی نیز داشته باشد. به بیان دیگر، قرار 
نیست یک تفسیر انتزاعی از متن قانون داشته باشیم بلکه باید قانون اکنون برای ما 
در این زمان قابل عمل کردن باشد و از اعتبار نیز برخوردار باشد. یکی از نویسندگان 
حقوقی که ماده )۹۶۸( را امری می‌داند )نیکبخت، ۱۳۷۹: ۱۳۳(، معتقد است برای 
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به‌دست ‌آوردن درک بهتر و تفسیری موجه باید مصلحت زمان تصویب را مدنظر قرار 
داد و مذاکرات نمایندگان قبل ‌از تصویب ماده و همچنین وضعیت سیاسی - اقتصادی 
ایران در زمان تصویب مورد توجه قرار گیرد )نائینی، ۱۳۸۶: ۴۹ و ۱۶۴۸(. افزون بر 
این، او در ادامه توضیح دیدگاه خویش می‌گوید در ایران آن زمان، موضوع استعمار 
و استعمارگری خارجی‌ها مطرح بوده است و معمولاً خارجی‌ها به ایران می‌آمدند و 
با طرف‌های ایرانی در ایران وارد قراردادهای تجاری و به‌ویژه قراردادهای اکتشاف و 
بهره‌برداری نفت، معادن و خریدوفروش لوازم و محصولات آنها می‌شدند؛ این در حالی 
بود که ایرانی‌ها نسبت ‌به خارجی‌ها از قدرت معاملاتی ضعیف‌تری برخوردار بودند 
اما به‌نظر می‌رسد نیکبخت )۱۳۷۹( فقط در پی داشتن  )نیکبخت، ۱۳۷۹: ۱۲۸(. 
فهم و تفسیری تاریخی از ماده مورد بحث بوده و تا همان نقطه از تاریخ متوقف مانده 
است. اینجاست که اعِمال هرمنوتیک حقوقی به‌کار می‌آید، بدین معنا که ضمن فهم 
عمیق و مناسب از زمان گذشته، می‌توان با اطمینان، تفسیر کاربردی نسبت به قانون 
را اعمال کرد، زیرا قانون برای عمل کردن در زمان حاضر است. بنابراین، فهم درست 
یک متن حقوقی آن است که در هر موقعیت واقعی، فهم جدید و متفاوتی از متن 
به‌دست آید. در‌حقیقت، فهم و تفسیر یک متن قانونی باید برای ما در این‌ زمان قابل 

عمل کردن و اعتبار باشد. 
۵. حقوق‌دان ناچار است روح قوانین در سنت گذشته را با نیازهای جوامع معاصر 
وفق دهد. گادامر بر آن است که برای فهم واقعی یک متن فقط باید آن را تفسیر 
کرد، البته تفسیر نیز باید مقید به آن متن باشد و عمل کاربرد یا تطبیق نباید مفسر 
را از متن دور کند. در راستای کاربرد ماده )۹۶۸( در موقعیت کنونی بایسته است 
توجهی به توسعه روزافزون فعالیت‌های تجاری بین‌المللی داشته باشیم، قراردادهایی 
اختراعات  و  فنی  خدمات  از  استفاده  سرمایه‌گذاری‌ها،  کالاها،  برای  جهان  در  که 
پیشرفت  به  اقتصادی،  رقابت‌های  افزایش  می‌شود.  منعقد  آن،  مانند  و  ثبت ‌شده 
و  معاملات  انجام  به  را  تجاری  و شرکت‌های  تاجران  تمایل  و  منجر شده  اقتصادی 
فعالیت‌های گسترده اقتصادی افزایش داده است. همچنین، این توسعه موجب شد 
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افزایش  نیز  اقتصادی و بین‌المللی  از فعالیت‌های  تا نوع و تعداد اختلاف‌های ناشی 
در  اراده  حاکمیت  اصل  درخصوص  جهانی  متحدالشکل  قوانین  به  درنتیجه،  یابد. 
قراردادهای تجاری بین‌المللی بیش‌ازپیش احساس نیاز می‌شود. ازجمله اسنادی که 
در این زمینه می‌توان به آنها اشاره کرد، عبارتند از: ۱. کنوانسیون بیع بین‌المللی کالا 
۱۹۸۰ وین؛ ۲. اصول قراردادهای تجاری بین‌المللی ۲۰۱۰؛ ۳. مقررات راجع به قانون 
حاکم بر تعهدات قراردادهای مصوب ۲۰۰۸؛ ۴. اصول لاهه راجع به قانون حاکم بر 
قراردادهای تجاری بین‌المللی مصوب ۲۰۱۵. در این راستا، بایسته است تفسیر ماده 
یاد‌شده هماهنگ با رویکرد جهانی منعکس در اسناد بین‌المللی، مبنی‌بر احترام به 

اصل حاکمیت اراده باشد.

۶. جمع‌بندی و نتیجه‌گیری
و  ایرانی  طرف  اراده  استقلال  درخصوص   ،)۹۶۸( قانونی  ماده  در  موجود  ابهام 
خارجی چالش‌هایی را ایجاد کرده است. دسته‌ای از حقوق‌دانان معتقدند منطوق ماده 
دلالت بر امری بودن آن دارد و طرفین قرارداد در تعیین قانون حاکم، فاقد استقلال 
از مبانی حقوق  نباید  باورند که  این  بر  از حقوق‌دانان  اما دسته دیگر  اراده هستند. 
قرارداد  بر  اراده  بنیادین حاکمیت  قاعده  است  بلکه ضروری  اعراض کرد،  قراردادها 
مورد توجه قرار گیرد. بنابراین، آنان به اختیاری بودن محتوای ماده گفته شده، قائل 

هستند.
و  انتخاب شده  گادامر  هرمنوتیک حقوقی  این جستار،  در  چنانکه ملاحظه شد 
نسبت به تفسیر ماده )۹۶۸( قانون مدنی ایران اعمال شده است، زیرا نگارنده معتقد 
است با اعِمال فن هرمنوتیک حقوقی بسیاری از تناقضات تفسیری نسبت به این ماده 
حل‌شدنی است. درواقع، با اجرایی کردن پنج گام اساسی هرمنوتیک حقوقی گادامر، 

ماده قانونی مورد بحث تفسیر شده است.
بدین صورت، با فهم منابع تاریخی در زمان وضع ماده )۹۶۸( درمی‌یابیم که هدف 
بوده  ایرانیان  معاملاتی  وضعیت  بهبود  و  ایرانی  تاجران  از  حمایت  قانونگذار،  اصلی 
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است. بر این اساس، برای ارائه تفسیری موجه از ماده یاد‌شده، مفسر باید ببیند از 
تفسیر او در چه صورتی همان پیامد مثبت برای ایرانیان در زمان کنونی نیز حاصل 
می‌شود. همچنین، مفسر با لحاظ تفسیر کاربردی و نیز تطبیق روح این ماده قانونی با 
نیازهای جامعه معاصر باید محدودیت ماده )۹۶۸( نسبت به تاجران ایرانی را برطرف 
کند که مانع بزرگی در مسیر رشد و شکوفایی اقتصادی کشور است و ایران و ایرانی 
را از مسیر انزوا خارج کند. فهم و تفسیر کنونی از شرایط داخلی و بین‌المللی می‌طلبد 
لحاظ کردن  با  نیز  و  بین‌المللی  تجاری  فعالیت‌های  روزافزون  توسعه  به  توجه  با  تا 
محتوای اسناد بین‌المللی، احترام به اصل حاکمیت اراده در قراردادهای بین‌المللی 

برای ایرانیان نیز به‌رسمیت شناخته شود.
بر‌اساس تحلیل نهایی مقاله، تفسیر ماده )۹۶۸( باید مقید به متن باشد و عمل 
تطبیق یا کاربرد مفسر نباید او را از متن دور کند. درحقیقت، مفسر با فهم عمیق متن 
ماده قانونی و فهم منابع تاریخی زمان وضع آن و نیز براساس فهم مشترک جامعه 
تفسیر جدید دست  به  نظر داشتن هدف مقنن،  با در  و  قانون  این  از روح  حقوقی 
می‌یابد. این تفسیر به‌گونه‌ای است که اگر حمایت از طرف ایرانی، دادن حق استقلال 
بنیادین  اصل  یک  براساس  این حق  است،  قرارداد  بر  حاکم  قانون  تعیین  در  اراده 
حقوقی به او اعطا می‌شود؛ و اگر قاضی حل اختلاف تشخیص دهد با حاکمیت قانون 
کشور دیگر، حمایت کافی ازطرف ایرانی نمی‌شود، با حاکم دانستن قانون ایران بر 

قرارداد او به حمایت قانونی طرف ایرانی حکم می‌دهد.
حاصل آنکه در این تفسیر هرمنوتیکی، هم روح قانون و هدف قانونگذار فهم و 
از جامعه جهانی مورد  ایران متأثر  تفسیر می‌شود و هم واقعیت‌های کنونی جامعه 

ملاحظه قرار می‌گیرد.
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الگوی اجرایی تحولات نظام اداری با رویکرد موازنه‌ 
قدرت نرم
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امروزه سیاست‌های استعماری و استثماری بر کنترل افکار و اذهان عمومی متمرکز است؛ به‌حدی‌که 
از توانایــی کنتــرل اذهان عمومی به‌عنوان منبع نرم قدرت یاد می‌شــود. بر همین اســاس در هر 
حاکمیتی، خنثی‌ســازی تلقینات و تأثیرات ذهنی القایی دشــمنان، از مهم‌ترین اهداف تقابلی در 
جنگ‌های شــناختی است و از‌آنجا‌که تثبیت یا تغییر ذهنیت مردم تابع تجربه آنان از کیفیت اداره 
امور عمومی اســت، نظام اداری نمادی عینی از تعهد و توانمندی یک حکومت شــناخته می‌شود. 
بنابرایــن، هدف از انجام این پژوهش با تحلیل کیفیت ادراک شــده‌ نظام اداری مردم، نقاط عطف 

و بسترهای مؤثر بر ذهنیت مردم برای ارائه‌ الگوهایی مؤثر در تحولات اداری، شناسایی می‌شود.
 پژوهش حاضر که به‌ روش توصیفی-‌تحلیلی انجام شده برای شناسایی عوامل مؤثر بر کیفیت ادراک 
شــده نظام اداری و ریشه‌یابی علت آنها، با مرور نظام‌مند اطلاعات اسنادی و ترسیم شبکه ارتباطی 
پژوهش‌های مرتبط علمی در نرم‌افزار VOS viewer انجام شده است. نتایج نشان می‌دهد قوانین و 
مقررات مربوط به سیاست‌های نظارتی اثر سلبی و انفعالی در تحقق نظارت اثربخش دارد؛ همچنین 
یافته‌ها حاکی از آن است که مردمی‌سازی و تحولات فناورانه مشارکت‌محور در سیاست‌های نظارتی 

اداری موجب حذف عامل ریشه‌ای نارضایتی‌ها و ارتقای اعتماد عمومی می‌‌شود.
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مقدمه
پروفسور نای1، پژوهشگر سیاسی آمریکایی که اصطلاح قدرت نرم به نام او ثبت شده‌؛ 
معتقد است »قدرت نرم، مؤثرترین نوع قدرت بوده که به میزان توانایی در بسیج همکاری 
دیگران بستگی دارد و در صورت لزوم قدرت نظامی را پشتیبانی می‌کند« )نای و پاپ، 1396: 
13(. وقوع انقلاب اسلامی و نیز هشت سال دفاع غیرتمندانه در ایران، به جهانیان نشان داد 

که قدرت نرم مردم هر کشور در مقابله با قدرت نظامی و اقتصادی جهانی برابری می‌کند.
بالتبع  با توجه به اینکه آرمان‌ها و باورهای مشترک، محور ایجاد سرمایه نرم و 
ارتقای قدرت نرم است، عوام‌گرایی و عوام‌‌‌فریبی به‌عنوان سیاست نرمِ معکوس، سرلوحه 
گسترش  است.  گرفته  قرار  نوین  استعماری-استثماری  سیاست‌های  و  خط‌مشی‌ها 
رسانه‌های اجتماعی و نفوذ مویرگی فناوری‌های دیجیتال بین مردم، پیاده‌سازی این 

سیاست‌های نرم را تسهیل و تشدید کرده است )اسلامی، 1401: 131(.
از‌سوی‌دیگر، اداره امور عمومی، ساده‌ترین تعریف از مسئولیت‌های قوای حاکم است 
که در کیفیت و چگونگی عملکردِ نظام اداری منعکس است و بیشترین اثر را از حیث 
تثبیت یا تغییر در باور عمومی خواهد داشت )ابوالفتحی، 1372: 43(. دو دهه سابقه 
تدوین و اجرای برنامه‌های تحولات اداری حاکی از تلاش حاکمیت در بهره‌مندی از 
یک نظام اداری کارآمد است. اما بررسی سیر تحولات در برنامه‌های راهبردی و اجرایی 
نظام اداری، نشان می‌دهد که نتایج به‌دست آمده فاصله بسیار با اهداف تعیین شده 
دارد )پژوهشکده مطالعات راهبردی، 1400: 1(. به‌عنوان مثال از سال 1377 منطقی 
نمودن‌/‌کوچک‌سازی اندازه دولت از مهم‌ترین محورهای تحول بوده که نه‌تنها کاهشی 
نداشته به‌رغم خصوصی‌سازی‌ها و برون‌سپاری‌های اجرایی، اندازه کنونی دولت 2/5 برابر 
حداکثر معمول است )استادزاده، 1401: 1( یا تکریم ارباب‌رجوع که با ضریب منفی 
عملکردی، افت 50 درصدی داشته است )منشادی، شهریاری و نظیف، 1402: 225( .
بنابراین جایگاه ویژه‌ نظام اداری از حیث ملموس و عینی بودن تجربه تعاملی مردم 
می‌تواند مهم‌ترین سیاست تقابلی در جنگ‌های شناختی باشد. لذا هدف از انجام این 

1. Joseph Nye
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کیفیت  بر  مؤثر  شناسایی شاخصه‌های  و  مردم  تجربه  منشأ  آسیب‌شناسی  پژوهش، 
ادراک شده نظام اداری است که می‌توان با اصلاحات بهینه ذهنیت مردم را تحت‌ تأثیر 
قرار داد و با احیای سرمایه نرم موجب موازنه قدرت شد. ازاین‌رو در این پژوهش باید به 
دو سؤال پاسخ داد: 1. تجربه تعامل مردم با نهادها و دستگاه‌های اداری و اجرایی متأثر 
از چه مواردی است؟، 2. چه اقدام‌هایی می‌تواند ضمن تحقق حداکثری برنامه‌های تحول 

اداری، به موازنه قدرت نرم منجر شود؟
به‌این‌ترتیب ابتدا با مطالعه ادبیات پژوهشی و توصیف متغیرهای نظری پژوهش، 
کلید‌واژگان مؤثر با نظر هیئت نخبگانی - متشکل از هفت نفر اساتید هیئت علمی 
دانشگاه امام رضا )ع( - انتخاب شد. کلیدواژه‌های منتخب به‌صورت Or و And، در پایگاه 
جامع علم نت، در حوزه‌های حقوق، علوم سیاسی، مدیریت، فقه و اصول، میان‌رشته‌ای 
جستجو و نتایج با مروری نظام‌مند، در مراحل مختلف براساس شکل 1 برحسب زمینه 
پژوهش )مربوط به ایران بودن، غیرموردی بودن( و موضوع پژوهش )عنوان، چکیده و 
کلیدواژه( پایش شد. درنهایت 298 مقاله علمی‌–پژوهشی، انتخاب و به‌ روش همایندی 
واژگان در سه مرحله با بسامد واژگانی 3، 7 و 10، در نرم‌افزار VOS viewer تحلیل 
شد. سپس با مشخص شدن محور مشترک و اصلی مطالعات در شبکه ارتباطی واژگان، 
مبانی پژوهشی و حقوقی‌–اجرایی مؤثر بر آن، مورد واکاوی قرار گرفت و الگوی مطلوب 
اجرایی تحولات اداری در جهت احیای اعتماد عمومی و موازنه قدرت نرم، پیشنهاد شد.

شکل 1. مراحل پایش منابع اسنادی برای تحلیل همایندی واژه

مأخذ: یافته‌های تحقیق.
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عنوان،   )از لحاظ حذف مقالات غیرمرتبط با موضوع پژوهش
چکیده و کلیدواژه(
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1. پیشینه پژوهش
پژوهش حاضر به‌جهت تدوین الگوی اجرایی تحولات اداری مبتنی‌بر کیفیت ادراک 
زمینه  از حیث  پژوهش‌ها  مرتبط‌ترین  اما  نیست  پیشینه‌ای  ازسوی شهروندان  شده 

تحقیقاتی به شرح ذیل است:
مقاله‌ای با عنوان »قدرت نرم و شاخصه‌های آن« را چتین و همکارش1 در سال 
۲۰۱۶ انجام دادند که نتایج نشان می‌دهد افکار عمومی و اعتماد عمومی دو پیش‌نیاز 
بهره‌مندی از قدرت نرم است. اما محوریت این مطالعه نظری صرفاً شناخت مفهوم، 

شاخصه‌ها، آثار، ابزار و اهداف قدرت نرم بوده است. 
پژوهشی با عنوان »رابطه نظام اداری و توسعه سیاسی جمهوری اسلامی ایران )با 
بهره‌گیری از نظریه جاگورایب2(« در سال 1399 به همت عابدی اردکانی و سلطانی 
صورت گرفته است که نتایج نشان می‌دهد، بهره‌مندی از یک نظام اداری کارآمد موجب 
تقویت اعتماد عمومی می‌‌شود. اما تمرکز این مطالعه بر رابطه نظام اداری کارآمد و 

اعتماد عمومی بوده است نه چگونگی بهره‌گیری از آن. 
پژوهش الوانی و دولت‌پسند در سال 1392 تحت عنوان »شناسایی عوامل بازدارنده 
تحول نظام اداری در ایران و ارائه راهکارهای الزام براساس مدل لوین3« انجام پذیرفته‌ که 
با تجزیه و تحلیل میدان نیرو به شناسایی عوامل بازدارنده تحولات اداری پرداخته است و 
یافته‌ها نشان می‌دهد تصدیگری دولت، نبود نظام ارزیابی عملکرد مدیران و فقدان فرهنگ 
شهروندمحوری، عدم مسئولیت پاسخگویی از عوامل بازدارنده تحولات اداری هستند که 

به‌علت ریشه‌ای بروز این مصادیق و اثر آن در تجربه شهروندان پرداخته نشده است.
همچنین مطالعه‌ای با عنوان »آسیب‌شناسی اجرای سیاست‌های کلی نظام اداری 
کشور بر‌اساس مدل سه شاخگی« با همکاری شریفی و آرایی در سال 1401 انجام شده 
است که یافته‌های آن با روش تحلیل محتوایی و نخبگانی، به‌دست آمده و عواملی در هر 

1. Cetin and Yavuzaslan
2. Joghurib Theoretical Model
3. Kurt Lewin Model
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سه شاخه محیطی )افکار عمومی و ...(، ساختاری )تدوین، اجرا و ...( و محتوایی )فرهنگ 
سازمانی و ...( وجود دارد که موجب عدم تحقق سیاست‌ها می‌شود. لکن به‌علت بروز این 

عوامل پرداخته نشده است.
آزادی و شیخ موحد )۱۴۰۱( مطالعه‌ای تحت عنوان »تقویت اعتماد عمومی به‌مثابه 
ابزار ارتقای سلامت نظام اداری ایران« انجام دادند که نشان می‌داد وضعیت موجود نظام 
اداری تا تحقق کامل اهداف، فاصله دارد اما به‌دلیل بروز این فاصله پرداخته نشده است. 

۲. مبانی نظری پژوهش

۱-۲. ادبیات موضوع

۱-۱-۲. قدرت نرم
بررسی تاریخی سیر قدرت نشان‌ می‌دهد که از زمان پیدایش مکتب ماکیاوالیسم1، 
در  خواه  است؛  بوده  حکومت‌ها  اهداف  تحقق  در  اهرم  اولین  همواره،  نظامی  قدرت 
برقراری امنیت و خواه در استعمار مردم ضعیف‌تر. سپس با انقلاب صنعتی و گسترش 
قدرت  از  بهره‌مندی  چراکه  گرفت؛  محوریت  اقتصادی،  قدرت  مرکانتلیسم2،  مکتب 
نظامی نیز به لطف قدرت اقتصادی مهیا می‌شود اما با وقوع جنبش‌های ضد‌سرمایه‌داری 
و ظهور دمکراسی، نوع نوینی از قدرت مورد توجه اندیشمندان قرار گرفت. مورگنتا3 
)۱۹۶۲( که یکی از نمایندگان اصلی مکتب واقع‌گرایی است، اولین بار در تعریف قدرت 
به توانایی فرد بر کنترل افکار دیگران اشاره کرد و پروفسور نای، اولین شخصی بود که 
واژه قدرت نرم را به‌طور آکادمیک و رسمی در سال 1990 وارد ادبیات سیاسی کرد. از 
نظر وی، قدرت، توانایی تأثیرگذاری بر رفتار حریف به‌منظور دستیابی به نتایج مطلوب 

1. Machiavellianism
2. Mercantilisme 
3. Morgenthau
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است و قدرت نرم به میزان توانایی تأثیر فرد در کنترل ترجیحات دیگران بستگی دارد 
)Nye, 2003(. همچنین وی معتقد است قدرت شتاب هر کشور در بسیج امکانات 

 Cetin( و فرصت‌ها - به‌جز نیروی نظامی- نمایانگر سطح قدرت نرم آن کشور است
and Yavuzasla, 2016(. به همین جهت نیز جنگ نرم، موضوعی است که محوریت 

دیپلماسی عمومی قرار گرفته و باعث شده‌ مخاطب روابط، از دولت‌ها به ملت‌ها تغییر 
یابد )نای و پاپ، 139۶: 34(.

ازآنجاکه عناصر قدرت نرم شامل ارزش‌ها، کیفیت دیپلماسی و کیفیت حکمرانی 
است )Cetin and Yavuzasla, 2016(  جنگ نرم با تلاش بر بروز بحران معنا و شدت 
بخشیدن به دوره گذار در کشور هدف صورت‌ می‌گیرد و درنهایت ارزش‌های القایی 
قدرت  در  لذا هدف  پاپ، 139۶: 53(.  و  )نای  تأثیر می‌گذارد  دیپلماسی  کیفیت  بر 
نرم کنترل افکار و اعتماد عمومی است و اعتماد عمومی سطح مشروعیت و مقبولیت 
ذهنیت  و  افکار  از  متأثر  اجرای سیاست‌ها؛  در  همگانی  مشارکت  میزان  و  حاکمیت 
افلاطون در کتاب جمهور،  و همان‌طور که   )Trunkos, 2020: 23( شهروندان است
عوام‌فریبی را بارزترین عارضه جمهوریت عنوان می‌کند، می‌توان کنترل افکار عمومی 
را اولین تهدید برای حکومت‌ها دانست و در این بین رسانه‌ها به‌عنوان اصلی‌ترین ابزار 

عوام‌فریبی شناخته می‌شود )اسلامی، 1401: 129(. 

2-۱-۲. نظام اداری
نظام اداری به‌عنوان ابزاری برای کنترل جریان امور اجرایی و نظم بخشیدن به اداره 
نشان می‌دهد که رضایت  و دمکراسی  بوروکراسی  بین  پیوند  امور شناخته می‌شود. 
شخصی شهروندان در ایجاد اعتماد عمومی، بیشتر از جوّ ذهنی و افکار عمومی نقش 
دارد )Ariely, 2013: 813(. به همین جهت نیز تجربه مثبت مردم در تعامل با نظام 
اداری، نه‌تنها حربه‌های رسانه‌ای را خنثی می‌کند، بلکه با تغییر ذهنیت، موجب سلب 
اعتماد از آن رسانه و شکست سیاست‌های دشمن خواهد بود؛ همان‌گونه که تجربه 
منفی از تعامل با امور اداری، نه‌تنها ذهنیت القائی را تثبیت می‌کند، بلکه موجب تشدید 
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اعتماد و باور به رسانه معاند، خواهد شد. بنابراین بهره‌مندی از یک نظام اداری کارآمد، 
موجب ارتقای اعتماد اجتماعی خواهد بود )عبادی، 1389: 632(. 

مبنای  و  آمده  به‌دست  فرد‌به‌فرد  به‌صورت  و  زمان  گذر  در  اجتماعی،  اعتماد 
اهمیت  حائز  دولت‌ها  برای  اعتباری  اعتمادِ  این  می‌گیرد؛  قرار  سایرین  اعتماد 
دارند  منفی  نگرش  کلیت،  یک  به‌عنوان  حاکم  قوای  از  شهروندان  چرا‌که  است 
)Arsalan, Latif and Saadah, 2019: 5(. این زمینه منفی از بی‌اعتمادی به دولت، 

براساس فرضیه مارپیچ سکوت، باعث می‌شود افرادی که عقیده مخالفی دارند به‌جهت 
ترس از طرد شدن یا انزوا، سکوت در پیش گیرند )دانایی‌فرد، 1389: 273( . به گواه 
تاریخ، عدم اعتماد عمومی نسبت به قوای حاکم و فراگیر شدن باور عمومی مبنی‌بر 
تضییع حقوق عامه در عملکرد دولت، ابتدا موجب عدم مشارکت در اجرای سیاست‌ها و 

در‌نهایت به وقوع انقلاب‌ها و برچیدن نظام سیاسی منجر خواهد شد.

۲-2. مدل مفهومی پژوهش
مطالعاتی  زمینه  حیث  از  که  است  پژوهش‌هایی  تلفیق  حاصل  شده  ترسیم  مدل 
)آسیب‌شناسی تحولات اداری و شاخصه‌های قدرت نرم( با موضوع پژوهش مرتبط بوده است. 

شکل ۲. مدل مفهومی استخراجی از پژوهش‌های مرتبط

مأخذ: همان.
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3. واکاوی عوامل مؤثر بر کیفیت ادراک شده نظام اداری توسط شهروندان 

۱-۳. عارضه‌یابی تجربه تعاملی شهروندان از نظام اداری
ارزش‌های  اجتماعی،  سرمایه  در  روابط  از  شبکه‌ای  تشکیل  در  بنیادین  ویژگی 
مشترک جمعیت و رکن اساسی در حفظ این مجموعه، اعتماد و اقناع افراد است. 
این موضوع را فوکویاما چنین تعبیر می‌کند: سرمایه نرم، قدرت مجموعه هنجارهایی 
است که افزایش همکاری افراد و کاهش هزینه تبادلات را موجب می‌شود )ابوالحسنی 
و نجاتی‌منفرد، 1390: 178(. صاحب‌نظران نیز، سرمایه اجتماعی را مفهومی معرفی 
می‌کنند که به پشتوانه شبکه‌ای از روابط مبتنی‌بر حمایت اجتماعی بین افراد اطلاق 
می‌‌شود و انرژی لازم را برای تسهیل امور در تحقق هدف مهیا می‌سازد )عادلی‌نژاد، 
موسوی و محسنی‌تبریزی، 1400: 360 (. برخی نیز سرمایه اجتماعی را منابع بالقوه 
یا واقعی حاصل از شبکه روابط افراد تعریف می‌کنند )حق‌پناهان، کرمی و همتی، 
1400: 140(. لذا ارزش مشترک بین افراد، همدلی و موافقت عمومی با عقاید مشترک 

موجب روابطی می‌شود که اعتماد اجتماعی ناشی از آن اهمیت ویژه‌ای می‌یابد.
در کشورهای در حال توسعه، جلب گرایش شهروندان به حکومت دغدغه اصلی است 
)ابوالفتحی، 1372: 43(. این جوامع به بازاریابی اجتماعی برای حکومت خویش نیاز دارند. 
جلب مشارکت مردم یا بازاریابی اجتماعی، مستلزم طراحی، اجرا و کنترل برنامه‌هایی 
است که موجب پذیرش یک ایده یا ترویج رفتار مطلوب یا ترک رفتار نامطلوب به‌صورت 
داوطلبانه ازسوی مخاطب هدف شود )حسنقلی، موسوی نقابی و طاهری‌بزی، 1393: 63(. 
ازاین‌رو مطالعات گسترده‌ای به تدوین الگوی‌های مطلوب حکمرانی، سبک‌های رهبری 
سازمانی، راه‌های ارتقای کیفیت خدمات و ... پرداخته‌اند. همچنین پژوهش‌های اکتشافی، 
تأییدی بسیار برای شناسایی عوامل و موانع، معضلات و مشکلات کیفیت عملکرد قوای 
حاکم انجام شده است. با توجه به پراکنده بودن مطالعات پژوهشگران و غیرممکن بودن 
اطلاع و اشراف به نتایج تمامی آنها، بهترین روش تحلیل، روش همایندی واژگان است که 

شبکه ارتباطی ترسیم شده، محورهای مشترک این پژوهش‌ها را نمایان می‌کند.
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شکل ۳. شبکه ارتباطی براساس بسامد واژگانی 3

مأخذ: همان.

شکل ۴. شبکه ارتباطی براساس بسامد واژگانی 7

مأخذ: همان.
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شکل ۵. شبکه ارتباطی براساس بسامد واژگانی ۱۰

مأخذ: همان.

همان‌گونه که در شبکه‌های ارتباطی ترسیم شده است، نظارت قضایی و نظارت، 
به‌عنوان محورهای مرکزی اصلی در شبکه ارتباطی باقی مانده و به سیاست‌های نظارتی 
اشاره دارد. همچنین با توجه به شبکه همایندی واژگان در بسامدهای کمتر، عواملی 
چون فرهنگ سازمانی، پاسخگویی، کیفیت خدمات، سلامت اداری، فساد اداری، به 

کیفیت نظارت‌ها بستگی دارد. لذا مدل مفهومی پژوهش به‌شکل ذیل اصلاح می‌شود.

شکل ۶. مدل مفهومی اصلاح شده پژوهش
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۲-۳. آسیب‌شناسی بسترهای حقوقی‌-‌اجرایی سیاست‌های نظارتی
از‌آنجا‌که حقوق اداری، مدیریت و اداره را نیز در کنترل خویش دارد و به‌عبارتی، 
هر موضوعی که به هر نحو مستقیم یا غیر‌مستقیم اعم از فعالیت‌های درونی یا بیرونی 
دولت در راستای اجرای حقوق اساسی باشد، در قلمرو حقوق اداری و قواعد حقوقی 
مربوطه قرار می‌گیرد، سازوکارهای سیاست‌های نظارتی در بستر قوانین و مقررات 

اداری مدنظر قرار گرفته است.
با  تعاملات مردم  و  روابط ساختاری، سازمانی  اداری در سه حوزه‌  قواعد حقوق 

سازمان‌ها، سیاست‌های نظارتی متنوعی را مدنظر قرار داده است:

1-2-3. نظارت‌های مبتنی‌بر ساختار
بر  مافوق  نظارت  و  بوده  قواعد سلسله‌مراتبی  تابع  نظام‌های متمرکز،  نظارت در 
رده‌های پایین‌تر، نیازمند نص نیست و در ذات جایگاه سازمانی مافوق نهفته است 
به  محوله  امور  همه  بر  نظارت  در  این صلاحیت  )واعظی، 1400: 221(. همچنین 
زیردستان جاری است؛ برهمین‌مبنا نیز مباشرت مافوق در انجام امور کارمندان تحت 
مختلفی صورت می‌پذیرد: حق  طُرُق  به  نظارت  این  است.  شده  پذیرفته  نظارتش، 
دستور و تعلیم، حق موافقت قبلی، حق قائم‌مقامی، حق اصلاح یا الغاء تصمیم، حق 
مؤاخذه. در این بین باید در نظر داشت که نظارت صرفاً براساس قانون نیست و چه‌بسا 

که مافوقی، بنا به مصلحت، در عمل قانونی نیروی تحت نظارتش مداخله کند.
نظارت در نظام‌های غیر‌متمرکز، به‌دلیل نبود وحدت شخصیت حقوقی، نیازمند 
قانون بوده و بر همین  این نوع نظارت، معیار صرفاً  نص است )همان: 223(. و در 
اساس نیز حیطه نظارت به اخذ اطلاعات و اعلام تخلف احتمالی به مراجع ذی‌صلاح 

یا اخذ تأییدیه برای امور اداری از نهاد مرجع منوط است. 
سازوکار نظارت‌های مبتنی‌بر ساختار در فصول چهارم و پنجم )کنترل مربوطه به 
طراحی ساختار اداری و تحت نظارت نهادهای مربوطه( و دهم )ارزیابی عملکرد پرسنل 
تحت نظارت مقام مربوطه در سلسله‌مراتب اداری( قانون مدیریت خدمات کشوری و قانون 
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تشکیل سازمان بازرسی کل کشور )نظارت بر حسن جریان امور( پیش‌بینی شده‌ است.

2-2-3. نظارت‌های سازمانی
نظارت‌های سازمانی یا ارزیابی‌های عملکرد یا مدیریت بازخورد همگی صور مختلف 
مفهوم کنترل حسن جریان امور هستند که در قالب اصول کلی فراحقوقی شناخته می‌شود 
)مرکز مالمیری، 1397: 16(. اصل کارایی فعالیت‌های دولت، نه‌تنها به‌جهت رعایت حقوق 
عمومی شهروندان بلکه به‌دلیل لزوم توسعه پایدار بالاخص جوامع در حال توسعه، یکی از 
اصول حقوقی مطرح است و اثربخشی عبارت است از انجام کار درست؛ به همین جهت 

اثربخش نبودن فعالیت‌ها، کارایی را نیز تحت‌الشعاع قرار می‌دهد )همان: 43 و 48(. 
اصل سلامت فعالیت‌های اداری نیز شاخصی است که سوءاستفاده از موقعیت و 
مقام اداری را مد‌نظر قرار می‌دهد. معیار در این نوع نظارت صرفاً قانونی و تعقیب آن 
اعتبارات  بانک مبلغی را دولت به‌عنوان  تابع تشریفات است. به‌عنوان مثال در یک 
به وام‌های احتمالی تخصیص داده که یکی از متقاضیان با پرداخت رشوه انجام کار 
خویش را تسریع و تسهیل کرده و وامی کلان با بهره 21 درصد دریافت می‌کند و 
سایر متقاضیان وام ازدواج که بهره 4 درصدی دارد، باید منتظر باشند. در این شرایط 
فساد رخ داده اما به‌ظاهر، عملکرد، هم کارا بوده و هم اثربخش؛ چرا‌که هم به‌جهت 
تسریع روند، منابع غیر‌مالی کمتری صرف شده و بهره بیشتری دریافت می‌شود و 
هم به‌جهت پرداخت وام، هدف دایره اعتبارات محقق شده است. بنابراین فساد واقع 
از  شده اما نه کارایی و نه اثربخشی سیستم بانکی را زیر سؤال نبرده است و صرفاً 
حیث عدم رعایت حقوق سایر متقاضیان وام و تبعیض و نابرابری در روند ارائه خدمت، 

عملکرد سیستم بانکی سلامت تلقی نمی‌شود. 
تابع  و  اثربخشی عملکرد سازمان، درونی  و  ارزیابی کارایی  برای  نظارتی  سازوکار 
اهداف کمی بوده و اعتراض دریافت‌کننده خدمات صرفاً منتج به تخلفات اداری است و 
نظارت بر سلامت اداری و مبارزه با فساد اداری مصوب سال 1390، از دو بعُد گزارش 
قضایی و گزارش اداری تعریف شده است. طبق ماده )24( این قانون، گزارش خلاف 



ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                         / سال ۳۲، شماره ۱۲۴  360

واقع جرم‌انگاری شده است و در ادامه اشعار داشته که مقام اداری مسئول، گزارش 
واصله را اگر مقرون به صحت بداند به واحد قضایی اعلام می‌کند. مع‌الوصف، جرم‌انگاری 
گزارش خلاف واقع با در نظر گرفتن اصل برائت و احتمال ناتوانایی در اثبات ادعا عاملی 
در  مقام مسئول  تصمیمِ  مؤثر  نقش  از‌سوی‌دیگر  و  است  گزارش‌دهی  برای  بازدارنده 
پیگیری و ارجاع گزارش، تشدیدکننده تعارض منافع بوده و ضمانت اجرای لازم را ندارد.

3-2-3. نظارت بر تعاملات مردم و سازمان‌ها
در حقوق اداری برای نظارت بر عملکرد قوای حاکم نسبت به شهروندان، مراجع 
شبه‌قضایی پیش‌بینی شده است و آنها نیز به مراجع شبه‌قضایی انتظامی و مراجع 
تخلفات  به  رسیدگی  مسئول  انتظامی  مراجع  می‌شود.  تقسیم  اداری  شبه‌قضایی 
با گزارش معترض‌/‌ذی‌نفع شروع  یا مأموران دولتی هستند و  انضباطی مستخدمان 
و در هیئتی داخلی رسیدگی می‌‌‌شود و رأی صادره حسب مورد قابل‌اعتراض است؛ 
دامنه مجازات‌ها نیز حسب مورد، اخطار کتبی تا انفصال دائم از خدمات دولتی را 
در‌بر‌می‌گیرد. این قبیل موارد ناظر بر چگونگی رفتار و نحوه عملکرد مسئول مربوطه 
نسبت به مخاطب است. به‌عبارتی، اثر حاصله از رأی این مراجع، جنبه تنبیهی برای 
فرد خاطی دارد )امامی و موسوی، 138۳: 100( و مراجع اداری مسئول رسیدگی به 
اشتباه‌‌های مؤثر و غیرمؤثر رخ داده شده در روند امور هستند و در این قبیل موارد، 
رسیدگی  نظارتی  هیئت  و  کمیسیون‌ها  در  و  شده  آغاز  ذی‌نفع  اعلام  با  رسیدگی 
می‌شود. این قبیل موارد ناظر بر اختلاف‌نظر متقاضی دریافت خدمات با تصمیم مقام 
مربوطه است. به‌عبارتی، اثر رأی این مراجع، تصحیح روند اداری برای فرد متقاضی 

دریافت خدمات است )همان: 98(.
سال  در  اداری  نظام  در  ارباب‌رجوع  رضایت  جلب  و  مردم  تکریم  طرح  تصویب 
دولتی  نهادهای  با  تعامل  در  عمومی  رضایت  و  شهروندان  اهمیت  نمایانگر   ،1381
طریق  از  کشور،  برنامه‌ریزی  مدیریت  سازمان  قانون،  این   )18( ماده  مطابق  است. 
بررسی گزارش‌های واصله سازمانی، عهده‌دار نظارت بر اجرای این مصوبه است. نکته 
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قابل توجه در این قانون همه گزارش‌هایی است که مبنای بررسی قرار می‌گیرد و 
خود سازمان تهیه می‌‌کند.

کیفیت  محوریت  بر  سال 1381،  در  الکترونیک  دولت  تحقق  آیین‌نامه  تصویب 
خدمات و نحوه ارائه آنها نزد نهادهای عمومی دلالت دارد. مطابق ماده )11( مصوبه 
کشور  برنامه‌ریزی  و  مدیریت  سازمان  مصوبه،  هدایت  و  اجرا  بر  ناظر  مرجع  مزبور، 
)سازمان برنامه و بودجه و سازمان امور استخدامی( است که با توجه به سایر مواد، 
نظارت این واحد بر اجرای مصوبه محدود به امور شکلی است و هیچ معیار ماهوی 

برای باز‌بینی و اصلاح فرایندهای داخلی و خدماتی تعریف نشده است. 

4. چگونگی موازنه قدرت نرم با تحولات نظام اداری

1-4. ریشه‌یابی عامل مشترک بر نارضایتی مردم
را  قانون  حاکمیت  عدم  امور،  اداره  به  مربوط  تقنین-‌اجرایی  سیاست‌های  تورم 
پاسخی قانع‌کننده جلوه می‌دهد، در‌حالی‌که اصل نظارت‌پذیری که ضمانت اجرایِ 
در  ضعف  است.  مانده  مغفول   ،)56  :1397 مالمیری،  )مرکز  است  قانون  حاکمیت 
نظارت، با بروز بی‌اعتمادی و ظهور بحران معنایی در جامعه به تضعیف قدرت نرم 
حکومت منجر خواهد شد )نبوی، 1389: 199(. بر همین مبنا، رسالت قوای حاکم در 
نظارت، فراتر از کنترل و ارزیابی مشروعیت اعَمال مقامات بوده و تمامی امور مربوط 
قانون  یکصدوپنجاه‌وششم  اصل  در  مسئله  این  در‌بر‌می‌گیرد،  نیز  را  نتایج  رصد  به 
اساسی جمهوری اسلامی ایران، تحت عنوان نظارت بر حسن جریان امور منعکس 
شده‌ است نه صرفاً نظارت بر اجرای قانون. به‌عبارتی، نظارت برمبنای روح قوانین و 
اهداف اساسی نظام حقوقی مدنظر قرار گرفته است اما کیفیت عملکرد نظام اداری و 
میزان بروز فساد اداری، حاکی از آن است که سیاست‌های نظارتی پیش‌بینی شده، 

اثربخشی و کارآمدی لازم را نداشته و ندارد.
از آن است  بررسی سازوکارهای نظارتی در قوانین و مقررات پیش‌گفته، حاکی 
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تشریفات  نظارتی،  معیار  اجرا،  ضمانت  تعیین  حیث  از  نظارتی  سیاست‌های  که 
نظارت، محدودیت‌های قانونی اعتراض دارای نقص و ضعف اجرایی است. متأسفانه 
در سیاست‌های نظارتی، صلاحیت‌های تشخیصی سهم بسیار و گسترده‌ای دارد که 
صحت و سلامت تصمیماتشان به تحقق شایسته‌سالاری منوط است. در‌حالی‌که یکی 
از معضلات نظام اداری، سیاست‌زدگی و در‌نتیجه عدم تحقق شایسته‌سالاری مدیران 

حرفه‌ای و سیاسی است )مرکز پژوهش‌های مجلس، 1392: 15(. 

جدول 1. آسیب‌شناسی سازوکارهای نظارتی در بستر قوانین و مقررات

مأخذ: یافته‌های تحقیق.

 ب یآس وه یش ناظر موضوع  ی قانون بستر
 قانون  چهارم فصل
  کشوری  خدمات مدیریت

 (29 )ماده
  و مدیریت سازمان سازمانی سطوح  و ساختار طراحی

 ریزی برنامه
 نیاز خوداظهاری 
 منافع  تعارض سازمان

 قانون پنجم فصل
  کشوری  خدمات مدیریت

 (38 )ماده

 های فعالیت و  فرایندها طراحی
 اداری

  و مدیریت سازمان
 عالی شورایـریزی برنامه

 اداری

 نیاز خوداظهاری 
 منافع  تعارض سازمان

  مدیریت قانون دهم فصل
 )ماده  کشوری  خدمات

68) 
 منافع  تعارض مربوطه مسئول  نظر متبوع  سازمان کارکنان  عملکرد ارزشیابی

 دولت تحقق نامهآیین
 ( 11 )ماده الکترونیک

  برای  هاتیفعال و  فرایندها طراحی
 الکترونیک  خدمات ارائه

  و مدیریت سازمان
 ریزی برنامه

 نیاز خوداظهاری 
 منافع  تعارض سازمان

 سازمان تشکیلات قانون
  )ماده  کشور کل بازرسی

5 ) 

  و امور جریان حسن کنترل 
 قوانین صحیح ی اجرا

 کل بازرسی سازمان
 کشور 

  موردی، بازرسی
 منافع  تعارض ایدوره العاده،فوق

 تشکیلات قانون نامهآیین
  )ماده  کشور کل بازرسی
 ( 13 و 11 ،7

  و امور جریان حسن کنترل 
 قوانین صحیح ی اجرا

 کل بازرسی سازمان
 کشور 

  براساس بازرسی
 اداری  تشریفات واصله  های گزارش

  های نامهآیین و قوانین
 اداری مقام تصمیم کنترل  موضوعه

  های هیئت  ،هاونیس یمک
 مراجع ،نظارت

 عدالت دیوان ،ییقضاشبه
 اداری

  و جواز محدودیت نفعذی  اعتراض
 جهات

  های نامهآیین و قوانین
  و جواز محدودیت نفعی ذ  اعتراض اداری انتظامی مراجع کارکنان رفتار کنترل  موضوعه

 جهات

  با مبارزه و اداری  سلامت
 کارکنان رفتار کنترل  ( 24  )ماده اداری  فساد

 قانون در معینه تئهی
 مبارزه و سلامت ی ارتقا

 اداری  فساد با
 و منافع تعارض واصله  های گزارش

 اداری  تشریفات
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بنا به مطالب پیش‌گفته، دلایل اصلی ایجاد نقص و ضعف در سیاست‌های نظارتی 
عبارت است از:

1. وابستگی به عامل انسانی، باعث ایجاد تعارض منافع می‌شود )دلماس‌-‌مارتی، 
تقابل منفعت شخص  از  است  منافع عبارت  تعارض  اینکه  به  توجه  با   .)62 :1400
نسبت به منفعت دیگری، نقش کلیدی مقام مافوق یا مرجع ناظر در قبول و ثبت 
ضمانت  چرا‌که  است؛  نظارتی  سیاست‌های  در  آسیب‌پذیر  گلوگاه‌های  از  گزارش، 
اجرا‌های قانونی در‌خصوص عدم قبول یا عدم رسیدگی مقام مسئول نیز به اثبات ارائه 
گزارش و تمرد ایشان از وظایف منوط است که درنهایت به‌جهت افزایش زحمت و 

هزینه برای ذی‌نفع، نقشی بازدارنده ایفا می‌کند. 
2. منفعل بودن مرجع ناظر، باعث افزایش زحمت و هزینه گزارش برای ذی‌نفع 
و  )کلارک  است  رفتاری  بازدارنده  عامل  هزینه  و  زحمت  افزایش  این  و  می‌‌شود 

جعفریان، 1387: 350( .
3. محدودیت‌های قانونی در باب جواز و جهات اعتراض، باعث عدم امکان نظارت 
در آن موارد می‌شود )امامی و موسوی، 1397(. به‌عنوان مثال فرایند اداری از حیث 
در  فناوری  پیاده‌سازی  مجری  عملکرد  یا  نیست  قابل‌اعتراض  کار  روند  بودن  زائد 

سازمان ازسوی کاربر قابل ارزیابی نیست.
4. نبود معیار مشخص در ارزیابی که به نظارت غیرمؤثر منجر می‌‌شود )واعظی، 
اداری،  سلامت  اثربخشی،  کارایی،  مانند  ارزیابی  شاخص‌های  در   .)154  :1400
ازاین‌رو  امثالهم هیچ معیار دقیقی تعریف نشده است،  الکترونیک شدن فرایندها و 
درک ذی‌نفع فعالیت اداری از درک ناظر آن فعالیت متفاوت است. به‌عنوان مثال، هر 
سازمان باید ساختار و فرایند اداری خویش را تهیه و به سازمان مدیریت و برنامه‌ریزی 
تسلیم کرده و پس از تأیید اجرایی کند. حال آنکه بسیاری از گام‌های روند اداری یا 
پست‌های سازمانی از دید مخاطب آنها یا صاحب‌نظران، زائد و بیهوده است. لذا نبود 
معیار دقیق و مشخص، موجب غیرمؤثر بودن نظارت مرجع ناظر می‌‌شود. این پدیده 

در مدیریت دولتی، به پارادوکس عملکرد مشهور است )الوانی، 1401: 33(. 
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موارد فوق‌الذکر را می‌توان دو‌به‌دو مکمل یکدیگر دانست. بدین شرح که منفعل 
بودن مرجع ناظر همراه وابستگی نظارت به عامل انسانی موجب تشدید بازدارندگی 
رفتاری در نظارت می‌شود و محدودیت قانونی در جواز و جهات مورد اعتراض به‌همراه 
نبود معیار مشخص نیز به عدم امکان نظارت منجر می‌شود. بنابراین مشخص است 
که سازوکار کنونی سیاست‌های نظارتی نه‌تنها بازدارنده بلکه موجب تثبیت ذهنیت 

منفی و تشدید بی‌اعتمادی به دولت می‌شود.

2-4. گام‌های اجرایی برای حذف عامل ریشه‌ای
در سند چشم‌انداز بیست‌ساله، مردمی بودن حکومت یکی از منابع قدرت نرم تلقی 
شده است. رهبر معظم انقلاب مردمی بودن حکومت را معادل نقش دادن به مردم 
در اداره حکومت عنوان می‌‌کند؛ ازاین‌رو مشارکت‌گرایی و مردمی‌سازی دیوان‌سالاری 
در رویکردهای تحولی از محورهای اصلی قرار گرفته است. یکی از مصادیق مشارکت 
مردم در اداره امور کشور، نقش نظارتی شهروندان است که سازوکارهای نظارت‌های 
مردمی در قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران، در اصول مختلفی برای قوای سه‌گانه 
در نظر گرفته شده است. اما نظارت مردمی در امور اداری، به‌جهت درخواست‌محور 

بودن و معطوف به موارد مشخص، قربانی نقایص نظارتی پیش‌گفته است. 
تحقق نظارت مردمی، در دو حوزه اعمال بیرونی و درونی دولت )گرجی، 1387: 
82( در سطح خُرد و کلان قابل‌برنامه‌ریزی است بدین نحو که، تحقق نظارت بر اعمال 
بیرونی )دولت در برابر شهروندان(، مستلزم وجود معیاری مشخص در فعالیت‌های 
اعمال  بر  نظارت  تحقق  و  است  فعالیت‌ها  از چگونگی  یافتن  اطلاع  و  ارزیابی  تحت 
درونی )سازمان دولت در برابر سازمان دولت(، مستلزم تعیین معیار مشخص و تعمیم 
فراسازمانی نظارت به صاحب‌نظران و مخاطبان است لذا می‌توان سیاست‌های تحولی 

نظارت را به دو گام کلی تقسیم کرد: 
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1-2-4. گام اول؛ هوشمندسازی ارزیابی فرایند ارائه خدمات 
با  که  خود‌کنترل  تکنولوژی‌های  از  برخاسته  است  مفهومی  هوشمند‌سازی 
برنامه‌ریزی شده است بدون  برای آن  اموری که  قابلیت‌های چشمگیر، فعالیت‌ها و 
از  هوشمند‌سازی  تسمیه  وجه  مبنا،  این  بر  می‌دهد.  انجام  انسانی،  عامل  دخالت 
ازاین‌رو  است.  فعالیت  انسانی در موضوع  عامل  میزان دخالت  در  اطلاعات،  فناوری 
هوشمندسازی محدود به قواعد اگر- آنگاهی است که تماماً برنامه‌نویس تعریف کرده 
است. این قابلیت می‌تواند فرصت چشمگیری در رفع منفعل بودن ناظر و وابستگی 
به عامل انسانی در سیاست‌های نظارتی باشد. از‌سویی اشراف اطلاعاتی اشخاص به 
قوانین و مقررات خُرد و کلان اداری، ممکن نیست، اما فناوری و رویکردهای فناورانه 
می‌تواند با رویکردی تأییدمحور توسط ذی‌نفع، وظیفه نظارت بر اجرا و عدم اجرای 
برای سیستم  نبایدهایی  و  بایدها  که  حو  بدین  گیرد.  به‌عهده  را  مقررات  و  ضوابط 
باعث  یا خیر ذی‌نفع،  بلی  پاسخ  تعریف می‌‌‌شود و  نهاد مورد نظارت،  با  و متناسب 
با جایگاه سلسله‌مراتبی  متناسب  تحلیلی  به‌صورت  منفی  یا  مثبت  می‌شود گزارش 

مقام ناظر، ارائه شود. 
یکی از مزیت‌های نظارت هوشمند در فراگیر بودن آن است که با شفاف‌سازی 
اطلاعات، بروز تعارض منافع در گزارش تخلفات را به حداقل می‌رساند و نظارت‌پذیری 
را از حالت درخواست‌محور به عملکرد‌محور و به‌صورت فعال و پیشرو محقق می‌‌کند 
و مهم‌ترین مزیت هوشمند‌سازی نظارت مردمی برای دولت در تقویت قوای نظارتی 
مستلزم  شهروندان  بین  نظارت  مویرگی  نفوذ  چرا‌که  است؛  حاکمیت  اجرایی  و 
عملکرد  شفافیت  و  اطلاعات  شفافیت  تحقق  امر  این  و  است  فناورانه  سازوکارهای 
محقق می‌گرداند و داده‌های حاصله، موجب تدوین سیاستگذاری‌های راهبردی بهینه 

و اصولی می‌شود.
البته با در نظر گرفتن لزوم پیشگیرانه بودن نظارت‌ها، باید توجه داشت که صلابت 
عمل و مجازات‌ها به‌گونه‌ای تدوین شود که اثر آن به‌صورت وضعی به خود‌نظارتی و 
رفتار پیشگیرانه منجر شود. در قانون مدیریت خدمات کشوری مصوب سال 1386، 
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در فصل دهم، پرداخت حقوق و مزایا و حتی فوق‌العاده‌های پاداش همگی بر‌مبنای 
ارزشیابی شغلی و عملکرد محقق می‌‌شود و حتی در بند »6« ماده )68( قانون مزبور 
و  فوق‌العاده  حدنصاب،  امتیاز  کسب  عدم  صورت  در  که  است  شده  اشاره  تصریحاً 
پاداش تعلق نمی‌گیرد. بنابراین می‌توان با هوشمند‌سازی این ارزشیابی‌ها و تدوین 
جریمه‌های نقدی از مأخذ حقوق و مزایا، به ارزیابی مؤثر اعَمال بیرونی خرد و کلان 
اداری، دست یافت. همچنین می‌توان تمدید، لغو یا تعلیق موقت مجوزات و پروانه‌های 

اعطایی دولت به اشخاص را به ارزیابی هوشمند عملکرد منوط کرد. 

2-2-4. گام دوم؛ تعمیم صلاحیت اعتراضی برای ذی‌نفعان 
یکی از مباحث چالش‌برانگیز سیاست‌های نظارتی، مفهوم و قلمرو واژه »ذی‌نفع« 
است که در اعتراض به فعالیت‌ها و تصمیمات اداری، مجوز طرح اعتراض و اقامه دعوا 
را داراست. ذی‌نفع بودن در امور قضایی، رکنی اساسی است و تضییع حق، عنصر 
اصلی در تشخیص ذی‌نفع است. به‌عبارتی برای اتلاق ذی‌نفع به شخص، باید حق 
تضییع شده وی مشخص و معین باشد. بدین صورت که در تصمیمات یا فعالیت‌های 
تصمیم،  موضوع  حقِ  تضییع  حیث  از  فرد  همان  صرفاً  شخص،  به  معطوف  اداری 
صلاحیت طرح دعوا یا اعتراض دارد و در تصمیمات عام‌الشمول مانند آیین‌نامه‌ها و 
نظامات دولتی، به‌جهت مخاطب عمومی آن، هر شهروندی در اعتراض به آن ذی‌نفع 
از  اداری  تصمیمات  برخی  اما   .)142  :1397 موسوی،  و  )امامی  می‌‌شود  محسوب 
نظامات موجد حق یا تکلیف نیست که مورد اعتراض واقع شود مانند فرایند گردش 
کار یا برون‌سپاری انجام برخی امور و امثالهم؛ در‌حالی‌که عدم کیفیت در عملیاتی 
کردن هر بخش این تصمیمات، تضییع حقی از مخاطبان است. به‌عنوان مثال طراحی 
فرایند گردش کار بدون توجه به الگوهای بهینگی، موجب بوروکراسی زائد شده و حق 
اساسی شهروندان )بند »10« اصل سوم قانون اساسی( تضییع می‌شود لکن به‌جهت 
عدم دسترسی به آمار و اطلاعات مربوطه قابل‌اعتراض نیست و سازوکاری برای ارسال 

اعتراض به مرجع ناظر )سازمان مدیریت و برنامه کشور( هم پیش‌بینی نشده است.
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ژرژ و‌دل1، استاد نامور حقوق اداری فرانسه، در نظریه اساسی‌سازی حقوق اداری، 
کنترل انتزاعی فعالیت‌های اداری را مطرح کرد. این نوع کنترل خارج از چارچوب 
شدن  لازم‌الاجرا  از  قبل  اساسی،  حقوق  براساس  مداخله  و  می‌‌شود  مطرح  قضایی 
هنجار، کنترل می‌‌شود )میراحمدی، مجتهدی و واعظی، 1400: 232(. بر این مبنا، 

راهکار ارائه شده، به دو صورت قابل عملیاتی‌سازی است:
در امور داخلی اداری مانند فرایندها و ساختارها و امثالهم، تحت رویکردهای تحول و 
پیاده‌سازی آنها، الگوهای پیشنهادی نهادها قبل از تصویب سازمان مدیریت و برنامه‌ریزی 

کشور، طی یک فراخوان متخصصان و پژوهشگران مورد ارزیابی قرار دهند.
نسبت به سایر امور اداری غیر‌موجد حق و تکلیف، مستند به بند »10« اصل سوم 
و سی‌و‌چهارم قانون اساسی، می‌توان درخواست اصلاح موضوع را ضمن ارائه دلایل 
به دادگاه عدالت اداری ارائه کرد. مزیت اصلی این تعمیم دامنه موارد قابل‌اعتراض، 
پویایی فعالیت‌های اداری با مقتضیات زمان و همگامی تصمیمات اداری با تغییرات 
علمی، فرهنگی و اجتماعی است که درنهایت سازمان‌هایی چابک را فراهم می‌سازد.

زمینه  در  مخصوصاً  تحولی،  سیاست‌های  برابر  در  سازمانی  مقاومت  به  توجه  با 
فرایندها )ازجمله صدور مجوزها(، مهم‌ترین نکته در پیاده‌سازی این‌گونه نظارت‌ها، 
ضمانت اجرای آن است که بازهم به شدت و صلابت عمل نیاز است که پس از تأیید و 
لزوم اصلاح و بازنگری، مقام مسئول در اسرع وقت نسبت به اجرای آن اقدام کند؛ در 
غیر این صورت مجازات پایه، کسر حقوق و مزایای مربوطه به‌جهت ارزشیابی منفی 

عملکرد با ضریب بالاتر، تعیین شود. 
مهم‌ترین ویژگی پیاده‌سازی این‌گونه نظارت در بهره‌مندی دولت از نیروی انسانی، 

همراه و همگام است که تحقق سیاست‌های راهبردی را تسریع و تسهیل می‌‌کند.

5. جمع‌بندی و نتیجه‌گیری
نشان  اخیر  دهه  دو  در  شده  تدوین  برنامه‌های  و  اداری  تحولات  سیر  بررسی 

1. Georges Vedel
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بر  اهداف،  تدوین  در  اداری،  تحولات  اجرایی  و  راهبردی  سیاستگذاران  می‌دهد 
تغییرات سازمانی متمرکز بوده‌اند و اثر تغییرات بر رضایت شهروندان را هدفی تبعی 
طریق  از  خدمات  کیفیت  ارتقای  مدنظر،  هدف  اگر  به‌عبارتی،  انگاشته‌اند.  مسلم  و 
الکترونیک کردن فرایندها یا دفاتر پیشخوان است از حیث افزایش بهره‌وری سازمان 
است نه افزایش رضایت مردم که نتیجه این تفکر، یا به پیاده‌سازی بستر الکترونیک 
که نقص‌های فنی آن ارائه خدمات را با مشکل روبه‌رو می‌کند منجر می‌شود یا به 
پرداخت هزینه‌ دریافت خدمات در دفاتر پیشخوان برای خدماتی که از محل خزانه 
به  این تحول در صورت مراجعه  و تخصیص بودجه پوشش داده شده است و قبل 
سازمان رایگان ارائه می‌‌شد. در‌نهایت با وجود نارضایتی مردم؛ تکلیف سازمان را در 

الکترونیک کردن فرایندها رفع می‌کند. 
حیث  از  که  است  آن  از  حاکی  اداری  نظام  مطلوب  و  موجود  وضعیت  بررسی 
عملکردی و فرایندی، بین نتایج و اهداف فاصله معناداری مشاهده می‌شود. در این 
پژوهش با ریشه‌یابی علت بروز فاصله، مشخص شد که سیاست‌های نظارتی پیش‌بینی 
قانون  نقص  چرا‌که  ندارد؛  را  لازم  اثربخشی  اجرایی،  و  قانونی  نقص  به‌لحاظ  شده 
موجب عدم امکان نظارت و نقص اجرایی به بازدارندگی رفتاری در نظارت می‌شود و 
این در حالی است که اندیشمندان بر نقش رضایت از فعالیت اداری بر ایجاد اعتماد 
اتفاق‌نظر دارند. متأسفانه رویکردهای  اعتماد به حکومت  به سازمان‌ها و به‌تبع آن، 
پارادوکس  به‌دلیل  خوب  حکمرانی  و  خصوصی‌سازی  از  اعم  نوین  دولتی  مدیریت 
بین  مثبت  ذهنیت  خلق  به  دولت،  اداری  و  اجرایی  نهادهای  در  عملکرد  ارزیابی 
شهروندان منجر نشده است و با وجود این ذهنیت منفی، تحقق تحولات عملکردی 
و درک آثار آن، به‌دلیل عدم همراهی و مقاومت مردمی، موضوعی است که به زمان 
و هزینه بسیار نیاز دارد. کشورهای درحال‌توسعه در اولین گام برای تحقق اهداف 
حاکمیت، باید از مشارکت مردمی برخوردار باشند و برای احیا و ارتقای این سرمایه، 
تدوین سیاست‌های بازاریابی اجتماعی ضروری است؛ چراکه مشارکت مردمی در اداره 
امور، موجب کاهش زمان تحقق اهداف و درک آنی شهروندان از آثار تحول می‌‌شود.
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بر  توسعه‌یافته  در کشورهای  اجتماعی  بازاریابی  اجرایی  گام‌های  اینکه  وجود  با 
ایجاد امید )از طریق تأمین رفاه بیشتر(، جلب اعتماد )از طریق تحقق سلامت اداری( 
و سپس اقناع مخاطب )با برقراری عدالت اجتماعی( استوار است اما گام‌های اجرایی 
سیاست‌های بازاریابی اجتماعی برای کشورهای درحال‌توسعه، از طریق اقناع مخاطب 
)با مجازات خاطیان فارغ از وابستگی نهادی یا حزبی( و جلب اعتماد )با تحولات مؤثر( 

و ایجاد امید )با خلق تجربه مثبت شخصی( انجام می‌پذیرد.  
باید  صرفاً  اشخاص،  منفی  ذهنی  باور  با  مقابله  و  مخاطب  اقناع  برای  بنابراین 
تجربه‌ای واقعی ایجاد کرد و بهینه‌ترین راهکار، نظارت‌های مبتنی‌بر شهروند الکترونیک 
است، وجه تسمیه این نوع نظارت با نظارت‌های مردمیِ موجود که موردی، منفعل و 
درخواست‌محور است، در نفوذ مویرگی نظارت، پیشرو بودن و عملکردمحور بودن آن 
است. این رویکرد مشارکت‌گرایانه برای ایجاد حس مهم بودن )به‌جهت نظرسنجی 
مستقیم( و مفید بودن )از حیث اصلاح موضوع(، از مؤثرترین و مهم‌ترین مؤلفه‌های 

ایجاد، حفظ و ارتقای سرمایه نرم است.
در مدل ارائه‌ شده و راهکارهای پیشنهادی، نقش محوری شهروندان در نظارت‌ها 
به  اعتماد  موجب جلب  آنها  نقش  کردن  در حداقل  فناورانه  بستر  با  و  اقناع  باعث 
تحولات و تغییرات و درنهایت تحقق نتیجه موجب امید به آینده می‌‌شود. لذا تلاش 
رسانه در سیاه‌نمایی عملکرد، نافرجام مانده و رضایت شخصی شهروندان به ایجاد باور 

و اعتماد عمومی منجر می‌‌شود. 
ازآنجاکه موضوع پژوهش بر چگونگی خلق تجربه مثبت برای شهروندان متمرکز 
است تنها به بخشی از موارد مؤثر پرداخته شده است. شایان ذکر است ابعاد دیگر در 
این زمینه مانند چگونگی ترغیب شهروند برای مشارکت در این راهکارها به کنکاش 
و مطالعات بیشتری نیاز دارد. امید است با تلاش مطالعاتی اندیشمندان، برنامه‌های 

تحول به‌نحوی تدوین شود که متضمن تحقق حداکثری اهداف باشد.
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