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و راهبرد، سال بيست  1396 هارب،هنم، شماره هشتادوهارچو فصلنامه مجلس

تحليل اقتصاد سياسي از الگوي فضايي تخصيص
و تملك دارايي هزينه در هاي سرمايه هاي جاري اي

 هاي ايران استان
 ٭٭٭و فريده اكبري٭٭محمدنبي شهيكي تاش٭اعظم محمدزاده،

تـوان ترين ابزارهاي اقتصـادي بخـش عمـومي اسـت كـه بـا كمـك آن مـي هاي جاريو عمراني استاني از مهم بودجه

و ناتوازني نابرابري در اين پـژوهش بـه بررسـي ابعـاد مختلـف ايـن موضـوعو. اي را در كشور كاهش داد هاي منطقه ها

تـان توزيع بودجـه ميزان اثرگذاري متغيرهاي مختلف اقتصادي بر ميزان پراكندگيو  هـاي هـاي جـاريو عمرانـي در اس

سـهم نفـت در توليـد ناخـالص، سرانه توليد ناخالص داخلي بـدون نفـت متغيرهاي توضيحي. كشور پرداخته شده است

به مجموع مخارج عمراني تخصيصو تراكم جمعيت، داخلي از. هاي كشور است استان يافته تـفاده بـه ايـن منظـور بـا اس

ضمن بررسي مدل از حيث اثرات ثابـت يـا. به برآورد مدل تجربي پرداخته شده است 1384- 1392هاي پانل دوره داده

و تخمين آزمون  مي متغير يـن متغيرهـاي سـرانه توليـد ناخـالص داخلـي بـدون نفـت، تـراكم هاسمن، نتايج نشان دهـد ب

سهم نفت در توليـد ناخـالص داخلـي بـر. ها رابطه مثبت برقرار است يافته استانو مجموع مخارج عمراني تحققجمعيتي 

ضــريب متغيــر توليــد ناخــالص داخلــي ســرانه بيــانگر كشــش درآمــدي. اعتبــارات اسـتـاني اثــر منفــيو معنــاداري دارد

ب هاي عمومي استاني استو درواقع نشان بودجه ـ دست آمـده بـراي ضريببه. رابري در مدل استدهنده تبادل كارايي

به به اين معنا كه هرچند رفتار بودجه.است359/0اين متغير  محـور نيسـت؛ امـا طور مطلـق كـارايي ريزي دولت در ايران

.برند هايي كه از فقر بيشتر رنجمي هايي است كه توليد بالاتر دارند تا استان بيشتر متمايل به تخصيص به استان
و عمرانـي؛ توزيع بودجه؛بودجه:ها واژهكليد ؛ تـراكم توليـد ناخـالص داخلـي سـرانه هاي جـاري

 جمعيتي؛ مخارج عمراني
___________________________________________________________________________ 

و بلوچستان،، دانشكده اقتصادمالي دانشجوي دكتري اقتصاد٭ ؛)نويسنده مسئول( دانشگاه سيستان
Email: az.mohammadzadeh@gmail.com 

و بلوچستان؛،دانشكده اقتصاددانشيار ٭٭  Email: mohammad-tash@eco.usb.ac.ir دانشگاه سيستان
و بلوچستان؛ دانش ٭٭٭  آموخته علوم اقتصادي، دانشكده اقتصاد، دانشگاه سيستان

Email: faraakbari73@gmail.com 

20/7/1395تاريخ پذيرش 2/12/1394تاريخ دريافت
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 مقدمه
دي، اجتماعي، سياسي، فرهنگـي هاي توسعه اقتصا خصوص شاخص نتايج مطالعات مختلف در

ـ پيرامـون چـه در  و فضايي ايران حاكي از آن است كه كشورمان داراي ساختار فضايي مركز

و چه در مقيـ و محلـي اسـت اس منطقـه مقياس ملي و حسـين بختيـاري، دهقـاني(اي ، پـور زاده

و همكاران، 1385 و بخشوده، 1386؛ احمدي پور خو؛ ابونوري1387؛ جعفري ثاني و؛ شـكار

و عواقب زيان عدم تعادل منطقه). 1389، داودي بار فراواني براي كشور بـه دنبـال دارد اي آثار

توان به افزايش فرايند تمركزگرايي، افزايش بسترهاي نارضـايتي اقتصـادي كه از جمله آنها مي

و حاشيه و مركزگريـزيـ اجتماعي، ادامه روند مهاجرت در نشـيني، افـزايش فراينـد واگرايـي

مناطق مختلف، افـزايش احسـاس تبعـيضو فاصـله طبقـاتي، گسسـتگي پيونـد ارگانيـك بـين

و بخـش  و منـاطق مختلــف كشـور، افـزايش تخريــب محـيط زيســت هـاي مختلــف اقتصـادي

بي فشارهاي اكولوژيكي به رويه شهرهاي بزرگ، عدم بهبود در وضع اشـتغال ويژه در اثر رشد

و تخليه مناطقي از كشور اشاره كردو ادامه روند بيكاري، توزيع نام .توازن جمعيت

و عمراني استاني از مهم بودجه ترين ابزارهاي اقتصادي بخش عمومي است هاي جاري

بي توان نابرابري كه با كمك آن مي و بودجه. اي را در ايران كاهش داد هاي منطقه توازني ها

بـ دولت كه سند تخصيص هزينه و اهـداف عاليـهه برنامـه هاي دولت بـراي پوشـش دادن هـا

طـرف ايـن سـند ازيـك. تـرين سـند تخصـيص منـابع در جامعـه اسـت جامعه اسـت، اصـلي 

و از ديگر تخصيص طرف تخصيص منابعي را برعهده دارد كه مستقيم در اختيار دولت است

سـوهايو اي دولـت بـه سـمت هـاي بودجـه منابع بخش خصوصي را كه به دنبـال تخصـيص 

در اقتصـاد ايـران سـهم بسـيار بزرگـي از تخصـيص منـابع بـه. هـده دارد خاصي است را برع

و. صورت مستقيم در اختيار دولت است يـك نگـاه سـاده بـه رقـم بودجـه مصـوب دولـت

و مقايسه آن با توليد ناخـالص ملـي همـان سـال نشـان شركت هاي دولتي كشور در هر سال

را مي و دولـت توليـد يـا هـدايت مـي دهد در ايران نسبت زيادي از توليد ناخالص ملي كنـد

بـا ايـن سـطح وسـيع دخالـت، هرگونـه. نقش بخش خصوصي در ايـن زمينـه انـدك اسـت 

و غيرقابــل جبرانــي بــه انحرافــي در بودجــه عواقــب زيــان بنــابراين. وجــود خواهــد آورد بــار

و يـك اصـل عقلـي اسـت  و عادلانه بودجه يك انتظار كارشناسـانه ايـن بـه. تخصيص بهينه
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و مركز آمار ايران با توجه به اوضاع منظور سعي شده است با استفاده از آمار بانك مركزي

و اجتماعي استان هـاي سـالانه هاي كشور بـه بررسـي نحـوه توزيـع اسـتاني بودجـه اقتصادي

تــرين خــدمت دولــت در جهــت رو، عوامــل مــؤثر بــر رونــد تحقــق عمــده ايــناز. بپــردازيم

و عمل برنامه هـاي هاي كشور طي سـال ياتي يعني تخصيص بودجه استانريزي امور اقتصادي

ديگـر ايـن عبـارت بـه. هاي سالانه مـدنظر قـرار خواهـد گرفـت براساس داده 1392تا 1384

و تخصـيص بودجـه در پاسـخگو تحقيق به دنبال  يي بـه ايـن سـؤال اسـت كـه نحـوه توزيـع

و چه عواملي بر اين تخصيص مؤث استان ر است؟هاي كشور به چه صورتي است؟

 پيشينه تحقيق.1
و رابطـه آن بـا در زمينه موضوعات مرتبط با بودجه و عوامل مؤثر بر آن و استاني ريزي ملي

متغيرهاي كلان اقتصادي تحقيقات اندكي توسـط محققـان داخلـي در سـطح كشـور انجـام 

و نتايج آنها پرداخته شده است در زير به مهم. گرفته است .ترين تحقيقات

 ري بر مطالعات انجام شده در داخل كشورمرو.1-1

هـاي دولتـي اي به تحليل عملكرد تخصـيص بودجـه بـه دانشـگاه در مطالعه) 1389(انتظاري

و درآمـد پرداختـه اسـت  بـراي ايـن منظـور، ابتـدا الگـوي رفتـاري. ايران از دو منظر هزينـه

ارائـه شـده» ندهبـر سـتا تخصـيص مبتنـي«با رويكـرد» مرز تصادفي بودجه«جديدي با عنوان 

و درآمـد، بـا اسـتفاده از داده  دانشـگاه52هـاي است؛ اين الگوي رفتاري از دو منظر هزينـه

و فنـاوري در ســال  ، 1387و 1386، 1385هــاي دولتـي وابســته بـه وزارت علــوم، تحقيقــات

و تحليل شده است و تحليل تخمين. تخمين زده دهـد نشان مـي» مرز تصادفي بودجه«هاي ها

در كه در و هزينه، فرضـيه صـفر و كيفيـت هر دو الگوي درآمد خصـوص ضـرايب كميـت

در ها رد نمي بيشتر ستانده شود؛ به اين معنـا كـه در حـال حاضـر متغيرهـاي يـاد شـده نقشـي

رد. كننـد ها بازي نمي تخصيص بودجه به دانشگاه فرضـيه صـفر ناكـارايي در الگـوي هزينـه

در مي تـوان دسـت آمـده مـي هاي بـه از يافته. شود آمد رد نميشود، اما اين فرضيه در الگوي

طـور جـامع اجـرا در ايـران بـه» بـر سـتانده تخصـيص مبتنـي«نتيجه گرفت كه اولاً، رويكـرد 
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هـاي منظور جبـران هزينـهبه» بر ستانده تخصيص مبتني«شود؛ ثانياً، اگر بودجه با رويكرد نمي

خ  مثابـه واهـد بـود، امـا اگـر بودجـه بـه يك دانشگاه پرداخت شود، تخصيص بودجه ناكـارا

پرداخــت شــود،» هــاي دانشــگاه توســط دولــت خريــد تضــميني ســتانده«درآمــد حاصــل از 

.تخصيص بودجه كارا خواهد بود

و رهبر تحليل كمـي الگـوي اقتصـاد«اي با عنوان در مقاله) 1391(ميرشجاعيان حسيني

اند تـا بـا شـناخت الگـوي اقتصـاد تلاش كرده» هاي استاني در ايران سياسي تخصيص بودجه

و سياسـي مـؤثر بـر شـيوه ريزي منطقه سياسي بودجه اي، به بررسي كمي متغيرهاي اقتصادي

و كـل اسـتاني در ايـران بپردازنـد تخصيص بودجه بـه همـين جهـت. هـاي جـاري، عمرانـي

و تاكتيكي در قالب مدل اثرگذاري دو دسته متغيرهاي برنامه و در هـاي تلفي هاي داده اي قـي

نتايج تحقيق مذكور بيانگر ايـن مطلـب اسـت. اند را بررسي كرده 1379-1386دوره زماني 

و نه برابري ريزي استاني در ايران كارايي كه رفتار بودجه افـزون بـر ايـن،. محور است محور

و تراكم جمعيت داراي رابطه منفي با ميزان بودجـه  هـاي سـرانه دو متغير سرمايه اوليه استاني

ميت دهـد كـه دولـت در سـال نتـايج متغيرهـاي سياسـي نيـز نشـان مـي. باشـند خصيص يافته

هـاي بـا مشـاركت هـاي بيشـتري را بـه اسـتان برگزاري انتخابات رياست جمهـوري، بودجـه 

و با رأي و با نوسان هدايت كرده است انتخاباتي كمتر .دهندگان مردد

و آزادي ــا در مقالــه) 1393(خليليــان اشــكذري و معيارهــاي«عنــوان اي ب منــابع مــالي

با استفاده از روش استنباط فقهي، به استخراج معيارهـاي» تخصيص بودجه در دولت اسلامي

بنـا بـه فرضـيه مقالـه، تخصـيص بودجـه. انـد تخصيص منابع مالي در دولت اسلامي پرداخته

و عدالت صور .ت گيـرد دولت اسلامي بايد براساس معيارهاي نياز، كار، مصلحت، كارايي

مي يافته و عمرانـي، تـابع دهد كـه تخصـيص هريـك از بودجـه هاي مقاله نشان هـاي جـاري

و نياز اسـت. معيارهاي خاص خود است . معيار تخصيص بودجه جاري، در بيشتر موارد كار

و مصلحت تخصيص يابـد معيـار عـدالت. بودجه عمراني نيز بايد براساس معيار نياز، كارايي

و تخصيص بودجه سايه افكنده، رعايتي بر همه اقسام توزيع بيتنيز كه همچون چتر المال

يكـي از مسـائل مهـم در ايـن. آن شرط اصلي تخصيص بهينه آنها از ديدگاه اسـلامي اسـت 

در اين زمينه،. بندي معيارها در صورت بروز تزاحم در تخصيص بودجه است زمينه، اولويت
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كـ مي و اولويـت مصـالح اجتمـاعي بـر مصـالح توان به مواردي چون تقدم عدالت بـر ارايي

.فردي اشاره كرد

 مروري بر مطالعات انجام شده در خارج كشور.2-1

روش تخصـيص منـابع: بنـدي مسائل اصلي در بودجـه«در تحقيقي با عنوان) 2001(1فوزارد

و پيامدهاي آن براي بودجه بـه ايـن مسـئله» درآمـد بندي به نفـع قشـر كـم در بخش عمومي

مي داخته است كه چه مقدار هزينهپر بايست براي هـدف توزيـع مجـدد صـرف هاي عمومي

و چگونــه ايــن منــابع درون جامعــه توزيــع شــوند  متأســفانه نظريــات اقتصــادي. شــده

ي را درخصوص اين مسئله ارائه داده زيرا هيچ نوع توافقي در ارتباط با هاي كم دستورالعمل

بايسـت در حيطـه ايـن مسـئله مـي.و دارايي وجود ندارد سطح بهينه يا توزيع عادلانه درآمد

اين موارد نيازمند اين است كه سياستگذاران جدي به قضاوت بپردازند تـا. سياسي حل شود

از. هاي توزيع مجدد باشند كنندگان ماليات آماده پرداخت هزينه پرداخت هر چنـد بسـياري

بـ سياستگذاران اذعان دارند از سياست ويـژه مـواردي كـه بـه دنبـال كـاهشههاي بـازتوزيع

و انتقـال سـرمايه از طريـق  و فقر است، به دنبال كسب منفعت از خـدمات چشمگير نابرابري

در تأمين اين اهداف متناقض، گرايشي در بين سياستگذاران بـراي افـزايش. ها هستند ماليات

منـدي گسـترده ها از هدفمندي محدود به هدف كسب منفعت وجود دارد به شكلي كه برنامه

و تأثير بازتوزيع را كاهش مي .دهند به پيش رفته

ـ اوله و برابـري هـاي كـارايي به دو دسته اسـتراتژي) 2009(2سوله محـور اشـاره محـور

اي كند كه هريك ممكن است مورد توجه دولتي باشد كه قصد دارد با اسـتراتژي برنامـه مي

محور بـه معنـاي تخصـيص بودجـه كاراييتخصيص. كند هاي عمومي اقدام به توزيع بودجه

ماننـد(هـا وجـود دارنـد سـاخت كننـدگان بيشـتري از زيـر سوي مناطقي است كه مصـرف به

و ها، كاميون ماشين ايـن اسـتراتژي درنهايـت ). هـا كننـدگان از جـاده عنـوان اسـتفاده بـه ... ها

و ثروتمند است كه بـه گذاري در استان كننده سرمايه توجيه ظـور تـأمين نيازهـايمن هاي غني

در مقابـل ايـن اسـتراتژي، تخصـيص. گيـرد كنوني يا جبران كمبودهـاي آنهـا صـورت مـي 

___________________________________________________________________________ 
1. Fozzard 
2. Sole-Olle 
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و توجـه عمـده برابري محور قرار دارد كه سعي در توزيع يكسـان امكانـات در كشـور دارد

كم خود را معطوف استان و نويسـندگان اعتقـاد. كنـد درآمـد مـي هاي آنچنـان كـه كاسـتلز

گذاري زيرساختي بـه محور در باز توزيع منابع حاكم باشد، سرمايه اعد كاراييدارند، اگر قو

مي)اي توليد ناخالص منطقه(اي تناسب درآمد منطقه كـه براسـاس پـذيرد؛ درحـالي صورت

هـاي درآمـدي، گذاري با تناسبي كمتر يا حتي برعكس نسبت بر برابري، سرمايه قواعد مبتني

ميياف سوي مناطق كمتر توسعه به گـذاري بنـابراين كشـش درآمـدي سـرمايه. شود ته سرازير

ـ برابري است نشان .دهنده استراتژي دولت در تبادل كارايي

 مباني نظري.2
و توزيـع منطقـه و برنامـه اي هزينـه مطالعات درباره با الگوهاي تخصـيص هـاي عمـومي، هـا

و استراتژي به . بنا شـده اسـت2ايو برنامه1يهاي تاكتيك طور عمده برمبناي دو دسته متغيرها

و) 1987(3خصــوص بــازتوزيع تــاكتيكي را لينــدبكو ويبــول بهتــرين الگوهــاي نظــري در

ــدرگان و لان ــت ــد طراحــي كــرده) 1998(4ديكزي ــي. ان ــرض م ــان ف ــن محقق ــد كــه اي كنن

و برنامه از سياستگذاران ر اين ريزان تمايل به حفظ جايگاه خود دارند ا رو، آنها منابع عمومي

مي اي در حوزه گونه به كنند كه پيروزي در انتخابات را برايشان تضمين هاي انتخاباتي توزيع

مي. كند هـايي بيشـتر توجـه دهـد كـه دولتمـردان بـه حـوزه نتايج تجربي اين مطالعات نشان

و نوسان كنند كه رأي مي دهندگان در صـورت مشـاهده اين رأي. هستند5دار دهندگان مردد

هـاي انتخابـاتي كـه حـوزه. دي حاضرند به نامزد يا حزب مـورد نظـر رأي دهنـد منافع اقتصا

هايي كـه آورند يا حوزه آورند يا رأي نمي نامزدها يا احزاب در آنها با فاصله اندك رأي مي

دهنـدگان انـد، داراي تعـداد زيـادي از رأي هاي زيـادي داشـته در سابقه تاريخي خود نوسان

.(Case, 2001)مردد هستند 

و مك كوبينز بر اين مبنا قرار دارد) 1986(6در مقابل نظريات گفته شده، مدل كاكس

___________________________________________________________________________ 
1. Tactical 
2. Programmatical 
3. Lindbeck and Weibull 
4. Dixit and Londregan 
5. Swing Voters 
6. Cox and McCubbins 
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و اگــر چــه تمايــل بــه بــرد در انتخابــات دارنــد؛ ولــي مــداران ريســك كــه سياســت گريزنــد

و وفـادار گذاري بر رأي سرمايه شـناخت ايـن. دهنـد را تـرجيح مـي1دهندگان مصمم، ثابت

از هاي انتخابي كه سياسـت عمولاً حوزهم. افراد نيز بسيار ساده است مـداران بيشـترين رأي را

.دهندگان وفادار بيشتري هستند اند، صاحب رأي آنجا كسب كرده

و مطالعات تجربي متعددي بـر صـحت و مخالفاني دارند هريك از نظرات فوق، موافقان

و رد ديگـري نگاشـته شـده اسـت  2برگاسـتروم . (Rodden and Wilkinson, 2004)يكـي

ـ اوله3و كاستلز) 2002( هاي رياضـي را بـراي توزيـع تـاكتيكي طراحـي مدل) 2005(و سوله

به كرده رسـد البته به نظر مـي. اند هاي عمراني نگاشته شده طور عمده بر محوريت بودجه اند كه

هاي پارلماني طراحي شده است كه در آن مجلس دولـت را انتخـاب اين مدل بيشتر براي نظام

به.ندك مي در گونه در اين مدل، حزب يا گروه حاكم در دولت مركزي اي بودجـه عمرانـي را

. كند كه بيشترين تعداد نمايندگان منتخـب را از آن خـود سـازد حوزه انتخابي توزيع ميjميان 

:توان به صورت زير نگاشت بنابراين، مسئله توزيع بودجه عمراني را مي

���			� = ∑ ��� 	. �.			 ∑ ��
�� = �	̅																	���, �, �1� )1(

مقدار بودجه سرانه تخصيص داده شده بـه��مقدار منابع كل عمراني،̅	�در رابطه فوق

و تعـداد نماينـدگان منطقـ ترتيب نشان به��و�
و�منطقه  شـرط. اسـتjه دهنده جمعيـت

:مرتبه اول رابطه بالا عبارت است از

����
���

. ���
���

� ����
���

. ���
���

. ���
� �

� − "#� = 0				∀�		 )2(

به بيانگر تعداد رأي�&در رابطه فوق تـابع توزيـع رأي�'،jدست آمده در حـوزه هاي

شـاخص�(،jدهنـدگان در منطقـه تابع مطلوبيـت رأي�#،�) به متصديان قدرت با چگالي 

تـابع مطلوبيـت. ضـريب لاگرانـژ اسـت"وjهاي حـزب حـاكم در حـوزه وري تلاش بهره

انه كـه خـود تـابعي اسـت از سـهم سـر)�*(دهندگان نيـز تـابعي اسـت از درآمـد فـرد رأي

رود كـه متصـديان، وري نيـز در صـورتي بـالا مـي، شـاخص بهـره)�+(اي هاي منطقه سرمايه

.ها داشته باشند خصوص تقاضاي حوزه مورد نظر براي زيرساخت دانش دقيقي در

___________________________________________________________________________ 
1. Core Voters, Strongholds 
2. Stromberg 
3. Castells 
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مي)2(رابطه ها بايد بـه نحـوي توزيـع شـود كـه اثـر نهـايي بـر كند كه زيرساخت بيان

يك نمايندگان تمام حوزه به. سان شودها اول: آيـد دست مـي اين اثر نهايي از ضرب دو عامل

و دوم اثـر سـرمايه اثر تغيير در مطلوبيـت رأي  گـذاري بـر دهنـدگان بـر انتخـاب نماينـدگان

,�-−,داراي توزيع يكنواخت در بازه�'با فرض اينكه تابع. مطلوبيت است در اينجا/�-+

و توليد زير استفاده شده استاز دو تابع بسيار ساده مط :لوبيت

#� = 0 + ��123

456 , *� = ��+�7� )3(

8در رابطه فوق ≤ را 0 پارامتري است كه تحدب تابع مطلوبيت نهايي نزولـي درآمـد

و ضريب بهره��. كند تضمين مي هاي زيرسـاختي مايهتوان سر�:وري مخصوص هر حوزه

مي در تابع توليد است كه از حوزه ���با دانستن. كند اي به حوزه ديگر تغيير
� � = و تعريف 1

���
���

= :توان به صورت زير بازنويسي كرد، شرط مرتبه اول را مي;

;�)�-�:�
��123

��
− " = 0 )4(

و مرتب كردن اجزاي رابطه فوق، رابطـه زيـر بـه آيـد كـه دسـت مـي با لگاريتم گرفتن

مي ميزان حجم سرمايه :دهد هاي زيرساختي مطلوب هر منطقه را توضيح

<
+� = =� + > <
 *� + <
?� )5(

�=در رابطه فوق، = <
:� − <
<و " = 1 + 
>و 8?� = <
;� + <
)� + <
-�.

و قـدرتjبنابراين مقدار مطلوبيـت سـرانه زيرسـاختي در منطقـه بـا افـزايش درآمـد سـرانه

هاي كمتري رأي) قدرت سياسي نيز در صورتي بالاست كه الف. يابد افزايش مي?سياسي 

ب)�;(اي ديگر لازم باشد براي برد نماينده به وري منابعي بهره)، سوي كه توسط متصديان

ج)�((شود مناطق مورد نظر سرازير مي و كه)�-(دهندگان چگالي نهايي رأي) بالاتر باشد

و بـا نوسـان يـا رأي بيانگر سهم رأي دهنـدگاني اسـت كـه ايـدئولوژيكو دهنـدگان مـردد

.گرا نيستند، بالاتر باشد آرمان

ناعادلانه اسـت اگـر بگـوييم. اي قرار دارد ژي برنامهدر مقابل استراتژي تاكتيكي، استرات

و سرمايه بودجهتمامي  گـذاري زيرسـاختي دولـت در قالـب بـازتوزيع تـاكتيكي قابـل ريزي

هـاي اقتصـادي منطقـه ها همواره در كنار اهداف سياسي خود، به واقعيت دولت. تفسير است
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نا. كنند نيز توجه مي شي از قانون اساسـي يـا ديگـر قـوانين افزون بر آن، همواره قيود قانوني

و پاي دولت را در توزيع خودخواسته بودجه مي همچنـين دولـت بايـد. بندد مصوب، دست

و ديگـر مـردم رأي  دهنـده، توجيـه كـافي بـراي چگـونگي در مقابل حاميـان سياسـي خـود

 دهنـدگان، بنـابراين خواسـته يـا ناخواسـته، ترجيحـات رأي. ها داشـته باشـد تخصيص بودجه

و عقايد حزب حاكم، قيودي عملي را بر دولتمردان تحميل مي .كنند ايدئولوژي

بنـابراين يكـي. بر برنامه، نيازمند سازوكار استوار شده بر قواعدي معين اسـت بازتوزيع مبتني

و قواعـدي بـراي بـازتوزيع برنامـه  اي منـابع قابـل تصـور از سؤالات مهم اين است كه چه اصـول

ـ اوله  و برابري هاي كارايي به دو دسته استراتژي) 2009( است؟ سوله كننـد محور اشاره مـي محور

اي اقـدام بـه كه هريك ممكن است مورد توجه دولتي باشـد كـه قصـد دارد بـا اسـتراتژي برنامـه 

محـور بـه معنـاي تخصـيص بودجـه بـه منـاطقي تخصيص كارايي. كند هاي عمومي توزيع بودجه

و ها، كاميون مانند ماشين(ها دارند از زيرساختكنندگان بيشتري است كه مصرف عنـوان بـه ... ها

هـاي گـذاري در اسـتان كننده سـرمايه اين استراتژي در نهايت توجيه).ها كنندگان از جاده استفاده

و ثروتمند است كه بـه  منظـور تـأمين نيازهـاي كنـوني يـا جبـران كمبودهـاي آنهـا صـورت غني

محـور قـرار دارد كـه سـعي در توزيـع يكسـان ژي، تخصيص برابريگيرد در مقابل اين استرات مي

و توجه عمده خود را معطوف به استان مي هايكم امكانات در كشور دارد .كند درآمد

ـ اوله و سوله توزيـع منـابع محـور در بـاز اعتقاد دارنـد، اگـر قواعـد كـارايي) 2005(كاستلز

)اي توليـد ناخـالص منطقـه(اي درآمـد منطقـه گذاري زيرساختي بـه تناسـب حاكم باشد، سرمايه

گذاري بـا تناسـبي كمتـر يـا بر برابري، سرمايه كه براساس قواعد مبتني پذيرد؛ درحالي صورت مي

به حتي برعكس نسبت بنـابراين. شـود يافتـه سـرازير مـي سوي مناطق كمتـر توسـعه هاي درآمدي،

ـ برابري استدهنده استراتژي دولتد گذاري نشان كشش درآمدي سرمايه .ر تبادل كارايي

بر كارايي يا برابري، بـه قـانون اساسـي كشـورها بسـتگي تمايلات دولت در توزيع مبتني

مي. (Wibbels, 2005)دارد  دهندگان توان قراردادي ميان رأي قوانين اساسي دمكراتيك را

گيـرييمتوزيع منابع در شرايط نامطمئن آتي تصـم خصوص باز در نظر گرفت كه در آن در

ايـن . (Persson and Tabellini, 1996; Bodenstein and Ursprung, 2005)شده است 

و ضرورياتي را در هر بـازتوزيع عمـومي مـي  گنجانـد؛ بلكـه در قالـب قرارداد نه تنها قواعد



89، شماره24سال/ ____________ ________________________________ 14

و قوانين انتخاباتي نسبت به نظام هاي غيردمكراتيك، قدرت بيشتري را به مردم يا مناطق فقير

. (Meltzer and Richard, 1981; Boix, 2003; Rodden, 2009)دهـد مـد مـي درآ كـم 

به همچنين قانون اساسي را مي مثابه قراردادي بين مناطق مختلف كشور در نظـر گرفـت توان

و هزينه مي ها با يكديگر به چانه كه در آن مناطق براي نحوه توزيع منافع .پردازند زني

ـ اوله و سوله بـر قـانون اي مبتني يك مدل رياضي براي بازتوزيع برنامه)2005(كاستلز

از. دهند اساسي پيشنهاد مي در اينجا تـابع هـدف، حداكثرسـازي رفـاه اجتمـاعي بـا اسـتفاده

مي هاي سرمايه بودجه .تواند در مناطق مختلف توزيع شوند اي است كه

���			@ = A∑ 
�#(� *�)D(E)	F4GD(E)	 	. �.			 ∑ ��
�� = �	̅						���, �, �1� )6(

 CESتـابع رفـاه اجتمـاعي فـوق از نـوع توابـع. استjدهنده جمعيت منطقه نشان�
كه

و مخالفت با نابرابري نشانHاست كه مقدار و هـاي توليـد منطقـه دهنده درجه پرهيز اي اسـت

تر شود، درجه مخالفـت بـا منفيHهرچه مقدار. حال نوسان استتا يك در∞−مقدار آن از 

Hاگر. يابد نابرابري افزايش مي → شود گرايش يابد، تابع به تابع برابري مطلق تبديل مي∞−

Hو اگر  → شـود كـه در آن دغدغـه اصـلي دولـت، متمايل شود، رابطه به مدلي تبديل مي1

Hمقـدار. شـودع مطلوبيـت منـاطق مختلـف مـي برابر مجمـو@در اين حالت،. كارايي است
دهنــده قيــود موجــود در قــانون اساســي كشــور كــه نشــانJتــابعي اســت از بــردار متغيرهــاي

.شرط مرتبه اول رابطه فوق به صورت زير است. خصوص درجه گريز از نابرابري است در

��K�
���

� ����
���

. ���
���

. ���
� �� − "#� = 0				∀�		 )7(

و مطلوبيـت در رابطـه ، رابطـه زيـر بـراي بـازتوزيع)3(با توجه بـه اشـكال تـابع توليـد

:هاي زيرساختار در مناطق مختلف قابل استخراج است سرمايه

<
+� = =� + H(J)> <
 *� )8(

است كه در اينجا از متغيرهاي قـدرت سياسـي نشـانيآن)5(تفاوت رابطه فوق با رابطه

و به جاي آن، قيود قانون اساسي به اي در مـدل نمايـان صـورت ضـريب توليـد منطقـه نيست

و مكـان در نظـر گرفتـه شـود،<اگر در رابطه فوق. شده است مقداري ثابت در گذر زمان

ازانتوانـد نشـ اي منطقـه، مـي هاي كشش توليدي ذخيره سرمايه نوسان دهنـده درجـه گريـز

ـ برابري باشد كه در  .تجميع يافته استHنابرابري يا همان تبادل كارايي
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و داده.3  هاي پژوهش متغيرها

براي ايـن كـار از اطلاعـات. هاي اين تحقيق از منابع مختلف معتبر استخراج شده است داده

جمهـوري اسـلامي ايـران، منتشر شده دايره آمارهاي استاني اداره اطلاعات بانـك مركـزي 

و همچنـين 1392اي سـال هاي منطقه اطلاعات مربوط به حساب منتشـره مركـز آمـار ايـران

ها از طريق مركز ملي آمار ايران اسـتفاده شـده هاي آماري هريك از استان اطلاعات سالنامه

و طـي دوره زمـاني هاي مورد كاربرد در اين تحقيق بـه داده. است تـا 1384صـورت سـالانه

.گردآوري شده است 1392

 هاي استان كل اعتبارات مصوب در قالب بودجه.1-3

عوامل مختلفي در اعتبارات مصـوب. بخشي از بودجه عمومي دولت، اعتبارات استاني است

مي به استان و گيرند كه طيفـي از ضـرايب محروميـت اسـتان هاي مختلف كشور مبنا قرار هـا

سي ها، جهت سطح توسعه آن و ارتباطـات زنـي هاي دولـت تـا چانـه استگيري هـاي سياسـي

و مســئولان اســتاني را دربرمــي ميــزان كــل اعتبــارات مصــوب بــه تمــامي. گيــرد نماينــدگان

هـزار ميليـارد ريـال بـوده كـه در پايـان سـال 114489برابر 1384هاي كشور در سال استان

بر 1392 ك 90006به رقمي بالغ روند تغييـرات ايـن. رده استهزار ميليارد ريال كاهش پيدا

.نشان داده شده است1متغير در نمودار 

)هزار ميليارد ريال(هاي كشور ميزان كل اعتبارات مصوب به استان.1نمودار

.1392تا 1384هاي سالنامه آماري كل كشور سال:مأخذ
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پـنج هـاي كشـور در بين استان، 1392براساس اطلاعات سالنامه آماري كشور در سال

و خراسان جنوبي داراي پايين و بختياري، ايلام ترين ميـزان استان سمنان، قزوين، چهارمحال

ــارات مصــوب  ــارات اعتب ــه اعتب ــهدر زمين ــي هزين و تملــك داراي ــوده هــاي ســرمايه اي اي ب

.درصـد اسـت6كه مجموع سهم اين پنج استان از كل ميـزان اعتبـارات در حـدود طوري به

سا سوي از و اصـفهان استان 1392ل ديگر در هاي خوزستان، خراسان رضوي، فارس، تهـران

اعتبـارات مقايسـه آمـار. انـد ها داشـته در بين استاناعتبارات مصوب بالاترين سهم را از كل 

مي 1392تا 1384هاي استاني طي سالمصوب  هايي كـه بيشـتر از ايـن دهد سهم استان نشان

نس اعتبارات برخوردار بودند به طور مثال كـل اعتبـارات تهـرانبه. بي كاهش يافته استطور

. درصد كاهش يافته است12/5به 1392درصد بوده كه در سال1/10معادل 1384در سال 

و تملـك دارايـي هزينـه هاي كشـور از كـل اعتبـارات، درصد سهم استان2نمودار هـاي اي

مي 1392اي را در سال سرمايه .دهد نشان

ا.2نمودار و تملك دارايي هزينههاي كشور از كل اعتبارات ستانسهم اي هاي سرمايه اي
)درصد( 1392در سال

.محاسبات تحقيق،1392سالنامه آماري كل كشور سال:مأخذ

ها سرانه توليد ناخالص داخلي بدون نفت استان.2-3

و ترين متغيرهاي اقتصادي است كـه آمـار مربـ توليد ناخالص داخلي يكي از مهم وط بـه آن

و چـه در سـطح اسـتاني همچنين روند تغييرات آن طي سال هاي مختلف چه در سـطح ملـي
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و درآمدهاي اقتصادي باشد تواند نشان مي در اين تحقيـق از آمـار مربـوط. دهنده ميزان رفاه

به به توليد ناخالص داخلي بدون نفت استان تـرين متغيرهـاي اقتصـادي عنوان يكي از مهـم ها

در نظـر. هـاي كشـور اسـتفاده شـده اسـت بر ميزان كل اعتبارات مصوب بـه اسـتان اثرگذار

مي نگرفتن نفت در ميزان توليد ناخالص داخلي استان :باشد ها به علل زير

و متعلـق بـه بخش عمده) الف اي از درآمد نفت كه در قوانين داخلي، جزئـي از انفـال

.شودمي دولت است، به حساب دولت مركزي در ايران ريخته

و پيشـين ضـعيفي)ب براساس مطالعات مختلـف بخـش نفـت داراي پيونـدهاي پسـين

و اساساً حضور آن موهبتي براي استان و رهبر،(هاي ميزبان نيست است ميرشجاعيان حسيني

محيطي، سرريز نيروهـاي غيربـومي بـه منطقـه، گسـترش انـواع هاي زيست آلودگي). 1391

و فقر تاريخي با وجود دارا بودن منابع گسـترده دليل تنو جرايم اجتماعي به و مذهبي ع قومي

.اند هاي ميزبان از اين صنعت پذيرفته اي از تبعاتي است كه استان هيدروكربني، نمونه

هـا حـذف بنابراين در تحليل ما بهتر است تا اين بخش از توليد ناخالص داخلـي اسـتان

روند تغييرات سرانه توليـد ناخـالص. دست آيدبهتر از درآمدهاي استاني شود تا نمايي دقيق

هـا ايـن متغيـر دهد در تمامي سالمي نشان 1384ـ 1392هاي داخلي در كل كشور طي سال

و فزاينده بوده است ميزان سرانه توليد ناخالص داخلي كشور بـدون. داراي روندي صعودي

 113872بـه رقـم 1392سـال هزار ريال بوده كه در پايان 21635معادل 1384نفت در سال 

بنابراين در اين مدت سرانه توليد ناخالص داخلي بـدون نفـت. هزار ريال افزايش يافته است

.برابر شده است5تقريباً 

 1384هاي كشور كمترين سرانه توليد ناخالص داخلي بدون نفت در سال در بين استان

و بلوچسـتان، كردسـتان، كه و مربوط بـه پـنج اسـتان سيسـتان و بويراحمـد، لرسـتان گيلويـه

و بيشترين سرانه توليد ناخـالص داخلـي بـدون نفـت متعلـق بـه پـنج اسـتان  آذربايجان غربي

و اصفهان بوده است ، كمتـرين سـرانه توليـد 1392در سـال. تهران، مركزي، بوشهر، سمنان

ب و و بلوچستان، كهگيلويه ويراحمد، ناخالص داخلي بدون نفت مربوط به پنج استان سيستان

و بيشترين سرانه توليـد ناخـالص داخلـي بـدون  و خراسان جنوبي خراسان شمالي، كردستان

و اصفهان بوده است .نفت متعلق به پنج استان بوشهر، يزد، تهران، سمنان
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ها سهم نفت در توليد ناخالص داخلي استان.3-3

و فرآورده شـده از نفـت در رونـد هـاي مشـتق تأثيرات ناشي از درآمدهاي ايجاد شده نفتي

و سياستگذاري بودجه و استاني، از جمله مباحثي اسـت كـه در بررسـي علـل ريزي هاي ملي

مي تأثيرگذار بر روند بودجه بررسـي. توانـد مـورد ملاحظـه قـرار گيـرد هاي مصوب استاني

سـهم نفـت در توليـد ناخـالص 1384-1392هـاي دهد، طي سـال اطلاعات موجود نشان مي

.درصد كاهش يافته است8/12درصد به رقمي معادل7/22از ميزان داخلي كشور

كمترين سهم نفت در توليد ناخـالص داخلـي 1384براساس اطلاعات موجود در سال

و استان و بلوچسـتان ها به پنج استان خراسان شـمالي، خراسـان جنـوبي، كردسـتان، سيسـتان

در سال مذكور تقريباً هيچ سهمي نداشـتهها اردبيل مربوط است كه نفت در توليد اين استان

در طوري به هـا مشـمول درصد از توليد ناخـالص داخلـي ايـن اسـتان01/0مجموع تقريباً كه

و بويراحمـد، خوزسـتان، ايـلام،. شـود درآمدهاي نفتي مي همچنـين پـنج اسـتان كهگيلويـه

و هرمزگان به در بوشهر و واقـع شـدن آنهـا موقعيـت جغرافيـايي دليل دسترسي به منابع نفتي

.خاص از بيشترين سهم نفت در توليد ناخالص داخلي برخوردارند

است با ايـن تفـاوت كـه سـهم نفـتدر 1384تقريباً همانند سال 1392نتايج اطلاعات سال

توليد ناخالص داخلي پنج استان بالايي كشور كه بيشترين سهم نفت را در توليد ناخـالص اسـتاني 

كه سهم نفت در توليد ناخالص داخلي اسـتان كهگيلويـه طوريبه. كرده استدارند، كاهش پيدا 

درصد كاهش يافتـه72به رقم 1392درصد بوده كه در سال90برابر 1384و بويراحمد در سال 

و هرمزگـان نيـز مشـاهده مـي اين وضعيت در استان. است . شـود هـاي خوزسـتان، ايـلام، بوشـهر

مي همچنين از نقطه هـا توان گفت مقايسه سهم نفت در توليد ناخـالص داخلـي اسـتان نظري ديگر

ها به درآمدهاي نفتـي در نتيجـه توسـعه بيانگر كاهش وابستگي استان 1384- 1392هاي طي سال

و فعاليت بيشتر بخش لحاظ نشدن سـهم(هاي ديگر اقتصادي نظير صنعتو خدمات بوده است ها

به ساير استان ).ها از درآمد نفتي است ليل پايين بودن سهم اين استاند هاي كشور در نمودار زير

ها تراكم جمعيت استان.4-3

هـاي كشـور، تـراكم بـه اسـتان اعتبـارات مصـوب يكي ديگر از متغيرهاي اثرگـذار بـر ميـزان
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و توسـط ديگـر) 1989(ايـن متغيـر از مطالعـه بيـل. هاسـت جمعيت هريك از استان اسـتخراج

دو.محققان استفاده شـده اسـت  وي در گـزارش خـود بـه كميسـيون كشـورهاي اروپـايي بـه

و فضامحور در سرمايه رهيافت جمعيت مي محور گذاري سرمايه. كند گذاري زيرساختي اشاره

و سـاكنان در منطقـه صـورت مـي جمعيت از ايـن نـوع. پـذيرد محور براساس تعـداد جمعيـت

مي سرمايه م توان به مواردي مانند بيمارستان گذاري و ها، اشـاره كـرد ... دارس، مراكز فرهنگي

محـور هـا فضـا گـذاري برخي ديگر از سرمايه. كه بايد متناسب با تعداد جمعيت صورت پذيرد

و متناسـب بـا ميـزان پراكنـدگي جمعيـت  هستند كه متأثر از تراكم جمعيتي در واحد فضاست

ل محور مانند جاده هاي شبكه گذاري سرمايه. شوند تعريف مي و وله، شبكهها، خطوط هـاي آب

و توزيع انرژي از جمله سرمايه شبكه براي گنجانـدن. محور هستند هاي فضا گذاري هاي عرضه

و جمعيت در مدل از متغير تراكم جمعيت استفاده شده است فرضيه مطرح اين اسـت كـه. فضا

و بـه  نـ افزايش تراكم جمعيت به معناي افـزايش نيازهـاي جمعيتـي وع تبـع آن افـزايش هـر دو

و فضا گذاري جمعيت سرمايه تـوان در صورتي كه اين فرضـيه رد شـود مـي. محور است محور

.هاي مصوب استاني به نيازهاي جمعيتي استاني توجه ندارد بيان داشت كه دولت در بودجه

 1384-1392هـاي بررسي اطلاعات موجود در اين زمينه بيانگر اين است كه طي سـال

با روندي 1384نفر در هر كيلومتر مربع در سال6/42از رقم در كل كشور، تراكم جمعيت

ــه  ــي ب و افزايش ــال2/47صــعودي ــع در س ــومتر مرب ــر كيل ــر در ه ــيده اســت 1392نف . رس

از بـه 1384ديگر در سال عبارت به نفـر در هـر كيلـومتر مربـع42طـور متوسـط تعـداد بـيش

از 1392جمعيت وجود داشت كه در سال  .نفر افزايش يافته است47اين تعداد به بيش

ها مخارج عمراني استان.5-3

هاي مصوب سالانه اسـتاني بـه خصـوص ترين متغيرهاي اثرگذار بر روند بودجه يكي از مهم

و همچنـين ميـزان در زمينه اعتبارات تملك دارايي سـرمايه  اي، مخـارج عمرانـي هـر اسـتان

و موجــودي ســرما از. يه اســتبرخــورداري اســتان از منــابع زيرســاختي آنچــه كــه بســياري

مي استان هاي سالانه در زمينه مخـارج دهد اين است كه اختصاص بودجه هاي كشور را رنج

و سرمايه هايي كه با فقر زيرسـاختي بيشـتري مواجـه هسـتند، تـا حـدود اي در استان عمراني
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ن اشـي از زيادي مورد غفلت واقع شده است كه اين امر گاهي سبب افزايش بروز نارضـايتي

در. عدم برقراري عدالت در تخصيص بودجه را بـه دنبـال دارد  براسـاس اطلاعـات موجـود

هزار ميليـارد ريـال بـوده 30548ميزان كل مخارج عمراني در سطح كشور برابر 1384سال 

.هزار ميليارد ريال افزايش يافته است 39255به رقم 1392كه در سال 

در نـدي اسـتانب نحوه تركيبو رتبه 1392در سال از هـاي كشـور خصـوص وضـعيت آنهـا

پـنج اسـتان 1392در سـال. تغيير يافته است 1384جهت ميزان مخارج عمراني، در مقايسه با سال 

و خراسـان جنـوبي داراي پـايين  و بختيـاري، قـزوين، مركـزي از سمنان، چهارمحال تـرين سـهم

مي مخارج عمومي در بين ساير استان درنسهم استا. باشند ها 8/6مجمـوع در حـدود هاي مذكور

همچنين درباره ميزان مخـارج عمرانـي، پـنج اسـتان خوزسـتان، خراسـان. شود درصد برآورد مي

و بوشهر با بيشترين ميـزان در بـين سـاير اسـتان  كـه. هـاي كشـور هسـتند رضوي، فارس، اصفهان

ع27مجموع مخارج عمراني اين پنج استان در حدود  .مراني كشور استدرصد از كل مخارج

آزمـون آثـار(هاي تابلويي آزمون قابليت تخمين مدل به صورت داده.4
)ثابت فردي

مي براي تخمين مدل، ابتدا آزمون از آزمـون اثـرات. شـود هايي براي تعيين نوع مدل پانلي انجام

مربـوطFره در اينجـا از آمـا. شود بودن مدل استفاده مي2يا تركيبي1ثابت فردي براي تشخيص پانل

و يـا  به رگرسيون مقيد در مقابل رگرسيون غيرمقيد، با استفاده از مجموع مجذورات پسماندها

:ها به صورت زير است فروض آماري در اين آزمون. شود ضريب تعيين استفاده مي

H0:تمام اثرات ثابت برابر با صـفر اسـت(ها برابر است عرض از مبدأ تمام استان (

).مدل تركيبي(

H1:مدل پانل(ها، عرض از مبدأ متفاوت از ساير كشورهاست حداقل براي يكي از استان.(

:براساس ضريب تعيين به صورت زير است) 2002(3آماره آزمون توسط گرين

' (L − 1,LM − L − �) =
ANOPQRS GNTUUVWXS F

YG4Z
4GNOPQRS

(Y[GYG\)Z
)9(

___________________________________________________________________________ 
1. Panel 
2. Pooled 
3. Greene 
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RLSDVرابطه فوق، در
RPooledو (FEM)ضريب تعيـين مـدل غيرمقيـد2

ضـريب تعيـين2

و تعـداد دورهTهـا، تعـداد كـل اسـتانN،)تركيبـي(مدل مقيد  تعـدادKهـاي مـورد مطالعـه

Fآزمـون) 2005(2و بالتـاجي) 2001(1محققاني همچون والـدريج. متغيرهاي توضيحي است

مي را براساس مجموع مربعات و آزمون معرفي شـده. دهند پسماندها ارائه نتايج اين دو آزمون

و نتايج نهايي براي هر سه آزمون معرفي شـده، از  توسط گرين بسيار نزديك به هم خواهد بود

به. ها دقيقاً يكي است نظر رد يا قبول فرضيه از ترتيبي كه در ادامـه مـي در اين تحقيق، آيـد، مـا

سط والدريج يا گرين براي بررسي وجـود اثـرات ثابـت فـردي اسـتفاده ارائه شده توFآزمون 

و رگرسيون با اثرات ثابت تخمين زده مـي مي از كنيم؛ ابتدا رگرسيون مقيد و بـا اسـتفاده شـود

در صورت برقراري فرضيه صفر، مدل. شود محاسبه ميFمجموع مجذورات پسماندها، آماره 

و رگرسيوني پانل با پارامترهـاي برابـر  و بـه صـورت يـك مـدل رگرسـيوني مركـب تصـريح

مي برآورد مي  كه اگر فرضيه صفر رد شـود، مـدل درحالي. شود شود كه به آن مدل تركيبي گفته

و در اين مدل، الگوي رفتاري متغير وابسته بـراي اسـتان ياد شده را پانل مي هـاي مختلـف ناميم

يا متفاوت خواهد بود، حال اين تفاوت مي تصـادفي باشـد، كـه بـا آزمـون هاسـمن تواند ثابت

و در اين آزمون، فرض صفر برابر بودن عرض از مبـدأ بـراي كليـه اسـتان. شود سنجيده مي هـا

كه ريشه اين تفـاوت. فرض مقابل آن متفاوت بودن عرض از مبدأ براي حداقل دو استان است

ر بـا بـه. هاست در عرض از مبدأ، اثرات خاص استان گرسـيون حـداقل كـارگيري پسـماندهاي

و پسماندهاي حاصل از به3مربعات معمولي بـراي4كارگيري مدل مقيد حاصل از مدل تركيبي

:شود اي آزمون به صورت شكل زير تعريفمي، تابع نمونه5مدل رگرسيون اثرات ثابت

' = (�]∗�]G�_∗�_) (YG4)⁄
�_∗�_ (Y.[G\GY)⁄ )10(

��،)تركيبـي(مـدل مقيـد6مجموع مجـذورات پسـماندهاي:�a∗�aدر رابطه فوق،∗��:

تعــداد:K،)هــا اســتان(تعــداد مقــاطع:Nمقيــد، مجمــوع مجــذورات پســماندهاي مــدل غيــر

نكته مهم اين است كه اگر مقـدار محاسـبه. تعداد دوره زماني است:Tمتغيرهاي توضيحي، 

___________________________________________________________________________ 
1. Wooldridge 
2. Baltagi 
3. Ordinary Least Squares (OLS) 
4. Least Squares Dummy Variables (LSDV) 
5. Fixed 
6. Sum Squared Resid 
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از)10(اسـاس رابطـه برFشده ،Fجـدول بـا درجـه آزادي(N-1) وN(T-1)-K تـر بـزرگ

و در غير اين صورت، فرضيه صفر پذيرفته مـي  Fنتـايج آزمـون. شـود باشد، فرضيه صفر رد

.آمده است1هاي مورد نظر در اين تحقيق، در جدول براي استان

)Fيج آزمون نتا(آزمون وجود اثرات ثابت فردي براي مدل پانل.1جدول
فرض صفر؛

تركيبي بودن

 مدل

معناداريFآماره

' = (2.53e + 16 − 1.21e + 16) (31 − 1)⁄
1.21e + 16 (279 − 4 − 31)⁄ = 4.41e + 14

4.95e + 13 = رد فرضيه صفر8.90

.هاي تحقيق يافته:مأخذ

Fكـه نشـان داده شـده اسـت، مقـدار آمـارهFدست آمده از آزمـون براساس نتايج به

هـاي پانـل بـه نفـع بر تركيبي بودن مـدل اسبه شده معنادار است، بنابراين فرض صفر مبنيمح

مي. شود پانل بودن رد مي توان نتيجه گرفـت كـه هـر اسـتان داراي عـرض از مبـدأ بنابراين،

و در نظر گرفتن فقط يك عرض از مبدأ بـراي هـر اسـتاني كـه در ايـن خاص خود مي باشد

.گرفته است، مناسب نيست تحقيق مورد مطالعه قرار

 LMآزمون.5
تـوان تصـادفي نسبت به مـدل تركيبـي اثبـات شـد، مـي1حال كه ارجحيت مدل اثرات ثابت

معرفي LMرا در مقابل تركيبي بودن اثرات، براساس آزمون2بودن اين اثرات خاص فردي

و پاگان هاي حاصل را بررسي كرد؛ اين آزمون براساس پسماند) 1980(3شده توسط بروش

به. از مدل مقيد قرار دارد :صورت زير است آزمون

k� = Y[
l([G4) m∑ ,∑ �nopoq1 /Srnq1

∑ ∑ �noSpoq1rnq1
− 1s

l
= Y[

l([G4) t
∑ ([�̅n)Srnq1

∑ ∑ �noSpoq1rnq1
− 1u

l
≈ wl )11(

بهفرض و مقابل در اين آزمون :صورت زير است صفر

xyz = >�l = 0
yz = >�l ≠ 0

|

___________________________________________________________________________ 
1. The Fixed Effects Model (FEM) 
2. The Random Effects Model (REM) 
3. Breusch and Pagan 
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دو LMتحت فرض صفر، ـ  ,Greene)با يك درجه آزادي اسـت1داراي توزيع خي

ـ دو با درجه آزادي(2002 لـذا اگـر مقـدار. باشـد مـي84/3نيز برابر بـا1ميزان آماره خي

از حسب پسماندهاي حاصل از مدل مقيـد بـزرگبر LMمحاسبه شده براي  باشـد،84/3تـر

مي فرض صفر مبني .شود بر تركيبي بودن مدل پانل، به نفع تصادفي بودن اثرات فردي رد

 در هر مدل LMنتايج حاصل از آزمون.2جدول

 معناداري ميزان احتمال درجه آزادي~{مقدار آماره خي دو
 صفر رد فرضيه81/533000/0

.همان:مأخذ

را كه در جدول بالا آمده است، قوياً فرض صفر مبني LMنتايج آزمون بر مقيد بـودن مـدل

ميرد در هر مدل  و نشان .دهد مدل تصادفي به مدل مقيد ارجحيت دارد كرده

 آزمون تعيين اثرات ثابت در مقابل اثرات تصادفي.6

مي نتايج قسمت دو هاي پيشين نشان و اثرات تصادفي بهتر از مـدل دهد كه مدل اثرات ثابت

و به اين معنا كه در هر صورت، در نظر گرفتن عرض از مبدأ خـاص هـر اسـتان  مقيد هستند

توانـد ايـن امـر مـي. بهتر از در نظر گرفتن يك عرض از مبدأ مشترك بـراي همـه آنهاسـت 

، ساختارهاي اقتصادي هاي فرهنگي، اجتماعي هايي در برخورداري از ويژگي دليل تفاوت به

و فرايندهاي تصميم هاي كلان اقتصادي خاص هر استان باشد كه به دلايلـي گيريو سياسي

حال بايد ديـد كـه از بـين ايـن دو مـدل،. اند از جمله غيركمي بودن، در مدل گنجانده نشده

.ودش استفاده مي2براي انجام اين گزينش، از آزمون هاسمن. يك گزينه بهتري است كدام

:شود آزمون هاسمن به صورت زير تنظيم مي

H0:و متغيرهاي توضيحي همبستگي وجـود نـدارد اثـرات خـاص(بين اثرات تصادفي

).فردي تصادفي است

___________________________________________________________________________ 
1. Chi-squared Distribution 
2. Hausman Test 
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H1:و متغيرهـاي توضـيحي همبسـتگي وجـود دارد اثـرات خـاص(بين اثرات تصادفي

).فردي ثابت است

:آماره آزمون نيز به صورت زير ارائه شده است

y = A=�N� − =���F�(���A=���F − ���A=�N�F)G4A=�N� − =���F ≈ wl )12(

و ��N=ضريب مـدل اثـرات ثابـت، ���=در اين رابطه، ضـريب مـدل اثـرات تصـادفي

VAR هاسـمن، بيشـتر از مقـدار اگر مقدار به دست آمده از آزمـون. علامت واريانس است

ـ دو با  ، مـدل اثـرات)تعداد متغيرهاي توضيحي استK(درجه آزادي باشد،Kآماره كاي

و مدل اثرات تصادفي ناسازگار خواهند بود و كارا دسـت امـا اگـر مقـدار بـه. ثابت سازگار

ـ دو باشـد، برآوردگرهـاي اثـرات  آمده براي آزمون هاسـمن كمتـر از مقـدار آمـاره كـاي

و برآوردگرهـاي اثـرات ثابـت سـازگار امـا ناكـارا خواهنـد بـودت و كـارا، صادفي سـازگار

(Johnston and Dinardo, 1997).

و سـپس از آزمـون هاسـمن در اينجا، ابتدا رگرسيون را با اثرات تصـادفي تخمـين زده

براي آزمودن ثابت بودن اثرات فردي در مقابـل تصـادفي بـودن اثـرات رگرسـيون اسـتفاده 

اگـر مقـدار. بر تصادفي بودن اثرات فردي است فرض صفر در آزمون هاسمن مبني. شود مي

آماره محاسبه شده در ناحيه بحراني واقع شود، فرض تصادفي بودن اثرات به نفع ثابت بودن 

.نتايج اين آزمون در جدول زير آورده شده است. شود اثرات فردي رد مي

 اثرات ثابت يا تصادفي بودن مدل پانلنتايج آزمون هاسمن براي.3جدول
 معناداري ميزان احتمال درجه آزاديwlمقدار آماره خي دو

 رد فرضيه صفر400/0 84/147

.همان:مأخذ

و تصـادفي با توجه به نتايج آزمون هاسمن براي انتخاب بين ثابت بـودن اثـرات فـردي

ا بر تصـادفي بـودن ست، فرض صفر مبنيبودن اين اثرات كه در جدول فوق نشان داده شده

ديگـر، بـين اثـرات عبـارت بـه. شـود اثرات فردي به نفع ثابت بودن ايـن اثـرات قويـاً رد مـي 

و ايـن بـه معنـاي مناسـب بـودن مـدل  و متغيرهاي توضيحي همبستگي وجـود دارد تصادفي
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ي بـرآورد هاي پانل با اثـرات ثابـت فـرد لذا در قسمت نتايج تحقيق، مدل. اثرات ثابت است

مي مي و نتايج آنها تفسير .شود گردند

 نتايج برآورد مدل.7

و هاسـمن نشـانFهـاي تشخيصـي هاي قبل گزارش شد، نتايج آزمون همچنان كه در بخش

مـدل بـرآوردي. دهد كـه مـدل پـانلي در ايـن تحقيـق داراي اثـرات فـردي ثابـت اسـت مي

و نتايج حاصل از برآورد به .ها در جدول زير آمده است اين مدلصورت رابطه زير است

* � = =z + =4�1 � + =l�2 � + =��3	 � + =��4 � + 8 �  )13(

كل � *در آن متغير وابسته در�هاي اسـتان در قالب بودجهاعتبارات مصوب بيانگر ام

به ام است كه از مجموع اعتبارات�زمان  و عمراني در هر استان . دسـت آمـده اسـت جاري

به همچنين متغيرهاي مستقل استفاده شده در اين مدل را مي : صـورت زيـر معرفـي كـرد توان

سـهم نفـت در : � �2ام،�ام در زمان�سرانه توليد ناخالص داخلي بدون نفت استان : � �1

ام در زمـان�تـراكم جمعيـت اسـتان : � 	�3	ام،�ن ام در زما�توليد ناخالص داخلي استان 

و� .ام�ام در زمان�مجموع مخارج عمراني مصوب استان : � �4	ام

 نتايج برآورد مدل پانل با اثرات ثابت فردي.4جدول

مقدار احتمالtآمارهانحراف معيارضريب برآوردي متغيرها

داخلي بدون نفت سرانه توليد ناخالص:�1

 در هر استان
390/0444/0838/8000/0

در:�2 سهم نفت در توليد ناخالص داخلي

 هر استان
002/0-005/0913/4-000/0

383/1505/0739/2006/0 تراكم جمعيت در هر استان:�3

739/0013/0141/0000/0مجموع مخارج عمراني مصوب هر استان:�4

=80/0R�2: ضريب تعيين تعديل شده=80/0R2:ضريب تعيين

 =05/2D.W: واتسون–آماره دوربين

 F:F=1016/47       (prob F-statistic=0/000)آماره

.همان:مأخذ
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سـرانه توليـد ناخـالص نشان داده شـده اسـت، متغيرهـاي فوقطور كه در جدول همان

سهم نفت در توليد ناخالص داخلـي، تـراكم جمعيـت، مجمـوع مخـارج، نفت داخلي بدون

اعتبـارات كـل، بـر ميـزان)درصـد99سطح اطمينـان(تأثير معناداري يافته عمراني تخصيص

ــه مصــوب  ــب بودج ــتاندر قال ــد اس ــور دارن ــاي كش ــدرت. ه ــاي توضــيحي ق ــن متغيره اي

) درصـد80حـدود(هـا دارنـدندهندگي بالايي در رفتار اعتبارات مصـوب در اسـتا توضيح

ـ واتسون در محدوده قابل قبول خود همچنان كه نشان داده شده است، مقدار آماره دوربين

و اين مي بـا).05/2حـدود(دهنده نبود خودهمبسـتگي متغيـر وابسـته باشـد تواند نشان است

رگ توجه به آماره ـ واتسون فرض رد خودهمبستگي در اجزاي اخلال هـا رسيونهاي دوربين

و لذا ضرايب به دست آمده سازگار است بسيار محتمل .تر است

سرانه توليد ناخالص داخلـي افزايش 1392تا 1384هاي براساس نتايج تحقيق طي سال

و معناداري در استان بدون نفت كـل بـر افـزايش) درصـد1در سـطح خطـاي(ها تأثير مثبت

دراعتبارات مصوب  به. كشور دارد هاي استان در قالب بودجه دست آمده براي ايـن ضريب

در1ديگـر عبـارتبه. دست آمده استبه359/0متغير معادل  سـرانه توليـد درصـد افـزايش

اعتبـارات مصـوب كـل درصدي در ميزان359/0باعث افزايش ناخالص داخلي بدون نفت

ه كل يك اسـتان ديگر اگر توليد سران عبارتبه. شودمي هاي كشور استان در قالب بودجه در

بـه ايـن. يابد درصد افزايشمي35و درآمد سرانه مردم آن دو برابر شود، بودجه كل استان

به معنا كه اگرچه رفتار بودجه در طور مطلق كارايي ريزي دولت در ايران محـور نيسـت؛ امـا

و عمراني، بيشتر تمايل به تخصيص بودجه به اسـتان زمينه تخصيص بودجه هـايي هاي جاري

و توليد سرانه بالاتري دارند مي. است كه درآمدسرانه از دهد استان اين امر نشان هايي بيشـتر

و سـهم بيشـتري دارنـد، كـه داراي توسـعه بودجه و عمراني برخوردارند يـافتگي هاي جاري

و در اين خصوص استان بـه ميـزان كمتـري از بودجـه هـاي كمتـر برخـوردار بيشتري هستند

مي مصوب بهره سـهم نفـت در توليـد همچنـين براسـاس نتـايج تحقيـق، افـزايش. شـوند مند

و معناداري ناخالص داخلي هر استان كـل بر افـزايش) درصد1در سطح خطاي(تأثير منفي

دراعتبارات مصوب  به. دارد هاي كشور استان در قالب بودجه دست آمده براي ايـن ضريب

سـهم نفـت در توليـد ناخـالص افـزايش درصد1ديگر عبارتبه. است-002/0متغير معادل 
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كـل اعتبـارات مصـوب در قالـب درصدي در ميزان-002/0باعث كاهش داخلي هر استان

هايي كه داراي منـابع نفتـي گسـترده در نتيجه استان. داشته است هاي كشور استان بودجه در

و سهم نفت در توليد ناخالص داخلي آن استان زياد است، ميزان  در اعتبـارات بوده مصـوب

و عمراني در آن استانقالب  همچنـين نتـايج تحقيـق. هـا كمتـر خواهـد بـود اعتبارات جاري

و معنـاداري تـراكم جمعيـت در هـر اسـتان دهـد، افـزايش نشان مي در سـطح(تـأثير مثبـت

دراعتبارات مصوب كل بر افزايش) درصد1خطاي . هاي كشـور دارد استان در قالب بودجه

ب ضريب به  ديگـر عبـارت بـه. دسـت آمـده اسـت بـه383/1راي اين متغير معـادل دست آمده

اعتبـارات كـل درصـدي در ميـزان383/1باعـث افـزايش تراكم جمعيـت درصد افزايش1

درمصوب  بنـابراين ازآنجاكـه هـدف نهـايي. داشته اسـت هاي كشور استان در قالب بودجه

و ساكنان يك كشور است، هاي دولت تخصيص بودجه بخش عمومي، تأمين نيازهاي مردم

طور قطع هنگامي كه جمعيـت در يـكبه. بايد تابعي مستقيم از ميزان يا تراكم جمعيت باشد

و زيرساخت محدوده فضايي افزايش مي رو ايناز. يابد ها نيز افزايشمي يابد، نياز به خدمات

و بودجه انتظار مي ب هـاي اسـتاني رابطـه رود ميان تراكم جمعيت رقـرار باشـد كـه اي مسـتقيم

همچنـين مجمـوع مخـارج عمرانـي مصـوب هـر. نتايج اين تحقيق نيز مؤيد اين مطلب است

دراعتبارات مصوب استان با كل  و معنـاداري استان در قالب بودجه هاي كشور رابطه مثبـت

به طوريبه. دارد در مجموع مخارج عمرانـي درصد افزايش1دست آمده، كه براساس نتايج

هـاي اسـتان در قالـب بودجـه در اعتبارات مصوب كل درصدي ميزان739/0ش باعث افزاي

.شود كشور مي

و پيشنهادها بندي، نتيجه جمع.8  گيري

متغيرهاي سرانه توليد ناخالص داخلـي( اقتصاديريمتغ تأثير چهاريبررسبه پژوهشنيا در

م و كل  بـر) خـارج عمرانـي بدون نفت، سهم نفت در توليد ناخالص داخلي، تراكم جمعيتي

 1384هـاي هاي كشور طي سال براي استان هاي سالانه كل اعتبارات مصوب در قالب بودجه

به 1392تا تـرين متغيـر اقتصـادي كـه در ايـن اصـلي.شد پرداختههاي سالانه صورت دادهو

تحقيق مورد ملاحظه قرار گرفت، متغير سرانه توليد ناخالص داخلي سرانه است كه ضـريب 
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ون زده شده براي اين متغير، بيانگر كشش درآمدي بودجهتخمي هاي عمومي اسـتاني اسـت

ـ برابري در مـدل اسـت در واقع نشان دهنـده هـاي مثبـت نشـان كشـش. دهنده تبادل كارايي

و كشـش گرايش دولت به اسـتراتژي كـارايي  هـاي منفـي بيـانگر گـرايش دولـت بـه محـور

نت. محور است استراتژي برابري بهبراساس دست آمده از بـرآورد مـدل تحقيـق مشـخص ايج

درصـد1ديگـر عبـارت بـه. اسـت359/0دست آمده بـراي ايـن متغيـر معـادل شد ضريب به

درصـدي در ميـزان359/0باعث افزايش سرانه توليد ناخالص داخلي بدون نفتافزايش در 

دراعتبارات مصوب كل  م. شـودمي هاي كشور استان در قالب بودجه عنـا كـه رفتـار بـه ايـن

به بودجه و بيشتر متمايل به تخصيص بـه طور مطلق كارايي ريزي دولت در ايران محور نيست

مي هايي است كه توليد بالاتر دارند تا استان استان .برند هايي كه از فقر بيشتر رنج

بردارنـده ايـن مطلـب اسـت كـه افـزايش سـهم نفـت در توليـد همچنين نتـايج پـژوهش در

در قالـب اعتبارات مصـوب ها يكي از عواملي است كه سبب كاهش ميزان لي استانناخالص داخ

مي بودجه به. شود هاي استاني دسـت آمـده بـه-002/0دست آمده براي اين متغير معـادل ضريب

باعـثي هـر اسـتان ناخـالص داخلـدي ـسـهم نفـت در تول درصد افـزايش1ديگر عبارتبه. است

 هـاي كشـور اسـتان در قالب بودجـه در اعتبارات مصوب كل درصدي در ميزان-002/0كاهش 

هاي استاني با توجه به مقدار ضـريبي البته ميزان اهميت اين متغير در تخصيص بودجه. داشته است

كه براي آن در اين تحقيق برآورد شده است، در مقايسه با ساير متغيرهـا، رقـم بسـيار پـاييني را از 

هـاي سـالانه كشـوري تـا حـدود به اين دليـل اسـت كـه بودجـه اين امر شايد. دهد خود نشان مي

و اين مسئله بر بودجه . ها اثرگـذار اسـت هاي مصوب استان زيادي وابسته به درآمدهاي نفتي بوده

به البته در سال بـر اختصـاص ناعادلانـه دليل فشارهاي زيادي كه بر دولتو مجلس مبني هاي اخير

نف بودجه به استان ميهايي كه منابع و درآمدهاي نفتي كشور را تأمين كنند، تحـت تـأثير تي دارند

از2اختصـاص تـوان ترين دليل منفي بودن اين ضـريب را مـي البته مهم. قرار گرفته است درصـد

ادانستكهزيخ به مناطق نفتينفتيدرآمدها  اعتبـار عمـومينيگزياعتبـار جـانيباعث شده تا

و به نوع .داشته باشدكاهشزيخ نفتيهاناستايبودجه عموميشود

ديگر برمبناي برآوردهـاي صـورت گرفتـه در ايـن تحقيـق مشـخص شـد تـراكم سوي از

هاي مصوب استاني بـوده كـه هرچـه ميـزان جمعيتي يكي از متغيرهاي اثرگذار بر ميزان بودجه
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ش هاي كشـور افـزايش يابـد، ميـزان بودجـه مصـوب آن اسـتان افـزاي تراكم جمعيتي در استان

. دسـت آمـده اسـت بـه383/1دسـت آمـده بـراي ايـن متغيـر معـادل ضريب بـه. خواهد يافت

كـل درصـدي در ميـزان383/1باعث افزايش تراكم جمعيت درصد افزايش1ديگر عبارت به

دراعتبارات مصوب  ايـن امـر بيـانگر تغييـر نگـاه. داشته استهاي كشور استان در قالب بودجه

به استان دولت در تخصيص بودجه به . هاي بـا مسـاحت بيشـتر اسـت جاي استان هاي پرجمعيت

توان نتيجه گرفت هرچـه در اسـتاني مخـارج عمرانـي در نهايت براساس نتايج برآورد مدل مي

و حجم اعتبـارات آن اسـتان يافته افزايش يافته باشد، به مراتب بودجه تحقق هاي سالانه مصوب

به افزايش پيدا مي در مجمـوع درصـد افـزايش1دسـت آمـده،س نتايج بـه كه براسا طوري كند

دراعتبارات مصوب كل درصدي ميزان739/0باعث افزايش مخارج عمراني   در قالب بودجه

مي استان  بودجـه طريـق از دولـت، زيربناييو عمراني هاي برنامهوها سياست. شود هاي كشور

 توسـعه در عمراني بودجه.آيد درمي اجرابهو اعمال شده جامعو مهم سندي عنوان به عمراني

و هاي زيرساختو زيربنايي امور پيشـنهادهايي. كنـد مـي ايفـا نقش مهمـي اجتماعي اقتصادي

:توان به صورت زير خلاصه كرد كه برگرفته از نتايج اين پژوهش است را مي

و برنامه سياست.1 و هيئـت محتـرم مداران و در رأس آنها مجلس شوراي اسـلامي  ريزان

 درآمـدو توليـد افزايش كه كنند تدوين نحوي به را اقتصادي هاي سياستوها برنامه دولت،

به را در استان در هاي كمتر توسعه خصوص استان هاي كشور و محروم در. باشـد داشته پي يافته

و پـژوهش دست آمده از طرح اين زمينه توجه به اطلاعات به و طـرح آمـايش هـا هـاي اسـتاني

و بالفعل كردن آنها بسيار راهگشا باشد تواند در شناسايي پتانسيل استان مي .هاي استان

 اعتبـارات اسـتاني جـذب ميـزان سرانه توليـد ناخـالص داخلـي بـر مثبت تأثير به توجهبا.2

در مي پيشنهاد و همچنين وضـعيت خصوص شهرك شود دولت با ابزار اطلاعاتي كه هاي صنعتي

نظ بخش و هاي مختلف اقتصادي دارد، بـه شناسـايي ... ير كشاورزي، بازرگاني، صـنعتو معـدن

و توسعه فعاليت و گـام هاي اين بخـش موانع موجود بر سر راه توليد در هـا پرداختـه هـاي مـؤثري

اي ويـژه بـراي رسـيدگي بـه مشـكلات فعـالان در اين زمينه ايجاد كميته. جهت رفع موانع بردارد

صـي در جهـت ايجـاد رونـق اقتصـادي در هريـك از خصـوص فعـالان بخـش خصو اقتصادي به

مي هاي كشور با تكيه بر مزيت استان و نسبي آن استان .تواند اثرگذار باشد هاي رقابتي
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و مĤخذ  منابع

و دانشگاهژپ،يدر اقتصاد اسلاميبخش عموميمبان).1390( حسن،يآقا نظر.1 .وهشگاه حوزه

و پدرا.2 تجزيه شاخص نـابرابري تايـل برحسـب«). 1389(م داودي ابونوري، اسمعيل، آرش خوشكار

ش پژوهشنامه اقتصادي،»هاي ايران استان .1، سال دهم،

و نـرگس وزيـن پور، زهرا، حسين مختاري هشي، عبدالرضا ركـن احمدي.3 ). 1386(الـدين افتخـاري

ـ اداري كشور؛ مطالعه موردي است بررسي روند شتاب توسعه« درانيافتگي فضاهاي سياسي هاي ايران

ش ژئوپليتيك، فصلنامه»)1368-1383(هاي اول تا سوم توسعه برنامه .1، سال سوم،

و بودجه).1381( شاهرخ،يانصار.4 ايدولتيريز بودجه .كاني،تهران،چاپ دوم،رانيدر

و،»هـاي دولتـي تحليل عملكـرد تخصـيص بودجـه بـه دانشـگاه«).1389( انتظاري، يعقوب.5 پـژوهش

ش16، دوره ريزي در آموزش عالي برنامه ،3)57(.

سهياز نظر«يدولتيريز بودجه). 1381(نيحس،ييبابا.6 و،تهران،، چاپ دوم»استيتا شـركت چـاپ

.ينشر بازرگان

و سـيدمجتبي حسـين بختياري، صادق، مجيد دهقاني.7 هـاي بررسـي جايگـاه اسـتان«). 1385(پـور زاده

ش دانشو توسعه، مجله»عه انسانيكشور ازمنظر شاخص توس ،19.

هاي تركنشـين هاي استان بررسي بودجه: طرد اجتماعي اقوام در آيينه آمار«). 1389(بلالي، اسماعيل.8

ش4، دوره مطالعات اجتماعي ايران، مجله»و كردنشين ،2.

و بودجـه، چاپ اول، دفتـر مطال)و عملهيدر نظر(ياتيبودجه عمل،)1386(يعل،يپناه.9 عـات برنامـه

.رانياياسلاميمجلس شورايها مركز پژوهش

و محمد بخشوده جعفري. 10 و ناامني غذايي خانوارهاي«). 1387(ثاني، مريم بررسي توزيع مكاني فقر

و روستايي به تفكيك استاني در ايران و توسعه،»شهري ش16، سال اقتصاد كشاورزي ،61.

و محمدجم،ياشكذرانيليخل. 11 معيمنـابع مـال«).1393(ي آزادمحمدهادي ال صيتخصـيارهـايو

ش،يمعرفت اقتصاد اسلام،»يبودجه در دولت اسلام .)10ياپيپ(2سال پنجم،

و صفدر شيراوند فرد، كرم دانش. 12 ريزي عمليـاتي در حـوزه درمـان موانع استقرار بودجه«). 1391(اله

و آموزش پزشكي ،14ره، دودانشگاه علـوم پزشـكي گرگـان مجله علمي،»وزارت بهداشت، درمان

.2ش

و حاجيه رجبي فرجاد فرد، كرم دانش. 13 هـاي بررسي موانع تحقق بودجـه عمرانـي اسـتان«). 1389(اله

و: هـاي عمرانـي مطالعـه مـوردي سـازمان(تهران طي چهار سال برنامـه چهـارم توسـعه  اداره كـل راه
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و توسعه مـد و معـادن ترابري، اداره نوسازي و شهرسـازي، سـازمان صـنايع ،»)ارس، سـازمان مسـكن

و كسبپژوهشنامه ش1، دوره وكار اقتصاد ،2.

نو بودجه).1386( محمدرضا،يقادر. 14 مد،يدولتنيريزي .ريزي كشورو برنامهتيريسازمان

.فارسيخبرگزار،»ياز پنجره اقتصاد مقاومت94به بودجهينگاه«).16/10/1393( اكبريعل،يميكر. 15

.شهرآشوب،تهرانچاپ سوم،،يو كنترل بودجه دولتميفراگرد تنظ).1385( غلامرضا،يزيعز. 16
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.دانشگاه الزهرا
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و راهبرد، سال بيست  1396 هارب،هنم، شماره هشتادوهارچو فصلنامه مجلس

ح بررسي نسبت ميان بهبود شاخص ت قانونيكماهاي
و توسعه سياسي

٭محسن ملاصالحي

و اختلاف صرف نظر در تعاريف، مفهوم توسعه سياسي، توافق كلي وجود دارد كه دمكراتيك نظر از تفاوت

و تخصصي شدن تصميم ها گيري شدن قدرت سياسي، بسط قدرت سياسي، گسترش مشاركت سياسي، عقلاني

ق و در نهايت وحدت ملي در ميتوسط نظام سياسي ـ كشور، اهداف محوري آن را شامل . شود الب دولت

مي به براي ارزيابي ميزان توسعه سياسي، توجه. رود علاوه توسعه سياسي در برابر مفهوم فروپاشي سياسي به كار

جايگاه بسيار اساسي در مباحث» حكومت قانون«مفهوم. هاي حكومت قانون اهميت اساسي دارد به شاخص

س و نظام دمكراتيك داراست كه متأسفانه اغلب از نظر دور مانده استمرتبط با توسعه در مقاله حاضر. ياسي

و توسعه سياسي تلاش خواهيم داشت تا ضمن كوشش براي مشخص كردن ارتباط دو مفهوم حكومت قانون

و گسستگي دو شاخص مزبور نسبت به يكديگر ازمنظر مطالعات سياست تطبيقي به  نشان دهيم كه همبستگي

به يافته. چه شكلي است مي هاي كه توسعه سياسي بدون بهبود دهد درحالي دست آمده از مقاله نشان

بي شاخص و به معناست، ارتقاي اين شاخص هاي حكومت قانون اساساً غيرممكن ها در جهت تحول جامعه

.سوي توسعه سياسي تأثير خواهد داشت

سـازي؛ مسـئوليت فروپاشي سياسي؛ دمكراسـي؛ دولـت حكومت قانون؛ توسعه سياسي؛:ها كليدواژه
 دولت؛ سياست تطبيقي

___________________________________________________________________________ 
 دانشگاه آزاد واحد تهران مركز؛،دانشكده علوم سياسي،دانشجوي دكتري علوم سياسي٭

Email: s3906078@gmail.com 

18/3/1395تاريخ پذيرش 24/12/1394تاريخ دريافت



89، شماره24سال/ ____________ ________________________________ 36

 مقدمه

ا مفهوم توسعه درشاخه و اجتمـاعي، از و جامعـه شناسـي هاي مختلفي از علوم انساني قتصـاد

در علم سياست، مطالعـات مـرتبط. تا سياست، توجهات بسياري را به خود جلب كرده است

توسعه سياسي همچون بسياري از مفـاهيم. شوند بازشناخته مي1با توسعه، با نام توسعه سياسي

خصـوص از ايـن جهـت كـه بـه. سياسي ديگر، مفهومي خالي از مناقشه بر سر تعريف نيست

رغـم بـه هـر حـال، بـه. بت مستقيمي با مفهوم دمكراسي دارد، كـار دشـوارتر شـده اسـت نس

و حوزه اختلافات بسيار بر سر تعريف توسعه سياسي، تا حدود زيادي بر سر شاخص هـاي ها

و كه وقتي سخن از جامعه بهره طوري توافق وجود دارد، به اطلاق آن منـد از توسـعه سياسـي

و دانشجويان علم سياست يـا حتـي مي2سياسي يا جامعه گرفتار فروپاشي رود، ذهن محققان

.مخاطب عوام چندان گرفتار بازشناسي مفهومي توسعه سياسي نيست

و بـن مايـه اصـلي اكثـر يكي از مفاهيم مرتبط با توسعه سياسي كه در حقيقت سنگ بنا

و حكومـت قـانون گرچـه در ظـاه. اسـت3»حكومت قـانون«هاي آن است مفهوم شاخص ر

ها پيش از آنكه دانش حقـوق در معنـاي متـداول عنوان خود مفهومي حقوقي است، اما سده

ـ بـه و اشراف در اروپا ـ آن پديد آيد، از خلال مناقشات سياسي ميان شاهان ويـژه انگلسـتان

گـذار مفـاهيم بسـيار مهـم ديگـر همچـون حقـوق مفهـوم حكومـت قـانون، پايـه. متولد شد

و دمكراســي اســت شــهروندي، حقــوق بشــر،  ;Vasak, 1977: 3)قــانون اساســي

797)-Ackerman,1997: 771.

و دمكراسي كه دستيابي به آن هـدف نهـايي رونـد(عدم توفيق مفهومي توسعه سياسي

در) توسعه سياسي است در موجب پديد آمدن اشتباهات جـدي و داوري خصـوص مطالعـه

ــده اســت ــن خصــوص ش ــد. اي ــتباهات را باي ــن اش ــت اي ــر عل ــدازه ب ــيش از ان ــد ب در تأكي

و رويه بندي صورت و وجـود ها هاي شكلي مانند انتخابـات، تفكيـك قـوا، نظـام جمهـوري

و در مقابل غفلت از اهميت جايگاه مفهوم حكومت قانون در نظام دمكراتيك قانون اساسي

و سـپس بـه ايـن. دانست اين مسئله را در بخش نخست مقاله حاضـر بررسـي خـواهيم كـرد

___________________________________________________________________________ 
1. Political Development 
2. Political Decay 
3. Rule of Law 
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هـاي توسـعه منزلـه بهبـود شـاخص هاي حكومت قانون بـه ضوع كه چگونه بهبود شاخصمو

و در مقابـل بـي و تضـعيف شـاخص سياسي است هـاي حكومـت قـانون بـه معنـاي تـوجهي

قابـل توجـه كـه ايـن. پردازيم حركت يك كشور در مسير فروپاشي سياسي خواهد بود، مي

كنـد، ارائه مـي2برنامه جهاني عدالت كه1هاي شاخص حكومت قانون شرح را براساس داده

در واپســين بخــش بــه برخــي مــوارد نقــض كــه طــي آنهــا بهبــود. عرضــه خــواهيم داشــت

هـاي توسـعه سياسـي نشـده اسـت هاي حكومت قانون لزوماً منتهي به بهبود شاخص شاخص

و در و پيامدهاي اين وضعيت شرحي ارائه خواهيم داد نظري خواهيم افكند .خصوص علل

و حكومت قانون: دقيق مفهوميت.1  توسعه سياسي

. پژوهش پيرامون توسعه سياسي بدون روشن ساختن ابعاد مختلـف آن مقـدور نخواهـد بـود

پر ويژه به نخسـتين كوشـش جـدي بـراي. رو هسـتيم مناقشـه روبـه به اين سبب كه با مفهومي

بهميلا 1960روشن ساختن ابعاد توسعه سياسي را لوسين پاي در ابتداي دهه . عمـل آورد دي

و جريان سـازش پاي در كتاب و توسـعه سياسـي«كلاسيك را،»ارتباطـات توسـعه سياسـي

ـ ملـت بـر پايـه مرزهـاي روندي دانسته است كه نخستين مرحله اش پديد آمدن نظام دولت

در. مشخصو اقتدار غير قابل تقسيم است از نظر او توسعه سياسي پس از آنكـه جمعيـت را

و آن را از شـكل مـي در3»ملـت«ت مشـخص يعنـي شكل يك كلي هـاي ديگـر كليـت آورد

و امت و مذهبي دارند(جمعي مانند قوميت و مرز محـور) كه محمل نژادي به شكل سياسي

مي دهد، وظايف حاكميتي مدرن حكومت آن تغيير مي و سازمان داخلي ها را نيز مقرر سازد

ط ريـق نهادهــاي جامعــه مـدني، كــه نفــع جامعـه را هــم بــراي پوشـش سياســي مشــاركتي از

سـازد شـود، دگرگـون مـي آميز تعقيب مـي صورت مسالمت خصوصي شهروندان در آنها به

(Pye, 1963: 19).

مشـاركت» شـهروند«به» مردم«از نظر پاي توسعه سياسي از يك جهت با تبديل كردن

ق برابـر شـدن اتبـاع اين صورت كه شهروند شدن از طريـبه. سازد سياسي آنان را مقدور مي
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و در برابر قانون حاصل مي و البته قانون حاصل اعمال سـليقه شخصـي حاكمـان نيسـت شود

و براساس رضايت مردم به مي در روندي عقلاني از جهـت ديگـر، نظـام سياسـي. آيد وجود

بـر مشـاركت مردمـي اسـت ظرفيـت خـود را در زمـان بـروز تضـادها بـه صـورت كه مبتني

ميآميز نشا مسالمت به. دهدن دليل اينكه مشاركتي است كـه براسـاس مشاركت دمكراتيك

و جهت مي سنجش، عقلانيت و نه بر پايـه پيـروي ايـدئولوژيكاز گيري آزادانه انجام گيرد

و پيروانه متفاوت است و يا پيشواي حزبي، با مشاركت توتاليتر .حزب

و تقـديس قـدرت را بـه محـور را بـه فرهنـگ مشـاركتي توسعه سياسي فرهنگ اقتدار

مي مبتني و همچنين روند تصميم بر رضايت عمومي بودن قدرت تبديل را كند گيري سياسي

و محتـاج مـرور. دهد براساس تخصصو عقلانيت صورت مي البته در فرايندي كه تدريجي

.(Ibid.: 48)زمان است

ايي كـه در ديـد او در مقابل لئونارد بيندر كوشيد تا مفهوم توسعه سياسي را در كشوره

او ديــدگاه. شــدند، مــورد بررســي قــرار دهــد از نظــر سياســي توســعه نيافتــه تلقــي مــي هــاي

و دولت مدرنيست و تبـديل هويـت خـرد. تر بود گرا تر ـ سياسـي تحول در هويـت فرهنگـي

هاي كلان ملي، دنيايي شدن مشروعيت، عقلاني شدن توزيع مناصب بر پايـه محلي به هويت

و تخص و يكپارچگي قـدرت دولـت مركـزي لياقت و بسط ص، تحول در مشاركت سياسي

.(Binder, 1971: 66)هاي بروز توسعه سياسي در كشورهاي توسعه نيافته بود در ديد او از نشانه

در اما مهم از تـرين مبحـث و مقالـه سـوي سـاموئل خصـوص توسـعه سياسـي هـانتينگتون

و فروپاشي سياسي«اثرگذارش شد»توسعه سياسي دو.مطرح هانتينگتون براي توسـعه سياسـي

و مدرنيزاسـيون سياسـي همسـاني: جنبه اساسي در نظر گرفت اول اينكـه ميـان توسـعه سياسـي

وجود دارد، البته او پذيرفت كه مدرن شدن صرف در حوزه سياست، كه در نظر او به تكـوين

اي وجـود هـاي چهارگانـههشد، به معني توسعه سياسي نيست بلكـه حـوز دولت مدرن تعبير مي

در جنبـه ديگـر او ايـن چهـار حـوزه را بررسـي كـرد كـه. دارد كه خاص توسعه سياسي است

و وحـدت ملـي شامل عقلاني شدن، ملي بـه معنـاي(، دمكراتيـك شـدن)و نـه قـومي(گرايي

و در نهايت بسـيج سياسـي بـه معنـي) رقابتي شدن كسب قدرت از طريق اتكا به آراي عمومي

.Huntington, 1965: 389)-(430بود)ايو نه مشاركت توده(اركت سياسي بسط مش
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و بسط مفهوم فروپاشي سياسـي بـود گذشته از موارد فوق، نقش مهم . هانتينگتون شرح

و معنـاي هـر دو و فروپاشـي سياسـي، مفهـوم در حقيقت با در برابر هم قرار گـرفتن توسـعه

مي روشن و مليـت توسعه سياسي با يكپارچ.شد تر گي سـرزميني تحـت لـواي دولـت واحـد

و انتخابـات آزاد، مشـاركت سياسـي مـردم در بزنگـاه مبتني هـاي بر مرز، افـزايش حـق رأي

و حقوقي از تعيين مناصب تا هيئت هاي منصفه، تجلي منافع توسط احزاب سياسي بـا سياسي

آن(ثباتي كه هوادار دمكراسي و رسـا)و نه ضـد و فعاليـتنههسـتند، آزادي مطبوعـات هـا

و حاكميت قانون، عدم دخالـت و بدون محدوديت آنها، استقلال دستگاه قضايي تأثيرگذار

و فرمانبرداري آنها از مقامات دمكراتيك، بي طرفـي سياسـي نيروهاي مسلح در امور سياسي

ــه ــودن روي و دســتگاه قضــايي، عرفــي شــدن فرهنــگ سياســي، علنــي ب و بوروكراســي هــا

و هاي گيري تصميم و نخبگـان سياسـي و انتقـاد از حكومـت سياسي، آزادي ابراز نارضايتي

و بيان آن به شيوه مسالمت دهي مخالفت وجود ابزارهاي قانوني براي سازمان و توسل ها آميز

مي به اراده عمومي در ).127- 128: 1384عالم،(شود خصوص مسائل پر مناقشه سياسي، شناخته

هاي منفي فروپاشـي سياسـي قـرار دارنـد كـهت، شاخصهاي مثب در مقابل اين شاخص

در مي و سيسـتماتيك: برگيرند توانند موارد زير را انتخابات تقلبي يا صـوري، نقـض صـريح

و غيرعلنـي يـا مسـلحانه، قانون، تظاهرات اعتراضي خشن، مخالفت هـاي سياسـي زيرزمينـي

و ناراضـيان سياسـي، بـ ت شـدن فرمانروايـان، فساد سيستماتيك سياسي، سـركوب مخالفـان

و در مقابل جرم بودن نقد و تعظيم آن و اجبار به تكريم حاكم بودن يك ايدئولوژي رسمي

و فعاليت آنها در سياست، جهـت گيـري آن، ترورهاي سياسي، سياسي شدن نيروهاي مسلح

و دسـتگاه قضـايي، تمركــز اختيـارات، دسـتگيري جمعــي، هـاي دسـته سياسـي بوروكراسـي

و افتـراق در ميـان نيروهـاي سياسـي مداخله خارج و تشـتت حزبـي ي در امور داخلي كشور

).128-129: همان(

و فروپاشـي، نشـان توجه به شاخص هاي مطرح شده در هـر دو حـوزه توسـعه سياسـي

نكتـه ذكـر. در تحقـق آنهـا نقـش اساسـي دارد» حكومت قانون«دهد كه قوت يا ضعف مي

و هاي نظم سياسي ريشهكتاب شده از چشم فرانسيس فوكوياما كه در كوشيد تـا نقطـه نظـر

در تحليل و فروپاشـي سياسـي پيگيـري كنـد، مغفـول هانتينگتون را خصوص توسعه سياسـي
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: در ديدگاه فوكوياما نظم سياسي مدرن در بردارنده سـه عنصـر كليـدي اسـت. نمانده است

ج)ب1سازي، دولت) الف .Fukuy)(2ama, 2011: 421مسئول شدن حكومـت) حكومت قانون،

هـاي هـاي خاصـي از نظـام از نظر او، در هم آميختن هريك از اين ابعـاد بـا يكـديگر شـكل

و به عبارت بهتر سطوح متفاوتي از بهره مي سياسي طـوربه. دهد مندي توسعه سياسي را نشان

سازي كه تنها محدود به قدرت يافتن دولت باشد، منتهي بـه پديـد آمـدن نظـام مثال، دولت

و چين و يا در صـورتي كـهمي سياسي با نهادهاي مدرن اما غيردمكراتيك مانند روسيه شود

و هـاي يي همـراه شـود، نظـام پاسـخگو دولت مدرن، همراه با سطوح پايين حاكميت قـانون

سياسي با درجه پايين دمكراسي را شاهد خواهيم بـود كـه در آنهـا يـا وضـعيت دمكراتيـك

و. در مراحل ابتدايي توسـعه سياسـي اسـت شكننده خواهد بود يا نظام فوكويامـا مجارسـتان

و. زنـد هند را براي اين مورد مثـال مـي امـا بـراي كشـورهايي كـه در آنهـا دولـت نيرومنـد

و حكومت نسـبت بـه اقـدامات خـود عين در يي كامـل پاسـخگو حال حاكميت قانون برقرار

هاي دمكراتيكي ماننـد فوكوياما نظامدارد، حد اعلاي توسعه سياسي انتظار داريم كه از نظر

و بريتانيا مثال .Ibid.:126, 195)-(219هاي آن هستند دانمارك، سوئد

هـاي تـر هسـتند، بحـران يافته با ثبات هاي سياسي توسعه حقيقت هم همين است كه نظام

حل داخلي خود را ساده و با هزينه كمتر ميو تر و تـوان مـد فصل و البته اين ثبات يريت كنند

و بحران به منازعات در مقابـل، جامعـه دچـار. انـد دست آورده ها را متكي به حكومت قانون

و قـدرت فروپاشي سياسي، جامعه اي است كه در آن حكومـت قـانون دچـار ضـعف اسـت

طـور مختصـر در اينجا مناسب است كـه بـه. شود خودسرانه به جاي قدرت قانوني اعمال مي

و شـاخص اين مسئله را نيز شرح دهي درم كه منظور از حكومت قانون چيسـت هـاي آن كـه

.تحليل توسعه سياسي مورد تأكيدند شامل چه مواردي است

بردارنده پـنج اصـل كليـدي اسـت كـه مطابق تعاريف پذيرفته شده، حكومت قانون در

مي هاي آن حول اين پنج اصل محوري دسته شاخص شـوند؛ نخسـت اينكـه حكومـت بندي

و نه خودسرانه باشدبايد تحت لوا و هـر.ي قانون هيچ مقـام حكـومتي مـافوق قـانون نيسـت

دوم اينكه حكومت در برخـورد بـا شـهروندان،. اختياري داشته باشد، محدود به قانون است
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و چه اعمال ديگر براي برقراري نظم، بايد محدود به قانون عمـل كنـد چه مجازات سـوم. ها

ن درآيد، اگر به شكل قانون نيست پس كسي هم اطاعـت اينكه هر ضابطه بايد به شكل قانو

و بـه اطـلاع همـه برسـد. داند از آن را وظيفه خود نمي . قانون بايد از تصويب گذرانده شده

چهـارم اينكـه بـر اعمـال قـوانين. قانون مخفي يا يك شبه تصويب شده، قابل اطاعت نيست

دليـل تـوان فـردي را بـهو نمـي ماسبق شدن قوانين ممنوع استبه عطف. اصولي حاكم است

گونه مـوارد در اين. جرم نبودن كاري كه در گذشته انجام داده، در زمان حال مجازات كرد

و ناقضـان هاي قانوني جـدي در نظـر گرفتـه مـي براي ممانعت از نقض قوانين، تضمين شـود

ن قانون، به و عوامـل حكـومتي باشـند، شـديدتر از ديگـر اقضـان خصوص اگر در زمره افراد

و مهم. گيرند مورد پيگرد قرار مي ترين اصل حكومت قانون بـه خـود مفهـوم قـانون پنجمين

اي يـا نفـع گردد؛ معني حكومت قانون ايـن نيسـت كـه هـر چيـزي بـه صـورت سـليقه برمي

و حاكميت يا گروهي خاص به نام قانون مورد تصويب قرار گيـرد، بـه اطـلاع عمـوم برسـد

مي بر آنكه علاوه. اجرا شود توانند مورد رضايت عمـومي نباشـند، فرامين داراي ظاهر قانون،

و اوليه بسياري از شهروندان را هـم نقـض كننـد : 1378آلـتمن،(ممكن است حقوق انساني

شـود حقيقت اين نكته مسئله اساسي در درك معناي حكومت قـانون تلقـي مـيدر).60-54

توانـد موجـب شـود تـا يـك حكومـت كه ظاهر تصويب قوانين يا قانونمندي ظـاهري نمـي

در. خودسرانه تبديل به حكومت قانون شود مثلاً حكومت نـازي در آلمـان هيتلـري اگرچـه

).536: 1370نويمان،(كرد، اما از اساس يك حكومت قانون نبود ظاهر براساس قوانين عمل مي

ر اعمـال تواند حكومت قانون محسوب شود كه حافظ شهروندان خود در برابـ حكومتي مي

و نهادهاي غير اعـم از مـذهبي،(دولتي جامعـه قدرت خودسرانه باشد؛ هم قدرت خودسرانه افراد

و ايــدئولوژيك .و هــم قــدرت خودســرانه خــود دولــتو نهادهــاي حكــومتي) قــومي، سياســي

هـا بـه شـهروندانش جلـوگيري كنـد، دولتـي طور كه دولت بايـد از تـاختن خودسـرانه غيـر همان

ا بههمچنين بايد و تهديـد شـهروندان گـردد، ممانعـت اي جهـت سـوء وسيلهز اينكه خود اسـتفاده

 شـود، جـدايي دولـتو جامعـه اين نكتـه كـه از آن بـه مدرنيتـه سياسـي تعبيـر مـي. عمل آورد به

 كـــه اســـاس1در حقيقـــت پيـــدايي فكـــر مشـــروطه).19: 1392باربيـــه،(از يكـــديگر اســـت
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).32-33: 1393تيرني،(ين جدايي قرار دارد تشكيل حكومت قانون است، بر پايه هم

و حقوق بشر، ريشه در برقراري حكومت قانون دارنـد قسـمت. حقوق شهروندي بنيادين

شـوند، همـان حقـوقي منـد مـي عمده اين حقوق كه شهروندان جامعه دمكراتيـك از آن بهـره

مي هاي مبتني است كه نظام و در اين معنـي بر حكومت قانون تضمين گـام اول در تحقـق كنند

و بـدون آن حقـوق بشـر معنـايي نخواهـد داشـت موحـد،(حقوق بشر، حكومت قانون اسـت

و1مفهـوم توسـعه انسـاني. حقوق بشر با مفهوم توسعه نيز پيوند بسـيار مهمـي دارد).81: 1381

مـيلادي توسـط سـازمان 1990هاي آغـازين دهـه كه در سال2پس از آن مفهوم امنيت انساني

درملل متح و صدد تحقق اهدافي است كه اغلب همان آرماند مطرح شد، هاي حقـوق بشـري

).31: 1391تاموشات،(هاي حكومت قانون است نيز حقوق تضمين شده توسط نظام

و سوي سـازمان ملـل بـه معنـاي فراينـد افـزايش انتخـاب مفهوم توسعه انساني كه از هـا

:94هـاي افـراد تعريـف شـده بـود توانايي 10)(UNDP, 19 بـر نقشـي كـه در بهبـود عـلاوه

و معيشتي زندگي انساني داشت، روي متغيرهاي ديگري نيز مانند سطوح: وضعيت اقتصادي

و همچنين كيفيت زندگي تأكيد كرده بود كه حاصـل آن افـزايش فردي، اجتماعي، سياسي

و محفـوظ بـودن در برابـ و برابري بيشتر ميان شـهروندان ر خشـونت اميد به زندگي، عدالت

و غير .(Ibid., 1995: 50) دولتي بود دولتي

تـر هـايي دقيـق مفهوم امنيت انساني هم كه در پيوند با توسعه انساني مطرح شد، ناظر به شاخص

امنيت فردي، امنيت سياسي، امنيـت اجتمـاعي، امنيـت:شد بود كه در هفت محور اصلي خلاصه مي

و امنيت اقتصادي محيط غذايي، امنيت بهداشتي، امنيت زيست .Ibid., 1994: 22)-(23ي

مي اين شاخص كه ها نشان و حقوق بشر از جمله اموري هستند دهد امنيت انساني

و توسعه انساني، دسته يكديگر را تقويت مي و به عبارتي بهتر، امنيت از كنند بندي جديدي

ي حقوق بشر ارائه نمي و ا درحقيقت عصاره كنند، بلكه دستور كار حمايت از اين حقوق

).54: 1389تيگراشتروم،(كنند حقوق بشر را فراهم مي

امنيت انساني هم به معنـاي حفاظـت. حكومت قانون به دنبال حفاظت از شهروندان است

___________________________________________________________________________ 
1. Human Development 
2. Human Secuvity 
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و شكوفايي اوست از هسته حياتي تمامي آزادي ).601- 602: 1387كر،(هاي انسان

گـ توسعه سياسي شاخص هـاي اوليـه در جهـت تحقـق توسـعهامهايي دارد كه تحقـق آنهـا

و امنيت انساني است اي بـراي تحقـق ايـن اهـداف وسـيله بدون حكومت قانون هـم هـيچ. انساني

و حكومـت. وجود ندارد اين نكته را نيز بايد خاطر نشان كنيم كه مشخص اسـت توسـعه سياسـي

و مسـتحكم. اي متقابل دارند قانون رابطه هـاي تـر باشـد، شـاخص هرچه حكومت قانون اسـتوارتر

و بهبــودي بيشــتري از خــود نشــان مــي و همچنــين در مقابــل، هرچــه توســعه انســاني رشــد دهنــد

هـاي برقـراري هاي توسـعه انسـاني نيـز بـه اسـبابو عللـي ديگـر بهبـود يابنـد، شـاخص شاخص

پر حكومت قانون مثبت و شد رنگ تر ا در اينجا نگاهي مقايسه. تر خواهند .ستاي به اين دو لازم

به بهبود شاخص.2  منزله پيشرفت توسعه سياسي هاي حكومت قانون
و شاخص يكي از معتبرترين مجموعه گزارش و كيفيت اجراي ها براي اندازه ها گيري ميزان

از. حكومت قانون مربوط به برنامه جهاني عدالت است سوي ويليام بلـوم اين برنامه ابتكاري

بهو ابتدا فقط در آمر 2006در سال و يكا پيشنهاد شد، اما سرعت توانست بدل به معتبرتـرين

و معيار سنجش اثربخشي حكومـت قـانون در جهـان شـود پررجوع توجـه بـه. ترين گزارش

و رتبه شاخص از هاي كسب شده در رتبه ها دهـد سوي اين گزارش نشان مـي بندي ارائه شده

هاي بسيار بـالايي اند، شاخصتههاي بالايي در تحقق حكومت قانون داش كشورهايي كه رتبه

هـم در1نما البته گفتني است در اين ميان برخي موارد متناقض. اند را در توسعه سياسي داشته

و حكومـت قـانون وجـود دارد كـه آن مـوارد را در ادامـه مـورد نسبت ميان توسعه سياسـي

و بررسي قرار خواهيم داد .تحليل

در هشت محور اصـلي».پي.جي. دبليو« هاي حكومت قانون براساس گزارش شاخص

مي دسته :شود بندي

ايـن اعمـال. است2هاي اعمال شده بر قدرت حكومت محور اول مربوط به محدوديت

ــا شــامل محــدوديت از جانــب محــدوديت و قضــايي؛: ه ــانون اساســي؛ نهادهــاي تقنينــي ق

و رسانه هاي مردم سازمان و مطبوعات است نهاد مستقل .ها

___________________________________________________________________________ 
1. Paradoxical 
2. Constraints on Government Powers 
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است كه مي بايسـت سـه شـكل اصـلي فسـاد در آن1مربوط به فقدان فساد محور دوم

خـواري، تأثيرپـذيري نـامطلوب از منـافع خصوصـي يـا اين سه شكل شامل رشوه. مهار شود

و همچنين مصرف غيرقانوني بودجه عمومي يا منافع مالي ديگر است البته در پيوند. عمومي

پ و دستگاهبا اين سه شاخص، عملكرد نهادهاي قضايي، هاي قانونگذار ليس، نيروهاي مسلح

.هم بايد سنجيده شود

براسـاس ايـن محـور، دسترسـي بـه. مربـوط اسـت2محور سوم به گشادگي حكومـت

و قوانيني كه از تصويب گذرانده مي آن اطلاعات و نيز مشـاركت مردمـي در تـدوين شوند

و بررسي قرار مي ضـ. گيرد مدنظر قرار دارد، مورد سنجش بايسـتي بـراي من قـوانين مـي در

و از ثبات لازم برخوردار باشند .عموم قابل فهم

و حفاظـت. اختصاص دارد3محور چهارم به حقوق بنيادين در اين محور، حـق حيـات

و برابر از شهروندان از و عقيـده، مساوي و تضـمين مـؤثر آزادي مـذهب سوي قانون، تأمين

ا و انجام و اتحاديه و تضـمين آزادي تشكيل گروه جتماعات، حقوق بنيادين كار، حق حفظ

و و حـق آزادي اظهـارنظر و رعايت حقوق مـتهم حريم خصوصي، تضمين دادرسي عادلانه

و تضمين امنيت آنها از و انتشارات .سوي قانون قرار دارند بيان

و امنيت قرار دارد كه به معناي محدود كـردن مخاصـمات مـدني4در محور پنجم نظم

م و نيـز به نحو و امنيت در برابـر جـرائم متعـارف، خشـونت سياسـي ؤثر، كنترل مؤثر جرائم

.عنوان وسيله تلافي شخصي است خشونت به

و مقـررات اختصـاص دارد هـاي نبـود آسـيب. محور ششم به مؤثر بودن اجراي قوانين

د و نفـوذ نـاروا و امنيت، نبود تأخير نامتعارف يا اعمـال سـليقه ر اجـراي جانبي برقراري نظم

و صحيح قوانين، احترام بـه مايملـكو امـوال شـركت هـاي قانون، اجراي دادرسي منصفانه

و كارآمدي اجراي قانون در اين بخش، از اركان اين محور مي .باشند خصوصي

مربـوط اسـت كـه عملكـرد دسـتگاه قضـايي از حيـث5محور هفتم بـه عـدالت مـدني

___________________________________________________________________________ 
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ي جبران خسارات موجود، اطمينـان از دسترسـي بـهها رساني براي آگاهي مردم از راه اطلاع

و مبـرا بـودن از فسـاد، تبعـيضو اعمـال و وكيل، اطمينـان از سـلامت نفـوذ مشاوره حقوقي

و عدم تأخير نامتعارف، اثربخشي در اعمال نتيجـه، و خصوصي، سرعت عمل نارواي دولتي

و دادگاه و نظام دردسترس بودن محاكم داوري،(اختلافـات فصـلو هـاي جـايگزين حـل ها

و سازش مي) ميانجيگري و سنجش قرار .گيرد مورد بررسي

و نهايي هم به عدالت كيفري شود كه در آن تناسب كيفـر بـا جـرائم، مربوط مي1محور هشتم

بي اولويت دهـي بـه حقـوق انسـاني طرفيو تساوي در عدالت كيفري، اولويت ها در مقابله با جرائم،

و قضـاوت بـه مجرمان، نظام بازپرو و مـؤثر جـرائم، توجـه بـه نظـام ري مجرمان، رسيدگي موقـع

و اجراي صـحيح قـانون، منـع مجـازات هـاي پيشگيري در جرائم، رعايت انجام دادرسي منصفانه

و منع اعدام بي و ترذيلي مي بدني .WJP, 2015: 23)-(31گيرد رويه مورد توجه قرار

هـايي كـه قانون تا حد زيادي، بـا شـاخص هاي برقراري حكومت چنانكه پيداست، شاخص

در پيش در مقابـل، منفـي بـودن. دهنـد خصوص توسعه سياسي بيان كرديم همسـاني نشـان مـي تر

.هاي فروپاشي سياسي است هاي حكومت قانون حاكي از وجود همبستگي با شاخص شاخص

ته حال مناسب است نگاهي بـه رتبـه كشـورها در بـرآورد برنامـه جهـاني عـدالت داشـ

هاي سياسي در كشورهاي مختلف جهان حـاكي از ايـن خواهـد مقايسه وضعيت نظام. باشيم

و وضعيت حكومـت اي ميان رتبه هر كشور در بهره بود كه چه رابطه مندي از توسعه سياسي

 قانون در آن كشور وجود دارد؟

ب»برنامـه جهـاني عـدالت«بندي مطابق با رتبه رقـراري، ده كشـور داراي بـالاترين رتبـه

دانمـارك، نـروژ، سـوئد، فنلانـد، هلنـد، زلانـدنو،: حكومت قانون، كشورهاي زيـر هسـتند

و استراليا ده كشور رده دوم نيز از نظـر برقـراري حكومـت قـانون. اتريش، آلمان، سنگاپور

كنـگ، فرانسـه، ترتيب شامل كره جنوبي، بريتانيا، ژاپن، كانـادا، اسـتوني، بلژيـك، هنـگ به

و جمهوري چكميايالات متحد ده گونـه كـه مشـاهده مـي همـان. باشده شـود، در ليسـت

توان به آن دمكراسي تمام عيار اطلاق كـرد، زيـرا كنگ است كه نمي كشور دوم تنها هنگ

. وضعيت دمكراتيك در آن تا حد زيادي گرفتار كنترل قدرت مركـزي كشـور چـين اسـت

___________________________________________________________________________ 
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از بندي مـذكور ده كشـور سـوم عبـارت طبق رتبه لهسـتان، اروگوئـه، پرتغـال، اسـپانيا،:انـد

و ايتاليـا ه ظ ـمجـدداً ملاح. كاستاريكا، شـيلي، امـارات متحـده عربـي، اسـلووني، گرجسـتان

گردد، در ليست ده كشور سوم، كشور امارات متحده عربي قرار دارد كه در رده بيسـت مي

.و هفتم قرار دارد وليكن به هيچ روي دمكراتيك نيست

هـاي هاي سياسي مورد اشاره از نوع دمكراسي جز دو استثنا، همه نظامچنانكه پيداست،

و پايدار مي(با ثبات بالا هستند كه به سطوح بـالاي) توان استثنا كرد گرچه گرجستان را هم

به توسعه سياسي دست يافته و .هاي فروپاشي سياسي فاصله دارند شدت از شاخص اند

در هي بـه رتبـه حال مناسب است در نقطه مقابل، نگا هـاي پـايين گـزارش داشـته باشـيم؛

ونـزوئلا،: ترتيب، از پايين به بـالا، قـرار دارنـد ليست ده رتبه آخر، كشورهاي زير از بدترين به

و بـنگلادش امـا. افغانستان، زيمبابوه، كامبوج، پاكسـتان، كـامرون، نيجريـه، اوگانـدا، بوليـوي

از(رها مسئله مهم اينجاست كه تعداد زيادي از كشو و بسـياري مانند عربستان سـعودي، عـراق

و هيچ اطلاعاتي از آنهـا ثبـت نشـده اسـت) كشورهاي آفريقايي حـال بـااين. در اين رده نبوده

و ثبات سياسي در كشورهاي اين ليست، پـي بـه علـت پـايين بـودن مي توان از وضعيت امنيت

مثـل پاكسـتان، ونـزوئلا،(امـن اگرچه همين كشورهاي نـا. شاخص حكومت قانون در آنها برد

تـوان كـه مـي طـوري هاي سياسي تقريباً دمكراتيك هسـتند، بـه داراي نظام) بنگلادش يا نيجريه

و دمكراتيك محسوبمي گفت از مرحله شبه .شوند دمكراتيك فاصله گرفته

مي شاخص».پي.جي. دبليو«از نقطه نظر گزارش با هاي فوق و بايستي به صورت دقيق

از قتضيات هر كشور مورد مطالعه، بـهم بنـدي كشـورها، در هريـكاز لحـاظ رتبـه خصـوص

و بررسي قرار گيرند محورهاي شاخص را طـور همـان. ها، مورد تحليل كـه رتبـه دانمـارك

توان با رتبه پرو يا سنگال مقايسه كرد، بايد دريافت كه وضـع كشـورها در نمـره نهـايي نمي

و در ذيل هر شاخص بايد نمرات هر كشور بـه فقط محصول معدل امتيازات طـور آنان است

و بررسي دقيق قرار گيرد .(Ibid.: 61)جداگانه مورد تحليل

در خصــوص داده بــا ايــن وجــود يــك نكتــه در هــاي گــزارش مــذكور صــادق اســت؛

و دمكراسي كشورهايي كه سطوح توسعه سياسي با بالاتري دارند پي ثباتهاي ريـزي تري را

ايـن رابطـه امـا. هـاي حكومـت قـانون در سـطح بـالايي قـرار دارد كنند، شاخصميو اداره
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به اي برگشت گونه به هـايي وجـود اين صورت كـه دمكراسـي پذير،گاه لزوماً صادق نيست،

و كاسـتي اسـت دارند كه شاخص تحليـل ايـن. هاي حكومت قـانون در آنهـا دچـار ضـعف

م .گيريميمسائل را در واپسين بخش مقاله حاضر پي

همدر و و براي واپسين مقايسه هاي مورد اشاره در بـالا سنجي لازم است شاخصاينجا

از. مقايسه كنيم1را با رتبه كشورها در شاخص دمكراسي سـوي واحـد اين شـاخص هرسـاله

مي 167، با بررسي اكونوميستاطلاعات مجله لازم بـه ذكـر اسـت. شود كشور جهان، ارائه

در كــه شــاخص مــذكور از و در مطالعــات سياســت تطبيقــي دقــت بــالايي برخــوردار بــوده

از سال و همچنين مجلات معتبر علوم سياسـي هاي اخير همواره و محققان سوي پژوهشگران

و استفاده قرار مي .(Yuran and et al., 2011: 93) گيرد مورد استناد

ت معـرف سـطح تواند از بسياري جها اين امري بديهي است كه شاخص دمكراسي مي

چنانكه گفته شد، هـدف نهـايي توسـعه سياسـي، بهبـود. توسعه سياسي در هر كشوري باشد

و امنيـت را در كنـار كارآمـدي دولـت، شاخص هاي دمكراتيكي است كه در نهايت، ثبات

و سياسـي در و همچنين رضـايت عمـومي از زنـدگي مـادي خواهـد بـر توانمندي شهروندان

,راسـي در شـاخص جهـاني دمك. داشت 2015)tEconomisThe(چهـار محـور اصـلي در

و منصـفانه بـودن انتخابـات ملـي،: سنجيدن درجه دمكراتيك بودن كشورها شـامل آزادانـه

و توانايي ارائه خـدمات عمـومي دهندگان، تأثير قدرت امنيت رأي هاي خارجي بر حكومت

.(Ibid.: 61) هاي حكومتي است براي اجراي سياستگذاري

 2014هـاي دمكراسـي در سـال منـد از بـالاترين شـاخص بندي كشورهاي بهره در رتبه

ترتيب كشورهاي نـروژ، سـوئد، ايسـلند، زلانـدنو، دانمـارك، سـوئيس، كانـادا، ميلادي، به

و هلنـد قـرار دارنـد و در ليسـت مـذكور، ده رتبـه دوم متعلـق بـه. فنلاند، اسـتراليا در ادامـه

ان، اتريش، مالت، بريتانيا، اروگوئه، مـوريس، ايـالات كشورهاي ايرلند، لوگزامبورك، آلم

و ژاپن قرار دارند .متحده

: كنــد هــاي دمكراســي اكونوميســت، كشــورها را بــه چهــار دســته تقســيم مــي شــاخص

كشـورهاي2كشورهاي كاملاً دمكراتيك، كشورهاي داراي دمكراسـي نـاقص يـا ناكامـل،

___________________________________________________________________________ 
1. Democracy Index 
2. Flawed Democracy 
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2.هاي اقتدارگراي غيردمكراتيك حكومتو بالاخره1داراي رژيم سياسي دورگه يا تركيبي

و در نظر گرفتن البته واضح است كه به دليل اينكه مبناي كار شاخص مذكور، توجه

و هند در زمره باشد، دمكراسي نمرات كشورها مي هايي مانند ايتاليا، بلژيك، چك

و دمكراسي ناقص يا ناكامل محسوب حكومت .اند شده هاي داراي دمكراسي كامل قرار نگرفته

را ايـن شــاخص، نظـام و ارمنســتان هــاي سياســي موجـود در لبنــان، ونـزوئلا، پاكســتان

و براي رژيم : هاي غيردمكراتيك نيز كشورهايي ماننـد دورگه يا تركيبي قلمداد كرده است

و تركمنستان را مثال زده است .كره شمالي

يــا گــزارش نهــاد3هــاي نهادهــاي ديگــر ماننــد گــزارش ســالانه خانــه آزادي گــزارش

و با يافته در وين هم اغلب به4بندي دمكراتيك رتبه هـاي كـاملاً مشـابه رتبـه صورت همسان

.) ;FH, 2015)DRA, 2015 اند كشورها را بازتاب داده

و ناهمخواني ميان رتبه كشـورها در گـزارش هـاي ارائـه شـده بـا وضـعيت ميزان دقت

هـا شده است تا برخي كارشناسان به اين داده واقعي آنها از حيث سطح توسعه سياسي، سبب

نظر از برخي صرف (Munck and Verkuilen, 2002: 5)و برآوردها ايرادهايي وارد كنند

نماهـا نيازمنـد تحليـل ايرادها به لحاظ ايدئولوژيك بـودن، جانبـداري سياسـي ايـن متنـاقض

و حكومـت قـانون مستقلي است كه بايد از طريق بازگشـت بـه تـدقيق مفهـومي دمكراسـي

.توضيح داده شود

 نما كوششي براي توضيح موارد متناقض.3
و دمكراسـي نشـان داديـم، مواردي از برآورد شاخص چنانكه در هاي تحقق حكومت قانون

مييهمخواننا نا هايي به چشم بنـدي ها حول دو محور كلـي قابـل جمـعيهمخوانخورد، اين

ا: است ست كه آيا امكان آن وجود دارد كه حكومـت قـانون محور اول مرتبط با اين مسئله

هــاي قــانون ديگــر آيــا حكومــت عبــارت بــدون حــاكم شــدن دمكراســي برقــرار شــود؟ بــه

 غيردمكراتيك وجود دارند؟

___________________________________________________________________________ 
1. Hybrid 
2. Non-democratic Authoritarian Government 
3. Freedom House  
4. Ranking Democratic Institutions 
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هاي قانون اوليه، بـه در حقيقت حكومت. ها مثبت است از بعد نظري، پاسخ به اين پرسش

حقي بـراي اداره عمـومي كشورشـان بـه هيچ روي دمكراتيك نبودند؛ مشخص است كه آنها

و حقوق شهروندي كه مربوط بـه مصـونيت شكل انتخابات آزاد قائل نبودند، وليكن جان، مال

آنچـه بـا نـام. افراد در برابر قدرت خودسرانه دولـت بـود، مـورد حمايـت قـانون قـرار داشـت

البته برخـي.)5: 1392،اسكينر(شود ناظر به همين نوع حكومت است ليبراليسم اوليه شناخته مي

از ديدگاه . داننـد سوي كساني مانند فريد زكريا اين مسئله را فقط يك موضوع تاريخي نمـي ها

و آزادي از نظر اين و تحكيم حقوق هايي كه حكومت قـانون گونه انديشمندان، بدون برقراري

و يا حتي مطلـوب نيسـت تضمين مي ايي كـههـ دمكراسـي. كند، برقرار شدن دمكراسي ممكن

و مستحكم شدن حكومت قانون در كشوري بر سـر كـار مـي از آينـد، بـه بدون ايجاد سـرعت

و دچار تزلزل، ناكارآمدي يـا فسـاد مـي آرمان دمكراسي وانگهـي. شـوند خواهي فاصله گرفته

در حقيقـت. نيست» سالاري مردم«يا» حكومت مردم بر مردم«دمكراسي به هيچ روي به معناي

طـور بـه. سـالاري اسـت است كه دورترين تعريف ممكن از دمكراسـي، مـردم اين نكته جالب

اگــر. مشـخص دمكراسـي تنهـا بـه معنـاي حكومـت قـانون متكـي بـر رضـايت مردمـي اسـت

مي دمكراسي را به مردم شود كه هرچه مردم مقـرر كننـد، لاجـرم سالاري تعبير كنيم نتيجه آن

دهد هـر كه دمكراسي به مردم اجازه نمي، درحاليعنوان قانون، قرار گيرد بايد مورد اطاعت، به

خصوص قوانيني كه غيردمكراتيك، نـاقض حقـوق انسـانيبه. تصميمي را تبديل به قانون كنند

).11-35: 1384زكريا،(آميز باشندو يا تبعيض

و مالزي در گذشته نشـان داده، بنابراين همان طور كه تجربه كشورهايي مانند سنگاپور

ق ميحكومت عيـار برقـرار ها بدون حاكميـت دمكراسـي تمـام تواند در بسياري از جنبه انون

در دوران گذشته بسياري از كشورهاي اروپايي در مراحل ابتدايي گذار به دمكراسـي. شود

).25: همان(در وضع مشابهي بودند

اما در اين خصوص يك مسئله ناديده گرفته شده است؛ با در نظـر گـرفتن ايـن فـرض

هـاي برقـراري حكومـت قـانون بـه رتبـه دمكراتيك در بسياري از شـاخصه حكومتي غيرك

و بالاتري دست پيدا كند، اين دستيابي منتهي به پويشو پيشرانه اي در جهت توسعه سياسـي

در اين خصوص كشوري مانند امارات متحده عربي مثال قابـل. شود گذار به دمكراسي نمي
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به. توجهي است مي عنوان البته هـاي توان گفت كشوري كه در آن شاخص پاسخ اين مطلب

و حكومت قانون به ميزان بيشتري محقق شده باشد، شانس بيشتري براي حركـت بـه سـمت

در مسير توسـعه سياسـي دارد، در مقابـل كشـوري كـه در آن حكومـت قـانون در وضـعيتي

و شكننده است و ناپايدار .سست

ن هـايي كـه در آنهـا اسـاس دهـد كـه دمكراسـي شـان مـي بنابراين تدقيق مفهومي به مـا

و سســت مــي ــدار ــانون در وضــعيتي ناپاي و حكومــت ق ــوده ــاً دمكراســي نب ــا واقع باشــند، ي

مي شبه .شوند يا آنكه در سطوح بسيار نازل توسعه سياسي قرار دارند دمكراسي محسوب

و مقصــد توســعه سياســي بــاز در هــايهديــدگا. گــردد مــي واقــع ايــن مطلــب بــه غايــت

و يا بومي سوم جهان گرا ممكن است مدعي وجود رونـد توسـعه سياسـي متفـاوتي بـراي گرا

توانـد براسـاس فرهنـگو ديگر، وقتي دمكراسي در هـر كشـوري مـي عبارتبه. خود شوند

و به شـكل خاصـي در و رسوم آن كشور از آداب آيـد، حكومـت قـانون كـه پايـه بسـياري

و زيربنـ شاخص اي دمكراسـي اسـت هـم ممكـن اسـت گـاه بـه اشـكال هاي توسعه سياسـي

و متفاوت ظهور كند طـور كـه حكومـت قـانون در آمريكـا، بريتانيـا، واقع هماندر. مختلف

و سنگاپور به و بـروز يافتـه اسـت هند، ژاپن ايـن ديـدگاه. صورت اشكال گوناگوني ظهـور

نحـو ديگـري هاي تعيين شده براي سنجش حكومت قانون يـا توسـعه سياسـي را بـه شاخص

در. كنند تفسير مي و بررسـي حكومـت قـانون و تحليـل البته اين صحيح است كه در مقايسه

كشورهاي مختلف، بايد براساس مقتضيات خاص همـان كشـور قضـاوت كـرد، امـا ادعـاي

و حكومـت كوشد موضوع وجود وضعيت متنـاقض مذكور كه مي نمـا در سـطح دمكراسـي

ار است؛ زيـرا ترديـدي نيسـت كـه هـر چقـدر هـم وضـعيت اعتب قانون را به چالش بكشد بي

و سياست در يك كشور خاصو ويـژه باشـد، بـاز هـم در و تاريخي حكومت قانون نهادي

و نبايدهايي اسـت كـه تـابع عمل شاخص و حكومت قانون داراي بايدها هاي توسعه سياسي

ـ دويي مق براي مثال در يك جامعه بهره. است1سيستم دو بـول توسـعه سياسـي، مند از سطح

از. كنند نيروهاي مسلح در سياست دخالت نمي و يـا بوروكراسـي يا آنكـه دسـتگاه قضـايي

و اعتـراض سياسـي، و مستقل است، همچنين بيان نظـرات مخـالف روندهاي سياسي بركنار

___________________________________________________________________________ 
1. Binary Numeral System 
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و انتشارات آزاد است و يا مطبوعات و نخبگان سياسي هـا از منطـق اين سـنجه. نقد حاكمان

و نه مي آري و خاص دانستن يك وضعيت پيروي طور مثال مشروعيت قائـل شـدنبه(كنند

و تركيه در گذشـته و حكومت مانند پاكستان از) به دخالت نظاميان در سياست تنهـا حـاكي

و در نهايت سـطح پـايين توسـعه سياسـي در آن ضعف حكومت قانون در يك نظام سياسي

.كشور است

و نتيجه جمع.4  گيري بندي

و اساسـي مف هوم بنيادين توسعه سياسي در مقابل مفهوم فروپاشي سياسي، پيوندي مسـتحكم

دهـد هـر هـاي تحقـق حكومـت قـانون نشـان مـي توجه به شـاخص. با حكومت قانون دارند

كشوري كه داراي سطوح بالايي از تحقق حكومـت قـانون بـوده، از سـطوح بـالاي توسـعه

له بـه ماهيـت رابطـه ميـان توسـعه سياسـي، حكومـت اين مسئ. مند بوده است سياسي نيز بهره

و دمكراسي مربوط است سويي، كشورهاي گرفتار فروپاشـي سياسـي، كشـورهايياز. قانون

ها مشـخصو در نتيجـه حكومـت قـانون در وضـعيت هستند كه در آنها عدم تحقق شاخص

و نابســاماني قــرار دارد و مــوارد متنــيهمخوانبــا ايــن وجــود برخــي نــا. ضــعف نمــا اقضهــا

و توسعه سياسي وجود دارد در يك احتمال اين مسئله،. خصوص نسبت ميان حكومت قانون

و داده امكان پديد آمدن حكومت هـاي تـاريخي هاي قانون غيردمكراتيك است كـه تجربـه

اما تأييد ايـن امكـان حـاكي از متنـاقض شـدن نسـبت توسـعه. كند اين امكان را تصديق مي

و حكومت قانون در كشورهايي كه شاخص حكومت قـانون درجـه بـالاتري. نيستسياسي

و گـذار بـه دمكراسـي را نشان مي دهد، بخت بيشتري براي توسعه سياسي پايدار، مسـتحكم

و يـا بـدون حكومـت قـانون و در مقابل، كشـورهاي داراي حكومـت قـانون ضـعيف دارند

به گرچه اين. داراي بخت كمتري براي توسعه سياسي هستند مين طور رسد كـه حكومـت ظر

و توسعه سياسي يك رابطه متقابلي هم با يكديگر برقرار خواهند كرد به اين صـورت(قانون

و در مقابل توسعه سياسي در حوزه هـاي كه حكومت قانون منتهي به پيشرفت توسعه سياسي

، اما تقدم حكومت قانون بـراي)شود ديگر خود، منتهي به بهبود عملكرد حكومت قانون مي

و گذار به دمكراسي از مسائلي است كه ديدگاه آن توسعه سياسي هاي مطرح شده اخيـر بـر
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بـه. سـازد نماي دوم رهنمون مـي همين نكته ما را بر پاسخ به مسئله متناقض. اند صحه گذاشته

هـا يـا نهادهـاي دمكراتيـك، در غيـاب يـك نظـام مسـتحكم اين معنا كه صرف ظاهر رويه

در، نميبر حكومت قانون مبتني بنـدي ميـزان توسـعه سياسـي مـا را بـه خصوص درجـه تواند

و باعث شود حكومت مذكور را هم توسعه و هـم قـانون اشتباه انداخته در. مـدار بـدانيم يافته

و تحليل حكومت و دولـت نتيجه در بررسي بايسـت توجـه هـاي موجـود در كشـورها مـي ها

د1داشته باشيم كه نمايشگر هـاير هـر كشـور، درجـه رعايـت شـاخص ميزان توسعه سياسي

.حكومت قانون در آن كشور است

___________________________________________________________________________ 
1. Indicative 
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و پويايي توزيع درآمد در ايران با استفاده از معرفي
 هاي مختلف تحرك درآمدي گيري شاخص اندازه

٭٭و ميترا باباپور٭حسين راغفر

و اندازه روش را نمي گيري نابرابري، هاي معمول بررسي در از حيث جابهتوانند تحولات دروني جامعه جايي

در. ها براي نشان دادن پويايي توزيع درآمد كارآمـد نيسـتند اين شاخص. هاي درآمدي، منعكس كنند گروه

و تحول توزيع درآمد از مفهوم تحرك درآمدي استفاده مي  برخلاف.شود اين مطالعه براي نشان دادن تغيير

ي تحركاتيادب، فقروي نابرابريگير اندازهيها تئوري في ـتعر ارائـهو سـتين منسـجموهچكپاردرآمدي

در اين مطالعه، ضمن معرفـي انـواع مفـاهيم تحـرك. است مشكلآنيچندبعد ماهيت دليلبهو دقيق جامع

مي درآمدي، شاخص همچنين با استفاده از تئـوري زنجيـره مـاركوف مرتبـه. شوند هاي مختلف آن محاسبه

و ماتريس  و پنجم آن احتمال انتقال در پنجكاول، دوم هاي درآمدي، الگوي احتمالي كه توزيع درآمـد از

و پيش پيروي مي مي كند مورد بررسي هاي پنل بلندمدت در ايران، اين با توجه به فقدان داده. گيرد بيني قرار

نـل انجـامپ هاي شبهو با ساخت داده 1392تا 1363هاي هاي مقطعي بودجه خانوار سال هدف با تركيب داده

مي. شده است هـاي دهد احتمال گذار از يك پنجك درآمدي معـين بـه همـان پنجـك در زمـان نتايج نشان

و ابقـاي هـر وضـعيت مـي  و پايـداري همچنـين نتـايج. باشـد متوالي بسيار بالاسـت كـه بيـانگر تحـرك كـم

و توزيع نامتقارن فرصت هاي تحرك درآمدي حاكي از انعطاف شاخص زن پذيري كم .دگي استهاي

هـاي تحـرك درآمـدي؛ مـاتريس احتمـال انتقـال؛ پويايي توزيـع درآمـد؛ شـاخص:ها واژهكليد
 پنل هاي شبه داده

___________________________________________________________________________ 
 Email: raghhg@alzahra.ac.ir؛)نويسنده مسئول(دانشگاه الزهرا،دانشيار دانشكده اقتصاد٭

 دانشگاه علامه طباطبائي؛،دانشجوي دكتري علوم اقتصادي، دانشكده اقتصاد ٭٭

Email: babapour.mitra@yahoo.com 

 18/3/1395تاريخ پذيرش 16/12/1394تاريخ دريافت
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 مقدمه

اي برخـوردار توجه به مسئله توزيع درآمد برمبناي برابري در همه كشـورها از اهميـت ويـژه

مي. است و جوامـع كمـي وجـود تقريباً تمامي جوامع انساني در جوامع نابرابر زندگي كننـد

و نهادهـاي آن را تخريـب نـابرا. بـيش برابـر باشـندو دارند كه اعضاي آنها كـم  بري، جامعـه

مي مي و انسجام اجتماعي را برهم بي كند و در از تـرين شـكل مـي رحمانـه زند توانـد فقـر را

و انـدازه. نسلي به نسل ديگر منتقل كند گيـري در بررسي توزيع درآمـد عمـدتاً بـه ارزيـابي

مي شاخص هـايو سـاير ويژگـي ها به بررسي نـابرابري اين شاخص. شود هاي ايستا پرداخته

و بـه چگـونگي تحـول درآمـد افـراد اي از زمان مـي الگوي توزيع درآمد در لحظه پردازنـد

كه جامعه طي زمان توجهي نمي وبهياجتماع رفاهكنند اين در حالي است ييايـپوتحـرك

و وابستهنيز درآمدعيتوز ازيكـاملريتصـو توانـد نمـي درآمـدعيتوزاز ستايايابيارزاست

رفـاه اجتمـاعي افـراد از يـك جامعـه بـه جامعـه ديگـر برحسـب ميـزان.آورد فراهمرا رفاه

چه تحرك مي و بسا رفاه افراد در دو جامعه با سطوح نابرابري يكسان امـا تواند متفاوت باشد

) 2007(1و پيزوليتـو در اين خصوص كاستا، نوپـو. الگوهاي مختلف تحرك، متفاوت باشد

همچنـين سـطح بـالاي. ها را همراه داشته باشـد تواند برابري فرصت معتقدند كه تحرك مي

و تداوم آن، با سطح پايين تحرك همراه است .نابرابري

و انــدازه هــاي مختلــف تحــرك گيــري شــاخص هــدف از ايــن مطالعــه، معرفــي مفــاهيم

و به كوشـد تـا پويـايي توزيـع درآمـد را مـورد تر، اين مطالعه مـي طور مشخص درآمدي است

هاي بخش عمـومي طـي سؤال اصلي در اين مطالعه اين است كه آيا سياست. ررسي قرار دهدب

از 30 سال گذشته در جهت تأمين منافع طبقات پايين عمل كرده است يا خير؟ بـه ايـن منظـور

و سـاخت 1392تـا 1363هـاي تركيب اطلاعـات آمـاري مقطعـي بودجـه خـانوار بـين سـال  ،

م هاي شبه داده به در ادامه محتواي بخش. شوديپنل استفاده دهـي صورت سـازمان اين هاي بعد

در ادامـه،. شـود ارائـه مـي هاي انجام شده مرتبط بـا موضـوع ابتدا، مروري بر پژوهش. اند شده

و شـاخص  هـاي مختلـفآن هـاي مختلـف تحـرك درآمـدي، شـاخص ضمن معرفي مفاهيم

به محاسبه مي و سرانجام نتايج ميدست آمده از مطال شود .گيرند عه، مورد بررسي قرار

___________________________________________________________________________ 
1. Cuesta, Nopo and Pizzolitto 
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 پيشينه تحقيق.1

يافتـه دهد كه مطالعات تجربي تحرك درآمدي از كشـورهاي توسـعه پيشينه تحقيق نشان مي

 ,Atkinson, Bourguignon and Morrisson, 1992; Gottschalk)شـروع شـده اسـت 

يافتـه اسـت توسعههاي پنل در كشورهاي يكي از دلايل اصلي اين مسئله وجود داده.(1997

در خارج از ايران مطالعات بسياري بـا. كه شرط لازم براي مطالعات تحرك درآمدي است

و ليچ فيلد. هاي پنل صورت گرفته است استفاده از داده منظـور بررسـي بـه) 1994(1اسكات

و نابرابري درآمـدي در شـيلي طـي سـال  2، از مـاتريس انتقـال 1986تـا 1968هـاي تحرك

ك از. اند ردهاستفاده نتايج اين مطالعه حـاكي از آن اسـت بـا اينكـه طبقـه درآمـدي بسـياري

آنها همچنـين. خانوارها تغيير كرده است، اين تغيير به طبقات درآمدي خيلي بالا نبوده است

و مدل لاجيـت تصـريح كننده در جابه عوامل تعيين جايي درآمد را در يك رگرسيون خطي

و درآمـد سـرانه سن، سطح تحصـيلا. اند كرده ت سرپرسـت خـانوار، ميـزان مالكيـت زمـين

اسـكات. جـايي بـه طبقـات بـالاتر بـوده اسـت ترين عوامل در جابه خانوار در سال پايه، مهم

و يافته در مقاله) 2000( وي. هاي حاصل از مطالعـه فـوق پرداخـت اي ديگر به تكميل نتايج

و خروج از فقر خانوارها را مورد بررسي قرار مي. داد ورود دهـد كـه نتايج اين مطالعه نشان

پايين خـط فقـر 1986اند، در سال فقير بوده 1968درصد خانوارهايي كه در سال70حدود 

هـاي تحـرك هاي پنـل تعـدادي از شـاخص با استفاده از داده) 2001(3فريج.اند قرار گرفته

هـا بـر افـزايش يافتـه. در ونزوئلا محاسبه كرده است 1979-1998هاي درآمدي را طي سال

و كاهش سطح استاندارد و مكنـزي. هـاي زنـدگي دلالـت دارنـد نااطميناني اقتصاد 4آنـتمن

 1987هاي مختلف از سال به بررسي روند درآمدي نسل پنل شبههاي با ساخت داده) 2005(

و همگرايـي نتـايج تخمـين. در مكزيك پرداختند 2001تا هـا وجـود همگرايـي مطلـق كـم

ميشرطي سري  1996هـاي هاي پنل سال با استفاده از داده)2007(5ناوارو. كنندع را گزارش

در65تـا23هـاي سـنيو رگرسيون چندكي، تحرك شرطي را بـراي گـروه 2003تا سـال

___________________________________________________________________________ 
1. Scott and Litchfield 
2. Transition Matrix 
3. Freije 
4. Antman and Mckenzie 
5. Navarro 
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نتـايج ايــن مطالعـه حـاكي از تحــرك كـم در طبقــات. كشـور آرژانتـين تخمــين زده اسـت

و پايين است و مجبوري صالحي اصفهان.درآمدي متوسط اي با استفاده در مطالعه) 2013(ي

و پويايي فقر در ايران طـي سـال از داده  1995تـا 1992هـاي هاي مركب به بررسي تحرك

هاي اين مطالعه در سه بخش مناطق شهري در استان تهران، ديگـر منـاطق تحليل. اند پرداخته

و مناطق روسـتايي انجـام شـده اسـت  تفاده از مـاتريس انتقـال در ايـن مطالعـه بـا اسـ. شهري

طـوركلي نتـايج ايـن مطالعـهبه. خانوارها مورد بررسي قرار گرفته است جايي تحركو جابه

و نويسندگان چنين نتيجـهاًمدت نسبت حاكي از آن است كه تحرك در كوتاه گيـري بالاست

.ده باشدكنن تواند براي از بين بردن تداوم نابرابري كمك اند كه اين ميزان تحركمي كرده

 مباني نظري.2
 موضوعاتيادبباييآشنا: درآمدي تحركچارچوب نظري.1-2

بعـدي نيسـت، تحـرك بيشـتر متضـمن برابـري بيشـتر فرايند تحرك درآمدي يك پديده تك

و  هـاي درآمـديهودرگـر افـراد جـاييبه باعثجاتوزيع درآمدهاي دوران زندگي افراد است

 جامعـه هاي ارتقاي اعضـاي يـك تواند نمايشگر فرصتمي درآمديتحرك. شود مختلف مي

هـا، جايگـاه والـدين رويِ پلكـان درآمـدي اثـر اي با برابري گسـترده فرصـت در جامعه.باشد

از. داردآينــدهدرفرزنــدان آنهــاو موقعيــت كمتــري روي درآمــد   طريــق تحــرك درآمــدي

و فرزنـداني موقعيـت درآمـد موجب عدم تشابه احتمالى ميان خود هاى مكانيزم و مـادر پـدر

به تحركلذا. شود مي مي كننده نابرابري عامل تعديلعنوان درآمدي امـا. شود ها در نظر گرفته

هم به و بيان كرده) 1998(1طور كه جرويسو جنكينز زمان همان طور اند تحرك بيشتر نوسـان

د. ناامني شرايط اقتصادي را نيز به همراه خواهد داشت ر اكثر كشـورهاي در حـال با اين وجود

. توسعه آنچه موجب نگرانـي اسـت مقـدار كـم تحـرك درآمـدي اسـت تـا مقـدار بـالاي آن

برمي درآمديسرعت تحرك پـايين بـودن تحـرك. داشته باشد توزيع درآمدتواند اثر مهمي

در هـا نسـل طـي معـين درآمدي طبقهيكبه متعلق افراد اكثريتكه شودمي درآمدي موجب

و ايـن خـود موجـب بـاز درآمديههمان طبق و تـداوم شـيوه زنـدگي طبقـه توليـد باقي بمانند
___________________________________________________________________________ 

1. Jarvis and Jenkins 
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مي مذكور در نسل كه. شود هاي متوالي است، بسـياري تحرك درآمدي پايين لذا در جوامعي

درآمـدي تحـرك جـوامعي كـهدر. قادر نخواهند بود از فقر خارج شونداز افراد زير خط فقر 

و مـي بـالاتر عقـب جايگـاه بت اجتماعي براي دستيابي بـه در عرصه رقا افراد پايين است  ماننـد

و كاستي عدالت اجتماعي را تجربه مي  عوامـل مختلفـي بـر تحـرك. كنـد تلخي سرخوردگي

آن بخش از نـابرابري كـه بـا عـواملي خـارج از كنتـرل افـراد ايجـاد هرچه. اثر دارنديدرآمد

تر باشد، برابـريو تحصيلات والدين كوچكنژاد، جنسيت، محل تولد، اشتغال مانند شوند مي

داشتن يا نداشتن مالكيـت،.تر خواهد بود در يك كشور بزرگو لذا تحرك درآمدي فرصت 

و قومي قدرت يا نفوذ،تحصيلات، ثروت،   گـذار تأثير همگي از جمله عوامـل منشأ خانوادگي

و پـايين طبقه درآمـدي در دست يافتن فرد به كـاركرد اصـلي ان مثـال عنـو بـه. باشـند مـي بـالا

هـاي لازم بـراي اشـتغال در يـك اين است كه مهـارت درآمديآموزش در ارتباط با تحرك 

 درآمـدي در ميان عـواملى كـه در تحـرك شرايط اقتصادي. سازدميشغل را براي فرد فراهم 

از تأثير تحـرك توانـد مـي كشـورها رشد اقتصادي. استاى برخوردار اهميت ويژهگذار است

و ها از طريق برنامه دولتهمچنين. افزايش دهدرا مديدرآ هاي گوناگون به طبقـات متوسـط

.را براي اين طبقات فراهم سازند درآمديامكان تحرك توانندميپايين 

و جايگاه آنها را افزايشراهاردرآمد اكثر خانواتواندميمشاغل،و ايجاد توسعه دهد

.مؤثر باشـد درآمديع سياسى نيز ممكن است در تحرك اوضا. در توزيع درآمد تغيير دهد

و تحولاتي كه از نظر سياسي در ميهرتغيير  ايجـاد بـه منجـر توانـدميگيرد كشور صورت

در.دشوك صعودي يا نزولي تحر و توسعه دمكراسى نيز همين نتيجـه را زيـرا؛دارد بـر رشد

و توسـعه واقع نفى هرگونه عدم تساو منظور از دمكراسى سياسى در ى اسـت چـرا كـه رشـد

رابه رسيدن امكاندمكراسى مىبراي همه افراد جامعه طبقات درآمدي بالا در.دكنـ فراهم

هـاي براسـاس ويژگـي، اشـتغال ثروت اي اجتماعي چون قدرت،ه توزيع مزيتجوامعي كه

د تواننـ نمـي افـراد ايـن.و نه معيارهاي اكتسابي تحرك درآمـدي پـايين اسـت انتسابي است

و كار اساس فعاليت، بر ثبـات تحـرك درآمـدي بـالا. از نردبـان درآمـد بـالا رونـد استعداد

ك تحـرك چراكـه. كند اجتماعي را تضمين مي ارآمـد را ارتقـا درآمـدي بـالا انگيـزه افـراد

و موجب مي ميتسريع دهد و پيشرفت .شود روند توسعه
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ي تحركاتيادب، فقروي نابرابريگير اندازهيها تئوري برخلاف وهچ ـكپاردرآمـدي

1.است مشكلآنيچندبعد ماهيت دليلبهآنازقيدقو جامعفيتعر ارائهوستين منسجم

درآمـدي تحرك مفهوماز جامعيحدودتاويكلاريبسيريتصورو ابتدا لازم است ازاين

 شـكل بـهرا جامعـه درآمـدي تحـركيالگو،تحركميمفاهازيكهركه چرا. شودانيب

 گرفتـه كـار بـه تحركيگير اندازه شاخص عنوانبهكهييها آمارهو نندكيمريتفسياصخ

.كنندمييگير اندازه خاصيا گونهبهراآن زانيم،شوند مي

تــرين متفكــران اقتصــادي همچــون موضــوع تحــرك درآمــدي مــورد توجــه برجســته

و اوك و بورگيگنون، فيلدز و عقايـد ايـن. قرار گرفته اسـت3و شاركس2آتكينسون افكـار

___________________________________________________________________________ 
مي.1 و تحرك درآمدي از جمله موضوعات مهم در بررسي توزيع درآمد محسوب لذا لازم اسـت. شوند فقر، نابرابري

:ح داده شوندتمايز اين مفاهيم به خوبي توضي

باشـد،)1و5(اگر چنانچه توزيع درآمد در يك اقتصاد دو نفره در سال پايـه بـه صـورت: تفاوت تحركو نابرابري

تـوان گفـت، كـه در ايـن صـورت مـي)1و5(در صورت عدم رشد اقتصادي توزيع درآمد در سال نهايي برابر است بـا 

اگـر چنانچـه ايـن دو فـرد. ما وضعيت تحرك در اين اقتصاد نامعلوم اسـتا. نابرابري در توزيع درآمد بدون تغيير است

در: احتمال براي تحرك وجود دارد2گذاري شوند در اين صورت نشانهβوαتوسط  در حالت اول موقعيت هـر فـرد

كـه احتمال دوم اينكه موقعيت آنها عوض شـود. توزيع درآمد يكسان باقي بماند كه در اين صورت تحرك صفر است

هاي پنل ازآنجاكـه افـراد قابـل شناسـايي نيسـتند تنهـا قضـاوت در مـورد بدون داده. در اين صورت تحرك وجود دارد

مي اما بررسي تحرك نتايج دقيق. است نابرابري اين است كه نابرابري بدون تغيير باقي مانده و متفاوتي را بيان .كند تر

A: (1,5) → (1,5) B: (1,5) → (5,1)
: , =			:	, =  : , =			:	, = 

و در نظر گرفته شود، سنجه5و1اگر خط فقر بين: تفاوت تحركو فقر و گريـر هاي فقر مانند شـاخص فوسـتر

و نه در حالت كاهش فقر را نشان ميAفقط در حالت) 1966(و شاخصسن) 1984(توربك  كه هـر حاليدر.Bدهند

ميدو وضعي .دهندت تحرك رو به بالا را نشان

A: (1,5) → (2,5) B: (1,5) → (1,6)
: , =			:	, =		 : , =			:	, =		 

و فقر و: تفاوت نابرابري اگر الگوي تغيير توزيع درآمد به صـورت زيـر باشـد كـه درآمـد فـرد فقيرتـر دو برابـر

:شود درآمد فرد ثروتمندتر سه برابر

A: (1,5) → (2,15)
: , =					:	, =		 

هاي نـابرابري مثـل ضـريب جينـي يابد ولي شاخص آنجاكه درآمد فرد فقير افزايش يافته است، فقر كاهشمي از

.دهند افزايش نابرابري را نشان مي

2. Fields and Ok 
3. Shorrocks 
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و شاخص افراد زمينه مي هايي بوده است كه مهم ساز بسياري از مفاهيم 6توان بـا ترين آنها را

و اوك. عنوان كلـي مشـخص كـرد تـرين تحـرك درآمـدي را در گسـترده) 1996(فيلـدز

.اند هاي زير معرفي كرده مفهوم آن به شكل

ميزان وابستگي درآمد افراد به مقـادير گذشـته در اين مفهوم از تحرك1:استقلال زماني.1

و شـرايط  و اينكه وضعيت كنوني رفاه افراد به چه ميـزان متـأثر از وضـعيت آن مدنظر است

.وابستگي زماني شكل خاصي از عدم تحرك است. قبلي آنها بوده است

در اين مفهوم از تحرك، جايگاه افراد در توزيـع درآمـد يعنـي دهـك،2:حركت وضعي.2

و صدك درآمدي افراد بررسي مي و حركت افراد بـين جايگـاه بيستك هـاي مختلـف شود

مي. توزيع درآمد مدنظر است دهد كه موقعيت افراد در توزيع درآمد لذا تحرك زماني رخ

هاي درآمدي كوچـك كـه نتواننـد جايگـاه افـراد را در توزيـع در نتيجه حركت. تغيير كند

اي باشند كـهي ندارند، بلكه تغييرات درآمدي بايد به اندازهدرآمد تغيير دهند اهميت چندان

.بتوانند جايگاه افراد را در توزيع درآمد تغيير دهند

شـود جريـان درآمـدي آنچه در اين مفهوم از تحرك در نظر گرفته مي3:ها حركت سهم.3

و نه موقعيت افراد در آن مف. افراد در توزيع درآمد است هـوم، تحـرك با در نظر گرفتن اين

. دهد كه درآمد افـراد نسـبت بـه ميـانگين درآمـدها افـزايش يـا كـاهش يابـد زماني رخ مي

اين مفهوم از تحرك نيز همانند تحـرك4.ديگر سهم افراد از درآمد كل تغيير كند عبارت به

و عـدم تغييـر موقعيـت او در توزيـع. وضعي، نسبي است لذا حتي با ثابت بودن درآمـد فـرد

ميدرآمد، هر  را فرد و كاهش درآمد افراد ديگر تحرك رو به بالا يا پـايين تواند با افزايش

Yدر نتيجه در اين مفهوم از تحرك اگـر سـهم افـراد از درآمـد كـل در توزيـع. تجربه كند

.باشد، تحرك درآمدي برابر صفر خواهد بودXهمانند توزيع

___________________________________________________________________________ 
1. Time Independence 
2. Positional Movement 
3. Share Movement 

دوبه.4 و درآمـد فـرد ديگـر50ينفره درآمـد فـرد عنوان مثال اگر در يك اقتصاد ؛درصـد افـزايش يابـد 100درصـد

درصـدي در درآمـدهايش50بر اين باورند كه فرد اول با وجود افزايش) گرايان نسبي(طرفداران اين مفهوم از تحرك

.ه سهم درآمد او از كل كاهش يافته استچراك. كند تحرك رو به پايين را تجربه مي
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به.4 هـاي اوليـه يكـي از انگيـزه1:نعنوان عامل برابركننده درآمدها در طـي زمـا تحرك

در مطالعات تحرك اقتصادي، در نظر گرفتن تحرك بـه  عنـوان عامـل برابركننـده درآمـدها

مدت درآمدها را نسـبت بـه به آن معنا كه آيا تغيير در درآمد توزيع طولاني. طي زمان است

و چـه مقـدار؟ بنـا بـه گفتـه كـروگمن توزيع اوليه آنها برابر مي در) 1992(2كنـد يـا خيـر؟

صورتي كه تحرك درآمدي بسـيار بـالا باشـد، مقـدار نـابرابري در هـر سـال معـين اهميـت

چنداني نخواهد داشت؛ زيرا هر افزايش در تحرك درآمدي منجر بـه برابرتـر شـدن توزيـع 

.شود درآمد دوره زندگي مي

و تغييـر در درآ3:حركت درآمدي متقارن.5 مـدهاي در اين مفهوم از تحرك مقدار نوسان

مي افراد بدون در نظر گرفتن جهت تغييرات درآمدي اندازه عنـوان مثـال اگـربه. شود گيري

و درآمـد فـرد ديگـر بـه همـين 10000در اقتصاد دونفره درآمد فردي  واحد پولي افـزايش

 20000جـايي درآمـد برابـر بـا مقدار كاهش يابد، در اين مفهوم از تحرك ميزان كل جابـه 

و يا در واقع بـدون در نظـر گـرفتن. واحد پولي خواهد بود 10000طور سرانهبهواحد پولي

.شود جهت تغييرات، افزايش يا كاهش يك واحد پولي يكسان در نظر گرفته مي

خلاف مفهـوم قبلـي، جهـت تغييـرات در اين مفهوم از تحرك بر4:حركت جهتي درآمد.6

و يا كاهش درآمدها در نظ ميدرآمدي افراد يعني افزايش دو. شودر گرفته در مثال اقتصـاد

واحد پولي افزايشو درآمد فرد ديگر به همين ميـزان 10000نفره قبل اگر درآمد يك فرد 

بلكـه جهـت) واحـد پـولي 10000(كاهش يابد، در اين مفهوم نه تنها مقدار تغيير درآمـدها 

هـاي مختلـف شـاخص1در جـدول. شـود نيز لحاظ مـي) افزايش يا كاهش(تغيير درآمدها 

.اختصار بيان شده است تحرك درآمدي به

___________________________________________________________________________ 
1. Mobility as an Equalizer of Longer-term Incomes to the Initial Income 
2. Krugman 
3. Symmetric Income Movement (Instability or Non-directional Income Movement or Income 
Flux) 
4. Directional Income Movement 
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 هاي تحرك درآمدي شاخص.1جدول
 مفهوم شاخص

����a�	���� = �4
��∑|	(* ) − 	(� )| S(x�) ≡ ��

∑ ��
, S(y�) ≡ ��

∑ ��

ها حركت سهم

و اوك )1999(فيلدز

1. ��4(�, *) = ∑ (* − � )� �4  ��l(�, *) = ∑ (<��* − <��� )� �4  
2. ��4(�, *) = 4

� ∑ (* − � )� �4 ��l(�, *) = 4
� ∑ (<��* − <��� )� �4  

3. ��4(�, *) = ∑ (* − � )� �4 ∑ � �
 �4

Z ��l(�, *) = ∑ (<��* − <��� )� �4 ∑ <��� �
 �4

Z

حركت جهتي درآمد

و اوك )1999(فيلدز

ε ≡ 1 − (I(a)I(x))

عنوان عامل تحرك به

برابركننده درآمدها 

فيلدز در طي زمان 

)2005(

1.��4(�, *) = ∑ |� − * |� �4  ��l(�, *) = ∑ |<��� − <��* |� �4  
2.��4(�, *) = 4

� ∑ |� − * |� �4 ��l(�, *) = 4
� ∑ |<��� − <��* |� �4  

3. ��4(�, *) = ∑ |� − * |� �4 ∑ � �
 �4 	Z ��l(�, *) = ∑ |<��� − <��* |� �4 ∑ <��� �

 �4
Z

حركت درآمدي

و اوك  متقارن فيلدز

)1996(

.هاي تحقيق يافته:مأخذ

1رويكرد اصل موضوعه.2-2

) 1978(س گيري تحرك درآمـدي را اولـين بـار شـارك رويكرد اصل موضوعه براي اندازه

و كينـگ و اوك)1985(3، كـوول)1983(2مورد اسـتفاده قـرار داد را) 1996(، فيلـدز آن

مي2دنبال كردند كه در جدول  .شود به برخي از آنها اشاره

___________________________________________________________________________ 
1. The Axiomatic Approach 
2. King 
3. Cowell 
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1اصل موضوعه تحرك درآمدي.2جدول

اصل موضوعه
عدم تحرك زماني رخ

كه مي  دهد
M(x, y) مثال 

ساسيت نسبت بهح

2سطح

و)1 ســهم درآمـد حفــظ سـطح

و يا  شود

سهم درآمد حفظ شـود، امـا)2

و يــا(ســطح درآمــد تغييــر كنــد

)برعكس

�(�, "�)= �(�, �) = 0 
" > 0 

(1,2,3)�(1,2,3)
(1,2,3) → (2,4,6)

 نسبيت ضعيف

و سال پايه هر درآمد سال نهايي

فرد در عدد يكسان مثبتي ضرب

.شود

�("�, "*)= �(�, *)
" > 0

(1,2,3) → (2,4,6) و
(2,4,6) → (4,8,12)
 داراي تحرك يكسان

عـدم: نسبيت قوي

تغييـــر مقيـــاس در

3طول زمان

صورت تابعي از سـهم تحرك به

مي درآمد .شـود ها در نظرگرفته

ــدها ــه درآم ــذا اگــر ســهم اولي ل

.ثابت باشد تحرك صفر است

� �γ� , λ*� = �(�, *)
γ , λ > 0

�: (1,3) → (1,3)
¤:	(1,3) → (2,6)
¥:	(2,6) → (4,12)
و صفر  تحرك يكسان

ــدون ــديلات بـ تبـ

4تغيير

به درآمدهايαاگر مقدار معين

و نهايي هر فـرد اضـافه سال پايه

و يــا از آن كــم شــود، وضــعيت

جديد همان ميزان تحرك اوليـه

.را خواهد داشت

�A� + α , * + αF = �(�, *) 
α > 0 

(1,2,3) → (2,4,6)
(2,3,4) → (3,5,7) 
(0,1,2) → (1,3,5) 
 تحرك يكسان

.همان:مأخذ

 تجزيه تحرك درآمدي.3-2

مي در ادبيات جامعه ) الـف: شـود شناسي حركت افراد در طبقات اجتماعي به دو جزء تجزيه

تحـرك(شود تغييراتي كه به افزايش دسترسي به موقعيت در طبقات اجتماعي بهتر منجر مي
___________________________________________________________________________ 

1.xو اي اسـت كـه تحـرك بـه نيـز تـابع پيوسـته m(x,y). دهـد توزيع نهايي درآمد را نشان مـيyتوزيع اوليه درآمد

xاي بـه صـورت دوره2در اغلب مطالعات، الگـوي تغييـر توزيـع درآمـد در حالـت. شود كمك آن تعريف مي → y	
دهـد، ميـزان تحـرك درآمـدي درآمدي تغييرات توزيع درآمد طي زمـان نشـان مـي ازآنجاكه تحرك. شود ترسيم مي

xمربوط به تبديل  → y	به صورتm = (x, y)شود تعيين مي.

2. Level-Sensitivity Axiom 
3. Intertemporal Scale Invariance 
4. Translation Invariance 
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هـا در بـينش حركت افراد در توزيع معيني از موقعيتتغييراتي كه به افزاي)ب1،)ساختاري

و2).اي تحـرك مبادلـه(شـود طبقات اجتماعي منجـر مـي  بـا ارتبـاط بـين ادبيـات اقتصـادي

.دو تجزيه را براي تحرك درآمدي ارائه كرده است) 1982(3اجتماعي، ماركانديا

 تجزيه تحرك درآمدي.3جدول

 تعريف مثال
تجزيه

تحرك 
 درآمدي

A: (1,2,3) → (3,2,1)
B: (1,2,3) → (2,1,3)

ــعيت ســاختار اقتصــادBوAدر وض

بدون تغيير است لذا تحرك ساختاري 

.صفر است

تواند در صورت ثابت بـودن است كه مي تغييرات رفاهي

در اين حالـت تغييـر. توزيع درآمد طي زمان كسب شود

زمان با تبادل موقعيت آنهـا بـا يكـديگر موقعيت افراد هم

.سطوح مختلف همراه استدر 

ــرك تحــــ

اي مبادله

C: (1,2,3) → (1,2,6)
D: (1,2,3) → (2,3,6)

توزيع اوليه درآمدDوCدر وضعيت

اي تغيير كرده است لذا تحرك مبادلـه 

.صفر است

در است كه مـي تغييرات رفاهي توانـد در صـورت تغييـر

كسـب) مـثلاً شـرايط رونـق اقتصـادي(ساختار اقتصادي 

.شود

ــرك تحــــ

 تاريساخ

.همان: مأخذ

 روش شناسي تحرك درآمدي.3
 وابستگي زماني.1-3

و ويلـيس اندازه  1978 در سـال4 گيري تحرك درآمدي در اين مفهوم را اولـين بـار لـيلارد

و مطالعه مكوردي. انجام دادند  گيـري تحـرك، انـدازه 1982در سـال5براساس اين تحقيق

ي است كه بتوانـد ارتبـاط بـين درآمـدهاي درآمدي مستلزم تخمين يك مدل خودرگرسيون

و گذشته را توضيح دهد مي در ساده. كنوني :توان معرفي كرد ترين نوع آن مدل زير را

)1(Y�,¬ = α + βY�,¬G4 + #�,¬ 

___________________________________________________________________________ 
1. Structural Mobility 
2. Exchange Mobility 
3. Markandya 
4. Lillard and Willis 
5. MaCurdy 
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βگيـري اش، سـنجه انـدازه، ضريب شـيب در رگرسـيون درآمـدي بـر مقـادير تـأخيري

و در نتيجه تحرك كـمرب،1نزديكبهβمقدار1.است تحرك درآمدي  وابستگي زماني بالا

و هر چه از كوچكβدرآمدي دلالت دارد باشد، بيانگر تغييـر موقعيـت افـراد در توزيـع1تر

و تحرك بـالا دلالـت دارد  بـا توجـه بـه اينكـه2.درآمد است، در نتيجه بر وابستگي زماني كم

و بلندمدت اسـت بـراياًتحرك درآمدي ماهيت هـاي پنـل گيـري آن داده انـدازه فرايندي پويا

در بلندمدت لازم است كه اين داده و ها در بيشـتر كشـورهاي در حـال توسـعه وجـود ندارنـد

سـت»هـا حذف غيرتصادفي داده«صورت موجود بودن، يك نكته بسيار محتمل در مورد آنها، 

د كه اين مسئله حتي در مورد داده هـاير تخمـين هاي پنل با كيفيت بالا، موجب تورش بـالقوه

مدل مطالعه حاضر براي تخمين تحرك درآمدي برگرفته از مقالـه3.شود تحرك درآمدي مي

و مكنـزي در سـال  از) 2005(تحقيقي در كشور مكزيك است كه توسـط آنـتمن بـا اسـتفاده

هاي مقطعي متوالي در بـازه پنل از تركيب داده هاي شبه داده. انجام شده است4پنل هاي شبه داده

بهزما مي ني مشخص ايـ( خانوارهـا تـك تـك آماراز استفادهيجاهب روشنيادر. آيند دست

يبـرا.ردگيـيم قراريبررس مورديبند گروه چارچوبدر) افراداي( خانوارهاتيوضع،)افراد

و ثابتي مشخصه براساس) افراداي( خانوارها ابتدا كارنيا  تولـدالـسـلاًـمثـ از پيش تعيين شده

___________________________________________________________________________ 
و در بيشتر تحقيقـات تجربـي اين سنجه ساده.1 و همكـاران(ترين معيار سنجش تحرك درآمدي است ،)2003(فيلـدز

.مورد استفاده قرار گرفته است)) 1998(جرويسو جنكينز

β: اند دو حالت حدي را نيز در نظر گرفته) 2002(گتشالكو اسپولار.2 = كه بيانگر تحرك درآمدي كامل اسـت 0

βو  < .كه بيانگر واژگوني توزيع درآمد در طول زمان است 0

اگـر چنانچـه ايـن فاصـله زمـاني خيلـي كوتـاه باشـد،. هاي پنـل اسـت مسئله ديگر در ارتباط با فاصله زماني بين داده.3

ا تناوبي كوتاه حركت درآمدهاي افراد بيشتر تغييرات فصلي يا مشـكل دوم. فراد را منعكس خواهـد كـرد مدت زندگي

و مكنـزي. هاست آوري داده گيري در جمع هاي پنل وجود خطاي اندازه در ارتباط با داده انـد نشـان داده) 2005(آنتمن

مي كه خطاي اندازه و تحرك درآمـدي را بـيش گيري باعث شود كه روش حداقل مربعات به چند دليل ناسازگار باشد

و بائولخ(در برخي از تحقيقات پژوهشگران. آورد كنداز مقدار واقعي بر  انـد تـا مسـئله سعي كرده)) 2000(مك كلاخ

به خطاي اندازه و مكنـزي. گيري روش متغيرهاي ابزاري از بـين ببرنـد كار گيري را با انـد كـه نشـان داده) 2005(آنـتمن

.دهد نيز تخمين سازگاري از تحرك درآمدي ارائه نمي IV برآوردكننده

ولا)1997(، كــولادو)1993(موفيــت.4 ــكو ــ، ورب)2005(، وربي ــيجمن ي ــزي)1992(كو ن و مكن ــتمن ) 2005(، آن

.اند پنل مورد بررسي قرار داده هاي شبه هاي خطي پويا را با استفاده از داده شرايط لازم براي تخمين مدل
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بندي خانوارها، از ميـانگين اطلاعـات مـورد نيـاز هـر گـروه گروهازپس.شوندمييندبهگرو

 هـريبـرا ترتيـب ايـن بـه. شـود عنوان اطلاعات مورد استفاده براي نماينده گروه اسـتفاده مـي به

نماينـده هركـدام عنـوانبه آنها اطلاعاتنيانگيمكه داشتميخواهاي نمونه سالهردر گروه

ــا ايــن روش مجموعــه اطلاعــات شــبه. وه خواهــد بــوداز اعضــاي گــر پنــل از ســري زمــاني ب

 طـولدرشـود كـه در آن متغيـر مـورد بررسـي ساخته مـي)ها نسل(ها هاي متغير گروه ميانگين

در+ميانگين گرفتن از افراد مشاهده شـده در نسـل با1.استنيانگيمريمقاد) مشاهدات( زمان

ز)1(معادله�زمان  ميبه صورت :شود ير بازنويسي

)2(*�(�),� = : + =*�(�),�G4 + 8�(�),� 

و �, *ميانگين نمونه �,(�)�*كه در آن اسـت كـه+متناظر با افراد متعلق بـه نسـل است

در كه در داده ازآنجا. شوند مشاهده مي�در زمان  هـر هـاي مقطعـي متـوالي، افـراد مختلفـي

�شوند، ميانگين درآمدهاي دوره دوره زماني مشاهده مي − كـه در+افراد متعلق به نسل 1

نشان داده است) 2004(٢مكنزي.، قابل مشاهده نيست �G4,(�)�*شوند، مشاهده مي�زمان 

 200/100) 1992(به عقيـده وربيـكو نـيجمن(كه اگر تعداد افراد در هر نسل افزايش يابد 

�در زمــان+بــراي نســل) نفــر − 1 ،*®�(�),�G4 و*®�(�G4),�G4 بــه ميــانگين جامعــه نزديــك

و ميانگين وقفه مي ميانگين نمونه افراد با طور مجانبيبه �G4,(�)�*اي غير قابل مشاهده شوند

�مشاهده شده در − 1 ،*®�(�G4),�G4	برابر است ،.

، 1392تـا 1363هـاي هـاي مقطعـي بودجـه خـانوار سـال مطالعـه بـا تركيـب داده در اين

و با اعمـال محـدوديت سـني هاي شبه داده سـال سـاخته شـده70تـا23پنل براساس سال تولد

ـ متولدين سال11است كه اطلاعات موجود براي افراد به  ـ بـا توزيـع 1359تا 1305هاي نسل

به. است سال تعيين شده5سني هر نسل دليل كيفيـت در مطالعه حاضر نيز مانند ساير مطالعات،

به بهتر داده و ها هزينه ناخالص خانوار مبنـاي بررسـي قـرار گرفتـه منظور واقعي كردن تحليل ها

ها در هر نسـل با توجه به حجم نمونه. تعديل شده است 1390هاي ثابت سال است كه با قيمت

. شـود مـي ها از روش حداقل مربعات معمولي استفاده ين مدلبراي تخم) مشاهده 100بيشاز(

___________________________________________________________________________ 
رك.1 و باباپور، .: براي اطلاعات بيشتر .1393راغفر

2. MacKenzie 
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.است)2004(زيربناي فكري روش حداقل مربعات معمولي نيز تئوري مجانبي مكنزي

)تحرك مطلق(مدل اول.1-1-3

:شود مدل اول بدون در نظر گرفتن اثرات ثابت فردي به صورت زير تعيين مي

¯�(�),� = : + =¯�(�G4),�G4 + 8�(�),� )3(

بيـانگر مقـدار تحـرك كـه درآمـدي مطلـق اسـت تخمين مدل فوق تخميني از تحـرك

كه در اين مدل از هيچ متغير كنترلي براي ويژگـي ازآنجا.خانوارها در توزيع درآمد كل است

و كنـو خانوارها استفاده نشده است، اين مدل نشان مي ني دهد كه چه مقدار درآمدهاي جـاري

بـه كمـك ايـن مـدل مقـدار وابسـتگي زمـاني. به تنهايي در تعيين مقدار آتي آن نقـش دارنـد 

و مسير واگرايي يا همگرايي درآمدها نسبت به مقدار ميانگين تعيين مي ايـن. شـود درآمد افراد

نـابرابري طـول توانـد دهـد كـه تحـرك مـي معيار مفهوم تحرك را به اين ايده مثبت سوق مي

و برابري فرصت زندگي افراد ميـانگين لگـاريتم �,(�)�̄®اگـر. ها را فراهم كنـد را كاهش دهد

و�مــورد نظــر در زمــان+درآمــد خانوارهــاي نســل ضــريب شــيب در رگرســيون=	باشــد

گيـري تحـرك درآمـدي در نظـر گرفتـه اش، معياري براي انـدازه درآمدي بر مقادير تأخيري

=شود، مقدار  < مي 1 كـه خانوارهـايي بـا درآمـد كمتـر از مقـدار ميـانگين در دوره كند بيان

� − بـراي مثـال. رشد درآمد سريعتري را نسبت به خانوارهـاي ثروتمنـدتر خواهنـد داشـت 1

= 0.9اگر  درصـد9خـانوار بعـد از يـك سـال2درصـدي بـين درآمـد10باشد، تفـاوت =

شـود همگرايـي مطلـق شـناخته مـي عنـوان اين موضوع در ادبيات رشـد كـلان بـه. خواهد بود

(Barro and Sala-I-Martin, 1999).

)تحرك شرطي(مدل دوم.2-1-3

تفاوت درآمدي بين افراد ممكن است ناشي از تفاوت در توانايي شخصي افراد براي كسب

) تـأثيرات ثابـت نسـلي(بنابراين مدل دوم با در نظر گرفتن تأثيرات ثابت فردي. درآمد باشد

ميبه صورت :شود زير تعيين

¯�(�),� = :� + =¯�(�G4),�G4 + 8�(�),�	 )4(
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كهياو سلامتي تحصيلات، وضعيت سطحدر تفاوت مانند فردي هاي تفاوت  بـه نسلي

در گرفته تعلق آن  بـرايرا افـراد تواننـد توانـايي ها مـي ويژگي اين. شود منعكس مي�:اند،

. دهنـد قـرار تـأثير بـالاتر تحـت درآمـدهاي نتيجـهدرو مناسب هاي فرصت ردنآو دست به

و بيانگر تحرك اطراف ميانگين درآمـد هـر تخمين مدل فوق، تخمين تحرك شرطي است

سـرعت بازگشـت بـه سـطح ميـانگين درآمـدهاي افـراد را=در اين مدل مقدار. نسل است

مي اندازه به گيري فـ دليل توانـايي كند كه و يـا فرصـت هـاي هـاي موجـود درآمـدهاي ردي

=اگـر مقـدار . (Antman and Mckenzie, 2007)كننـد را كسب مـي) يا كمتري(بيشتري 
از كوچك =يك باشد، تر < تر از سطح ميانگين درآمدها هستند، رشـد، افرادي كه پايين1

آن درآمدي سريع همگرايـي تري را نسبت به ديگران خواهند داشت كه در ادبيات رشد بـه

رود كـه سـرعت همگرايـي بنابراين با افزودن اثرات فردي انتظـار مـي. شود شرطي گفته مي

و مكنـزي همان. افزايش يابد انـد، بـراي تفسـير بيشـتر، نشـان داده) 2005(طـور كـه آنـتمن

:را به صورت زير بازنويسي كرد)1(توان مدل مي

Y�,�∗ = :� �1−=�

1−=� + =�Y�,0∗ + A∑ =	�−1	=0 #i,t−sF )5(

جـز. هاي جاري خانوار از سه جزء تشكيل شده است دهد كه درآمد معادله فوق نشان مي

هـاي اوليـه بـر دهـد، جـز دوم اثـر تفـاوت اول اثر ثابـت فـردي را بـر رشـد درآمـد نشـان مـي 

و جـزء آخـر اثـر تجمعـي شـو را منعكس مي درآمدهاي خانوار هـا را بـر درآمـدهايككند

مي. نمايد خانوار بيان مي تواند ناشي از تفاوت در هركدام از سـه تفاوت درآمدي بين خانوارها

:توان نوشت مي�و خانوار�بنابراين براي مقايسه درآمدهاي جاري خانوار.جزء فوق باشد

Y ,�∗ − Y�,�∗ = A: Gα�F �4G³o

4G³ � + =�AY ,z∗ − Y�,z∗ F + ∑ =��G4��z (#�,¬G´ − #µ,¬G´) )6(

دليـل بـهاًدرآمد جاري كمتري داشته باشد، فرضـ�نسبت به خانوار�اگر چنانچه خانوار

∗AY�,zتر، داشتن درآمد اوليه پايين < Y ,z∗ Fميزان بالاي تحرك شـرطي حـاكي از آن اسـت ،

بـا افـزايش. ام خواهـد داشـت�تـري نسـبت بـه خـانوار ام رشـد درآمـدي سـريع�ر كه خانوا

0در بازه=	مقدار < = ≤ 1 ،: > �منجر به افزايش شكاف درآمـدي بـين خـانوار�: و �
=كـه صـورتيدر. در هر دوره خواهـد شـد و تفـاوت) تحـرك كامـل(باشـد= 0 هـاي اوليـه

هاي جاري درآمدها نخواهند داشت، امـا درآمـدها بر تفاوت هاي درآمدي هيچ تأثيري شوك
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در همواره به  تـر، رو تحـرك شـرطي سـريع ازايـن. متفاوت خواهند بـود�:و :دليل تفاوت

هـاي موجـود در اثـرات ثابـت را كـاهش خواهـد داد امـا واگرايي درآمـدي ناشـي از تفـاوت

ميبراي بيان. برد هيچگاه آن را از بين نمي :واريانس گرفت)6(توان از معادله نابرابري

&�¶ (Y ,�∗ ) = &�¶(: ) �4G³o

4G³ �
l
+ =l�&�¶ AY ,z∗ F + &�¶ A∑ =��G4��z #�,¬G´F )7(

از نـابرابري توانـد ناشـي دهد كه نابرابري مقطعي در درآمدها مـي معادله فوق نشان مي

و نابرابري در شوك در اثرات ثابت، نابرابري در درآمد . هاي وارد بر درآمد باشـد هاي اوليه

و ميــزان بــالاي تحــرك شــرطي، نــابرابري را بــا كــاهش نــابرابري هــا در درآمــدهاي اوليــه

اي در اثـرات ثابـت اما اگـر تفـاوت قابـل ملاحظـه. هاي درآمدي كاهش خواهد داد شوك

و ميخانوارها .ماند جود داشته باشد، نابرابري همچنان در سطح بالايي باقي

مقـدار. هـاي زمـاني مختلـف محاسـبه شـده اسـت مقدار تحرك در وقفـه4در جدول

. اسـت1بدون در نظر گرفتن تأثير نسلي در دوره يكو دو ساله بسيار نزديك به=ضريب 

ان نتيجه گرفت كه سرعت همگراييتو با توجه به آنچه در قسمت قبل توضيح داده شد، مي

و خانوارهاي فقير رشد درآمدي آهسته) هزينه(بين درآمدها  به بسيار پايين است تري نسبت

دو) هزينـه(درصـدي در درآمـد10عنوان مثال اخـتلافبه. خانوارهاي ثروتمند دارند بـين

مي7/9خانوار بعد يك سال به  و فقط درصد در يك سـال درصد از اين اختلاف3/0رسد

مي. از بين خواهد رفت توان انتظار داشت كه نابرابري مقطعي موجـود ادامـه داشـته در نتيجه

مي با در نظر گرفتن تأثيرات ثابت هر نسل، همان. باشد شود در دوره يـكو طوركه مشاهده

است كـه بيـانگر سـطح پـايين تحـرك شـرطي1دو ساله ميزان تحرك همچنان نزديك به 

م. است گيري كرد كه شرايط اقتصادي در سرعت بخشـيدن بـه رونـد توان چنين نتيجهيلذا

و. هاي منفي مناسب نيسـت بهبود درآمدهاي خانوارها بعد از شوك تخمـين تحـرك مطلـق

، ضريب تحرك، كمتر از مقدار سـالانهβدهد كه مقدار شرطي براي دوره دو ساله نشان مي

هـاي در وقفـهβعنوان مثال مقـداربه. دو ساله آن استساله كمتر از مقدارو براي دوره پنج

و پنج سال با در نظر گرفتن اثـرات ثابـت بـه  و96/0،91/0ترتيـب برابـر يك ساله، دو ساله

دو) هزينه(درصدي بين درآمدهاي10لذا يك اختلاف. است65/0 بين دو خـانوار بعـد از

به1/9سال به  و بعد پنج سال در نتيجـه سـرعت همگرايـي.د رسيددرصد خواه5/6درصد
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هـا توجـه جديـدي بـه بحـث نـابرابري ايـن يافتـه. بسـيار پـايين اسـت) هزينـه(بين درآمدها

مي فرصت و عميقـي بـر هـا مـي توزيع برابر فرصـت. كند ها را آشكار توانـد تـأثير بلندمـدت

عـ. توزيع برابر درآمدها داشته باشد املي توزيع خدمات عمومي همچون سـلامت، آمـوزش

و پيش مهم در امنيت توزيع فرصت و ارتقـاي توانـايي شرط لازم براي بهره هاست وري افراد

مي آنها براي مبارزه با فقر را تشكيل مي و .توزيع درآمدها كمك كند تواند به باز دهد

 تحرك در فواصل زماني مختلف.4جدول
هزينه معادل بزرگسال

1)لگاريتم( نهسالا سال5 سال2 سالانه  سال5 سال2

 ضريب تحرك

اريمعيخطا

97/0

)022/0(

92/0

)035/0(

70/0

)065/0(

96/0

)024/0(

91/0

)038/0(

65/0

)07/0(

- اثرثابت نسلي - - � � �

R squared 92/0 90/0 91/0 94/0 90/0 92/0

.دار است درصد معنا95ضرايب در سطحـ

.همان:مأخذ

 حركت وضعي.2-3

هوم از تحرك، جايگاه افراد در توزيـع درآمـد يعنـي دهـك، بيسـتكو صـدك در اين مف

و حركت افراد بين جايگاه درآمدي افراد بررسي مي هاي مختلف توزيع درآمد مـدنظر شود

مي. است در نتيجه. دهد كه موقعيت افراد در توزيع درآمد تغيير كند لذا تحرك، زماني رخ

ج حركت ايگـاه افـراد را در توزيـع درآمـد تغييـر دهنـد هاي درآمدي كوچك كـه نتواننـد

اي باشند كه بتوانند جايگاه آنهـا چندان اهميتي ندارند، بلكه تغييرات درآمدي بايد به اندازه

مي اين مفهوم از تحرك كاملاً. را در توزيع درآمد تغيير دهند توانـد نسبي است؛ زيرا فردي

مشـروط بـر اينكـه. مدهايش تجربه كنـد تحرك درآمدي نسبي را حتي با عدم تغيير در درآ

___________________________________________________________________________ 
مي.1 هـاي روش. اسـتفاده كـرد1هـاي مقيـاس معـادل تـوان از شـاخص براي تخمين بهتر هزينه سرانه هر عضو خانوار،

و متداولي براي لحاظ كردن هزينه هاي معادل در مطالعات پيشنهاد شده، در اين پژوهش از روش ارائـه شـده در هـاتون

آن) 2009(خندكر  و تع�Lاستفاده شده است كه در :هاست تعداد بچه�Lداد بزرگسالان

�e = (L�+./4L�)./٨X 
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اي باشـد كـه موجـب تغييـر جايگـاه او در توزيـع تغيير در درآمدهاي افراد ديگر بـه انـدازه

هـاي روش. رو جايگاه درآمـدي فـرد در مقابـل افـراد ديگـر مهـم اسـت ازاين. درآمد شود

از مـاتريس يك روش اسـتفاده. گيري اين مفهوم از تحرك وجود دارد مختلفي براي اندازه

و ستون رديف. است1انتقال هـاي آن طبقـات هاي اين ماتريس طبقات درآمدي در سال پايه

تواننـد بـه صـورت ايـن طبقـات درآمـدي مـي. دهنـد درآمدي در سـال نهـايي را نشـان مـي 

و يا چندك دسته . بنـدي شـوند طبقـه ...) دهـك، بيسـتكو(سـاز هاي تقسـيم هاي درآمدي

ب ميماتريس انتقال پنجكي در اين ماتريس نمونه مورد نظـر بـه. گيرد يشتر مورد استفاده قرار

مي5 هـاي هـا در ايـن مـاتريس، درصـد انتقـال افـراد بـين پنجـك درايه. شود قسمت تقسيم

لذا در ايـن مـاتريس جمـع هـر رديـف. دهند درآمدي از سال پايه به سال نهايي را نشان مي

تحرك است كه در آن پنجك درآمدي سـال يك حالت حدي، عدم. است 100يا1برابر 

هرچـه. لذا ماتريس انتقال يـك مـاتريس همـاني اسـت. نهايي هر فرد برابر با سال پايه است

يـك حالـت. تر باشـد تحـرك كمتـر اسـت ماتريس انتقال واقعي به ماتريس هماني نزديك

لاترين در ايـن حالـت افـراد در بـا. حدي ديگر، واژگوني در موقعيت درآمدي افـراد اسـت 

مي پنجك درآمدي به پايين و برعكس ترين پنجك درآمدي منتقل .شوند

هـاي درآمـدي براي بررسي پويايي توزيع درآمد بايد شرايط متوسط بلندمدت پنجك

كنـد بررسـي الگـوي احتمـالاتي كـه توزيـع درآمـد از آن پيـروي مـي. در نظر گرفته شـود 

دربه. تواند نقش مؤثري در اين زمينه داشته باشد مي عنوان مثال براي وضعيت توزيع درآمـد

مي. تر است سال آينده چه وضعيتي محتمل را با استفاده از ماتريس انتقال تـوان ايـن احتمـال

طبقـه(Aبه اين صورت كه با استفاده از آسـتانه چنـدكي، توزيـع درآمـد بـه. دست آورد به

) طبقـه بـالا(Eو) قـه متوسـط بـالاطب(D،)طبقه متوسط(C،)پايين طبقه متوسط(B،)پايين

و حالـت دوره بعـدAدر اين حالت اگر فردي در وضعيت. شود تقسيم مي باشـد، وضـعيت

هر مي احتمال ياد شـده،. باشدEوA،B،C،Dهاي يك از حالت تواند درصدي از احتمال

را مجموعـه ايـن احتمـالات. شـود يك احتمال شرطي است كـه احتمـال انتقـال ناميـده مـي 

به مي به توان :نشان داد ذيلصورت صورت ماتريس احتمال انتقال

___________________________________________________________________________ 
1. Transition Matrix 
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نكته مهمي كه در ساخت اين ماتريس بايد بدان توجه كرد آن است كه هر درايه در

چـرا كـه همـه افـراد بـه. اسـت1 برابـر رديـف هر در آن هاي درايهو مجموع آن نامنفي

م احتمال صد درصد در يكي از مجموعه حالت اي از زمان خواهند مكن در هر لحظههاي

و ابقاي هر وضـعيت. بود لازم به ذكر است كه عناصر قطر اصلي ماتريس بيانگر پايداري

به گيري از رويه با بهره. باشد مي يـك احتمال وقوع هـر»هاي ماركوفه زنجير«اي موسوم

 بنـديل مـد بـراي رياضـي روش مـاركوف زنجيـره.هاي فوق قابل بررسي است از حالت

در.دهـد مـي نشـان طـول زمـان در را مشـاهدات از تداومي فرايندهاي تصادفي است كه

 به حالتي از از مشاهدات كدام هر تغييرو مشاهدات از سري يك ماركوف زنجيره روش

كـه كنـد مـي مشـخص مـاركف زنجيـره مرتبـه. مي گيرد قرار مورد بررسي ديگر حالت

در اين مطالعه فـرض شـده. دارد وابستگي آن بليق حالت به چند پديده يك فعلي حالت

و پنجم تبعيت مـي  بـراي يـك زنجيـره. كنـد است كه زنجيره ماركوف از مرتبه اول، دوم

و پنجم احتمالات انتقال به و پـنج مرحلـه ماركوف از مرتبه اول، دوم ترتيب بـه يـك، دو

مي. قبلي بستگي دارد ع درآمد را در يـك، دو توان وضعيت توزي با استفاده از اين ويژگي

.بيني كردو پنچ دوره زماني بعد پيش

ايـن. اسـت1تحركـي گيري تحرك درآمدي نسبت بـي يك معيار ديگر براي اندازه

و يا نزديـك بـه آن  نسبت درصدي از افراد را كه در موقعيت يا طبقه درآمدي قبلي خود

مي باقي مانده تحركـي برابـر ال زيـر نسـبت بـي براي مثال در ماتريس انتق. دهد اند را نشان

:محاسبه شده است ذيلاست كه به صورت76/0

___________________________________________________________________________ 
1. Immobility Ratio 
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 سال نهايي

 =P سال پايه

¸
¹¹
¹
º». ¼ ». ½ 0.1 0 0.2
». ½ ». ½ ». ~ 0.1 0.1
0.2 ». ~ ». ¼ ». ¾ 0.1
0.1 0.1 ». ~ ». ¼ ». ~
0 0.1 0.1 ». ¼ ». ¼¿

ÀÀ
À
Á

1/5 {(0.4+0.3) + (0.3+0.2+0.3) + (0.2+0.4+0.1) + (0.2+0.2+0.4) + (0.4+0.4)} 
= 0.76

و يـا نزديـك بـه آن بـاقي76ديگر عبارت به درصد از افـراد جامعـه در موقعيـت قبلـي

و فقط مانده اين نسـبت تحـت. جا شوند اند از طبقه درآمدي خود جابه درصد توانسته24اند

رابطـه عكـس) سـاز هاي تقسيم شاخص(ها اد چندكاين نسبت با تعد. تأثير چند عامل است

در. شـود تـر مـي تر باشد، اين نسـبت كوچـك هر چه طول دوره مورد بررسي طولاني. دارد

و لذا اين نسبت بـه نسبت بي و عناصر نزديك به آن است تحركي تمركز اوليه بر قطر اصلي

و تعداد چندك حركت را هاي خارج از قطر اصلي غيرحساس است جـا كه افراد جابـه هايي

.(Atkinson, Bourguignon and Morrisson, 1992)دهد اند را نشان نمي شده

هـاي هـاي مقطعـي از نسـل هاي زماني حاصـل از داده در اين مطالعه با استفاده از سري

و پيش30مختلف طي  بـراي. بيني قرار گرفته است سال وضعيت توزيع درآمد مورد بررسي

هـا هاي مختلف ماتريس احتمال انتقـال بـراي همـه نسـل مقايسه در نسل همگن بودن شرايط

) 825=نسـل11بـراي5*5مـاتريس3(با توجه به حجم زياد مشـاهدات. محاسبه شده است

هـاي رونـدها در نسـل. گـزارش شـده اسـت 1335-1339در اينجا صرفاً نتـايج بـراي نسـل

ميبر. دهند مختلف تقريباً نتايج مشابهي را نشان مي دهد كه وابستگي زماني رسي اوليه نشان

و برازش مدل زنجيره ماركوف بر سري داده بالايي بين داده ها تأييد هاي متوالي وجود دارد

و در نتيجه تداوم وضعيت هاي مختلف توزيع درآمد در ايران تصادفي نيست، بلكـه بـه شده

از مـي كلي نتايج نشان طوربه. هاي گذشته وابسته است وقوع دوره دهنـد كـه احتمـال گـذار

كـه بـراي طبقـه طـوري بـه. هاي متوالي بسيار بالاسـت يك طبقه معين به همان طبقه در زمان

مي متوسط در يك سال بعد پيش درصـد62شود كه افراد اين طبقه درآمدي با احتمال بيني

و طبقـه اين احتمال براي طبقه پايين، متوسط پـايين، متوسـ. در همين طبقه باقي بمانند ط بـالا

همچنين احتمال گذار از طبقه بالا به طبقـه. درصد است87و82،63،71ترتيب برابر بالا به
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عنوان مثال احتمال انتقال افراد طبقه بـالا بعـد از يـك سـال بـه طبقـهبه. پايين بسيار كم است

و احتمال انتقال طبقـه متوسـط پـايين بـه طبقـه بـالا2متوسط پايين برابر  تقريبـاً صـفر درصد

دهـد احتمـال انتقـال بـه طبقـات تحركـي نيـز نشـان مـي طور كه نتايج نسبت بـي همان. است

عنوان مثال احتمال انتقال افـراد طبقـه متوسـطبه. تر نسبت به ساير طبقات بيشتر است نزديك

و متوسط بالا به درصـد16و17ترتيـب حـدوداً برابـر بعد از يك سال به طبقه متوسط پايين

بها و يا پايين و4و1ترتيب برابر ست اما احتمال انتقال همين طبقه به طبقه بالا درصـد اسـت

نتايج مـاتريس احتمـال.ست درمجموع نيز احتمال انتقال آنها به طبقه پايين بيشتر از طبقه بالا

و پنج مرحله مي انتقال دو د. دهنـد اي نيز روندهاي مشابه فوق را نشان ر بـراي طبقـه متوسـط

و پنج ساله به مي ترتيب پيش دوره دو و44شود كه افراد اين طبقه درآمـدي بـا احتمـال بيني

درصد در همان طبقه درآمدي باقي بمانند اين در حالي است كه احتمال انتقـال آنهـا بـه 27

و پنج ساله بيشتر است تر نسبت به طبقات بالاتر در دوره طبقات پايين .هاي زماني دو

 اتريس احتمال انتقالم.5جدول
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پايين 0.82 0.12 0.04 0.02 0 0.6908 0.182 0.0838 0.0406 0.0028 0.467076 0.238633 0.168613 0.100683 0.024996

متوسط پايين 0.14 0.63 0.2 0.03 0 0.211 0.4495 0.2589 0.075 0.0056 0.268769 0.278165 0.249355 0.157769 0.045942

0.04 متوسط 0.17 0.62 0.16 0.01 0.0814 0.2271 0.4379 0.2195 0.0341 0.16244 0.234413 0.265236 0.232945 0.104966

وسطمت

بالا
0 0.06 0.11 0.71 0.12 0.0128 0.1015 0.1619 0.5331 0.1907 0.070162 0.157879 0.199002 0.307648 0.265309

بالا 0 0.02 0.03 0.08 0.87 0.004 0.0399 0.0575 0.1318 0.7668 0.031554 0.09091 0.117794 0.200955 0.558786

نسبت

تحركيبي
95/0 89/0 75/0

.مانه:مأخذ

___________________________________________________________________________ 
مي مشابه احتمال تغيير وضعيت يك مرحله.1 ايـن احتمـال تغييـر. اي را نيز تعريف كـرد مرحلهkتوان تغيير وضعيت اي

مـاتريس تغييـر وضـعيت. ام اسـتiدوره زماني پـس از بـودن در حالـتkم،اjوضعيت، برابر احتمال بودن در حالت 

به مرحله اي از به توان رساندن ماتريس تغيير وضعيتيك مرحله اي تا پنج مرحلهدو مي اي .آيند دست
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 هاي تحرك درآمدي ساير شاخص.3-3

شد شاخص1در جدول هـاي در ايـن مطالعـه صـرفاً شـاخص. هاي تحرك درآمدي معرفي

به«و» حركت جهتي درآمد«مربوط به  » عنوان عامل برابركننده درآمـدها طـي زمـان تحرك

ن ها مقـدار مطلـق تغييـرات را بـدون در نظـر گـرفت چراكه ساير شاخص. محاسبه شده است

گيرنــد كــه نتــايج آنهــا اطلاعــات مناســبي در اختيارمــان قــرار جهــت تغييــرات در نظــر مــي

عنـوان عامـل برابركننـده درآمـدها در طـي زمـان در محاسبه شاخص تحـرك بـه. دهند نمي

	I(a)و وaمعيار نابرابري ضريب جيني و سـال پايـه xبردار ميانگين درآمدهاي سال نهـايي

. است بردار درآمدهاي سال پايه

تر ماننـد نـابرابري درآمـدها در سـال اگر نابرابري توزيع درآمد طي يك دوره طولاني

εپايه باشد  = 0 و I(a) = I(x)است.

تر نسبت به درآمـدهاي سـال پايـه برابرتـر توزيـع اگر درآمدها طي يك دوره طولاني

εشوند  > و		0 I(a) < Â(�)			 است.

نسبت به سال پايه از برابري كمتري برخوردار باشند اگر توزيع درآمدها در طول زمان

ε < و		0 I(a) > Â(�)	 است.

نتـايج. هاي زمـاني مختلـف محاسـبه شـده اسـت تحرك درآمدي در بازه6در جدول

و 1388تـا 1384، 1376تـا 1372، 1368تـا 1363هـاي حاكي از آن است كه طـي سـال 

اس 1392تا 1388 ها با توجه به منفـي همچنين در اين سال.تجهت تغييرات درآمدي منفي

.توزيع درآمد نسبت به توزيع اوليه نابرابرتر بوده استεبودن 

 هاي مختلف هاي تحرك درآمدي در دوره شاخص.6جدول
هاي بازه

 زماني
٭حركت جهتي درآمد در تحرك به عنوان عامل برابركننده درآمدها

 طي زمان
1368-1363 -0.44 -0.04 
1372-1368 0.06 0.01 
1376-1372 -0.01 -0.03 
1380-1376 0.1 0.02 



و اندازهپو 77 __________________ ... گيري يايي توزيع درآمد در ايران با استفاده از معرفي

هاي بازه
 زماني

٭حركت جهتي درآمد در تحرك به عنوان عامل برابركننده درآمدها
 طي زمان

1384-1380 0.23 0.01 
1388-1384 -0.15 -0.08 
1392-1388 12/0- 05/0-

.اساس شاخص لگاريتمبر٭

.همان:مأخذ

و نتيجه جمع.4  گيري بندي

و شـاخص در اين مطالعه به م منظور بررسي پويايي توزيع درآمد مفـاهيم ختلـف تحـرك هـاي

و مورد محاسبه قـرار گرفـت هاي شبه درآمدي با استفاده از داده بـديهي اسـت كـه. پنل معرفي

هاي پنل با كيفيت بالا از خانوارها هرگونه بررسي از پويايي توزيـع درآمـد بـا دليل نبود داده به

تـ حـال بـه نظـر مـي اما بااين. هايي همراه است كاستي ا حـدي رسـد نتـايج ايـن قبيـل مطالعـات

در مي 30نتـايج طـي.شـوند واقـع شناخت نابرابري موجود در توزيع درآمد مؤثر زمينه توانند

دهد كه مسير درآمدها همگرا به ميانگين كـل نيسـت كـه ايـن سال دوره مورد مطالعه نشان مي

و توزيع نامتقارن فرصـت مسئله بيانگر انعطاف هـاي زنـدگي اسـت كـه ناپذيري نظام اجتماعي

ب و اجتماعي در كشور استيباعث گيـري عمـومي از وضـعيت تحـرك نتيجه. ثباتي اقتصادي

و نابرابري طي دوره مطالعه حكايت از آن دارد كه سياست هاي بخش عمـومي تـأثير درآمدي

و بـازنگري در سياسـت  و اقـدامات حمـايتي بـا زيادي بر كاهش نابرابري در ايـران نداشـته هـا

گيـري ايـن شـود جهـت به ايـن منظـور توصـيه مـي. وري استهدف ارتقاء اثربخشي آنها ضر

و بيكاري پايين كه در نهايت منجر بـه بهبـود سياست ها به رشد اقتصادي بالا، نرخ تورم باثبات

و افزايش رفاه مي در. شود معطوف گردد وضعيت معيشت از آنجاكه تحرك درآمـدي پـايين

جم ايران نشان از بي بـراي حـل بهتـرين راه لـه بـازار كـار اسـت، تحركي بازارهاي اقتصادي از

و در نتيجه اشتغال افزايش تحرك درآمدي تحريك درنهايت افـزايش قـدرت خريـدو توليد

ارائه وام يا هر نوع تسهيلاتي بايد از سـمتو ارائه تسهيلات به بخش توليدبنابراين. استمردم 

و افزا .يش قدرت خريد مردم منجر شودتوليد باشد تا در نتيجه به افزايش تحرك در اقتصاد
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و راهبرد، سال بيست  1396 هارب،هنم، شماره هشتادوهارچو فصلنامه مجلس

 ونقل ريلي در ايران توسعه حملتدوين راهبردهاي
 ٭٭٭و سيدعباس احمدي٭٭اي محمد ميره٭سادات مجيدي، راضيه

به حمل و توسـعه نقـش بسـزايي ايفـا ونقل عنوان يك عامل كليـدي بـراي جوامـع مختلـف، در ميـزان رشـد

و ناوگان. كند مي مي ونقل موجب تغييرات بنيادين در فعاليت حمل توسعه شبكه و باعـث هاي اقتصادي شود

و در پي آن توسعه بيشتر فعاليت در ايـن.هاي اقتصادي در نواحي مختلف خواهـد شـد جذب جمعيت بيشتر

دليـل كشـور ايـران بـه. ترين عوامل تحول اقتصاد جهان در هنگام انقلاب صنعتي اسـت آهن از مهم راستا راه

البتـه امـروزه. جايي كالاها اهميت بسزايي داشته است باز در جابهفتن در سر راه شرق به غرب از ديرگر قرار

نيز با قرارگيري ايران بر سر چهارراه ريلي دنيا، فرصت بسيار مناسبي جهت ترانزيت ريلي كالاهـاي مصـرفي 

و اروپا در اختيار دارد در با توجـه بـه اهميـت حمـل. كشورهاي آسياي ميانه، جنوب شرق آسيا ونقـل ريلـي

و موقعيت اسـتراتژيك ريلـي ايـران، در ايـن مقالـه بـا اسـتفاده از تكنيـكج جابه ايي حجم وسيعي از كالاها

SWOT وQSPM دار، درخصوص توسعه شبكه ريلي پرداخته شـده اسـت هاي اولويت به تدوين استراتژي .

و به لحاط هدف، توسعه ـ تحليلي عـات بـه گـردآوري اطلا. اي است تحقيق حاضر به لحاظ ماهيت اكتشافي

و ميداني بوده است دو شكل كتابخانه هاي متعدد در زمينه توسعه شبكه ريلي ايـران نتايج نشانگر فرصت. اي

و بر و استفاده بهينه از شبكه حمل بوده ونقل ريلي ارائه شده مبناي آنها، راهكارهايي در رابطه با توسعه شبكه

و نقاط استرات اي كه اتصال دروازه گونهبه. است بهها و تنها بندر اقيانوسي كشور ژيك مرزي، ويژه بنادر مهم

و كـاهش به شبكه ريلي، جهت افزايش حجم ترانزيت) بندر چابهار( ، كاهش حجم ترافيك بار در سـواحل

به حوادث جاده .اند هاي توسعه شبكه ريلي معرفي شده ترين اولويت عنوان مهم اي

 SWOTايران؛ شبكه ريلي؛ آمايش سرزمين؛:ها كليدواژه
___________________________________________________________________________ 

و حسـابداري پـرديس فـارابي،آموخته كارشناسي ارشد آمايش سرزمين دانش٭  دانشـگاه تهـران؛،دانشكده مـديريت

majidi@ut.ac.ir Email: 
و حسابداري پرديس فارابي ٭٭ ؛)نويسنده مسئول(دانشگاه تهران،استاديار دانشكده مديريت

Email: mirehei@ut.ac.ir 
 ahmadi@ut.ac.ir-Email: abbas استاديار دانشكده جغرافيا، دانشگاه تهران؛ ٭٭٭
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 مقدمه

و بسـتر عنـوان بـه بلكه تجاري مبادلات براي واسطه عنوانبهنه ونقل حملاز حاضر عصر در

 مختلـف ملـل مياندر فرهنگيـيتجار ارتباطات دروازهو اقتصادييها جهش بناي سنگ

و رودمي شماربه كشورهردر اقتصادي كلان هاي شاخصاز يكي ونقل حمل كنند،مي ياد

 بيـانگر دهـد، مـي اختصـاص خـود بـه داخلي ناخالص توليددر ونقل حمل بخشكه سهمي

 داخلـي ناخالص توليداز درصد5/8 حدود ايراندر. است كشور اقتصادكلدرآن اهميت

 برخـي . دارد اختصـاص ونقـل حمـل بخـش بـه درصـد12ـ15 بين صنعتي كشورهايدرو

 اتخـاذ دليـل بـه يافتـه توسـعه كشـورهاي اقتصـادي جهـش كـه انـد عقيده اينبر اقتصاددانان

و متخصصـان كـه اسـتحد بدانتا ونقل حمل اهميتو بوده ونقلي حمل صحيح هاي روش

و(نماينــد مــي تلقــي كشــورها توســعه زيربنــايرا ونقــل حمــل اقتصــاد، محققــان وزارت راه

و حمــل  ــاناز.)2: 1386اي، نقــل جــادهو شهرســازي، ســازمان راهــداري ــا سيســتم مي يه

مطلـوب، مصـرف كـم ايمنـي همچـونييهـا ويژگـي سبببه ريلي ونقل ونقل، حمل حمل

و آلودگي كمتر، از و ريلـي كريـدورهاي ايجـاد. اسـت خـوردار بـر خاصـي اهميـت انرژي

 اقتصـادي اسـتراتژيكيهـا برنامـهاز بخشـي ايـران بنـادرو همسايه كشورهايبهآن اتصال

 خواهـد ملـي توسـعهدر زيـادي آن، سـهم نهايي هاي ظرفيتاز استفادهو دستيابيكه است

).112: 1389زاده، ابراهيم(داشت

يهـا سـازمانو نهادهـا گسـترش جهـتدر ونقـل، حمـل فراملـي مقتضـياتبه توجه با

رو بخــش ايــناز.شــود منجــر اقتصــادي توســعه بـه توانــد مــي گســترده اقــدامات المللــي بـين

به حمل و خصوصـاً ريـزي اي در برنامـه ونقل ريلـي جايگـاه ويـژه ويژه حمل ونقل هـاي ملـي

و ريلـي شـبكه بنـابراين تقويـت. ريزي آمايش سرزمين به خود اختصـاص داده اسـت برنامه

 خـدمات بـه تجهيـز آنهـاو كشـور مسـتعد جزايـرو رها، بنـادر شـه كلاناز تعدادي انتخاب

مركـز(فراملي در اين زمينه مورد نياز اسـت نقش پذيرش براي اطلاعاتيو ارتباطي پيشرفته

و پژوهش ).122: 1393، هاي بنيادين مطالعات

 كشـورهاي بـين قرارگيـريو آزاد هـايآب بـه دسترسـيو ايـران جغرافيايي وضعيت

 ايجـاد كشـوردر) ويژه ترانزيت ريليبه( ترانزيت جهت بالايي كي، پتانسيلخشدر محصور
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و قاسم( است كرده  كشـورها اجتمـاعيو اقتصـادي توسـعه ازآنجاكه).1: 1391 پور، رادفر

 كشـورهاي ترانزيتي هاي راه طريقاز آزاد درياهايبه دسترسي گرودر عمدتاً ساحل بدون

مس ايران باشد، نقشمي همسايه  شـيرافكن( است اهميت حائز زمينه ايندر مناسب ريلييرو

و همكاران، ).14: 1391لمسو

از آهن راه گفتني است سهم  انـدك بسـيار شـهري بـرون مسـافريو باري ترابري ايران

و تـا افـق براساس سند چشم باشد، مي ونقـل ريلـي بايـد سـهم حمـل 1404انداز بيست سـاله

و سهم جابـه18ر به جايي مساف شهري در جابه برون درصـد از كـل30جـايي بـار بـه درصد

ونقل كشور برسد كه جهت دستيابي به اهداف اين سند، لازم اسـت توجـه بيشـتري بـه حمل

در مقابـل،).10: 1391مركز تحقيقات استراتژيك،(بنايي انجام پذيرد هاي زير توسعه طرح

در يارانه تومان ميليارد هزار30از بيش سالهرشد موجب ايراندر ريلي شبكه توسعه عدم

و معادن تهران،( شود سوخت بخش اين و صنايع ).20: 1388اتاق بازرگاني

يهـا كشـوردر ريلـي ونقـل حمـل نقـش خصـوص بـهو ونقـل حمـل اهميـت بـه توجه با

 محصـور كشـورهاي ويـژهبه جهان اقتصادي مبادلاتدر ناوگان اين اهميت يافته، ميزان توسعه

 توزيـع مـوازي،يهـا كشـور بـيندر ايـران ريلـي ناوگـان مناسـبنا نسبتاً وضعيتي،خشك در

قرارگيـري بـر سـر(ايـران استراتژيك موقعيتو كشور مختلف مناطقدر ناوگان اين متعادل نا

 منـاطق تعيـينو شـود مـي مشـخص ايـراندر ريلـي شبكه توسعه ضرورت)راه ريلي دنيا چهار

بـر ايـن مسـائل، عـلاوه. رسـد مـي نظـربه ضروري امري ريلي گانناو توسعه جهت دار اولويت

در هاي حمل هاي اقتصادي در هزينه جويي جهت صرفه و مصـرف سـوخت،  تحقيـق ايـن ونقل

 ونقـل حمل تهديدهايوها ها، فرصت ها، قوت ضعف بررسياز استفادهباكه استآنبر سعي

.شود ارائه پيشنهادي كارهايراه ريلي شبكه تقويتو توسعه جهت ايران،در ريلي

 مباني نظري.1

و چرخه فعاليـت هـاي اقتصـادي در طيـف گسـترده خـود هرگـز بـدون مبادلـه كـالا، مـواد

و حمل. جايي محصولات، ميسر نيست جابه هاي ونقل، رابطه بين بخش در حقيقت ارتباطات

و محلـي، حمـل. مذكور است ين متغيـر تـر ونقـل مهـم در سه سيسـتم اقتصـاد جهـاني، ملـي
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مي به ونقل مدرن قادر به ادامه اي بدون توسل به شبكه حمل هيچ اقتصاد پيشرفته. آيد حساب

و يا نواحي معيشتي موجود در كشورهاي در حـال توسـعه،. فعاليت نيست همه جوامع سنتي

و جهـاني بـه سـر منـدي از خطـوط ناحيـه اي در انزواي جغرافيايي در مـورد بهـره گونه به اي

).19-23: 1375تولايي،(د برن مي

به بنابراين، توسعه حمل و امكان جابـه سازي فعاليت دليل آسان ونقل جـايي هاي توليدي

و بار موجبات كاهش نابرابري بين منطقه آسان و متعادل تر مسافر تر شـدن توزيـع درآمـد اي

ايـن حقيقـت تحقيقات به عمل آمده در كشور مـا نيـز مؤيـد. سازد در كشورها را فراهم مي

ونقل موجـب كـاهش نـابرابري درآمـدي بـين است كه رشد اقتصادي ناشي از توسعه حمل

با توجه بـه اينكـه يكـي از اهـداف ). 211:1390شريفي،(شود خانوارهاي مناطق مختلف مي

و برقراري تعادل در توسعه اقتصادي است، ايـن  آمايش سرزمين، عدالت اقتصادي، رفع فقر

.پذير نخواهد بود ونقل امكان ازن شبكه حملمهم بدون توسعه متو

و همچنين آمايش سرزمين در چـارچوب اصـول مصـوب، از طريـق افـزايش كـارايي

و بـر  و محروميـت و بازدهي اقتصادي، گسترش عدالت اجتمـاعي، رفـع فقـر قـراري تعـادل

و رفـاه در منــاطق جغرافيـايي، ايجــاد نظــام   تـوازن در برخــورداري از سـطح معقــول توســعه

و تحكـيم و حفـظ محـيط زيسـت، ايجـاد كاربري اراضي متناسب با اهداف توسعه متعـادل

ــرون و ب ــدهاي اقتصــادي درون و هماهنــگ منطقــه پيون ــأثيرات فضــايي مكــاني اي ســازي ت

و سياست سياست به هاي بخشي و محورهاي خاص مي گونه هاي توسعه مناطق كنـد اي عمل

و مديريت يكپارچه سـرزميني را محقـق مدت انداز بلند كه بتواند اهداف چشم توسعه كشور

و ويسي،(سازد  ).190:1390پوراصغر

و ونقـل در ارتباطـات فراملـي، ملـي، منطقـه هاي حمـل بنابراين توزيع مناسب شبكه اي

و  و در پي آن، گسـترش عـدالت سـرزميني، بيـانگر روابـط متقابـل آمـايش سـرزمين محلي

هـاي بسـيار دور تـاكنون كـه ونقـل از گذشـته حمـل ازآنجاكه بـر اهميـت. ونقل است حمل

بـاره آشـكار ايـد، ضـرورت تحقيـق درايـن شـود واقـف روز بر اهميت آن افزوده مـيبه روز

به خصوص حملدر. شود مي و ونقل ريلـي مطالعـاتي در نقـاط مختلـف دنيـا ويژه حمل ونقل

هاي فني را مورد بررسي قرار انجام شده است، اما متأسفانه اين مطالعات در ايران بيشتر جنبه
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و كمتر به جنبه در پـژوهش حاضـر بـه. ونقـل پرداختـه شـده اسـت هاي آمايشي حمـل داده

و خارج كشور مي .پردازيم معرفي بعضي از مطالعات انجام شده در داخل

 هـاي بخـش سـاير بـا ريلـي نقـلو حمـل متقابـل روابـط كـه) 2004( اميريان تحقيق در

 بخـش20 بـيندر اسـت، كـرده بررسـي كـل پسـين پيوند شاخصاز ادهاستفبارا اقتصادي

 گرفتـه قـرار14 رديـفدر5/1 فزاينده ضريببا بخش اين،1378 سالدر كشور اقتصادي

68/1 فزاينـده ضريببا ريلي استثنايبه ونقل حمل ساير بخشكه است حاليدر اين.است

.است داشته قرار12 رديف در

و آلمان بـا اسـتفاده، تحليلي از زنجيره حمل)2010(تونگو همكاران ونقلي بين چين

در ترين پارامترهـا بـراي انتخـاب روش حمـل مهم. اند ارائه كردهSWOT1از تكنيك  ونقـل

و سرويس .دهي است اين تحقيق هزينه، سرعت، اطمينان در زمان ترانزيت، مشخصه كالاها

 روش تحقيق.2

و بـه تحقيق حاضر از سنخ تحقيقات ـ تحليلـي كيفي است كه به لحاظ ماهيت اكتشافي

مي لحاظ هدف، توسعه و گردآوري اطلاعات به دو شكل كتابخانـه. شود اي قلمداد اي

ــوده اســت و صــاحبنظران حــوزه. ميــداني ب جامعــه آمــاري تحقيــق شــامل متخصصــان

تح ونقل ريلي ايران بوده كه براساس منطق نمونه حمل قيقـات گيـري هدفمنـد بـه هسـته

و از متخصصان اين حوزه دعوت بـه همكـاري راه آهن جمهوري اسلامي ايران مراجعه

شد كه نهايتاً با حضور پنج نفر از آنها اقدام به تشكيل جلسات بحـث گروهـي متمركـز 

منظـور تحليـل شـبكه ريلـي بـهQSPM2و SWOTهـاي همچنين از تكنيك. شده است

و تدوين استراتژي رونـد انجـام1در شـكل. ار اسـتفاده شـده اسـتد هاي اولويت ايران

.تحقيق جاري نمايش داده شده است

___________________________________________________________________________ 
1. Strengths Weaknesses Opportunities Threats (SWOT) 
2. Quantitative Strategic Planning Matrix (QSPM) 
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 فرايند انجام تحقيق

2هـا، ضـعف1هـا، قـوت( SWOT پـژوهش از روش

و فرصـتت هـاي كه ابزاري براي شناخت تهديدها

و بازشناسي ضعف و قوت سيستم آن ها هـاي داخلـي

و كنتـرل سيسـتم مزبـور مـي باشـدد بـراي هـدايت

ــل عوامــل اســتراتژي اســتراتژي و تحلي ــه هــاي تجزي

و تجزي ه تحليل اسـتراتژي اسـت كـه امـروزه ريزي

و وضـعيت شـكاف، مـورد اسـتفاده ارزيابـان  عملكردهـا

_____________________________________________
1. Strengths 
2. Weaknesses 
3. Opportunities 
4. Threats 

مطالعات كتابخانه

 ضعف،

 گروه با نظر

و  خارجي

 مدل

مطالعات ميداني

برگزاري جلسه بحث گروهي(

و  متمركز با حضور خبرگان

)متخصصان

 چهارگانه

 مبناي نتايج

 بر اساس

و تدوين راهبردها استنتاج
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.1شكل

پ همان گونه كه اشاره شـد، در ايـن

استفاده شده است)4تهديدهاو3ها فرصت

يك محيط خارجي از يكسموجود در

و تدوين راهبرد به منظور سنجش وضعيت

ــاتريسو اس).3: 1385گلكــار،( روش م

SWOT ترين فنون برنامه يكي از مناسب

عنوان ابزاري نوين بـراي تحليـل عملكر به

__________________________________

تدوين مباني نظري•

تهيه ليستي از عوامل چهارگانه قوت، ضع•

و تهديدهاي شبكه ريلي ايران فرصت

عامل مهم تر در هر گرو10انتخاب تعداد•

خبرگان

و• تشكيل ماتريس ارزيابي عوامل داخلي

امتيازدهي به عوامل بر اساس شيوه كاري

SWOT

تعيين استراتژي هاي اولويت دار•

و تدوين استراتژي هاي چهار• تلفيق عوامل

(SO- WO- ST- WT)

م• تعيين گروه استراتژي هاي اولويت دار بر

و خارجي ارزيابي ماتريس هاي داخلي

رتبه بندي استراتژي هاي گروه اولويت دار•

QSPMمدل
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روش كار به اين صورت است كـه در ابتـدا . (Nilsson, 2004: 15)گيرد استراتژي قرار مي

و تهديد را مشخص مي ل كنيم، سپس به تشـكيل مـاتريس عوامـ نقاط قوت، ضعف، فرصت

و ضعف(داخلي و تهديد(و خارجي) نقاط قوت در ايـن مرحلـه. پردازيممي) نقاط فرصت

و تهديـد نيـاز  براي تشكيل ماتريس به تعيين وزن هريك از مـوارد قـوت، ضـعف، فرصـت

 نمـره اهميت، برحسب عواملاز هريكبه خبرگان نظر مرحله وزن دهي، براساسدر. است

 هـاي وزن مجمـوع. شـود مـي داده اختصـاص) مهـم بسـيار(1تا) اهميتبي( صفر بين وزني

و خارجي به صورت مجزا، پـس از آن در مرحلـه. شـود1 برابر بايد ماتريس عوامل داخلي

جهت تعيين امتيـاز وضـع. كنيم بعد امتياز وضع موجود را براي هريك از موارد مشخص مي

و فرصت موجود براي قوت شـود بـه ايـن صـورت كـه مـي در نظـر گرفتـه4يا3ها امتياز ها

3و اگر داراي اهميـت كمتـري باشـد امتيـاز4هرچه اهميت يكي از موارد بيشتر باشد امتياز 

و تهديـدها همچنين جهت تعيين امتياز وضع موجود بـراي ضـعف. شود در نظر گرفته مي هـا

مي2يا1امتياز  باشـد شود، به اين شكل كه هرچه اهميت يكـي از مـوارد كـم در نظر گرفته

مي1و اگر داراي اهميت بيشتري باشد امتياز2امتياز  در مرحلـه بعـد بـا. شـود در نظر گرفته

اكنـون جمـع امتيـازات. شـود ضرب وزن در امتياز وضع موجود، امتياز وزندار مشخص مـي 

و خـارجي حـداقل وزندار محاسبه مي و1شود كـه در هـر يـك از جـداول عوامـل داخلـي

م4حداكثر .است5/2يانگينو داراي

ــي و خــارجي م ــي ــل داخل ــر يــك از عوام ــب ه ــه تركي ــد ب ــه بع و در مرحل ــردازيم پ

مي استراتژي هـا از ديدگاه اين مدل يك استراتژي مناسب، قوت. كنيم هاي مرتبط را تدوين

حدو فرصت و ضعف ها را به و تهديدها را به حـداقل ممكـن مـي اكثر بـراي ايـن. رسـاند ها

و فرصتمنظور نقاط قوت  و تهديـدها در چهـار حالـت كلـيو ضعف  ,SO, WO, STها

WT ميو گزينه)1جدول(پيوند داده و(شـوند هاي استراتژي از بين آنها انتخاب هريسـون

).192: 1382كارون، 
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 SWOTگانه براساس تحليل راهبردهاي چهار.1جدول

 محيط داخلي
SWOT 

ها قوتها ضعف

ها فرصت رد تهاجميراهب راهبرد انطباقي
 محيط خارجي

 تهديدها راهبرد اقتضايي راهبرد دفاعي

.1385برگرفته از گلكار،:مأخذ

و تـدوين اسـتراتژي و خـارجي هـا بـه تعيـين وزن اكنون پس از تركيب عوامل داخلي

و هريك از عوامل مركب كه وزن بيشتري را بـه مجموع ضرايب عوامل مركب مي پردازيم

به خود اختصاص مي عنوان استراتژي اولويت داد .شود دار معرفي

و ابزارهـاي بسـيار شـايع كه يكي از تكنيك QSPMدر نهايت با استفاده از تكنيك ها

در هاي استراتژيك است به مشخص كردن جذابيت نسبي استراتژي در ارزيابي گزينه ها كـه

مي مرحله تصميم مي گيري مورد استفاده قرار كنـد اين ماتريس مشخص مـي. پردازيم گيرد،

و در واقع استراتژي هاي استراتژيك انتخاب شده، مناسب كه كدام يك از گزينه هـا تر است

مي را اولويت و خباز باويل(كند بندي نحوه كار به اين شـكل اسـت).26-27: 1388، اميني

و در مـاتريس  هـ كه هر استراتژي از تعدادي عامل تشـكيل شـده ر عـاملي هـاي ارزيـابي بـه

دهنـده هـر اسـتراتژي بـه لذا با جمع كردن امتيازات عوامل تشـكيل. امتيازي تعلق يافته است

شد بندي استراتژي رتبه .ها پرداخته خواهد

 هاي تحقيق يافته.3

و ايران فردبه منحصر جغرافيايي موقعيت دسترسي در بين كشورهاي محصور در خشكي

 ميانه، آسياي مناطق بين ارتباطيپلبه تبديل يراناكه است شده باعث آزاد هايآب به

كه.شود فارس خليج حوزهو كشورهاي دور خاور خاورميانه، اروپا،  قابل ذكر است

 اينو كنندمي عبور ايراناز دنيا ريلي ترانزيتي كريدورهاي ترين هايي از مهم قسمت
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مي كشور براي اقتصادي مهم بسيار مزيتيك فرصت  تأمل قابل نكته.شود محسوب

كشورهاي منطقه جايگاه اين سيستم در سايربه نسبت ونقل ريلي ايران سيستم حمل جايگاه

 تركمنستان آذربايجان، قزاقستان، به كشورهاي كشور ايران نسبت متأسفانهو موازي است،

رد ايران براي سرسختي رقيب توانندميو دارند ايرانبه شبيه موقعيتيكه پاكستان حتيو

.است داده اختصاص خودبهرا تري پايين جايگاه اين زمينه باشند،

ــدم ــبكه مناســب پوشــش ع ــي ش ــور،در ريل ــود كش ــان كمب ــرو ناوگ ــرداختن كمت  پ

به شده باعث ونقل حمل نوع اينبه اقتصادي پژوهشگران  نظيـري بـي هاي فرصت رغم است،

يهـا شـيوه سـاير بـيندريشـايانو درخـور جايگـاه ونقـل حمل سيستم دارد، اين كشور كه

و نيازهـا بـا متناسـب ريلـي كشـور ونقـل حمـل شـبكه رشـد عـدم. باشـد نداشـته ونقل حمل

. اسـت شـده تبديل نيز كشور اقتصادي رشدو توسعه راهدر مانعيبه اقتصادييها ضرورت

يريلـ سيستمباها آهن راه المللي بين اتحاديه عضو كشورهاي ريلي ونقل حمل سيستم مقايسه

 هـا ضـعف ايـن جبـران شده است، براي كشور ريلي ناوگانو شبكه هاي ضعف بيانگر ايران

و تهديـد نقاط شناسايياز پس  بـه بايسـت مـي،SWOT تحليـلدر قوت، فرصـت، ضـعف

و فرصت تقويت و تهديـد شود پرداخته نقاط قوت و سپس به برطرف كـردن نقـاط ضـعف

.پرداخته شود

و تهديد شبكه ريلي، محيط داخلي ليكن جهت شناسايي نقاط قو ت، ضعف، فرصت

و خارجي محدوده مطالعاتي در چند بعد اقتصادي، زيربنايي، اجتماعي، مديريتي، 

و ايمني مورد بررسي قرار گرفته است كه نتايج آن را در جدول زيست مشاهده2محيطي

.كنيد مي
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 ريلي ناوگان توسعهبررمؤث تهديدهايوها، فرصت، ضعف قوت ماتريس نقاط.2جدول
ها ضعفها قوت

.انرژيو سوخت مصرفدر وري بهره.1

 جـذابيتو رقـابتي فضـاي باعـث ريلي ناوگان تأمين.2

.شودمي ونقل حمل در

 بندري نقاطوها كرانهپسدر ريلي ونقل حمل وجود.3

مي سريع جايي جابه موجب .شود بار

 بندري نقاطواه كرانهپسدر ريلي ونقل حمل وجود.4

ــعهو رشــد موجــب ــايي ونقــل حمــل صــنعت توس  دري

.شود مي

 ترين اقتصادي عنوانبه ريلي ونقل حمل بودن صرفهبه.5

.خشكيدر ونقل حمل شيوه

.انبوه صورتبه كالا ونقل حمل امكان.6

 مسـير بـراي ترين صرفهبه مقرون عنوانبه ايران كشور.7

 بــه يــابي راه جهــت مركــزي آســياي منطقــه كشــورهاي

.جهاني بازارهايو آزاد هاي آب

 انـرژي ذخـاير حفظو انرژي مصرف الگوي اصلاح.8

.كشور در

.كشور افتاده دور مناطق توسعهبه كمك.9

ــاهش. 10 ــتگي ك ــه وابس ــنايع ب ــوايي ص ــادهو ه اي ج

.زياد بسيار حجمبا كالاو مسافر جايي جابه منظور به

 بـراي مناسـب هـايتظرفيـاز آهن راه برخورداري. 11

.كالا ترانزيت

 توليداتاز بسياري براي صادرات مزيتاز استفاده. 12

. ريلي ونقل حملبا داخلي

ــوه حمــلدر مزيــت. 13 ــار حجــمو انب  مســيرهايدر ب

.طولاني

.ناوگانو خطوط پايين استهلاك. 14

 بـه كننـدگان اسـتفاده بـراي شده تمام قيمت كاهش. 15

. ونقل حمل هزينه كاهش علت

...)و معـادن بنـادر،( مهم باري مراكز اتصال امكان. 16

.ريلي شبكه به

. كشوردر ريلي شبكه نيافتگي توسعه.1

.ريلي ونقل حملدر خصوصي بخش حضور عدم.2

در جــاده بــه نســبت ريلــي مســيرهاي بــودن طــولاني.3

.دسترسي مسافت حداقل

 توســعهيهــا هزينــه فقــط ريلــي ونقــل حمــلدر.4

و نگهـدارييهـا هزينهو است دولتي ريلي ونقل حمل

 تــأمين آهـن راه شــركت درآمـد محــلاز بـرداري بهـره

.شود مي

 سيسـتمبر مستقيم غير صورتبهها تحريم منفي تأثير.5

.ريلي ونقل حمل

اي رسـانه تبليغات نظراز ايران گرفتن قرار حاشيهدر.6

ــا قابليـــتو ــادي موجـــود هـــاي فرصـــتو هـ و اقتصـ

. گردشگري

ــازده.7 ــودن ديرب ــرح ب ــاي ط ــاختي ه ــهاز زيرس  جمل

.آهن راه

 بـه نسبت مسافري هاي حمل جهت تقاضا بودن پايين.8

.بارييها حمل

ترانزيـت حوزهدر ونقل حمل رشد ميزان بودن پايين.9

.اي جاده ونقل حملبه نسبت ريلي

ــايين. 10 ــودن پ ــزان ب ــد مي ــل حمــل رش ــوزهدر ونق  ح

.اي جاده ونقل حملبه نسبت بار جايي جابه

ــايين. 11 ــودن پ ــزان ب ــد مي ــل حمــل رش ــوزهدر ونق  ح

.اي جاده ونقل حملبه نسبت مسافر جايي جابه

و خطـوطبه نسبت لكوموتيوها تعداد بودن ناكافي. 12

.موجود هاي واگن

.ريلي ناوگان بودن فرسوده. 13

در كـانتينر صـورت بـه ونقـل حمـل وسـايل كمبود. 14

.آهن راه

از كشـور بـزرگ بنـادراز بعضي برخورداري عدم. 15

.ريلي هاي ساخت زير تجهيزات
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ها ضعفها قوت
 بـه كشـور هـاي پـورت مگـاو بـزرگ بنـادر اتصـال. 17

.ريلي شبكه

 سايربه نسبت ريلي سيستم ظرفيت افزايش سهولت. 18

.سيستم اين بودن پذيرتر نظموها روش

دتوانـميكه مركزي آسيايدر روسيه نفوذ كاهش. 19

.كند كمك منطقه ايندر ايران نفوذ به

در ريلـي ونقـل حمل صنعت انداز چشم سند تدوين. 20

. آهن راه جامع طرحو 1404افق

 بلندمــدتو مـدت كوتـاه توسـعهيهـا برنامـه تنظـيم.21

.تجهيزاتو تأسيسات ها، زيرساخت زمينهدر آهن راه

.جامعه فعالو جوان نيروي براي اشتغال ايجاد. 22

 وجـود دليـل بـه مـرزي منـاطقدر نـرم امنيت ايجاد. 23

. مناطق اينيها ايستگاهو ريلي شبكه

 ايـن كـه اسـت حـاكم ايـراندر كـه امنيتيو صلح. 24

.نيست فراهم همسايه كشورهاياز خيليدر شرايط

.جادهبا مقايسهدر آهن راه بالاي ايمني. 25

 ترافيــك كــاهش ســبب ريلــي ونقــل حمــل وجــود. 26

ــل ــل حم ــين ونق ــنگين آلات ماش ــوانح س ــادهو س اي ج

. شود مي

 عنـوان جـايگزين بـه برقـي خطوطاز استفاده امكان. 27

.فسيلي سوخت

 نقـاطوهـا كرانـه پـسدر ريلـي ونقـل حمـل وجود. 28

در محيطـي زيسـتيهـا آلـودگي كاهش باعث بندري

.شودمي سواحل

ــود. 16 ــدهاي كمب ــق واح ــربخشو تحقي ــهدر اث  زمين

.ونقل حمل پژوهشكده شدن منحلوقلون حمل

 بـه موجـود ريلـي هاي ساخت زيرييپاسخگو عدم. 17

 نـه آينـدهدر بنـادراي توسعه هاي طرحو فعلي نيازهاي

. دور چندان

. ريلي ونقل حمل سراسري شبكه نبود. 18

 توجيـه دارايو كـافي تبـادلي نقـاط نبودن موجود. 19

.ريلو جاده بين بار انتقال براي

 بـه كشـور هـاي اسـتان مراكـز همـه دسترسـي عدم.20

.ريلي شبكه

 بخـشدر گـذاري سرمايهيها برنامهاي جاده مبناي. 21

.ونقل حمل

ــي. 22 ــز تعطيل ــرزمين آمــايش مرك و86 ســالدر س

 مطالعـات درخصوص كشور آمايش كميته ناكارآمدي

.ريلي ونقل حملبه مربوط

 خــشبدر مــديران كــافي تجربــهو تخصــص عــدم. 23

.ريلي ونقل حمل

ـ كريدور. 24  يـك بيشتر ايران كشوردر جنوب شمال

.عملياتيو اجراييتا است كاغذي كريدور

.بار تركيبي حملو چندوجهي خدمات ارائه عدم. 25

.بخش اين براي كمي كلان اهداف نبود. 26

 خصــوصدر يكپارچــه مــديريت رويكــرد نداشــتن. 27

.جانبي وتسهيلاتنخطوط، ناوگا توسعه ريزي برنامه

 براي اجتماعي اقتصادي، سياسي، امنيت احساس عدم. 28

 تأثير تحت عمدتاًكه خصوصيو خارجي گذاري سرمايه

.است شده ايجاد المللي بين تبليغات غالب فضاي

 تهديدهاها فرصت
 مكمــل عنــوان بــه ريلــي خــدماتاز منــدي بهــره.1

.توسعهتضرور عنوانبه درياييو بندري هاي فعاليت

 راهبــردي گــذرگاهدو مســيردر ايــران گــرفتن قــرار.2

 جهـت بـالا ظرفيـتو غـربــ شـرقوـ جنـوب شمال

 كانتينرهـا ورود جديد نسلدر بنادر كاربري تغييربا.1

 بـه بنـادر تجهيـزبر مبني لازم تمهيدات عدم صورت در

 زمينـهدر اقتصـادي جديـد بحـران يـك بـا ريلي شبكه

.شد خواهيم مواجه ونقللحم
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ها ضعفها قوت
.ريلي شبكه بيشتر تقويت صورتدر كالا ترانزيت

ــا.3 ــا ب ــعهو ارتق ــه توس ــاخت بهين ــاي زيرس ــي ه و ريل

 اول مقـام تـوان مـي ايـران استراتژيك موقعيت همچنين

در ترانزيت .كرد كسب منطقه را

 آسـيايدر خشكيدر محصور كشور چندين وجود.4

.ميانه

.تاريخيو توريستي، مذهبييها جاذبه وجود.5

.ميانه آسيايدر المللي بين مراودات روزافزون تقاضاي.6

.ريليو دريايي ونقل حملدر ارتباطي هاي ظرفيت وجود.7

 دروازه عنــوان بــه جنــوبيو شــمالي بنــادر وجــود.8

.ريلي شبكهبه آنها اتصالو كالا مبادلات

.منطقه بازارهايبه دسترسيو كشور جغرافيايي موقعيت.9

 جهـت بـارو مسـافر حمـلدر كافي تقاضاي وجود. 10

.ريلي ونقل حمل توسعه

ــاه. 11 ــژه جايگ ــن راه وي ــران آه ــه اي ــوان ب ــي عن از يك

 بازارهـاي بـه دسترسـي بـراي جهـاني مهم كريدورهاي

قفقـاز،و مركزي خاورميانه، آسيايدر صادراتي جديد

. ...و اروپا

 ارتباطي مهم كريدور چهارسربر ايران گرفتن قرار. 12

و آسـيا ،جنـوب غـربـ شرق، جنوبـ شمال( جهان

 كريـدورها ايـنازيكهر مسيراز بخشيكه) تراسيكا

.است شده واقع ايران در

ــاي فرصــت. 13 ــري ه ــي تراب ــاطقدر ترانزيت ــرقي من  ش

.باشندمي توجه قابلوركش

.اي منطقهو المللي بين هاي سازمانباها همكاري توسعه. 14

ــابع وجــود. 15 ــا پتانســيلو من و كشــوردر معــدنييه

.منابع اينبه ريلي شبكه اتصال

 ايـن سـازي بوميو ريلي داخلي صنايع توان تقويت. 16

.كشوردر صنعت

 بـا همـراه ترانزيـتو كالا حمل جهت بنادر توسعه. 17

.بود خواهد پذير امكان ريلي ونقل حمل توسعه

و كالا رسوببا ريلي، بنادر ونقل حمل توسعه بدون.2

.شودمي مواجه خوديها پسكرانهدر كانتينر

 بـه شبكه نبودن مجهزو السير سريع ونقل حمل فقدان.3

.برقييها سيستم

و تعميـــرو بـــرداري بهـــره احـــداث بـــالاي هزينـــه.4

.نگهداري

 اقتصادي هاي تحريماز ناشي المللي بين غالب فضاي.5

.ايران عليه

.صنعت ايندر خصوصي بخش مشاركت تمايل عدم.6

.دولت توسط ريلي ونقل حمل گذاري تعرفه نظام.7

 بـالاي ارزبـريو خارجي خريدهايبه بالا وابستگي.8

.وابسته امكاناتو ريل، ناوگان خريد

 دليــل بـه ريلـي ونقـل حمـل تكنولـوژي بـودن متنـوع.9

.مختلف كشورهايو سازندگاناز ريدخ

 ناوگـان تـأميندر داخلي توليد ظرفيت محدوديت. 10

ــي ــدم ريلـ ــذاريو عـ ــع واگـ ــن بموقـ ــوياز واگـ  سـ

.خصوصي هاي شركت

 كشـورهاي بـا ايـران ريلـي خطـوط عـرض تفاوت. 11

.)تركمنستان ويژهبه( شمالي همسايه

 ســطحدر( كشــوردر تركيبــي اپراتورهــاي نبــودن. 12

).آنها مديرانو ونقل حمل هاي شركت

 برقـراري جهـت مختلـف هـاي دستگاه ناهماهنگي. 13

.يكپارچهو تركيبي ونقل حمل ملزومات

 مسـائل بـه زيـربخش مديران يكپارچه نگرش عدم. 14

.ونقل حمل سيستم كل

 شـبكه اتصـال بـراي روشـن انـدازي چشـم نداشـتن. 15

 كشــورهاي بــه اتصــال بــراي كارآمــدو مناســب ريلــي

.اي پايه تحقيقات انجام بدون مسايهه

.تركيبي ونقل حمل كنوانسيون نشدن اجرايي. 16

 مركـزو شـرقاز وسـيعي هـاي قسـمت بودن خالي. 17

.جمعيتاز ايران
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ها ضعفها قوت
ــود. 18 ــروي وج ــاني ني ــوان انس ــش ج ــهو دان و آموخت

.كار جوياي

و كشـور ونقـل حمـل جـامع طـرح مطالعـات انجام. 19

.ريلي ونقل حمل توسعهبرآن اولويت

 جهتاي جادهو ريلي ونقل حمل بين مناسب تعامل. 20

.شان واقعي جايگاهبه سيستمدوهر كردن رهنمون

 بـه دسـتيابي براي كشور، چون شرقي مناطق توسعه. 21

.گذشت افغانستاناز بايد ميانه آسياي كشورهاي

 مـواد كننـده توليـد كشور ترين بزرگبا همسايگي. 18

).افغانستان( دنيادر مخدر

ــدات. 19 ــروه تهدي  كشــورهايدر تروريســتي هــاي گ

).عراقو پاكستان افغانستان،( ايران همسايه

ــت. 20 ــا حماي ــمو آمريك ــتي رژي ــياز صهيونيس  برخ

.ايران برابردر آنها تحريكو همسايه كشورهاي

در مـذهبيو قـومييهـا درگيـريو ناامني وجود. 21

.همسايه كشورهاي

 محور مردم امنيت عدمو محور دولت سنتي امنيت. 22

.مرزيواي حاشيه مناطق در

و تهديد انجـام مـي ها پس از ذكر نقاط قوت، تدوين استراتژي در.شـود ضعف، فرصت

و تهديد، ضعف، اين مرحله از بين نقاط قوت، تـرين مـوارد انتخـاب چند مورد از مهم فرصت

و خارجي بـه صـورت جداگانـه ترسـيم. شود مي در اين مرحله ماتريس ارزيابي عوامل داخلي

سپس جهت دادن امتياز وزندار به آنهـا ابتـدا وزنشـان براسـاس نظـر).4و3جداول(گردد مي

و اساتيد مجرب در زمينه مورد نظر مشخص مي در مرحلـه بعـد امتيـاز وضـع. شود صاحبنظران

و4(موجود به هر يك از عوامل داخلي  2خيلـي ضـعيفو1(و خـارجي) مهـم3خيلي مهـم

مي) ضعيف و امتيـاز ياز وضـع موجـود ضـرب مـي گيرد، سپس وزن هر مورد در امت تعلق شـود

هـاي ها به ارائه اسـتراتژي در مرحله بعد، در ماتريس تدوين استراتژي. شود وزندار مشخص مي

اكنـون. پـردازيم مـي (WT)و تـدافعي (ST)، تنـوع (WO)، بازنگري (SO)تهاجميـ رقابتي

و تهديد راهبو فرصت براساس كل امتيازهاي حاصل از نقاط قوت، ضعف، ردهاي قابل قبـول

دار براسـاس راهبردهاي اولويـت (QSPM)سپس براساس روش. شود دار مشخصمي اولويت

مي درجه اهميت رتبه و پيشنهادهاي نهايي براساس آنها ارائه داده بـه ايـن منظـور. شود بندي

و خارجي است كه در جداول  همچنـين.ارائه شده است4و3نياز به ارزيابي عوامل داخلي

).1نمودار(روي نمودار نمايش داده شده است SWOT نهايي در نهايت وزن
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 ارزيابي عوامل داخلي.3جدول

 وزن داخلي استراتژيك عوامل
 وضع امتياز

 موجود
 امتياز
 دار وزن

:قوت نقاط
.انرژيو سوخت مصرفدر وري بهره.1

و رشد موجب بندري نقاطوها پسكرانهدر ريلي ونقل حمل وجود.2

.شودمي دريايي ونقل حمل صنعت توسعه

 شيوه ترين اقتصادي عنوانبه ريلي ونقل حمل بودن صرفهبه.3

.خشكيدر ونقل حمل

 منطقه كشورهاي براي راه ترين صرفهبه مقرون عنوانبه ايران كشور.4

.جهاني بازارهايو آزاد هايآببه راهيابي جهت مركزي آسياي

.كالا ترانزيت براي مناسب هاي ظرفيتزا آهن راه برخورداري.5

.ريلي شبكهبه كشور هاي پورت مگاو بزرگ بنادر اتصال.6

با داخلي توليداتاز بسياري براي صادرات مزيتاز استفاده.7

.ريلي ونقل حمل

.جامعه فعالو جوان نيروي براي اشتغال ايجاد.8

و ريلي شبكه وجود دليلبه مرزي مناطقدر نرم امنيت ايجاد.9

.مناطق اينيها ايستگاه

.جادهبا مقايسهدر آهن راه بالاي ايمني. 10

0.038 

0.064 

0.051 

0.063 

0.050 

0.063 

0.012 

0.037 

0.025 

0.064

3

3

3

4

3

3

3

3

3

4

0.114 

0.192 

0.153 

0.252 

0.150 

0.189 

0.036 

0.111 

0.075 

0.256 

:ضعف نقاط
.كشوردر ريلي بكهش نيافتگي توسعه.1

 دولتي ريلي ونقل حمل توسعهيها هزينه فقط ريلي ونقل حملدر.2

 شركت درآمد محلاز برداري بهرهو نگهدارييها هزينهو است

.شودمي تأمين آهن راه

.ريلي ونقل حملدر خصوصي بخش حضور عدم.3

به نسبت ترانزيت حوزهدر ونقل حمل رشد ميزان بودن پايين.4

.اي جاده ونقل حمل

.آهن راهدر كانتينر صورتبه ونقل حمل وسايل كمبود.5

و فعلي نيازهايبه موجود ريلي هاي زيرساختييپاسخگو عدم.6

.دور چنداننه آيندهدر بنادراي توسعه هاي طرح

.ريلي ناوگان بودن فرسوده.7

.ريلي ونقل حمل بخشدر مديران كافي تجربهو تخصص عدم.8
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0.051 

0.064 

0.050 
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0.051 

0.063 

0.052 

0.037

1

1

1

2

1

2

1

1

1

1

0.064 

0.038 

0.051 

0.128 

0.050 

0.126 

0.051 

0.063 

0.052 

0.037 
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 وزن داخلي استراتژيك عوامل
 وضع امتياز

 موجود
 امتياز
 دار وزن

 كاغذي كريدوريك بيشتر ايران كشوردر جنوبـ شمال ريدورك.9

.عملياتيو اجراييتا است

 گذاري سرمايه براي اجتماعي اقتصادي، سياسي، امنيت احساس عدم. 10

 تبليغات غالب فضاي تأثير تحت عمدتاًكه خصوصيو خارجي

.است شده ايجاد المللي بين

 12.152 جمع

 خارجي عوامل ارزيابي.4 جدول

 وزن خارجي استراتژيك عوامل
 وضع امتياز

 موجود
 امتياز
 دار وزن

:ها فرصت
 بنـدري هاي فعاليت مكمل عنوانبه ريلي خدماتاز مندي بهره.1

.توسعه ضرورت عنوانبه درياييو

 موقعيـت همچنـينو ريلـي هـاي زيرسـاخت بهينـه توسـعهو ارتقابا.2

.كرد كسبرا منطقهدر ترانزيت اول مقام توانمي ايران استراتژيك

.ميانه آسيايدر خشكيدر محصور كشور چندين وجود.3

و كـالا مبـادلات دروازه عنـوانبه نوبيجو شمالي بنادر وجود.4

.ريلي شبكهبه آنها اتصال

 جهـان ارتبـاطي مهـم كريـدور چهـار سـر بـر ايـران گـرفتن قرار.5

ـ( ـ، جنوب شمال  بخشـي كـه) تراسيكاو آسيا غرب، جنوب شرق

.است شده واقع ايراندر كريدورها اينازيكهر مسير از

.باشندمي توجه قابل كشور شرقي ناطقمدر ترانزيتي ترابري هاي فرصت.6

.اي منطقهو المللي بين هاي سازمانباها همكاري توسعه.7

 شـبكه اتصـالو كشـوردر معـدنييهـا پتانسيلو منابع وجود.8

.منابع اينبه ريلي

 توســعه بـا همـراه ترانزيــتو كـالا حمـل جهــت بنـادر توسـعه.9

.بود خواهد پذير امكان ريلي ونقل حمل

.كار جويايو آموختهو دانش جوان انساني نيروي وجود. 10

0.071 

0.056 

0.058 

0.070 

0.070 

0.043 

0.042 

0.028 

0.056 

0.042 

3

4

4

3

4

3

3

3

4

4

0.213 

0.224 

0.232 

0.210 

0.280 

0.129 

0.126 

0.048 

0.224 

0.168 

:تهديدها
 20.084 0.042 كـانتينرو كـالا رسـوبابـ ريلي، بنادر ونقل حمل توسعه بدون.1
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 وزن خارجي استراتژيك عوامل
 وضع امتياز

 موجود
 امتياز
 دار وزن

.شوندمي مواجه خوديها پسكرانه در

.نگهداريو تعمير برداري، احداث، بهره بالاي هزينه.2

.صنعت ايندر خصوصي بخش مشاركت تمايل عدم.3

ــا.4 ــر ب ــاربري تغيي ــادر ك ــد نســلدر بن ــا ورود جدي در كانتينره

 بـا ريلـي شبكهبه بنادر تجهيزبر مبني لازم تمهيدات عدم صورت

.شد خواهيم مواجه ونقل حمل زمينهدر اقتصادي جديد بحران

ــدان.5 ــل فق ــل حم ــريع ونق ــير س ــزو الس ــودن مجه ــبكه نب ــه ش  ب

.برقييها سيستم

 ملزومــات برقــراري جهــت مختلـف هــاي دســتگاه ناهمـاهنگي.6

.يكپارچهو تركيبي ونقل حمل

.جمعيتاز ايران مركزو شرقاز وسيعي هاي قسمت بودن خالي.7

 دنيـادر مخدر موادكننده توليد كشور ترين بزرگبا همسايگي.8

).افغانستان(

.همسايه كشورهايدر مذهبيو قومييها درگيريو ناامني وجود.9

 منـاطقدر محـور مردم امنيت عدمو محور دولت سنتي امنيت. 10

.مرزيواي حاشيه
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0.112 

 12.586 جمع

 SWOT نهايي وزن.1 نمودار

0

0.1
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قوت

ضعف

فرصت

تهديد
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برمبناي عوامل بررسي شده در اين قسمت سعي شده راهبردهاي چهارگانـه تـدوين در

.ادامه ارائه شده است

ـ تهاجمي راهبرد.1-3  (SO)هاي رقابتي

و پرتردد و باري در مسيرهاي طولاني و سرعت قطارهاي مسافري .ـ ارتقاي كيفيت

و استفاده بهينه از اين سيسـتم در جهـت كـاهشـ افزايش حجم حمل ونقل ريلي در سواحل

.ترافيك بار در سواحل

و مصرف كمتر سـوختط راهونقل توسـ استفاده از كانتينر با توانايي حجم عظيم حمل آهن

).هاي فسيلي سوخت(در نتيجه ذخيره منابع تجديدناپذير 

آبـ تقويت ظرفيت و موقعيـت هاي ترانزيتي با توجـه بـه دسترسـي بـه ايـران بـه هـاي آزاد

و كشورهاي محصور در خشكي آسياي ميانه(جغرافيايي  ـ جنوب ).كريدور شمال

و دانشـ ايجاد اشتغال با استفاده از نير .ونقل ريلي آموخته در سيستم حمل وي انساني جوان

و دروازه و خـروج كـالا بـه شـبكه ريلـي در جهـت افـزايشـ اتصال بنادر هاي اصلي ورود

و ترانزيت .صادرات

و استفاده بهينه از آتن شبكه ريلي جايگاه اصلي خـود را در حمـل ونقـلـ با افزايش ناوگان

و حوادث جاد بار كسب مي ميهكند .يابد اي كاهش

يابي براي كالاهاي صادراتي كشـور كـه در منطقـه بـا اسـتقبال بـراي مصـرفـ تقويت بازار

و جذب ترانزيت كالا روبه .رو هستند

 (WO)راهبردهاي بازنگري.2-3

به عنوان مكمل فعاليتـ توسعه شبكه ريلي به و دريايي .توسعه عنوان ضرورت هاي بندري

و توسعه زيرساخت هايـ جذب سرمايه و هاي حمـل خصوصي در جهت ارتقاء ونقـل ريلـي

.كسب مقام اول در ترانزيت با توجه به موقعيت جغرافيايي كشور

بهـ  امنيـت برقـراريو كشـور شرق مناطقدر ترانزيتيو ترابري هاي فرصت اهتمام ورزيدن

.جمعيتوها زيرساخت استقراربا مناطق ايندر بيشتر
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و كشـورهاي محصـور در خشـكي رساختـ ارتقاي زي هاي ريلي با توجه به نيازهـاي ايـران

.هاي آينده آسياي ميانه در سال

و آموزش اين نيروها توسـط كشـورهاي موفـق در ـ استفاده از نيروهاي متخصصو مجرب

.ونقل ريلي زمينه حمل

ـ جنوب كريدور تبديلـ  بنـادر اتصـال بـه توجهبا اجراييو عملياتي كريدوريكبه شمال

.كريدور اينبه جنوبيو شمالي

 مقابلـه جهـتدر آهن راهبا صادرات براي كشوردر موجود معدني سرشار منابعاز استفادهـ

.شكننده هاي تحريم با

و افزايش واحدهاي تحقيقاتي حمل بهـ ايجاد .ونقل ريل ويژه حمل ونقل

.نو جهت ايجاد درآمد براي كشورعنوان منبعيـ توجه به موقعيت ترانزيتي كشور به

 (ST)راهبردهاي تنوع.3-3

و سازمانـ هماهنگ كردن دستگاه .ونقل تركيبي ونقل جهت برقراري شبكه حمل هاي حمل ها

و گروه بهـ استفاده از اقوام .عنوان يك فرصت هاي مختلف در نقاط مرزي كشور

و امنـي بـه حـداقل رسـاندن نـاـ برقراري روابط ديپلماتيك با كشورهاي همسـايه جهـت هـا

.هاي قومي درگيري

و ايسـتگاه درـ برقراري امنيت نرم با توجـه بـه گسـترش شـبكه ريلـي و جـذب جمعيـت هـا

.اي برخوردار است العاده هاي ترانزيتي فوق جنوب شرق كه از فرصت

و متناسب با خطوط ريلي كشورهاي همسايه .ـ استفاده از خطوط ريلي استاندارد

ا و نگهداري شبكه ريلي توسط دولتـ .ختصاص بودجه جهت تعمير

پرـ مجهز كردن بخش پرهاي و سريع بازده به سيستمترافيكو .السير هاي برقي

شـويم در نتيجـه ونقل ريلي در بنادر با رسوب كالا در سـواحل مواجـه نمـيـ با توسعه حمل

.يابند محيطي نيز كاهشمي هاي زيست آلودگي

) پاكسـتان(فيت وكيفيت شبكه ريلي جهت توانايي رقابت با كشـورهاي منطقـهـ افزايش ظر

.در جذب ترانزيت
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 (WT)راهبردهاي تدافعي.4-3

و سازي كشور در برابر تهديدات خارجي با ايجاد يـك شـبكه ريلـي سـازمانـ توانمند يافتـه

.مند به نقاط مختلف نظام

و داراي توجيه براي و ريـل بـه بندر انتقال بار بينـ ايجاد نقاط تبادلي كافي در، جـاده ويـژه

.شرق كشور

از) درياي عمان(هاي آزادـ اتصال بنادر منتهي به آب و برقـراري امنيـت نـرم به شبكه ريلي

.اين طريق در نواحي مذكور

و تسهيلات ويژه براي سرمايه و غلبـه بـرـ فراهم كردن شرايط و خصوصي گذاران خارجي

.ام شدهتبليغات سوء انج

و فرصتـ شناساندن توانايي و ترانزيتي كشور با تبليغات گسترده منطقـه ها و هاي ترابري اي

و اقتصادي به دنبال تحريم بين .ها المللي جهت خروج از انزواي سياسي

و مبـادي(هاي ترانزيتـي در نقـاط اسـتراتژيكـ ايجاد شهرك جنـوب شـرق، شـمال شـرق

).ورودي وخروجي

م و هوايي(ونقل ديريت يكپارچه حملـ رويكرد و در دروازه) دريايي، زميني هـاي ورودي

.خروجي

و قـرار گـرفتن سـر راه چهـارـ ديدگاه فراملي نسبت به حمل ونقل با توجه به موقعيت ايران

و تراسيكا(كريدور مهم دنيا  ـ غرب، جنوب آسيا ـ جنوب، شرق ).شمال

شـ ترسيم چشم بكه ريلي كشور به شبكه ريلـي كشـورهاي همسـايه انداز روشن براي اتصال

و علمي براساس تحقيقات پايه .اي

و انتخاب راهبردهاي قابل قبول نتيجه،بندي جمع.4  گيري
هـاي اشـاره شـده در روش در اين پژوهش در پي انجام هدف مورد نظر، با توجه به تكنيك

ش ها، فرصت ها، ضعف تحقيق، به ارائه قوت و تهديدهاي بكه ريلي كشـور پرداختـه شـده ها

و تكنيك و متناسب با هدف به ها، يافته است در ابتـداي ايـن. دست آمده اسـت هاي موجود

هـاي چهارگانـه شـناخته شـده اسـت، سـپس اسـتراتژي SWOTپژوهش با توجه به تكنيك 
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ونقـل ريلـي ارائـه گرديـد هاي شبكه ريلي متناسب با موقعيت كشور در زمينه حمـل اولويت

و راهكارهاي اولويـتو نهايتاً استراتژي)2و نمودار5ولجد( دار پيشـنهادي بـا تكنيـك ها

QSPM و راهبردهـاي قابـل قبـول فرايند انتخـاب اسـتراتژي).6جدول(بندي شدند رتبه هـا

 مـاتريس ريزي در توسعه شبكه ريلي در دو گام انجام گرفته است، ابتدا تشكيل جهت برنامه

و اولويت و راهبردها هاي اجرايي براسـاس امتيـاز حاصـل از نقـاط قـوت، ضـعف، فرصـت

بر ايـن اسـاس. نشان داده شده است6كدام در جدول تهديد حاصل شده است كه امتياز هر

ــول، راهبردهــاي  ــل قب ــين راهبردهــاي مــي SOراهبردهــاي قاب ــه STباشــند، همچن ــوان ب عن

.راهبردهاي اولويت دوم تعيين شدند

ع.5جدول و خارجيتركيب  وامل داخلي
 عوامل داخلي عوامل خارجي

T O W S
732/0 854/1 659/0 528/1

 مجموع ضرايب عوامل مركب
WO ST WT SO 

513/2 26/2 391/1 382/3

 ريلي شبكه توسعه جهت بهينه هاي استراتژي.2 نمودار

به دست آمده در جدول فوق، بزرگ براساس ارقام به مربـوط بـه دست آمده ترين عدد

و فرصت ناوگان ريلي است ترتيب در وهلـه اول بايـد بـا اسـتفاده از نقـاط اينبه. نقاط قوت

0
1
2
3
4

WO

ST

WT

SO
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و فرصت هاي محيطـي، بـا هاي خارجي، راهبردهاي حداكثر استفاده از فرصت قوت داخلي

و سيسـتم SOهاي گيري نقاط قوت سازمان يا سيستم در اجراي استراتژي كار به انجام پذيرد

ميبا استف را هـاي خـارجي حـداكثر بهـره كوشد از فرصـت اده از نقاط قوت داخلي بـرداري

هر سيستمي علاقمند اسـت هميشـه در ايـن موقعيـت قـرار داشـته باشـد، تـا بتوانـد بـا. نمايد

در. هاي خارجي حداكثر استفاده را ببرد گيري از نقاط قوت داخلي از فرصت بهره همچنـين

هـاي سيسـتم رو شدن با ضعف اده از نقاط فرصت براي روبهاولويت بعدي، راهبردهاي استف

مي WOهاي در اجراي استراتژي از كند تا با اسـتفاده از نقـاط فرصـت تلاش هـاي خـارجي

به تأثير منفي ضعف .ها را از بين ببرد طور كل ضعف هاي داخلي بكاهد يا

 QSPMدار با استفاده از روش هاي اولويت بندي استراتژي رتبه.6جدول

 دار اولويت هاي استراتژي رتبه
 نهايي وزن مجموع
در مؤثر عوامل
 استراتژي تدوين

1
 جهتدر ريلي شبكهبه كالا خروجو ورود اصلييها دروازهو بنادر اتصال

 (S7, S3, S8, O2, O3, O4, O10)ترانزيتو صادرات افزايش
1.134 

2
 براي استقبالبا منطقهدرهك كشور صادراتي كالاهاي براي يابي بازار تقويت

 (S5, S6, S7, S8, O1, O2, O10) كالا ترانزيت جذبو هستند روبرو مصرف
1.091 

3

و آزاد هايآببه ايرانبه دسترسيبه توجهبا ترانزيتي هاي ظرفيت تقويت

ـ جنوب كريدور(جغرافيايي موقعيت  خشكيدر محصور كشورهايو شمال

 (S6, S7, O7, O9, O1, O2))ميانه آسياي

1.012 

4
 جهتدر سيستم ايناز بهينه استفادهو سواحلدر ريلي ونقل حمل حجم افزايش

 (S3, S7, O1, O4) سواحلدر بار ترافيك كاهش
0.781 

5
دررا خود اصلي جايگاه ريلي شبكهآناز بهينه استفادهو ناوگان افزايش با

 (O5, S8, S2)يابدميهشكااي جاده حوادثو كندمي كسب بار ونقل حمل
0.583 

6
 سيستمدر آموخته دانشو جوان انساني نيروياز استفادهبا اشتغال ايجاد

 (S9, O6, S10)ريلي ونقل حمل
0.460 

7
 كمتر مصرفو آهن راه توسط ونقل حمل عظيم حجم تواناييبا كانتينراز استفاده

 (S4, S1, O8)) فسيليايه سوخت(ناپذير تجديد منابع ذخيره نتيجهدر سوخت
0.414 

 پرترددو طولاني مسيرهايدر باريو مسافري قطارهاي سرعتو كيفيت ارتقاء8

(O2, S1)
0.338 
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مي هاي اولويت با توجه به استراتژي در دار نتيجه و مهم ايران گيريم كه اولويت اصلي

و دروازه و مبادي خروجي اتصا. هاي اصلي كشور به سيستم ريلي است اتصال بنادر ل بنادر

مي آهن كشورو ورودي كشور به راه در هاي همسايه تواند موقعيت استراتژيك ايران را

و اشتغالي،طور كه قبلاً ذكر شد ترانزيت همان. جذب ترانزيت افزايش دهد افزايش درآمد

 آنچه قابل بحث است، ايجاد محورهاي شرق. بيش از نفت در كشور ما ايجاد خواهد كرد

و و غرب در كشور است كه افزايش توان ترانزيتي كشور به اين محورها وابسته است

شد به با. طور كامل شبكه ريلي كشور به شبكه ترانزيت ريلي دنيا متصل خواهد  همچنين

مي وري بهره هاي شاخصاز بهينه استفادهو زيربنايي هاي شاخص تقويت  توانيم شبكه ريلي،

.كنيم معرفي دنيابهرا ريلي ترانزيت ونقل حمل جديد اتژيكاسترو تخصصي ناحيه يك
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و مĤخذ  منابع

چـاپ اول،،شـرق جنـوبدر محيطـي ريـزي برنامـهو سـرزمين آمايش). 1389(زاده، عيسي ابراهيم.1

.تهران، انتشارات اطلاعات

و معــادن تهــران.2 و صــنايع  نقــلو اصــلاح الگــوي مصــرف در بخــش حمــل). 1388(اتــاق بازرگــاني

.گمركي امورو ونقل، ترانزيت حمل، كميسيون)شهري برون(

و صمد خباز باويل.3 تدوين اسـتراتژي بـه روش چـارچوب جـامع تـدوين«). 1388(اميني، محمدتقي

ش1، دوره مديريت بازرگاني، نشريه»استراتژي مطالعه موردي شركت سهند خودرو تبريز ،2.

و رضا ويسي.4 آمـايش سـرزمين مبنـايي بـراي توسـعه صـنعت گردشـگري«). 1390(پوراصغر، فرزام

ش علوم اقتصادي، فصلنامه»پايدار .14، سال چهارم،

و.5  سـهراب ترجمه،استراتژيك مديريتو ريزي برنامه). 1380( ريچارد كنت رابينسون پيرس، جان

.كتاب يادواره انتشارات تهران، شوريني، خليلي

.دانشگاهي اول، جهاد، چاپاقتصادي جغرافياي مبانيبر مديدرآ.)1375(تولايي، سيمين.6

 همـايش،»ريلـي ونقـل حمل آتي انداز چشمو ترانزيت توسعه«). 1391(پور قاسم شيماو الهام رادفر،.7

و ترابري، استانداري خراسان جنوبيو توسعه جنوبي ترانزيت المللي خراسان بين .شرق، وزارت راه

و تأثير آن بر ديگر بخـش جايگاه حمل«). 1390(شريفي، نورالدين.8 يـك: هـاي اقتصـاد كشـور ونقل

و توسعه اقتصادي پژوهش، فصلنامه علمي پژوهشي،»تحليل داده ستانده ش هاي رشد .5، سال دوم،

و ونقـل، ترانزيـت حملبر آزاد هايآبو مناطق نقش«).1391( همكارانو لمسو، مهدي شيرافكن.9

و اقتدار دريـايي جمهـوري»كشور رجيخا تجارت توسعه ، اولين همايش ملي توسعه سواحل مكران

و علوم دريـايي چابهـار، منطقـه سـوم نيـروي 1391بهمن28-30اسلامي ايران ، دانشگاه دريانوردي

.1190كد مقاله،كناركـدريايي راهبردي ارتش جمهوري اسلامي ايران

در كـاربرد بـراي سوات روشبه وضعيت سنجش مرحله انجام راهنماي«). 1385(گلكار،كوروش. 10

شصفه پژوهشي علمي، نشريه»طراحي شهري ،41.

و نگاهي به آينده حمل«). 1391(مركز تحقيقات استراتژيك. 11 ، معاونت»ونقل ريلي، بررسي عملكرد

ش، گروه پـژوهش امـور زيربنـايي، كـد گـزار 157هاي اقتصادي، گزارش راهبردي، شماره پژوهش

04-11-91-13.

و پژوهش. 12  برنامـه كلـي هـاي سياسـت تدوين براي پيشنهادات«). 1393(هاي بنيادين مركز مطالعات

و صنعت»ششم .، دانشگاه علم
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و حمل. 13 و شهرسازي، سازمان راهداري  ونقـل حمـل بـه نگـاهي«.)1386(اي ونقل جـاده وزارت راه

.»اي جاده مسافر

 اول، قاسـمي، چـاپ بهـروز، ترجمـه استراتژيك مديريت).1382(رونكا جانو هريسون، جفري. 14
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و راهبرد، سال بيست  1396 هارب،هنم، شماره هشتادوهارچو فصلنامه مجلس

و بررسي عوامل مؤثر بر ارزش افزوده بخش صنعت
 يوهانسنروش همجمعي استفاده از معدن در ايران با

 ٭٭٭هيلو محمدرضا عبدال٭٭حسن حيدري٭اصغر اژدري، علي

بـه ايـن. مقاله، الگوسازي عوامل مؤثر بر ارزش افزوده بخش صنعت ايران در بلندمـدت اسـت هدف از اين

هاي هاي مورد استفاده سال دامنه داده. منظور از الگوي همجمعي يوهانسن جوسليوس بهره گرفته شده است 

و ها از آمار سري زماني بانك مركزي، نماگرهاي اقتصادي در تهيه داده. است 1393تا 1352 بانك مركزي

.هاي صنعتي مركز آمار ايران استفاده شده است نتايج آمارگيري كارگاه

، درآمدهاي نفتي27/0گذاري با ضريب اساس نتايج برآورد مدل، افزايش يك درصدي در سرمايه بر

بهو كالاهاي سرمايه13/0، نرخ ارز حقيقي با ضريب14/0با ضريب ف اي وارداتي ناوري عنوان منبع واردات

و معـدن. بر ارزش افزوده بخش صنعت تأثيرگذارند12/0با ضريب حدود  روند رشد بـالقوه بخـش صـنعت

. رو بـه كـاهش بـوده اسـت 1380هـاي ابتـدايي ميـاني دهـه هاي اين بخش است، از سـال كه نشانگر ظرفيت

و معدن، كاهش درآمدهاي نفتي، تركيبي از سياست كاهش سرمايه اي نامناسـبهـ گذاري در بخش صنعت

و كــاهش دسترســي بــه ماشــين ارزي، تحــريم و تجهيــزات بــه هــاي اقتصــادي روز از طريــق بازارهــاي آلات

و رشد صنعتي در ايران كاهش يابد بين .المللي سبب شد تا در نهايت توان بالقوه

گـذاري؛ درآمـد نفتـي؛ واردات كالاهـاي ارزش افـزوده صـنعتي؛ نـرخ ارز؛ سـرمايه:ها كليدواژه
 اي؛ الگوي همجمعي يوهانسن ايهسرم

___________________________________________________________________________ 
؛)نويسنده مسئول(هاي مجلس شوراي اسلامي عضو هيئت علمي مركز پژوهش٭

Email: a.a.ajdari@gmail.com 
  :hassanheydari78@googlemail.comEmail استاديار دانشكده اقتصاد، دانشگاه تربيت مدرس؛٭ ٭٭

 Email: m.abdolahi86@gmail.com دانشگاه علامه طباطبائي؛، دانشكده اقتصاد،دانشجوي دكتري اقتصاد ٭٭٭

20/9/1395تاريخ پذيرش 12/10/1394تاريخ دريافت
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 مقدمه

اين بخش به دليل اهميت نسبي. بخش صنعت نقش اساسي در فرايند توسعه كشورها داشته است

و پيشين آن با ساير بخ و نيز به دليل ارتباطات پسين هاي اقتصاديشدانش فني در توليد آن

و سياستگذاران اقتصادي بوده است به اين1اهميت بخش صنعت. همواره مورد توجه كارشناسان

مي دليل است كه صنعت به و انباشت سرمايه شناخته و بخشي عنوان موتور رشد اقتصادي شود

دو) 1966(3و كالدور) 1952(2داتا. است كه منبع بازدهي فزاينده نسبت به مقياس توليد است

:اند ويژه در مراحل اوليه آن برشمرده ويژگي براي نقش صنعت در توسعه، به

) در فراينـد توسـعه(سهم صنعت در درآمدزايي بـراي كـل اقتصـاد در طـول زمـان.1

 يابد، افزايش مي

.سهم نيروي كار بخش صنعت نيز در طول فرايند توسعه روندي صعودي دارد.2

.ل فرايند توسعه موجب افزايش درآمد سـرانه خواهـد شـد تركيب اين دو ويژگي در طو

و تــلاش بــراي توســعه حتــي در مراحــل نهــايي توســعه نيــز شــاهد ايــن هســتيم كــه نــوآوري

رو، صـنعتي ايـناز. هاي جديد در اغلب موارد در بخـش صـنعت متمركـز بـوده اسـت فناوري

و افـزايشو ارتقـاء سـاختار اقتصـاد بـه سـم5سبب ارتقاء تنـوع در توليـد4شدن ت پيچيـدگي

شد به 6.كارگيري مهارت در توليد خواهد

و معدن در سياستگذاري اقتصادي نقش مهمي در كشور ما نيز همواره بخش صنعت

بنابراين پرسش اين است كه چرا. داشته اما عملكرد آن به ميزان مورد انتظار نبوده است

و معدن در ايران عملكرد مناسبي نداشته است درواقع مسئله اساسي اين است. بخش صنعت

كه براي اينكه ارزش افزوده اين بخش در بلندمدت سيري صعودي داشته باشد، چه 

و راهكارهاي سياستي بايد دنبال شود سياست يي پاسخگورو هدف از مقاله حاضر ايناز. ها

و معدن  به اين پرسش اساسي است در بلندمدت چه عواملي بر ارزش افزوده بخش صنعت

___________________________________________________________________________ 
مي) ساخت( Manufacturingدر اينجا منظور از بخش صنعت، آن چيزي است كه در ادبيات به عنوان.1 .شود شناخته

2. Datta 
3. Kaldor 
4. Industrialization 
5. Diversification 
6. Fajnzylber 
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مي.ر ايران تأثيرگذارندد در با شناسايي اين عوامل، توان با سياستگذاري مناسب اقتصادي

.بلندمدت رشد اقتصادي را در اين بخش تحقق بخشيد

و معدن. مقاله حاضر مشتمل بر چند بخش است در بخش اول جايگاه بخش صنعت

و معدن مورد تحليل قرار مي و نرخ رشد بخش صنعت در بخش دوم. گيرد در اقتصاد ايران

و روش و در بخش سوم الگو مي پيشينه تحقيق بيان شده در. شود شناسي تحقيق معرفي

و در بخش پنجم نتايج برآورد الگو ارائه شده بخش چهارم آزمون مانايي متغيرهاي تحقيق

مي در نهايت در بخش ششم نتيجه. است و توصيه سياستي ارائه .شود گيري

مع.1 و  دن در اقتصاد ايرانبخش صنعت
و معدن.1-1  جايگاه بخش صنعت

كمترين سهم بخش. رو بوده است سهم بخش صنعت از اقتصاد ايران همواره با نوسان روبه

و معدن از توليد ناخالص داخلي مربوط به سال  و 1358صنعت است كه در آن سال صنعت

به8/7معدن سهم  ا درصدي از كل توليد ناخالص داخلي را از. ختصاص داده بودخود بعد

و فرودهايي تا سال  درصد كه بيشترين سهم اين18به 1376آن سهم بخش صنعت با فراز

مي 1338بخش از سال  در همين حدود باقي ماند 1380اين سهم تا سال. باشد رسيد تاكنون

و در طول دهه  كل 1380اما از آن سال به بعد  يك روند مداوم نزولي در سهم صنعت از

به 1391در سال. شود اقتصاد ايران ملاحظه مي 8/11سهم صنعت از كل اقتصاد ايران

هاي ابتداييو سال 1380هاي دهه درصد رسيد كه كمترين سهم اين بخش در طول سال

شاهد هستيم كه سهم اين بخش 1393و 1392هاي البته در سال. باشدمي 1390دهه 

.درصد رسيده است13نزديك به 

برالب و معدن از توليد ناخالص داخلي به(حسب ارقام حقيقي ته اگر سهم صنعت يعني

محاسبه شود، شاهد اين خواهيم بود كه اين بخش همواره) 1383هاي ثابت سال قيمت

دو. سهمي فزاينده در توليد ناخالص داخلي داشته است تفاوت اين دو روش محاسباتي كه

ميد روند كاملاً متفاوت را نشان مي به اين. هاي نسبي دانست توان در تغيير قيمت هند را

هاي هاي جاري، عملاً قيمت معنا كه در محاسبه سهم صنعت با استفاده از ارقام به قيمت
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و معدن به قيمت مي بخش صنعت و لذا كاهش قيمت هاي كل اقتصاد ايران تقسيم شود

و معدن نسبت به كل اقتصاد ايران نيز مي .تواند اين سهم را كاهش دهد نسبي بخش صنعت

و معدن از توليد ناخالص داخلي به قيمت.1نمودار )درصد(هاي پايه سهم بخش صنعت

و نماگرهاي اقتصادي بانك مركزي، آمار حساب:مأخذ .هاي ملي سالانه

از براي اينكه تأثير نوسان قيمت و معدن هاي نسبي را در محاسبه سهم بخش صنعت

ميكل توليد نا و معدن را بر حسب خالص داخلي جدا كنيم، توان سهم بخش صنعت

. لحاظ شده است2محاسبه كرد كه اين موضوع در نمودار) 1383سال(هاي ثابت قيمت

بر بر اين اساس مشاهده مي و معدن رو اساس قيمت شود كه سهم بخش صنعت هاي ثابت

بر1مقايسه اين روند با نمودار. به افزايش بوده است هاي جاري محاسبه اساس قيمت كه

از شده است، نشان مي و معدن بر حسب مقادير حقيقي سهم بيشتري دهد كه بخش صنعت

و خدمات را در اقتصاد ايران توليد كرده است آن. كالاها با اين حال، روند نزولي سهم

مي اساس قيمت بر س هاي جاري نشان اير دهد كه قيمت كالاهاي صنعتي در مقايسه با

مي. ها در اقتصاد ايران كمتر افزايش يافته است قيمت كه اين موضوع تواند به اين دليل باشد

در مقايسه با افزايش قيمت كالاهاي غيرقابل مبادله در اقتصاد ايران مانند بخش مسكن، 

و معدن كاهش يافته است، چرا كه كالاهاي وارداتي همواره  قيمت نسبي در بخش صنعت

بهرقيب توليدا و و امثال آن، جز برخي بخشت اين بخش هستند هاي محدود مانند خودرو
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رو امكان افزايش قيمت ازاين. عملاً اين بخش در معرض رقابت با كالاهاي وارداتي است

و مستقلات محصولات در اين بخش متناسب با ساير بخش و مسكن ها مانند خدمات

مي. نيست ق رسد كنترل از سويي، به نظر . ها باشد يمتي در اين بخش بيش از ساير بخشهاي

و معدن اند كه قيمت لذا مجموع اين عوامل همگي باعث شده هاي نسبي در بخش صنعت

و در بخش بزرگي از سال كمتر از ساير بخش هاي گذشته ها در اقتصاد ايران افزايش يافته

.شاهد كاهش سهم اين بخش باشيم

و معدن.2نمودار حسب ارقامبرهاي پايه از توليد ناخالص داخلي به قيمتسهم بخش صنعت
)درصد(حقيقي 

.همان: مأخذ

هاي صنعتي ايران در بخش صنايع توليد مواد ترين فعاليت از نظر ارزش افزوده، عمده

و آشاميدني، صنايع  و محصولات شيميايي، توليد فلزات اساسي، صنايع توليد مواد غذايي

ك و صنايع توليد زغال كك، پالايشگاهتوليد ساير محصولات و اني غيرفلزي هاي نفت

مي هاي هسته سوخت مي. گيرد اي صورت از نگاهي به ساختار فعلي نشان دهد كه به غير

و آشاميدني، عمده بخش صنعت در ايران بر صنايع مبتني و صنايع توليد مواد غذايي بر نفت
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و صنايع مبتني بر مواد معدني متمركز شده مي گاز و درواقع در است توان بخش صنعت را

).3نمودار(دانست1ايران بخشي متكي بر منابع

و بيشتر10ي صنعتيها هاي مختلف از كل ارزش افزوده كارگاه سهم فعاليت.3نمودار نفر كاركن
)درصد( ISICحسب كدهاي دورقمي بر

بر:مأخذ و بيشتر،10هاي صنعتي از كارگاهاساس مركز آمار ايران، نتايج آمارگيري محاسبات .1392نفركاركن

و معدن.2-1  تحليل نرخ رشد بخش صنعت

ترين شاخص عملكرد براي يك بخش اقتصاد است، اگرچه به تنهايي كافي رشد اقتصادي مهم

و مي به توان از ساير شاخص نيست يك ها عنوان مكمل اين شاخص براي ارزيابي عملكرد

مي.ه كردبخش اقتصادي استفاد دهد كه ارزش افزوده بخش بررسي آمارهاي رسمي نشان

.درصد رشد كرده است6/6طور متوسط سالانهبه 1393تا 1368هاي صنعتو معدن طي سال

___________________________________________________________________________ 
1. Resource Based 
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و و چمدان و ساخت كيف و عمل آوردن چرم …دباغي

و تكثير رسانه هاي ضبط شده و چاپ انتشار

و وسايل ارتباطي و دستگاه ها و تلويزيون توليد راديو

و مصنوعات طبقه بندي نشده در جاي ديگر توليد مبلمان

و نقل توليد ساير وسايل حمل

توليد منسوجات

و پلاستيكي توليد محصولات لاستيكي

و  …توليد محصولات فلزي فابريكي بجز ماشين آلات

و …صنايع توليد زغال ككـ پالايشگاه هاي نفت

و آشاميدني صنايع مواد غذايي

و محصولات شيميايي صنايع توليد مواد
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آن.4نمودار و رشد بالقوه و معدن مقايسه بين رشد ارزش افزوده محقق شده در بخش صنعت
1)درصد(

بر:مأخذ .آمارهاي سري زماني بانك مركزياساس محاسبات پژوهش

آن4در نمودار و معدن با رشد بالقوه ، رشد محقق شده ارزش افزوده بخش صنعت

مي. هاي مختلف مقايسه شده است در دوره  1391دهد كه در سال بررسي نمودار بالا نشان

و مشكلاتي كه در پي آن ايجاد به دليل تشديد تحريم  هاي اقتصادي، بروز شوك ارزي

را تجربه كرد كه در دوران پس از جنگ-5/8شد، بخش صنعت رشد منفي شديد

و تا سال تحميلي بي در. نيز ادامه داشت 1392سابقه بوده است به غير از اين دو سال،

بهو در پي بروز بحران سررسيد بدهي 1372هاي سال و مشكلات ارزي كه و ها وجود آمد

هاي نفت بخش صنعت شاهد رشد منفي بوده ديد قيمتبه دليل كاهشش 1377نيز در سال 

مي 1372و 1377هاي هاي اخير را از سال آنچه سال. است كند، تداوم رشد منفي متمايز

.قابل توجيه است4است كه با بررسي روند رشد بالقوه بخش صنعت در نمودار 

___________________________________________________________________________ 
ـ پروسكات.1 و معدن، از فيلتر هودريك -Hodrick)براي محاسبه نرخ رشد ارزش افزوده بالقوه بخش صنعت

Prescott Filter) استفاده شده است.
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ميو1هاي اقتصادسنجي محاسبه شده است رشد بالقوه با استفاده از روش كه نشان دهد

. در هر زمان، رشدي كه اين بخش توان تحقق آن را داشته است، به چه ميزان بوده است

هاي ابتدايي مياني دهه دهد كه روند رشد بالقوه اين بخش از سال بررسي نمودار نشان مي

رشد بالقوه 1383اساس محاسبات اقتصادسنجي، در سالبر. روندي نزولي داشته است 1380

و معدن حدود بخش  و درصد بوده است، به اين معنا كه بخش صنعت در ميان8صنعت مدت

با اين حال روند. درصدي را در سال داشته است8بلندمدت در آن زمان توان رشد حدود 

در5/0كه به حدود طوري رشد بالقوه بخش صنعت بعد از آن سال نزولي شده است به درصد

توان بالقوه رشد 1393اين معنا كه بخش صنعت در سالبه. كاهش يافته است 1393سال 

با درصد در سال را، البته در ميان5/0بيش از  و بلندمدت نخواهد داشت، مگر اينكه مدت

و اصلاح سياست ظرفيت درواقع. هاي اقتصادي اين توان رشد افزايش يابد سازي جديد

رشد بخش صنعت در همان سال كاهش توان رشد بالقوه اين بخش لزوماً به معناي كاهش 

متوسط رشد) مثلاً سه الي پنج ساله(مدت دهد طي يك دوره ميان نيست، بلكه نشان مي

سازي لذا براي افزايش رشد اين بخش بايد ظرفيت. محقق شده بخش نيز كاهش خواهد يافت

.جديد در آن صورت گيرد تا بتوان در آينده از طريق آن رشد اين بخش را حفظ كرد

ميآ توان رشد بلندمدت را در بخش صنعت حفظ نچه در اينجا مطرح است اينكه چگونه

و آن را افزايش داد؟ براي اين منظور بايد عوامل تعيين در كرد كننده رشد بخش صنعت

مي بلندمدت شناسايي شوند، در آن صورت با اعمال سياست توان هاي مناسب روي اين عوامل

ب .اين موضوع در ادامه مقاله بررسي شده است. خش صنعت را افزايش دادظرفيتو توان بالقوه رشد

و پيشينه تحقيق.2  مباني نظري
 رشد صنعتي در يك اقتصاد نفتي: مباني نظري.1-2

مي طور به مي كلي عوامل متعددي بر رشد اقتصادي اثر كند گذارند كه تجربه تاريخي ثابت

و انتقال فني يكي از تعيين  ,Rosenberg) هاي مهم رشد اقتصادي هستند نندهك كه توليد

___________________________________________________________________________ 
ا.1 ـ پروسكات، سري رشد رزش افزوده بخش صنعت به دو سري روند به اين صورت كه با استفاده از فيلتر هودريك

و سري نوسانات گذرا تجزيه شده است .بلندمدت
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1994; Mokyr, 2005) .از بر آن، سرمايه علاوه و انباشت سرمايه فيزيكي نيز يكي گذاري

در كشورهايي مانند ايران كه صادركننده منابع. عوامل اساسي مؤثر بر رشد اقتصادي است

ي اثرگذار است، چرا كه با افزايش هاي اين منابع نيز بر رشد اقتصاد زيرزميني هستند، نوسان

ها دچار سو منابع لازم براي دولت جهت فراهم كردن زيرساختيك يا كاهش اين منابع از

و سوياز. شوند نوسان مي و واردات مواد ديگر منابع لازم براي تجارت خارجي

به ماشين مي آلات مورد نياز براي توليد، بنابراين،.ندشو ويژه توليد صنعتي نيز دچار اختلال

و درآمدهاي نفتي را نيز در رشد صنعتي بايد در نظر گرفت .نقش نفت

ترين عواملي است كه بر رشد توليد صنعتي اثرگذار سياست ارزي نيز يكي از مهم

مي سياست. است اگر. دهند هاي ارزي توان رقابت محصولات صنعتي را تحت تأثير قرار

بههاي ارز متناسب با شرايط اقت نرخ ويژه نرخ تورم تعديل نشوند، در نهايت صادي،

و بخش صنعت دچار مشكل مي .شود محصولات صنعتي توان رقابت خود را از دست داده

مي با توجه به اين موارد به توان به الگويي ويژه تأثير درآمدهاي نفتي در رشد صنعتي،

و پسران  كر) 2013(اشاره كرد كه صالحي اصفهاني، محدث دند كه در آن تأثير معرفي

بر. هاي مختلف اقتصاد ايران، از جمله توليد الگوسازي شده است هاي نفتي بر بخش شوك

:توان به صورت زير الگوسازي كرد اين اساس، توليد در اقتصادهاي نفتي را مي
y¬ = f(e¬, Oil¬, Z¬) + ε¬

لگاريتمOiltم نرخ ارز حقيقي، لگاريتetلگاريتم توليد ناخالص داخلي،ytكه در آن

و گاز،  وZtصادرات نفت بر اين. عوامل تصادفي استtεساير عوامل از جمله رشد فناوري

به اساس، رشد اقتصادي در ايران را مي و توان عنوان تابعي از سياست ارزي، درآمدهاي نفتي

به. رشد فناوري در نظر گرفت م رشد فناوري و عدن اهميت بيشتري ويژه براي بخش صنعت

مي اين دارد از  رسد كه يافتن شاخصي براي لحاظ كردن آن در الگو اهميت زيادي دارد، رو به نظر

.شود ويژه اينكه بخش عمده رشد فناوري در كشورهايي نظير ايران از خارج به داخل منتقلمي به

را به صورت توان عوامل مؤثر بر ارزش افزوده بخش صنعت با توجه به اين عوامل مي

:زير در نظر گرفت
Vaa=f(I, OIL, RER, CAP)
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و معدن، Vaaرابطه اين در تشكيل سرمايه ثابتIارزش افزوده بخش صنعت

و معدن،  ، OILناخالص در بخش صنعت و گاز و RERصادرات نفت نرخ ارز حقيقي

CAP اي است واردات كالاهاي سرمايه.

ــرمايه ــه اســت كــه گــذاري صــنع در نظــر گــرفتن س ــن منطــق صــورت گرفت ــا اي تي ب

مي گذاري ظرفيت سرمايه درآمدهاي نفتي نيز با توجـه. كند هاي توليد در بلندمدت را تعيين

نـرخ ارز. به نقش تأثيرگذار نفت در اقتصادهاي نفتي مانند ايران در نظر گرفتـه شـده اسـت 

واردات كالاهـاي. انـد هـاي ارزي در الگـو لحـاظ شـده حقيقي نيز با توجه به تأثير سياسـت 

به سرمايه و جانشين انتقـال فنـاوري از طريـق تجـارت خـارجي در نظـر اي نيز عنوان نماينده

سازي اقتصـادي گرفته شده است، كه نشانگر نقش تأثيرگذار اين نوع از واردات در ظرفيت

درواقـع مطالعـات نشـان داده . (Fukumoto, 2012; Gozgor, 2014)در بلندمـدت اسـت 

و ماشين كه يك ارتباط قوي بين سرمايهاست  و رشـد اقتصـادي گذاري در تجهيزات آلات

تجـارت خـارجي بـه كشـورهاي درحـال . (DeLong and Summers, 1991)وجـود دارد 

و تجهيزات سرمايه توسعه امكان دسترسي به ماشين و متنـوع آلات را اي با كيفيت بهتـر تـري

عمدر. دهد مي هاي فني بـه كشـورهاي درحـال ده انتقال نوآوريواقع تجارت خارجي مسير

.(Trejos and Barboza, 2015)توسعه است 

 مطالعات داخلي.2-2

و تأثير عوامل مختلف بر آن مطالعات مختلفي انجام شده است، اما در زمينه بخش صنعت

و معدن اشاره شده  در هر يك از اين مطالعات بر برخي از عوامل مؤثر بر بخش صنعت

و در مطالعات داخلي عواملي همچون نرخ ارز حقيقي، سرمايه. است گذاري صنعتي

به سياست و پولي در هاي دولت از جمله مالي عنوان عوامل مؤثر بر ارزش افزوده اين بخش

با اين حال، مطالعات اندكي وجود دارد كه به تأثير واردات كالاهاي. نظر گرفته شده است

و معدن بپردازنداي بر ارزش افزوده سرمايه اين موضوعي است كه در مقاله. بخش صنعت

در. حاضر علاوه بر ساير متغيرهاي تأثيرگذار در بخش صنعت، به آن اشاره خواهد شد

مي ادامه به برخي از اين مطالعات به .شود عنوان نمونه اشاره
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و ايزدي و انحراف آن از مسير تعادلي) 1387(ايزدي بر ارزش اثر نوسانات نرخ ارز

مي. اند بررسي كرده 1338-1386 هاي سالرا طي افزوده بخش صنعت  دهد يافته آنها نشان

.كه انحراف نرخ ارز از مسير تعادلي تأثير منفي بر ارزش افزوده بخش صنعت دارد

و اكبري هاي مالي دولت در دو بخش نيز نقش سياست) 1389(موسوي، محمدي

و صنعت را با استفاده از يك الگوي خودرگرسيوني برداري با يكديگر مقايسه كشاورزي

نشان داد كه رابطه علي از سوي مخارج دولت به سمت ارزش افزوده آنها تايجن. اند كرده

مدت اثر مثبت باشد، يعني مخارج دولت بر ارزش افزوده بخش كشاورزي در كوتاه مي

و مدت مخارج دولت بر ارزش افزوده همچنين، در كوتاه. دارد بخش صنعت، صادرات

و معن .دار دارنداسرمايه گذاري بر ارزش افزوده همين بخش تأثيري مثبت

ب)1390(اميرجانو صمصامي ه نقش تسهيلات بانكي در ارزش افزوده بخش نيز

و معدن اشاره مي ند كه تسهيلات بانكي از مسير افزايش نشان دادآنها. كنند صنعت

و معدن مؤثر است سرمايه به طور بر اين اساس،. گذاري بر ارزش افزوده بخش صنعت

وثا گذاري توليد اين بخش نسبت به تسهيلات بانكي براي سرمايه متوسط، كشش بت

ب سرمايه در گردش به و5ا ترتيب برابر .درصد است14درصد

و همكاران خليل نتايج آنها. اند نيز به نقش درآمدهاي نفتي اشاره كرده) 1392(زاده

و نرخ نشان مي دهد كه افزايش درآمدهاي نفتي با گذاشتن تأثير مستقيم بر نرخ ارز واقعي

ميطور غيرمستقيم موجب تورم داخلي، به .شود تأثير منفي بر ارزش افزوده در بخش صنعت

و نادمي كريمي موغاري نيز به تأثير سياست ارزي بر ارزش افزوده بخش) 1393(، زبيري

مين. اند صنعت پرداخته در تايج اين تحقيق نشان دهد كه كاهش نرخ واقعي ارز آثار متفاوتي

به زيربخش كه گونه هاي مختلف صنعت داشته است، و كالاهاي اي صنايعي كه به مواد اوليه

و در مقابل صنايعي اند از اين سياست بهره برده اي خارجي وابستگي شديدي داشته سرمايه اند

.اند اند به سمت نابودي كشانده شده كه به مواد اوليه خارجي وابستگي كمتري داشته

 مطالعات خارجي.3-2

و در آن به نقش عوامل مطالعات خارجي در زمينه رشد بخش صنعت بسي ار گسترده است
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در اكثر اين مطالعات، به غير از عوامل معمول مانند سياست. متعددي پرداخته شده است

و سرمايه و نيز نقش نهادها در رشد ارزي و نوآوري گذاري، توجه زيادي به اهميت دانش

به. ويژه در بخش صنعت كشورها شده است ارزش افزوده به بهط در اين بخش ور خلاصه

.شود برخي از اين مطالعات اشاره مي

از در بررسي) 2008(1فوستر و رشد اقتصادي با استفاده رابطه بين آزادسازي تجاري

به اين نتيجه 1960- 2003كشور در طول دوره75براي2هاي رگرسيوني چندك مدل

و هاي معناداري در اثرگذاري تجاري بر رشد اقتصادي رسيدند كه تفاوت وجود دارد

. هاي رشد توليد ناخالص داخلي سرانه وجود دارد منفعت كمي از آزادسازي تجاري بر نرخ

مدت تأثيرات منفي دهند كه در اين كشورها اگر چه در كوتاه نتايج همچنين پيشنهاد مي

به آزادسازي را متحمل مي مي شوند، اما اغلب در بلندمدت منافع لازم را .آورند دست

به 1990-2003هاي تابلويي در دوره اي با استفاده از داده در مقاله) 2008(3تسينگ

و تكنولوژي و توسعه داخلي شركت 219هاي وارداتي بر توليد بررسي اثر تحقيق

كه. الكتريكي تايوان پرداخته است داخلي، فروش ارزش R&Dنتايج حاكي از آن است

ميو معنا افزوده صنايع مورد مطالعه را به طور مثبت اما واردات. دهد دار تحت تأثير قرار

.دار بر ارزش افزوده نيست تكنولوژي داراي تأثير معنا

و سويت و خارجي اي به بررسي نقش نوآوري در مقاله)2011(4فيو، پيتر بلي 5هاي بومي

تح. پرداختند 1990-2007در تغييرات فناوري اقتصادهاي نوظهور براي دوره قيق نتايج اين

، منافع حاصل)سازي جهاني(المللي دهد كه با وجود افزايش يكپارچگي اقتصادي بين نشان مي

مي از فناوري ها در راستاي تأثيرات نوآوري شود كه اين فناوري خارجي زماني مؤثر واقع

و ساختارهاي حكومتي باشد از بخش به اين معنا كه تغييرات فناوري. داخلي، نهادهاي داخلي

ميتقاض و به مفيد بودن ايدها نشئت بنابراين تأثيرات نوآوري. هاي جديد بستگي دارند گيرند

و خارجي  و تقاضاي ايده(بومي .بر فناوري، مكمل همديگر هستند)ها تأثيرات بخش عرضه

___________________________________________________________________________ 
1. Foster 
2. Quantile Regression Methods 
3. Tseng 
4. Fu, Pietrobelli and Soete 
5. Indigenous and Foreign Innovation Efforts 
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و زانگ و دانش در رشد بنگاه) 2012(1برنت، وان بيزبروك هاي نيز به نقش نوآوري

در آنها به اين نتيجه رسيدند كه رشد بهره. كنندميصنعتي در چين اشاره  وري كل عوامل

.هاي توليد داشته است رشد بخش صنعت در چين اهميتي بيشتر از افزايش نهاده

و فرناندس و نقش تنوع در مطالعه خود به رشد بنگاه) 2013(2آلميدا هاي صنعتي

و نحوه استقرار خوشه فعاليت و رشد ارزش افزوده بخشههاي صنعتي در رشد بهر ها وري

و كون. صنعت در شيلي پرداختند هاي به اهميت نقش توانمندي) 2014(3چانگ، اندرون

و سياست مي مولد، نهادها و اشتغال صنعتي اشاره .كنند هاي دولت در تحقق رشد

و روي به بررسي اهميتARDL5با استفاده از روش همجمعي) 2014(4بنرجي

و تجارت در توضيح رشد بلندمدت هند طي دوره سرمايه انساني -1950، پيشرفت فناوري

مي. پردازندمي 2010 و اثرات جانبي دهد كه قابليت نتايج نشان هاي تكنولوژي داخلي

با اين وجود سرمايه انساني. نيروهاي مهمي در تعيين رشد بلندمدت هستند6فناوري خارجي

را كننده تجارت نيز نقش تسهيل. بوده استترين عامل مؤثر بر رشد بلندمدت انساني مهم اي

اين. كند در دسترسي به مرز فناوري جهاني كه به شكل دانش نهفته در كالاهاست، ايفا مي

.زاي جديد سازگاري دارد هاي رشد درون ها با ادبيات مدل يافته

و خارجي نشان مي دهند كه عواملي مانند سياست ارزي، در مجموع مطالعات داخلي

و فناوري جديد نقش مهمي در افزايش ارزش افزوده بخش رمايهس و انتقال دانش گذاري

در كشورهايي مانند ايران به دليل اهميت درآمدهاي نفتي، نقش مهمي. صنعت كشورها دارد

و. گيري ارزش افزوده صنعتي دارد در شكل اين نقش هم از منظر افزايش درآمدهاي دولت

مي هاي عمراني افزايش بودجه و تواند موجب تسهيل سرمايه كه گذاري شود، اهميت دارد،

هاي صنعتي در ايران ارتباط مستقيمي با بخش هم از اين منظر كه بخش بزرگي از فعاليت

و گاز دارند مي اين موضوع در بخش. نفت البته. شود هاي بعدي مقاله بيشتر بررسي

و بيماري هلندي بر بخش صنعت خواهند درآمدهاي نفتي اثر منفي نيز از ناحيه سياست ارزي

___________________________________________________________________________ 
1. Brant, Van Biesebroeck and Zhang 
2. Almeida and Fernandes 
3. Chang, Andreoni and Kuan 
4. Banerjee and Roy 
5. Autoregressive Distributed Lag (ARDL) 
6. Foreign Technology Spillovers 
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.داشت كه اثر خالص آن نيازمند برآورد اقتصادسنجي استو در اين مقاله به آن پرداخته شده است

و روش.3  شناسي تحقيق الگو

الگوي تحقيق در اين مقاله تلفيقي است از الگوي استفاده شده توسط صالحي اصفهاني،

و پسران  مط) 2014(محدث العاتي كه در بخش مروري بر ادبيات به آنها اشارهو ساير

و پسران. گرديد آن) 2013(صالحي اصفهاني، محدث الگويي را معرفي كردند كه در

هاي مختلف اقتصاد ايران، از جمله توليد، الگوسازي هاي نفتي بر بخش تأثير شوك

مي. كند مي :زير الگوسازي كردتوان به صورت بر اين اساس، توليد در اقتصاد ايران را

*� = ((��, È�<�, É�) + 8� )1(

لگاريتمOiltلگاريتم نرخ ارز حقيقي،etلگاريتم توليد ناخالص داخلي،ytكه در آن

و گاز،  وZtصادرات نفت بر. عوامل تصادفي استtεساير عوامل از جمله رشد فناوري

ا مياين اساس، رشد اقتصادي در به يران را عنوان تابعي از سياست ارزي، درآمدهاي توان

و رشد فناوري در نظر گرفت به. نفتي و معدن اهميت رشد فناوري ويژه براي بخش صنعت

رسد كه يافتن شاخصي براي لحاظ كردن آن در الگو بيشتري دارد از اين رو به نظر مي

فن اهميت زيادي دارد، به اوري در كشورهايي نظير ايران از ويژه اينكه بخش عمده رشد

از. شود خارج به داخل منتقل مي در زمينه تبديل لگاريتمي متغيرها بايد گفت كه استفاده

هاي زيادي دارد كه در منابع اقتصادسنجي به آنها اشاره شده شكل لگاريتمي متغيرها مزيت

تف استفاده از شكل لگاريتمي سبب هموارتر شدن داده. است و سير ضرايب به ها شده

مي يا كشش را امكان» درصد تغييرات«صورت   ,Lütkepohl and Kratzig)كند پذير

هاي سري زماني معمولاً از تبديلات لگاريتمي به اين ضمن اينكه در كاربرد داده.(2004

و استفاده شود كه به غير از مزيت دليل استفاده مي هاي فوق، در صورت نامانا بودن متغيرها

اضل مرتبه اول آنها، اين تفاضلات، تفسير نرخ رشد را خواهند داشت كه در نظريات از تف

و تفاسير رگرسيون .(Enders, 2014)ها قابليت كاربرد بهتري دارد اقتصادي

با توجه به اينكه هدف از اين مقاله بررسي عوامل مؤثر بر ارزش افزوده بخش صنعت

ازو معدن در بلندمدت است، لذا روش مناسب براي بررسي اين موضوع، استفاده
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ايده اساسي در مفهوم همجمعي اين است كه اگرچه. است1شناسي همجمعي روش

هاي زماني اقتصاد كلان نامانا هستند، با اين حال، متغيرهاي مورد استفاده در اكثر سري

به مي و از آن ن رابطه عنوا توان تركيبي از اين متغيرها يافت كه اين تركيب مانا بوده

و يا رابطه بلندمدت تفسير مي چارچوب متداول براي تحليل متغيرهاي نامانا. شود همجمعي

ـ جوسليوس عينو در -Johansen)حال همجمعي عبارت است از روش برآورد يوهانسن

Juselius, 1990) .برداري شامل رابطه در اين رويكرد، يك الگوي خودرگرسيوني

و مكانيسيم تعديل .به سمت تعادل بلندمدت است بلندمدت

�̄ = Ê �̄G4 + ∑ Γ Δ �̄G 
ËG4
 �4 + ¤�� + 8� )2(

وxtبردار متغيرهاي درونزا،Ytدر رابطه بالا، نيز ماتريسBبردار متغيرهاي برونزا

ت الگومد هاي كوتاه ماتريس ضريب متغيرهاي با وقفه كه پوياييiΓضرايب اين متغيرها، 

و را نشان مي هم ماتريسΠدهد انباشته يا بخش بلندمدت الگو بوده هاي ضرايب متغيرهاي

تجزيهαβ’Π=را به صورتΠتوان ماتريسمي. هاي تصادفي هستند نيز بردار شوكtεو 

وβكرد كه در آن  نيز ماتريس حاوي ضرايب تعديلαماتريس ضرايب بلندمدت بوده

ب مي مي هاي كوتاه لندمدت الگو را به پوياييباشد كه بخش سازد مدت آن مرتبط

(Lütkepohl, 2007) .در اين. معروف است2الگوي فوق به الگوي تصحيح خطاي برداري

اين. باشد، اهميت دارد ميβالگو تعيين تعداد روابط بلندمدت كه همان سطرهاي ماتريس 

اينكه چه تعداد رابطه بلندمدت بين بررسي. پذيرد امر از طريق آزمون همجمعي صورت مي

دو آزمون. گيرد متغيرهاي مورد نظر وجود دارد، از طريق آزمون همجمعي صورت مي

قبل از انجام.4و آزمون حداكثر مقدار ويژه3متداول براي اين كار عبارتند از آزمون اثر،

شو (VAR)آزمون، بايد الگوي خودرگرسيوني  د تا مبناي با تعداد وقفه مناسب برآورد

در صورت وجود حداقل يك بردار بلندمدت، الگوي تصحيح. هاي همجمعي باشد آزمون

مي (VECM)خطاي برداري  بر به روش حداكثر درستنمايي برآورد شود كه در آن، علاوه

.مدت نيز قابل استخراج است هاي كوتاه بردار يا بردارهاي بلندمدت، پويايي

___________________________________________________________________________ 
1. Co-integration 
2. Vector Error Correction Model (VECM) 
3. Trace Test 
4. Maximum Eigenvalue Test 
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 مدلآزمون مانايي متغيرهاي.1-3

و دامنه زماني بين سال داده را پوشش 1393تا 1352هاي هاي مطالعه همگي سالانه بوده

ها از آمار سري زماني بانك مركزي، نماگرهاي اقتصادي بانك در تهيه داده1.دهند مي

و نتايج آمارگيري كارگاه با توجه. هاي صنعتي مركز آمار ايران استفاده شده است مركزي

و داده به اينكه اكثر هاي اقتصاد كلان در سطح نامانا هستند، لذا در اينجا نيز بررسي مانايي

هاي ريشه واحد استفاده به اين منظور از آزمون. هاي تحقيق اهميت دارد نامانايي داده

 (ADF)يافته در اينجا از آزمون ريشه واحد ديكي فولر تعميم. شود مي

.استفاده شده است2

 براي متغيرهاي تحقيق ADFواحد آزمون ريشه.1جدول

 در سطح  ADFآزمون نام متغير
در تفاضل ADFآزمون

 مرتبه اول
نتيجه آزمون

ADF 

 P_VALUE آماره P_VALUE آماره
Log(VAA) -0.380.98-5.390.00I(1)

Log(E*PUS/P) -1.840.36-4.140.00I(1)

Log (CAP/OIL) -0.960.94-8.050.00I(1)

LOG(OIL) 0.780.88-7.910.00I(1)

LOG(I) -3.160.11-5.550.00I(1)

.هاي تحقيق يافته:مأخذ

يافته نتايج بررسي ريشه واحد متغيرهاي تحقيق با استفاده از آزمون ديكي فولر تعميم

و گاز، نشان مي و معدن، صادرات نفت دهد كه لگاريتم متغيرهاي ارزش افزوده صنعت

و سرمايه كالاهاي سرمايهواردات  گذاري صنعتي همگي ريشه واحد اي، نرخ ارز حقيقي

يك. دارند و با گيري مانا بار تفاضل شايان ذكر است همه اين متغيرها در سطح مانا نيستند

گذاري در سطح داراي ريشه واحد نيست اما در تفاضل مرتبه اول متغير سرمايه. اند شده

توجه به اينكه همه متغيرهاي الگو در سطح نامانا هستند، لذابا. داراي ريشه واحد است

هاي برآورد سنتي حداقل مربعات به دليل اينكه مبتني بر فرض مانايي استفاده از روش

___________________________________________________________________________ 
و نيز نشريه ها همگي از سايت مرجع داده.1 اي نماگرهاي اقتصاديبانك مركزي بهاست كه طور ادوارين بانك

.دكن منتشر مي

2. Augmented Dicky Fuller 
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به. متغيرهاست، نامناسب خواهد بود بودن همه متغيرهاي تحقيق، I(1)همچنين با توجه

ميروش همجمعي يوهانسن براي برآورد رابطه بلندمد .شودت بين متغيرهاي الگو پيشنهاد

 نتايج برآورد مدل.2-3

با تعداد وقفه مناسب براي انجام آزمون ) VAR(در ابتدا الگوي خودرگرسيوني برداري

تشخيص وقفه بهينه از اهميت زيادي برخوردار VARدر يك مدل. همجمعي برآورد شد

مياست تا بتوان اطمينان حاصل كرد كه جملات خطا فرضي با. باشند ات كلاسيك را دارا

توجه به كم بودن تعداد مشاهدات، جهت تعيين وقفه بهينه براي اين الگو از معيارهاي

كه.بهره گرفته شده استSC(1(شوارتز  بر اين اساس، الگوي خودرگرسيوني برداري

و بر رتزو بر پايه معيار شوا2اساس محاسبات جدول مبناي آزمون همجمعي قرار گرفت

.يك است VARتعداد وقفه بهينه در مدل برآوردي 

 VARتعيين وقفه بهينه براي الگوي.2جدول
VAR Lag Order Selection Criteria     
Endogenous variables: LOG(VAA) LOG(OIL) LOG(E*PUS/P) 
LOG(CAP/OIL) LOG(I)   
Exogenous variables: DUM1      
Date: 12/04/16   Time: 10:59     
Sample: 1352 1393      
Included observations: 42     

Lag LogL LR FPE AIC SC HQ 
0 -218.8587 NA   0.090059  11.78204  11.99751 11.85870 
1 101.4315  539.4361  1.62e-08 -3.759551  -2.466719* -3.299571*
2 128.4534  38.39957  1.57e-08 -3.865967 -1.495777 -3.022672 
3 161.2013   37.91862* 1.27e-08 -4.273751 -0.826202 -3.047139 
4 195.3643  30.56689   1.19e-08* -4.756014* -0.231105 -3.146086 

* indicates lag order selected by the criterion    
LR: sequential modified LR test statistic (each test at 5% level)
FPE: Final prediction error     
AIC: Akaike information criterion
SC: Schwarz information criterion
HQ: Hannan-Quinn information criterion    

.همان:مأخذ

___________________________________________________________________________ 
1. Schwarzs Bayesian Criterion (SC) 
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شد1كه وقفه بهينه VARبا توجه به اينكه نتايج برآوردي براي مدل تصحيح انتخاب

شد (VECM)خطا  هاي همجمعي براي سپس آزمون. تعداد وقفه بهينه صفر در نظر گرفته

بر. الگوي مورد بررسي انجام شد اساس نتايج آزمون همجمعي حاكي از اين است كه

يعني حداقل دو رابطه(آزمون اثر فرضيه وجود بيش از يك رابطه همجمعي رد نشد 

.بل آن كه وجود حداقل يك رابطه همجمعي است، تأييد شده استو فرضيه مقا) بلندمدت

 آزمون اثر براي تعيين تعداد بردارهاي همجمعي.3جدول

بر تعداد فرضيه صفر مبني
 انباشته بردارهاي هم

آماره آزمون
مقدار بحراني در سطح

 درصد5خطاي نوع اول 
سطح احتمال
 آزمون

 0.0000 69.81889 107.9376* صفر
 0.0256 47.85613 50.82872* بردار1اكثر حد

 0.2185 29.79707 23.58502 بردار2حداكثر
 0.3092 15.49471 9.643428 بردار3حداكثر
 0.0893 3.841466 2.887083 بردار4حداكثر

.درصد است5داري آماره در سطح خطاي دهنده معنا نشان*

.همان:مأخذ

م شده، وجود حداقل يك بردار همجمعي بين متغيرهاي هاي انجا با توجه به آزمون

به VECMبر اين مبنا، خروجي برآورد مدل. شود الگو تأييد مي براي دوره مورد بررسي

:شرح زير است

 VECMخروجي برآورد مدل.4جدول
Vector Error Correction Estimates    
Date: 12/04/16   Time: 10:52    
Sample (adjusted): 1352 1393    
Included observations: 42 after adjustments   
Standard errors in ( ) & t-statistics in [ ]   

Cointegrating Eq:  CointEq1     
LOG(VAA(-1))  1.000000     
LOG(OIL(-1)) -0.146056     

(0.05639)     
[-2.58990]     

LOG(E(-1)*PUS(-1)/P(-1)) -0.134583     
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Vector Error Correction Estimates    
Date: 12/04/16   Time: 10:52    
Sample (adjusted): 1352 1393    
Included observations: 42 after adjustments   
Standard errors in ( ) & t-statistics in [ ]   

(0.06667)     
[-2.01852]     

LOG(CAP(-1)/OIL(-1)) -0.118604     
(0.06174)     

[-1.92098]     
LOG(I(-1)) -0.271686     

(0.05359)     
[-5.06957]     

@TREND(38) -0.046095     
(0.00318)     

[-14.5005]     
C -4.551603     

Error Correction: D(LOG(VAA)) D(LOG(OIL)) D(LOG(E*PUS/P)) D(LOG(CAP/OIL)) D(LOG(I)) 

CointEq1 -0.316876 -0.388728  0.542431  1.195645 -0.389390
(0.10623)  (0.65920)  (0.26107)  (0.76942)  (0.45484)

[-2.98302] [-0.58970] [ 2.07774] [ 1.55396] [-0.85610]
C 0.083377  0.030585 -0.019730  0.084765  0.071344

(0.01071)  (0.06648)  (0.02633)  (0.07759)  (0.04587)
[ 7.78294] [ 0.46006] [-0.74938] [ 1.09242] [ 1.55534]

DUM1 -0.124602 -0.033399  0.159555 -0.292430 -0.294666
(0.02089)  (0.12963)  (0.05134)  (0.15130)  (0.08944)

[-5.96505] [-0.25765] [ 3.10797] [-1.93277] [-3.29450]
.همان:مأخذ

با توجه بر خروجي نتايج مدل رابطه بلندمدت بين متغيرهاي تحقيق در جدول زير

.آمده است

و معدن.5جدول و متغيرهاي نتايج برآورد رابطه بلندمدت بين ارزش افزوده بخش صنعت
 اثرگذار بر آن

LOG(VAA) LOG(OIL) LOG(E*PUS/P)LOG(CAP/OIL)LOG(I)@TREND(42)C نام متغير

-551603/4-046095/0-118604/0-134583/0-1146056/0 ضريب

-t-[-2.58990][-2.01852][-2.92098][-5.06957][-14.5005]نسبت

.همان: مأخذ
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آن LOGاند كه با نماد همگي به صورت لگاريتمي بيان شده متغيرها5در جدول در

استفاده از شكل لگاريتمي در تحقيقات اقتصادسنجي اين مزيت را دارد. قابل مشاهده است

قبل از تفسير ضرايب بايد توجه كرد. پذير خواهند بود كه ضرايب به صورت كشش تفسير

در ال شدهكه متغيرها بر حسب ارزش افزوده بخش صنعت نرم اند، لذا براي علامت ضرايب

مي5تفسير به صورت قرينه علائم در جدول  شوند، چرا كه براي تفسير معمول اين تفسير

معادله همه متغيرها به جز لگاريتم ارزش افزوده بخش صنعت به سمت ديگر معادله منتقل 

.دار هستنددهند، تمامي ضرايب معنا نشان ميtهاي طور كه نسبت همان. شوند مي

شود كه ضريب صادرات نفتي با توجه به نتايج برآورد مدل در جدول بالا ملاحظه مي

در 100دست آمده است، به اين معنا كه با افزايشبه14/0 درصدي درآمدهاي نفتي

و معدن  مي14بلندمدت، ارزش افزوده بخش صنعت مي. كند درصد رشد تواند اين نتيجه

و منابع لازم براي ظرفيت هم از حيث فراهم شدن سازي بخش صنعت توسط دولت باشد،

و گاز اين هم از حيث كه ارزش افزوده بخش صنعت در ايران به درآمدهاي بخش نفت

و با آن ارتباط مستقيمي دارد مشخص است، صنايع3طور كه از نمودار همان. وابسته است

و صنايع پالايشگاهي بخش عمده ا شيميايي مياي از صنعت با يران را تشكيل دهند كه طبعاً

و در مجموع افزايش صادرات نفتي بخشي از عوايد اين درآمدها نيز نصيب آن مي شود

و معدن از اين موضوع منتفع مي .شوند بخش صنعت

دهد كه اگر نرخ ارز حقيقي ضريب نرخ ارز حقيقي در نتايج برآورد مدل نشان مي

مي13ش افزوده بخش صنعت به ميزان درصدي پيدا كند، ارز 100افزايش  . كند درصد رشد

طور كه بيان شد، نرخ ارز حقيقي عبارت است از نرخ ارز اسمي ضربدر نسبت شاخص همان

بنابراين نرخ ارز حقيقي. كنندگان در آمريكا تقسيم بر شاخص مذكور در ايران قيمت مصرف

هاي با ثابت بودن تورم خارجي، قيمت از اين رو، اگر. رابطه معكوسي با نرخ تورم داخلي دارد

و در صورتي كه دولت نرخ ارز اسمي را براي تعديل 100داخلي به ميزان  درصد افزايش يابد،

مي13آثار تورمي افزايش ندهد، ارزش افزوده بخش صنعت به ميزان  اين. يابد درصد كاهش

و در صورتي كه دهد كه سياست ارزي بر ارزش افزوده بخش صنعت تأثيرگذا نشان مي ر است

.سياست ارزي مناسبي اتخاذ نشود، در بلندمدت رشد صنعتي دچار آسيب خواهد شد
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مي نتايج برآورد نسبت واردات كالاهاي سرمايه كه اي به درآمدهاي نفتي نشان دهند

و معدن به ميزان 100با افزايش  8/11درصدي در اين نسبت، ارزش افزوده بخش صنعت

م مي. يابديدرصد افزايش تواند ميزان تأثيرگذاري استفاده از واردات كالاهاي اين موضوع

به ها، ماشين اي شامل دستگاه سرمايه و و تجهيزات مدرن روز را در بخش صنعت آلات

.نشان دهد

، بيش از ساير متغيرها5در نهايت متغير مهمي كه در نتايج برآورد مدل در جدول

مي ضريب سرمايه. صنعتي است گذاري اثرگذار بود، سرمايه كه گذاري نشان  100دهد

و معدن در بلندمدت موجب افزايش درصد افزايش در سرمايه 27گذاري در بخش صنعت

و معدن مي گذاري صنعتي بنابراين سرمايه. شود درصدي در ارزش افزوده بخش صنعت

كه موجب شود هر سياستي. رابطه بسيار تنگاتنگي با توليد صنعتي در ايران دارد

مي گذاري سرمايه درصدي27شود كه با ضريب هاي صنعتي كاهش يابند، در نهايت باعث

و در نهايت رشد صنعتي آسيب ببيند و معدن .ارزش افزوده بخش صنعت

در4طور كه در نمودار همان و معدن ملاحظه شد، نرخ رشد بالقوه بخش صنعت

يافته است كه در نهايت كاهش رشد محقق شده كاهش 1380هاي ميانه دهه ايران از سال

شايد بتوان بخشي از اين كاهش رشد. بخش صنعت را در بلندمدت به دنبال داشته است

اساسبر. گذاري در اين بخش نسبت داد بالقوه بخش صنعت را به كاهش رشد سرمايه

و گذاري در بخش صنع سرمايه 1383تا 1368هاي آمارهاي بانك مركزي، بين سال ت

درصد رشد كرده است، اين در حالي است كه همين5/10معدن به طور متوسط سالانه

و به ميزان متوسط سالانه 1391تا 1384هاي متغير در سال را-5/5رشد منفي درصد

هاي اقتصادي سبب را كه به دليل تشديد تحريم 1391البته اگر سال.تجربه كرده است

در كاهش شديد سرمايه كل اقتصاد ايران شد را در نظر نگيريم، رشد متوسط سالانه گذاري

و معدن تنها سرمايه مي4/1گذاري بخش صنعت به. باشد كه بسيار اندك است درصد

كه در واقع ظرفيت(همين دليل بسيار طبيعي است كه شاهد باشيم رشد بالقوه بخش صنعت

طي) دهد آن را نشان مي .كرده باشد در همين دوران روندي نزولي را

و تحريم(با توجه به فقدان ثبات سياسي و جنگ تحميلي در) المللي هاي بين انقلاب
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بهبه) DUM1(هاي دوره مورد بررسي، يك متغير دامي بخشي از سال عنوان متغير برونزا

هاي جنگ، سال)1357-1358(هاي جنگ تحميلي مدل اضافه شد كه به ازاي سال

و براي) 1391- 1392(ها تشديد تحريمو) 1359-1367(تحميلي  عدد يك مقداردهي شد

علامت5با توجه به خروجي مدل در جدول. ها نيز صفر در نظر گرفته شده است بقيه سال

.ضرايب متغير دامي در مدل با انتظارت تئوريكي كاملاً سازگار است

ض(لازم به ذكر است كه آزمون نرمال بودن پسماندهاي رگرسيون هم) مائمجدول

و هم براي الگوي VARبراي معادله شد VECMاوليه كه مبناي آزمون بوده است انجام

و كشيدگي كه نتايج حاصل از آن نشان مي دهند كه فرضيه صفر مبني بر اينكه چولگي

از. پسماندها در هر دو الگو مشابه با توزيع نرمال است، رد نشد آزمون نرمال بودن يكي

.دهنده تصريح مناسب الگوست كه به نوعي نشانهايي است آزمون

دهنده نشان) جدول ضمائم(براي خودهمبستگي پسماندها1مانتئو نتايج آزمون پورت

و تأييد نبود خودهمبستگي پسماندهاي مدل است نتايج آزمون. عدم رد فرضيه صفر

مد همبستگي سريالي نيز نشان .ل بوده استدهنده نبود همبستگي سريالي بين پسماندهاي

و همچنين نتايج آزمون وايت براي بررسي ناهمساني واريانس نيز گوياي تأييد فرضيه صفر

.باشد عدم ناهمساني واريانس مي

و توصيه سياستي بندي، نتيجه جمع.4  گيري

و معدني درصدي در سرمايه 100دهند افزايش نتايج برآورد مدل نشان مي گذاري صنعتي

ا مي27فزايش در بلندمدت موجب و معدن . شود درصدي در ارزش افزوده بخش صنعت

در بنابراين سرمايه و گذاري صنعتي رابطه بسيار تنگاتنگي با توليد صنعتي در ايران دارد

در ارزش) حدود دو برابر(تري مقايسه با ديگر متغيرهاي اثرگذار در مدل، تأثيرات بزرگ

و معدن دارد كه با انتظ و حساسيت بالاي فعاليتافزوده بخش صنعت هاي ارات تئوريكي

بنابراين هر سياستي كه موجب شود. صنعتي با ارزش افزوده بالا نيز كاملاً سازگار است

مي گذاري سرمايه شود كه توليد صنعتي با ضريب هاي صنعتي كاهش يابند، در نهايت باعث

___________________________________________________________________________ 
1. Portmanteau Test 
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.نعتي را همراه خواهد داشتتبع عواقب كاهش رشدصبهدرصدي دچار افول گردد كه اين امر 27

و 100با افزايش درصدي درآمدهاي نفتي در بلندمدت، ارزش افزوده بخش صنعت

مي14معدن  مي. كند درصد رشد تواند هم از حيث فراهم شدن منابع لازم براي اين موضوع

و هم از اين حيث كه ارزش افزوده بخش ظرفيت سازي بخش صنعت توسط دولت تحليل شود

.در ايران به درآمدهاي نفتو گاز وابسته استو با آن ارتباط مستقيمي داردصنعت 

درصدي پيدا كند، ارزش 100هاي مطالعه؛ اگر نرخ ارز حقيقي افزايش اساس يافته بر

مي13افزوده بخش صنعت به ميزان  نرخ ارز حقيقي رابطه معكوسي با نرخ. كند درصد رشد

 100هاي داخلي به ميزان با ثابت بودن تورم خارجي، قيمت رو، اگر اين تورم داخلي دارد از

و در صورتي كه دولت نرخ ارز اسمي را براي تعديل آثار تورمي افزايش درصد افزايش يابد

مي13ندهد، ارزش افزوده بخش صنعت به ميزان  مي. يابد درصد كاهش كه اين نشان دهد

و در سياست ارزي تا چه ميزان بر ارزش افزوده بخش صن و معدن تأثيرگذار است عت

.صورتي كه سياست ارزي مناسبي اتخاذ نشود، در بلندمدت رشد صنعتي آسيب خواهد ديد

اي، ارزش افزوده بخش درصدي در واردات كالاهاي سرمايه 100همچنين با افزايش

و معدن به ميزان  مي8/11صنعت مي. يابد درصد افزايش تواند ميزان اين موضوع

و ماشينتأثيرگ و اصلاح فرايندهاي توليد را از طريق ذاري نوسازي تجهيزات آلات

آلات فرسوده هاي سربار ناشي از ماشين اثرگذاري بر افزايش راندمان توليد، كاهش هزينه

و غيره را در بخش صنعت كشور نشان دهد .و افزايش راندمان انرژي

گذاري در بخش صنعتش سرمايهگيري نهايي اين مطالعه بايد گفت كه كاه در نتيجه

هـاي هـاي نامناسـب ارزي، تحـريمو معدن، كـاهش درآمـدهاي نفتـي، تركيبـي از سياسـت 

و كاهش دسترسي به ماشين به اقتصادي و تجهيزات المللـي روز از طريق بازارهاي بـين آلات

و معـدن در دسـتيابي ترتيب مهم به بـه ترين عوامل مؤثر در كاهش توان بالقوه بخش صنعت

و دهـه اهداف رشد صنعتي در ايران طي سـال  بنـابراين، اصـلاح. هـاي اخيـر بـوده اسـت هـا

و كـار، افـزايش تعامـل بـا بازارهـاي بـين  و سـاير سياست ارزي، رفـع موانـع كسـب المللـي

و معـدن هـاي انگيزشـي بـراي افـزايش سـرمايه سياست و توليـد در بخـش صـنعت گـذاري

در مي .افق آينده منتج شود تواند به افزايش رشد صنعتي
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 ضمائم

VEC Residual Portmanteau Tests for Autocorrelations  
Null Hypothesis: no residual autocorrelations up to lag h
Date: 12/04/16   Time: 10:57    
Sample: 1352 1393     
Included observations: 42    

Lags Q-Stat Prob. Adj Q-Stat Prob. df 

1 27.20762  0.9876  27.94296  0.9836 46 
2 55.68400  0.9090  58.00137  0.8662 71 
3 82.90316  0.8272  87.55359  0.7190 96 
4 112.1907  0.7045  120.2867  0.5012 121 
5 136.1058  0.7100  147.8254  0.4422 146 
6 154.6043  0.8106  169.7923  0.5117 171 
7 176.9462  0.8318  197.1791  0.4629 196 
8 201.6992  0.8197  228.5329  0.3498 221 
9 235.2132  0.6785  272.4479  0.1186 246 

10  252.1547  0.7882  295.4398  0.1473 271 

*The test is valid only for lags larger than the VAR lag order. 
df is degrees of freedom for (approximate) chi-square distribution 
*df and Prob. may not be valid for models with exogenous variables 

 
VEC Residual Heteroskedasticity Tests: Includes Cross Terms  
Date: 12/04/16   Time: 10:58    
Sample: 1352 1393     
Included observations: 42    

Joint test:     
Chi-sq df Prob.    

60.04194 60  0.4742    
Individual components:    
Dependent R-squared F(4,33) Prob. Chi-sq(4) Prob. 
res1*res1  0.058489  0.512513  0.7269  2.222591  0.6949 
res2*res2  0.271219  3.070278  0.0296  10.30633  0.0356 
res3*res3  0.049083  0.425840  0.7889  1.865170  0.7605 
res4*res4  0.126664  1.196540  0.3307  4.813246  0.3070 
res5*res5  0.074791  0.666907  0.6195  2.842070  0.5846 
res2*res1  0.110119  1.020899  0.4109  4.184508  0.3816 
res3*res1  0.151756  1.475974  0.2318  5.766725  0.2173 
res3*res2  0.090251  0.818435  0.5227  3.429536  0.4887 
res4*res1  0.128414  1.215508  0.3229  4.879750  0.2999 
res4*res2  0.289943  3.368781  0.0204  11.01782  0.0264 
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res4*res3  0.068010  0.602022  0.6638  2.584364  0.6296 
res5*res1  0.111585  1.036200  0.4033  4.240226  0.3745 
res5*res2  0.207722  2.163011  0.0950  7.893433  0.0956 
res5*res3  0.159787  1.568938  0.2056  6.071902  0.1938 
res5*res4  0.117377  1.097136  0.3742  4.460316  0.3473 

VEC Residual Serial Correlation LM Tests 
Null Hypothesis: no serial correlation at lag order h
Date: 12/04/16   Time: 10:59 
Sample: 1352 1393  
Included observations: 42 

Lags LM-Stat Prob 
1 31.58951  0.1702 
2 32.00433  0.1579 
3 34.16102  0.1045 
4 32.61003  0.1411 

VEC Residual Normality Tests   
Orthogonalization: Cholesky (Lutkepohl)  
Null Hypothesis: residuals are multivariate normal
Date: 12/04/16   Time: 10:58   
Sample: 1352 1393    
Included observations: 42   

Component Skewness Chi-sq df Prob. 
1 0.201753  0.257792 1  0.6116 
2 -0.238780  0.361100 1  0.5479 
3 0.159542  0.161207 1  0.6880 
4 0.543787  1.872795 1  0.1712 
5 0.190457  0.229734 1  0.6317 

Joint   2.882628 5  0.7181 
Component Kurtosis Chi-sq df Prob. 

1 3.193071  0.059021 1  0.8081 
2 2.847576  0.036786 1  0.8479 
3 2.208427  0.992098 1  0.3192 
4 3.021431  0.000727 1  0.9785 
5 2.892641  0.018250 1  0.8925 

Joint   1.106881 5  0.9535 
Component Jarque-Bera df Prob.  

1 0.316813 2  0.8535  
2 0.397886 2  0.8196  
3 1.153305 2  0.5618  
4 1.873522 2  0.3919  
5 0.247983 2  0.8834  

Joint  3.989509 10  0.9478  
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5 25.98026  0.4087 
6 19.21523  0.7867 
7 22.42870  0.6109 
8 28.33933  0.2925 
9 44.14333  0.0105 

10  17.93326  0.8452 
Probs from chi-square  
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ارزيابي سياست با رويكرد طراحي مدل پيش
 پژوهي آينده

 ٭٭٭عليرضا بوشهري٭٭سيدكمال طبائيان،٭حسن قرونه،
 ٭٭٭٭و سعيد قرباني

و هوشمندانه و ابـزار ها، روش سياست است كه در قالب مدل ارزيابي پيشتر، امروزه نماد سياست بهتر هـا هـا

ذي منجر به آگاه و مي سازي سياستگذاران و در نتيجه سبب بهبود كيفيت سياست عمومي .شوند نفعان شده

از سياست برمبناي رويكرد آينده ارزيابي پيشدر اين مقاله مدل و بـا اسـتفاده محـوري بـا روش دلفـي

و حوزه نظر خبرگان در رشته عنـوان چـارچوبي ايـن مـدل بـه. هاي مختلف در ايـران طراحـي شـده اسـت ها

مي روش اين مـدل بـه صـورت علـي شـامل شـش. هاي گوناگون قرار گيرد تواند مورد استفاده رشته شناسانه

 هـاي سياسـت منطقـي مـدل غربـالگري،و ممكـن سياستي سناريوهاي سياستي، تعريفهزمين مرحله تعريف

پيشـرفت كليد هاي سنجهوها شاخص كردن مشخص آنها، مقايسهو محتمل هاي سياست اثر تحليل محتمل،

ذي اطلاعاتي خوراك تأمينو توصيهو و به سياستگذاران و آينـده مـييهـا پاسـخ توسعه منظور نفعان باشـد

ذي ســازي، آگــاه: هــاي داراي كــاركرد و ــين سياســتگذاران ــاطي ب ــزار ارتب ــود اب و بهب  هــاي ظرفيــت نفعــان

و ارتقاي كيفيت سياستگذاري است كه منجر به نتايج بهبود مي همبستگي سياست .شود سياستي

 ارزيابي سياست ها؛ پيش سياست؛ بديل:ها كليدواژه

___________________________________________________________________________ 
و فناوري نرم، دانشگاه مالك اشتر دانشجوي دكتري آينده٭ ؛)نويسنده مسئول(پژوهي، دانشكده مديريت

Email: Hassan.ghoronh@gmail.com 
 Email: ktabaian@gmail.com، دانشگاه مالك اشتر؛نرم فناوريو استاديار دانشكده مديريت ٭٭

 Email: arb1148@yahoo.com، دانشگاه مالك اشتر؛نرم فناوريو استاديار دانشكده مديريت ٭٭٭

و استاديار ٭٭٭٭  Email: sgh14@yahoo.com، دانشگاه مالك اشتر؛فناوري نرمدانشكده مديريت

18/3/1395تاريخ پذيرش 29/10/1394تاريخ دريافت
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 مقدمه

گزيگير تصميم  نـهيهز كـه شـامل فرصت اسـتنهيهزمتضمن،استيسكينشيدر مورد

م ن نـهيهزوليبديهانهيگزانيانتخاب س فقـدانايـ اكـارا عملكـرد در( اسـتيعملكـرد آن

مديـبا سياستگذاران. شودمي)لعم سيشـنهادهايپاني ـاز كـه ننـديبرگزراياسـتيمختلـف،

انيبالاتر نييهـا سياسـت انتخـاب بهتـر. كندمي جاديارزش را را دنبـاليواقعـيازهـايكـه

ملنهيبهو صرفصي، تخصكنند مي پـيمنابع  (Staronova, 2007) خواهـد داشـتيرا در

ودر اين فرايند آنچه بيشتر  اسـت2هاي اثـر يا ارزيابي1ارزيابي پيشتأكيد است، مورد توجه

Gestel, 2009: 3)Van (Verschuuren and  و انجـامياستيسيهانهيگزدر انتخاب؛ زيرا

بايها فعاليت اثـربخش هسـتند كـه بـهييهـا سياستبه خاطر داشت كه تنهاديبا آنهامرتبط

, شـوند مـييمنتهـ نـهيبهجينتـا 2007)(Staronova . در» مـداخلات بهتـر«بـا عنـوان آنچـه

 ارزيـابي پـيشو از حيـث نظـري نيـز (Wiener, 2006: 447) داردتجربيـات اروپـا جريـان

از گيـرد مـي در گفتمان آينده قرار دارد كه از شـيوه تفكـر انتقـادي سرچشـمهها سياست تـا

بهي مسدود، راها مقولهرهايي يابيم كه در آن آينده» مشكل آستانه« ، پنهـان، دور بستبني

و و دسترس بهجهينتدراز ديد و دليل بروز اين مشكل، احتمـال، بيرون از انديشه خواهد بود

و گـامها جنبهو ادراك سرشار از نوآوري درباره شرايط، ي ادراك دوباره، اصلاح انديشـه

ن هـا انتخـاب برداشتن در مسـير پيامـدهاي آگاهانـه برخاسـته از اديـده گرفتـهي هوشـمندانه،

و محمودزاده،( شود مي ).181: 1392خزائي

ي ابزارهـاو هـا روش، هـا مـدل دورنماي دهدميتحليل انتقادي از ادبيات موجود نشان

از هـاي پـيش؛ بـا اينكـه روش روسـت روبـه يي هـايكاسـت بـا سياسـت، ارزيابي پيش ارزيـابي

مي.) Gestel, 2007: 139)Van برخوردار است ابزارهاي متنوعي رسـد ايـن ابزارهـا به نظر

مي مورد سوء به استفاده مقامات قرار طور مثال از طريق اين ابزار فقط گزينـه مطلـوب گيرند؛

Ibid.(.3(دهند خود را مورد توجه قرار مي

___________________________________________________________________________ 
1. Ex Ante Evaluation 
2. Impact Assessments 

در نتايج بررسي سازمان مميزي ملي انگلستان را ون گستل انجام داد كه نشان مـي.3 گونـه درصـد مـوارد ايـن70دهـد

.است
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و ابزارها اغلب بعد از طراحي اساسي سياست جديـد علاوه روش به ها اغلب مبهم است

و بـه مـي كـار بـرده يا قوانين جديد بـه آسـاني بـر اثراتـي كـه بـه) اوليـه( طـور مرسـوم شـوند

و مالي هستند تمركز دارند كميت .پذير

ايـن انتشـارات، اكثـر.سياست، فراوان اسـت ارزيابي پيشمطالعات تحقيقي درباره مفهوم

و كتـاب ارزيـابي پـيش اي هستند كه تأكيد بر عناصر مشخصي از فراينـد مقالات نشريه دارنـد

و اصـرار بـر ارائـه دسـتورالعمل. اين موضوع كمياب است جامع در هـاي آنها همچنين تأكيـد

و مبنـاي سياسـت (Renda, 2006)منظور هدايت ارزيابي دارنـد به1عملي هـا،و آنهـا بـه عقبـه

و فلسفه برنامه يـا فقـط بـراي (Baldwin, 2005) توجه ندارندي بهترها سياستمختلف قوانين

) توسـعه( بنـابراين وينـر گسـترش انـد شـدهيطراحياست در اتحاديه اروپاسنيشيپهاي ارزيابي

.(Wiener, 2006: 508)را پيشنهاد كرده استها روش،ابزارها مدل،

) Vanدارد وجـود ارزيـابي پـيش هـاي روشاز متنـوعي ابزارهـاي اينكـه وجـودبااما

Gestel, 2007: 139).سازمان همكاري)0520(هاي مختلف همچون كميسيون اروپا مدل ،

.و) 2002(و توسعه  فقـدان شاهد طوركليبهو دهند نمي قرار توجه موردرا جانبي اثرات...

از مسـيرهاي تصـور  Gestel, 2009: 3; Van (Verschuuren andهسـتيم مداخلـه بـديل

Lianos, 2014: 25).

مي پيشپژوه اما در سپهر آينده و ارزيابي سياست با توجه به زبان، ي هـا اسـتعاره فـاهيم

 نـدكيمـريپـذ امكـان است كه انديشيدن به آينـده را2»هاليبد« همچونآن شامل مفاهيمي

و محمودزاده،( از) 156: 1392خزائي ي هـا سياستوها طرحبراي بررسي احتمال، آنهاكه

و عدم اطمينان ها، ناپيوستگيو پيشران) 159: همان( كنندميگوناگون استفاده اي آيندهه ها

و وضـعيت بررسـي در ايران نيـز دربـاره.شود در مورد موضوع سياستي بررسي مي ارزيـابي

از طـورآنها سياستارزيابيكهشد حاصل نتيجه اين ارزيابي سياست، پيش سـوي كـه بايـد

و همـاهنگي دبيرخانـه مجمـع تشـخيص( استنبوده توجه موردها دستگاه كميسـيون تلفيـق

.دارد ارتقاو بهبودبه نياز»ها سياستارزيابي پيش« لذا.)مصلحت نظام

و رهـايمتغاسـت نيـاز،شـدهييشناسـا مسـئلهنيهمچنـو موجود تئوريكخلأبه پاسخ براي

___________________________________________________________________________ 
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ي رهـايمتغ امـا،. شـوند تبيـين ژوهانـهپ ارزيابي سياست بـا رويكـرد آينـده مدل پيشدر آنهاروابط

 چيست؟ متغيرها اين بين رابطه تبيين براي مناسب مدل؟اند كدمارزيابي پيش مناسب براي مدل

 سؤالات تحقيق.1

 ارزيابي سياست چيست؟ تعاريف پيش.1

 ارزيابي سياست چيست؟ انواع پيش.2

 كدامند؟ ارزيابي پيشمتغيرهاي مدل.3

 مدل مناسب براي تبيين رابطه بين اين متغيرها چگونه است؟.4

و آيندهآيا مدل مذكور در فضاي سياستگذار.5  پژوهي از اعتبار برخوردار است؟ي

 سياست ارزيابي پيش.2

راكهيهنگام تعريف ارزيابي مشخص شود، ارزياب متناسب با آن، مـدل ارزيـابي سياسـت

و اشتريان،( كندميطراحي يا انتخاب ).23: 1391امامي ميبدي

و پاركر به ارزيابي پيشاز نظر كلين لي ـتحلوهي ـتجزنـدهكن عنـوان ابـزار كمـك سياست

و انتخاب بين بديل  ,Colin and Parker) شود هاي سياستي عمومي دركمي سياست عمومي

و توسعه، از نگاه سازمان همكاري. (1 :2007 سياست عبارت است ارزيابي پيشهاي اقتصادي

وي برمبناي اطلاعات با هدف ارزيـابي هزينـهليتحلوهيتجزرويكردي« از اثـرات هـا، پيامـدها

 ارزيـابي پـيش.(OECD, 2001: 10)» هـاي عمـومي شـده سياسـت ريزي ممكن ابزارهاي طرح

سـازي پيشـنهاديه يك مجموعه از مراحل منطقي كه در زمان آمـاده« عنوان سياست همچنين به

و سياست عمومي دنبال مي گيرندگان سياسي براسـاسي كه شواهد را براي تصميمفرايندشود

و نواقص گز اقتصـادي، اجتمـاعي( هاي سياست عمومي از طريق ارزيابي اثرات بـالقوه ينهمزايا

مي)و محيطي  جنبـه بـر) 2007( استرانوا. (European Commission, 2009: 4)» نمايد آماده

و بيان تأكيدسياست ارزيابي پيشيابزار و هـا هزينـه منـافع، كـه اسـتيابـزار: كنـد مـي دارد

 اطلاعـات كنـد، مـييبررسـو كـاوشرا) افتهيرييتغايديجد( استيسكيياحتماليتأثيرها

 فــراهم جــامعيچــارچوبو دهــد مــي قــرار گيــران تصــميماريــاختدررايارزشــمنديكــاربرد
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را ماتشـانيتصمياحتمـاليامدهايپو ممكنيهانهيگز،آنقيطراز سياستگذارانتا آورديم

و عليزاده،(»ندينمايبررس ).23: 1392بوشهري، باقري

.آ.آي.دي(هاي توسعه ارزيابي اثرات در كشورهاي عضـو اتحاديـه اروپـا پايگاه داده

هـاي عضـو اتحاديـه سياست در دولت ارزيابي پيشهاي عملي تجربه كه روي1.)ام.اي. دي

مي كرده است، ارزيابي اثر را اين اروپا كار الزامي مند، يك ارزيابي نظام«: كند گونه تعريف

و محيطيو ساز و گار از ابعاد اجتماعي، اقتصادي ـ مانند مزايـا اثـرات بـر يـا هزينـه،/ اثرات

و ابزارهـاي ذي و ديگر انـواع قـانون و مقررات پيشنهادشده ـ از قوانين نفعان بيرون از دولت

و) تصـويب( هـاي سياسـتي قبـل از اتخـاذ آگاهي از تصـميم) الف: منظور سياستي به قـوانين

بمقررات، ابزار و سياستي؛ و) هاي قانوني و ارزيابي اثرات بيروني اقدامات اداري تنظيمي؛

.(Radelli and et al., 2006: 5) است»هاي اوليه تر از ارزيابي دقيق) برآورد( ارزيابي)ج

 سياست ارزيابي پيشتأكيدات تعاريف.1جدول
اتتأكيد سال صاحبنظر يا سازمانرديف

1
ي سازمان همكاري اقتصاد

و توسعه
2001 

 منطقيليوتحلهيتجزـ رويكرد

ي عموميها سياستي ابزارهابر تأكيدـ

و اثرات ممكن امدهايپ،ها هزينهبر تأكيدـ

 2006.ام.اي.دي.آ.آي. دي2

و سازگار بودنالزامي،مند نظامـ ي بودن

و محيطياجتماعـ بررسي يكپارچه اثرات اقتصادي، ي

وهـا سياسـت بيرونـي، نفعـانذيـ كاربرد بـراي ي پيشـنهادي

ي سياستيابزارها

و پاركر3  2007 كلين
ـ ابزاري

ي سياست عموميهاليبدـ

 2007 استرانوا4

ـ ابزاري

 افتهيرييتغـ بررسي يك سياست جديد يا

وهانهيگزـ ي تصميمامدهايپي ممكن

 2009 كميسيون اروپا5

ـ مراحل منطقي

ي سياست عموميهانهيگزو بر پيشنهاديه تأكيدـ

)اقتصادي، اجتماعيو محيطي( بالقوهـ بررسي يكپارچه اثرات

___________________________________________________________________________ 
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اتتأكيد سال صاحبنظر يا سازمانرديف

6

گستلوورسچورن

بازرسي از گزارش) 2009(

)2000(هلند هاي دادگاه

2009 

ـ تحقيق آينده محور

ـ برمبناي رويكرد سياست محور

ها بـراي تلفيـق اطلاعـات اي از شيوهـ يك روشو يك مجموعه

 ترس استدر دس

هاي مـرجحو برنامه1هاي سياستي مشخصـ نتايج آن به بديل

 شود منجر مي

.تحقيقهاي يافته:مأخذ

از در كتاب) 2009(گستلوورسچورن را مـرور ارزيـابي پـيش خود تعاريف متفاوت

و تجربه كرده در هاي حوزه اند مطالعـه) ملي، اتحاديه اروپـا( سطوح مختلف هاي مختلف را

كه اثرات مـورد2محور تحقيق آينده«: برگزيدند ارزيابي پيشذيل را برايفيو تعرندنمود

و اثرات جانبي از سياست جديد را در رويه از انتظار و سـاختاربندي شـده هاي فرمولـه شـده

مياننفعذيطريق فرايند تعاملي با  منظـور بـه يـك گـزارش كند كه منجـر بـه نوشـتن دنبال

ميبهبود كيفيت سياست و اثـرات. شود عمومي مانند تحقيق شامل مطالعه از اثـرات ممكـن

و همچنــين بــديل »انــد بــه آنهــا اصــلاً توجــه نداشــته هــايي كــه سياســت جــانبي بــديل اســت

(www.rekenkamer.nl/9282000/d/p115tk27065).

 سياست ارزيابي پيشانواع.3

يـا3»حـوزه تحليـل« سـاس معيـار سياست نيز در حـوزه ادبيـات برا ارزيابي پيششناسي گونه

ــاس ــه« براس ــي مرحل ــرا م ــر اج ــابي اث ــه ارزي ــتگذاري ك ــد سياس ــود اي از فراين مع» ش ــو اري

.صورت گرفته است» شناسي روش ماهيت رويكردهاي«و» ارزيابي پيشي افتگي توسعه«

، اجتمـاعي، اقتصـادي، وكـار كسـب ارزيابي اثـر شـامل» حوزه تحليل«با توجه به معيار

.(Matei and Dogaru, 2011: 5)و يكپارچه است محيطي

 ,Renda) را معرفـي كـرد»4وكـار ارزيـابي اثـر كسـب«سيسـتم) 1986(كميسيون اروپـا
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وكـار اثر سياست پيشنهادي روي مؤسسات كسببر اين نوع ارزيابي تأكيد زيادي (51 :2006

و اجتماعي توجه نداشت و به اثر محيطي مو. داشت و گرفـت رد انتقاد قرار مـي به اين دليل نيز

اثر در كميسيون اروپا براي ايجـاد ابتكـارات جديـد شـد ارزيابي پيشدهي مراحل باعث جهت

(Matei and Dogaru, 2011: 4) به هاي بخشي متـداول سياست ارزيابي پيشو در ادامه منجر

از گرديد كه عبارت فعـاليتي تجـويزي سياست كه نبايد صـرفا1ًارزيابي اثر اجتماعي) الف: اند

و به را از اثرات اجتماعي عنوان بخشي از ارزيابي اثر يكپارچـه در نظـر گرفتـه شـود، بلكـه آن

مـداخلات مـدنظر قـرار داد ارزيـابي پيش3يا يك ابزار مستقل2شناسي عنوان يك روش بايد به

: 6)Ibid.(ب د شامل جنبه4ارزيابي اثر اقتصادي)، و خرد اثـر اقتصـادي خصـوصرهاي كلان

ج (Matei, 2003: 233)هاي منتخـب اسـت گزينه و5ارزيـابي اثـر محيطـي)و شـامل اثـرات

زيسـت داشـته باشـد را بـه تصـوير توانـد بـر محـيط سطوح كه يك بديل سياست عمومي مـي

.Briggs, Baiba and Karlis, 2006: 18)-(25 كشديم

شد نقطه آغاز انسجام 2002سال بهبخشي مراحل جديد ايجاد وسيله كميسـيون اروپـاه

و در نتيجه آن ) 2003(سـال بعـد بود كه يك6»مدل ارزيابي اثر يكپارچه«در اين حوزه بود

و آن را ارزيابي اثر ارزيابي پيشكميسيون اروپا انواع. اجباري شد سياست را يكپارچه نمود

بـه رچـه بـا توجـه در اولين نگاه بايـد گفـت، مـدل جديـد ارزيـابي اثـر يكپا.يكپارچه ناميد

و ازنقطـه المللـي، طراحـي هاي بين شده از فعاليت هاي آموخته درس  نظـر نظـري شـده اسـت

و اثربخش آن كامل) تئوري( .(Ibid.: 6)تر بود تر

و اين مدل همه فعاليت هاي اصلي جديـد را ملـزم بـه ارزيـابي اثـر اقتصـادي، محيطـي

و در سال اجتماعي مي به كميسيون اروپا 2005كرد  روز شـده از راهنمـاي آن را بانـام نسخه

:كه توصيفي تفصيلي از موارد ذيل بود را منتشر كرد؛» طراحي تفصيلي ارزيابي اثر«

و رويهشناس روش.1  هاي ارزيابي اثر،ي

 هاي سياستي مختلف، هايي براي تحقيق روي اثر بديل نامه پرسش.2
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ن توسعه اثر،براي ارزيابي نمود شده شناختهمعيارهاي.3

.(Ibid.: 4)) مشاوره(1استانداردهاي حداقلي براي فرايند رايزني.4

، كـه ارزيـابي اثـر اجـرا»مرحله فرايند سياسـتگذاري عمـومي«با توجه با معيار ديگر

مي مي  ,Colin and Parker) ايز قائـل شـويم توانيم بين انواع ارزيابي سياست تمـ شود، ما

و3،نيپسيابيارزاي2تجميعييابيارز:كه شامل 21 :2007-(27 است ارزيابي پيشفرايند

و فناوري،( ارزيابي اثر پيشـيني سياسـت).14: 1387اعضاي كارگروه هماهنگي پژوهش

و ارزيـابي اثـر پسـيني عمومي؛ فعاليتي كه در آغاز فرايند سياسـتگذاري شـروع مـي شـود

و بعد از اجراي سياس سياست عمومي؛ ت عمومي است كه تحقـق نتـايج را فعاليتي در طي

مي اندازه و انحرافات از اهداف طراحي گيري و هزينه كند تر هاي اضافي شده، زمان واقعي

و ديگــر عوامــل را شناســايي مــي تنهــا شناســايي هــدف ارزيــابي پســيني نــه. كنــد از منــابع

مي هاست بلكه باعث ايجاد تجويزهاي مناسب براي فعاليت اشتباه  Matei)دشو هاي آينده

and Dogaru, 2011: 6).

شناسي بالا، نويسندگان معتقدند كه ممكـن اسـت ابهامـاتي را ايجـاد كنـد گونه درباره

مي زيرا دسته به بندي آخري به تواند و ارزيابي سياست عمومي اي عنـوان مرحلـه عنوان پايش

.(.Ibid)از فرايند سياستگذاري تفسير شود

در استص مطرح بحث ديگري كه در اين خصو ي هـاليبـد ما بـه ارزيابي پيشاينكه

ي سياسـت عمـومي منجـر هـاليبدكه به انتخاب بينميپردازميييهانهيگزهدف، مسئله يا

.ميپردازميي سياستي موجود ابزارهابه انتخاب بيناي؟شود مي

ميبر علاوه كه اين، قوانين ملي روماني تصريح مي ارزيابي پيشكند واند طـيت سياست

:فرايند سياستگذاري در سه مرحله متفاوت انجام شود

،تدوين سياست عمومي.1

،هاي قانون نويس بيشتر در مورد پيش4سازي ابزارهاي سياست عمومي، آماده.2

.(Ibid.: 9) ارزيابي سياست عمومي.3
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دو ارزيابي پيشپس، اقدام تدوين ين مرحلـه اولـ. طرح است مرحله قابل اثر حداقل در

و ايـن مرحلـه شـامل اثر با هـدف ارزيـابي بـديل ارزيابي پيش هـاي سياسـت عمـومي اسـت

و ارزيابي بديل پيش مي نويس سياستي است از. شـود هاي سياست عمومي ناميده اغلـب بعـد

و بـراي طـي مرحلـه اجـرا، در زمـان تهيـه پـيش تصويب پيش نـويس نويس سياست عمومي

مي اثردومين ارزيابي1ها، قانون شـوند نـويس زمـاني تـدوين مـي هاي پيش قانون. گيرد انجام

و مقـررات راه2كه از طريق پيشنهاديه سياستي و بـه معرفـي قـوانين و حلي ارائـه شـده باشـد

.(Ibid.: 10) ابزارهاي سياستي جديد در موضوع منجر شود

ياومولـدي عمـومي دولـت هـا سياسـت اثـر ارزيابي پيشي شناس روشراهنماي كتاب

 را وابسته به پيچيدگي مسئله، ميزان بـرآورد اثـرات بـه زمـان، دامنه ارزيابي سياست عمومي

ميــزان«در ايـن كتـاب بـا توجـه بـه. دانــد مـيي در دسـترس مقامـات هـايسـتگيشاو منـابع

»4افتـهي گسترش«و3»كلي«اثر ارزيابي پيشسياست از دو روش ارزيابي پيش،»يافتگي توسعه

.(Machinery of Government, 2009: 9) شودمي برده نام

 ارزيـابي پـيش،گيـرد مـي كـه بـه خـود» شناسـي روش ماهيت رويكردهـاي«با توجه به

:شودميدو دسته ذيل تقسيمبه سياست

شـده اسـت ريزي براي تحليل پيامدهاي مداخله دولتي طرح5عنوان يك ابزار فنيبه.1

درذي كه اطلاعات را براي مي تصميم مدخلان  آورد، گيري فراهم

يكبه.2 و نهادي عنوان گيري مداخلات عمـومي مرتبط با فرايند تصميم6رويه قانوني

.(Matei and Dogaru, 2011: 5)عمومي
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 سياست ارزيابي پيشانواع.2جدول
 نقدهانواقصواتتأكيدها حوزه سال نهادها معيار

 حوزه تحليل

كميسيون

 اروپا
وكار كسب 1986

ها سياست تأثيرررسيب

 وكار كسببر

و عدم توجه به گراليتقل يي

ي اجتماعي،ها حوزهساير

و  ...اقتصادي

يها سازمان

و ملي

يالملل بين

1986-

2005 
 بخشي

فعاليتي تجويزي از

اثر بخشي از ارزيابي

)...اجتماعي، اقتصاديو(

يك عنوان به

يك روش شناسي يا

ابزار مستقل

 ياستس ارزيابي پيش

ها حوزهعدم توجه به ساير

 يكپارچه طور به

كميسيون

 اروپا
 يكپارچه 2005

بر بررسي همه تأكيد

ي اجتماعي،ها حوزه

و در مدل... اقتصادي

در عدم توجه به مزاياي  تنوع

برايها روشو ابزارها،ها مدل

 بررسي هر حوزه

مرحله در فرايند

يسياستگذار

--

ارزيابي اثر

پيشيني

محوريلبد

و بررسي عدم اطمينان

و در مسئله، اهداف

قبل از تصويبهانهيگز

و عدم اطمينان مسئله، اهداف

انسياستگذاربرايهانهيگز

--

ارزيابي اثر

پيشيني

اجرامحور

اثرات خواسته بيني پيش

ي ابزارهاو ناخواسته

 سياستي قبل از اجرا

ازـ فرض گرفتن چارچوبي

 ندهيآ

به انتخابـ ساختاردهي

ي سياستي در يك ابزارها

 براساسچارچوب خاص

 شده رفتهيپذيها فرضشيپ

 مشخص

--- --- 
ارزيابي اثر

 پسيني
--- --- 

يافتگي توسعه

دولت

 مولداوي
 كلي 2009

بررسي با پيچيدگي فني

يه شنهاديپكم همه

سياست عمومي

يطوركل به

 فاقد دقت

و زمان بيشترسي با پيچيدگي فنيبررافتهي گسترش 2009دولت  هزينه
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 نقدهانواقصواتتأكيدها حوزه سال نهادها معيار
زياد تعداد معدودي از مولداوي

 براساسها پيشنهاديه

و هزينه  اهميت

ماهيت

 رويكردهاي

 شناسي روش

و ماتيا

 دوگارو
 ابزار فني 2011

 عنوانبه ارزيابي پيش

و مدل ابزاري منطقي

 محور تخصص

و عدم توجه به پويايي

و مشاركتيهاتيواقع ي سياسي

و  ماتيا

 دوگارو
2011 

رويه يك

و قانوني

 نهادي

مدل عنوانبه ارزيابي پيش

 قرار دادن مدنظربراي

و پيچيدگيهاييايپو

و(سياست نهادها

)ي سياستيهافرايند

صبغه تخصصي مقدم نيست يا

 معياري نهادي است صرفاً

.همان:مأخذ

 سياست ارزيابي پيشجيو نتا كاركردها.4

ــابي پــيشدر اولــين نگــاه، كــاركرد تأكيــد دارد، اســترانوا و ارزي سياســت عمــومي واضــح

گيـران دربـاره پيامـدهاي بـالقوه تصـميم1سـازي هـدف آن آگـاه«رسد سرراست به نظر مي

سياست عمومي بيشتر پيچيـده اسـت؛ هـدف ارزيابي پيشاما در اصل، نقش» هاست سياست

اطلاعات درباره اثـرات احتمـالي مند آوري نظام گيري از طريق جمع آن بهبود فرايند تصميم

و در نتيجه مبنايي براي تصميم ريزي يك سياست طرح در شده است بهتـرين« مـورد گيـري

را آوري هاي تجربي جمع اين روش، ارزيابي اثر دادهدر.است» سياست شده از منابع متنـوع

و بـه ايـن منظـ وجود مـي بر مسائل به2يا چارچوب جامعي كند تحليل مي پيامـدهايورآورد

مي ممكن از بديل كند تا حداقل اطمينان ممكن حاصل شود هاي سياست عمومي را ارزيابي

و مناسب باشد .(Staronova, 2007: 12)كه مداخله دولتي قابل توجيه

براتيسـلاوا هـدف ابـزاراي منطقـه سالي، مـدير برنامـه توسـعه سـازمان ملـل در مركـز

و (Slay, 2007: 2) دانـد مـي3يسياسـتگذاري هـا ظرفيتي را ارتقاها سياست ارزيابي پيش
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كـار بـرده هـاي سياسـتي بـه اثر را براي همـه پيشـنهاديه ارزيابي پيش) 2009(اروپاونيسيكم

از است كه اهداف كليدي آن عبارت :اند

ــود كيفيــت.1 ــا، هــاي كميســيون پيشــنهاديه1بهب ــه ه و تســهيل ب ــت ــق تقوي ــژه از طري وي

و مبتني مند، منسجم، ردهاي نظامكارگيري رويك به بر شواهد براي طراحي سياسـت تحليلي، باز

و اجتماعي احتمالي و جامع از اثرات محيطي، اقتصادي .و تأمين تحليل كامل، متوازن

ــراي تصــميم.2 ــه يــك كمــك مــؤثر ب ــه ارائ ــري، ب ــژه از طريــق مجهــز كــردن گي وي

و جامع براس هـاي پيشـنهاد اس منطق بنيـادي مداخلـه سياستگذاران به لحاظ اطلاعات مرتبط

و اثرات احتمالي مداخله و همچنين بـا توانمنـد كـردن سياسـتگذاران شده بـراي ارزيـابي ها

ــاني ــناريوهاي مختلــف در زم و مقايســه س ــه ــدام مبادل كــه روي مســيرهاي مشخصــي از اق

مي تصميم .شود گيري

خدبه ارزيابي پيش.3 از كنـد؛ بـه مت مـي عنوان يك ابزار ارتباطي ارزشمند طـور ويـژه

و مـؤثر همكـار در كميسـيون و تضمين اوليه و ارتقاي ارتباطات دروني و طريق پرورش هـا

و بازنمودن بيشتر فراينـد توسـعه سياسـت همچنين ارتقاي ارتباطات بيروني از طريق شفافيت

.(Watson and et al., 2007: 3)بيروني2مدخلان براي ذي

و دوگارو هد و همبسـتگي ارزيابي پيشف ماتيا در فراينـد3سياسـت را بهبـود كيفيـت

سياسـت ارزيـابي پـيش طرفـي،از. (Matei and Dogaru, 2011)داننـديم ـتوسعه سياسـت

آن كننده تصميم كمك  (Europen Commission, 2005) گيري است نه جايگزيني بـراي

و همچنين بهبود ظرفيت سياستگذ . كند اري عمومي كمكميبه انسجام يك مداخله دولتي

با در تعدادي از كشورها، ارزيابي اثر در ارتباط 4»و مقـررات بهتـر دستور كار قوانين« شديد

و كــاهش گســترش اداري اســت و مقــررات  قــرار دارد كــه هــدفش بهبــود كيفيــت قــوانين

(Matei and Dogaru, 2011: 5).

ت بـراي سـاخت سياسـت، كمـك بـه دولـ ارزيـابي پـيش در يك تلفيق، هـدف كلـي

در سياست بهپاسخگوهاي كاراتر است كه عامل مهم وسـيله بازارهـاي شـده بـه اثر تعيين يي
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و پيامـد حاصـل از تقاضـاياي هاي بودجه المللي، محدوديت بين حاصـل از اقتصـاد مـدرن

سياسـت ارزيـابي پـيش علاوه با توجه به معاني كه تاكنون بيان شـد،به. زاست سياست رقابت

ا ذيابزار و مناظره رتباطي باارزشي است كه فرايندهاي رايزني با هاي مدخلان، ايجاد مباحثه

مي مفيد، ايجاد تحليل و اطلاعات با ارزش را فراهم كاركردهـا3در جدول (.Ibid)آورد ها

.سياست از نگاه صاحبنظران مختلف آورده شده است ارزيابي پيشو نتايج

و نتايج كاركرد.3جدول  ارزيابيشپيها

.همان: مأخذ

يي هـا چـارچوبوها مدلي نوين نيازمند سياستگذار دهدميالبته اين موضوع نيز نشان

و ايجاد زمينـه بـراي ارتقـاي كيفيـت سياستگذاراست كه معيارها را در امر ي سياسـتگذاري

.بهتر فراهم آورند

 تحقيق روش.5

 تـلاش زمينـه ايـندر شـده انجام هاي پژوهش مرورو بررسي طريقاز ابتدا در اين پژوهش،

 رشدي روبه روندتاشد سعي دلفي روش طريقاز سپس. گيرد اوليه مدل شكل طرح شد تا

 آزمونو توسعه منظوربه.شد شناسايي سياست ارزيابي پيشمدل نهايي سرانجامو آيد پديد

 بــراي كــه اســت فراينــدي دلفــي روش. ديــدگر انتخــاب دلفــي روش شــده، طراحــي مــدل

از داده آوري جمع  ايـن. رود مـي كـاربه آنها هاي قضاوت ميان اجماع ايجادو متخصصان ها

 نتايج كاركردها سالانصاحبنظر رديف

 2006 كميسيون اروپا1
 اطلاعاتي مؤثرـ كمك

ـ ابزار ارتباطي

ك  استيسهيشنهاديپتيفيبهبود

يعموم

 2007 سالي2
ـ بهبود ظرفيت

يسياستگذار
-

- سياستگذاراني ساز آگاهـ 2007 استرانوا3

يـ ابزار ارتباط 2011و دوگاروايمات4
ـ بهبود كيفيت سياست

ـ همبستگي سياستي
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 بازخوردبا تركيبدرها داده تحليلو آوري جمع برايها روش مجموعهاز استفادهبا فرايند

 زمـاني تحقيـق روش نـوانع بـه دلفي روشاز استفاده. پذيردمي صورت متخصصانبه نتايج

يكاي يكپارچه دانشكه است مناسب يا درباره  ايـن. باشـد نداشـته وجـود مسـئله موضوع

و طراحـي راه فرصـت مشـكلات،ازما درك بهبود هدف،كه زماني ويژهبه روش حـل، هـا

.است مناسب هاست، بيني پيش ايجادوها ها، مدل روش

مـ به انجامـد برحسـب سياسـت مـي ارزيـابي پـيش دل دليل اينكه مقاله حاضر به طراحي

و پيمايشـي هدف بنيادي اسـت و بـراي گـردآوري اطلاعـات از سـه روش اسـنادي، دلفـي

.ها وجود داردو نوعي تثليث در گردآوري داده استفاده شده است

و نمونه جامعه.6  آماري
و انشد داراي پژوهش موضوعدركه پذيردمي صورت افرادي مشاركتبا دلفي روش

 براي شرايط واجد اعضاي انتخاب. دهندمي تشكيلرا دلفي گروه افراد اين. باشند تخصص

 براي دلفي گروه اعضاي اساس اينبر. شودمي محسوب اين روش مراحل ترين مهماز گروه

 برگزيده)دار احتمالي هدف غير( قضاوتييا دار هدف گيري نمونه صورتبه پژوهش اين

مي نمونه در اين نوع. شدند در گيري افرادي انتخاب شوند كه براي ارائه اطلاعات موردنياز

:داشتند خوددررا زير ويژگي، چنديايك افراد بهترين موقعيت قرار دارند اين

و سياستگذاري بودند آينده درزمينه متخصص دانشگاه علمي هيئت عضو.1 .پژوهي

آ.2 و سياستگذاري داشتند يندهكساني كه تحصيلات يا پژوهشگري درزمينه .پژوهي

بينكه زماني. شود توجهآنبه دلفيدر بايدكه است نكاتي ازجمله نيز نمونه تعداد

 اند كرده توصيه مورد ايندررا عضو20تا10 بين باشد، داشته وجود تجانس خبرگان

)13-Habibi, Sarafrazi and Izadyar, 2014: 8 ،و همكاران ؛ 201: 1384؛ مشايخي

30-382; Okoli and Pawlowski, 2004: 15-376 Powell, 2003:(.براي اين تحقيق

و داراي سابقه تدريس در آينده(متشكل از اساتيد دانشگاه جمعي از خبرگان پژوهي

و دكتري اين رشته) سياستگذاري  المللي هاي تهران، بين ها از دانشگاهو دانشجويان مقطع ارشد

و پژوهشگران سياستگذاري وآيندهامام خميني، امير و شاخص پژوه اصفهان از كبير پژوهي



با طراحي مدل پيش  147 _______________________ پژوهي يكرد آيندهرو ارزيابي سياست

كه در اين پژوهش. اند پژوهي در ايران انتخاب شده مؤسسات تحقيقاتي سياستگذاري وآينده

.آمده است4جدول در راندهاي مختلف تعداد متفاوتي مشاركت داشتند كه در

 برحسب ميزان تحصيلات كنندگان در پژوهش توزيع فراواني شركت.4 جدول

 تحصيلات
 فراواني

 درصد
 سياستگذاري پژوهي آينده

066/17دكتري

7/64 10 12دانشجوي دكتري

156/17كارشناسي ارشد

.همان: مأخذ

 دهندگان كنندگان در پژوهش برحسب ميزان پاسخ توزيع فراواني شركت.5 جدول
 دهندگان درصد پاسخ دهندگانخپاس تعداد تعداد صاحبنظران راندهاي دلفي

6/66 34 51دور اول

4/79 27 34دور دوم

 85/1 23 27دور سوم

.همان: مأخذ

 دلفي روش پاياييو روايي.7
 هاي روش همچون كندمي استفاده كيفي روشازكه هايي پژوهشدر پاياييو روايي تعيين

:تاشد سعي تحقيق روايي افزايش منظوربه حاضر تحقيقدر. پوزيتيويستي نيست

 انگيـزهازو تخصص صاحب مربوط حوزهدركه شود استفاده كنندگاني مشاركتازـ

و سياستگذاري حوزه آينده صاحبنظران( باشند كافي برخوردار تمايلو ).پژوهي

.شود استفادهها نامه پرسش اجرايدر متعددي دورهايازـ

وسـيله تعـدادي از اسـتادان مقـدماتي دلفـي بـه نامـه در مرحلـهـ روايي ظاهري پرسـش

شد آينده و تأييد و سياستگذاري بررسي .پژوهي

:گرفت قرار مورد توجه ذيل موارد نيز تحقيق پايايي حفظ منظور به

.گرفت قرار مورد استفاده خاصي احصاء روش براي دلفي روشـ
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.شدند انتخاب مرتبط هاي تخصصبا يانيپاسخگوـ

.شد داده بازخورد يانپاسخگوبه دلفي دورهر انجاماز آمده دستبهيها پاسخـ

مي نامه در مورد پايايي پرسش) 1969(ـ دالكي گويد زماني كه انـدازه ها در اين روش

از13گروه دلفي بيشتر از 0/80α(بيشتر است8/0كارشناس باشد ضريب پايايي نيز ≥(.

.شود ايجاد ماعاجاز سطحيتاشد سعيـ درنهايت

 هاي تحقيق يافته.8

و پژوهش در مرحله مقدماتي، پرسش و نامه اوليه با توجه به ادبيات تحقيق در ها طراحي شد

و به نامـه مرحلـه اول ترتيـب پرسـش ايـن اختيار پنج نفر از اعضاي گروه كانوني قرار گرفت

.دلفي طراحي شد

 راند اول

باشده همرا در مرحله اول؛ روش طراحي 51(اعضاي گـروه دلفـي شرح هر مرحله برايه

كه. ارسال گرديد) نفر نامـه پرسـش34ميزان موافقت آنها با هركدام از مراحل سؤال شد

و همچنين گويه از اخذ گرديد يله محققـان وسـ بـه (SD<1)1هاي با انحراف معيار كمتـر

شد عنوان گويه به و پيشنهادهاي داده با توجه به پاسخ.هاي اجماع در نظر گرفته در ها شده

در هاي ارائه نتايج حاصل از بررسي پاسخ نامه، پرسش بـا توجـه. آمده است6 جدول شده

و پيشنهاد به اين جدول فراواني پاسخ و ميانگين هر گويه هـاي آنهـا دهندگان به هر گزينه

و با توجه به پيشنهاد خبرگان ارزيابي اهداف بديل، ارزياب و نتـايج ارائه شده است ي منابع

ي سياسـتي بـه مراحـل فرعـي سـوم مـدل، ابزارهابديل به مراحل فرعي اول مدل، تعريف

و ابزارهر براي نفعانذي ترجيحات سياستي به مرحله چهارم، تحليل اثر ابزارهاي سياستي

و در پرسـش سياستي ابزارهاي كردن مشخص نامـه مرجح به مراحل فرعي چهـارم اضـافه

شدمرحله دوم آور .ده
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و مراحل فرعي مدل:مرحله اول روش دلفي.6 جدول )n=34( ارزيابي پيشمراحل اصلي
 انحراف معيار ميانگين مراحل فرعي مراحل اصلي

 تعريف زمينه سياستي.1

و 08/316/1 تأثيرگذاريها گروهبازيگران كليدي

11/309/1 ارزيابي اهداف

و 00/325/1ها فرضشيپارزيابي مفروضات

تعريف سناريوهاي.2

و سياستي ممكن

 غربالگري

94/220/1ي سياستي ممكنوهايسنارتعريف

محيطي تناسب(ي سياستي وهايسناري غربالگر

و بروني )دروني
79/217/1

مدل منطقي سناريوهاي.3

و مرجح  سياستي محتمل

88/217/1 چارچوب كارها

97/231/1 ورديي مشخص رهاها مدل

85/225/1هيچندلاتعريف اهداف كاركردي در

تحليل ابعاد اثر.4

سناريوهاي سياسي محتمل

و مقايسه آنها و مرجح

شناسايي اثرات مالي، اداري، اقتصادي،

و ريسك و ابهام  اجتماعي، محيط زيستي
11/312/1

02/319/1 نفعان براي هر سناريو سياستيذي حاتيترج

و سنجهه مشخص كردن شاخص.5 76/215/1 هاي كليد پيشرفتا

به.6 و تأمين خوراك اطلاعاتي 94/215/1 هاي آينده منظور توسعه پاسخ توصيه

 كاركردها

و ذي 91/221/1 نفعان ابزار ارتباطي بين سياستگذاران

73/228/1ي سياستگذارانساز آگاه

67/214/1يسياستگذاريها بهبود ظرفيت

 نتايج

ك 85/223/1 يفيت سياستبهبود

14/313/1 ارتقاء همبستگي سياست

 خيلي زياد=5زياد،=4متوسط،=3كم،=2خيلي كم،=1

.همان: مأخذ

 راند دوم

و همراه با نظر در اين مرحله ضمن اعمال تغييرات در مراحل، پرسش گـاه نامه دوم تهيه شده

و ميزان اختلاف آنها با ديدگاه ساير خبرگان، مجدداً به اعضـاي گـروه ارسـال قبلي هر فرد
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و اعضاي گروه و همچنين با توجه به تغييرات با توجه به نقطه شد نظرات ساير اعضاي گروه

نفـر بـار ديگـر بـه27 شده در مراحل روش، ميزان موافقت خود را اعلام كردنـد كـه اعمال

در ايـن مرحلـه.تشـده اسـ ارائـه7 شده پاسخ دادند كـه نتـايج در جـدول سؤالات طراحي

يا پيشنهاد تعريف خطوط راهنماي سناريو براي مراحـلي محتمل سياستيوهايسنارسياستي

از نظر ازاين نقطهفرعي دوم مطرح شد كه تحقيقـي عنـوان بـه ارزيـابي پـيش كـه تعريـف مـا

 ارزيـابي پـيش هاي كليدي است كه بايـد در سؤالمحور است خطوط راهنما به مفهوم آينده

شد كه در پرسش رار گيرندق مدنظر .نامه مرحله سوم آورده

و مراحل فرعي مدل:مرحله دوم روش دلفي.7 جدول )n=27( ارزيابي پيشمراحل

انحراف معيار ميانگين مراحل فرعي مراحل اصلي

تعريف زمينه سياستي.1

و 33/324/1 تأثيرگذاريها گروهبازيگران كليدي

62/370/1 ارزيابي اهداف بديل

و 51/308/1ها فرضشيپارزيابي مفروضات

و نتايج بديل 66/378/0 ارزيابي منابع

تعريف سناريوهاي.2

و سياستي ممكن

 غربالگري

11/305/1ي سياستي ممكنوهايسنارتعريف

محيطي دروني تناسب(ي سياستيوهايسناري غربالگر

)و بروني
51/312/1

مدل منطقي.3

س ياستي سناريوهاي

و مرجح  محتمل

44/301/1 چارچوب كارها

33/303/1 ورديي مشخص رهاها مدل

51/380/0هيچندلاتعريف اهداف كاركردي در

66/362/0ي سياستيابزارهاتعريف

 اثر تحليل ابعاد.4

سناريوهاي سياستي

و و مرجح  محتمل

 آنها مقايسه

اعي، شناسايي اثرات مالي، اداري، اقتصادي، اجتم

و ريسك و ابهام  محيط زيستي
62/383/0

و سياستيذي حاتيترج 55/397/0 نفعان براي هر سناريو

و سنجه مشخص كردن شاخص.5 66/367/0 هاي كليد پيشرفت ها

به.6 و تأمين خوراك اطلاعاتي 51/389/0 هاي آينده منظور توسعه پاسخ توصيه

ها كاركرد

ذيابزار ارتباطي بين سياس و 55/384/0 نفعان تگذاران
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انحراف معيار ميانگين مراحل فرعي مراحل اصلي
51/393/0ي سياستگذارانساز آگاه

48/393/0يسياستگذاريها بهبود ظرفيت

 نتايج

40/384/0 بهبود كيفيت سياست

51/375/0 ارتقاء همبستگي سياست

.همان: مأخذ

 راند سوم

هـاي خـود را ارائـه نفر پاسخ23شده براي خبرگان در اين مرحله با توجه به توضيحات ارائه

از. آمده است8اند كه در جدول داده عنـوان معيـار بـه5/3با توجه به اينكـه ميـانگين بـالاتر

و انحراف معيار پاسخ از اجماع خوب مدنظر بوده و دوم ها بـراي مراحـل مـدل در دور اول

و براي كاركرد19/0به22/0و34/0 از در مرحله سوم كاهش يافته است و37/0هاي مـدل

به48/0 و دوم از در دور سوم كاهش31/0در دور اول و براي نتايج مـدل 88/0يافته است

به63/0و و دوم دهنـده اجمـاع يافته اسـت كـه نشـان در دور سوم كاهش41/0در دور اول

و فرايند نظرسنجي متوقف مي .شود است

مد:مرحله سوم روش دلفي.8 جدول و مراحل فرعي )n=23( ارزيابي پيشل مراحل اصلي

انحراف معيار ميانگين مراحل فرعي مراحل اصلي

تعريف زمينه سياستي.1

و 26/461/0 تأثيرگذاريها گروهبازيگران كليدي

43/450/0 ارزيابي اهداف بديل

و 13/434/0ها فرضشيپارزيابي مفروضات

و نتايج بديل 04/476/0 ارزيابي منابع

سن.2 اريوهاي تعريف

و سياستي ممكن

 غربالگري

04/456/0ي ممكنوهايسنارتعريف

تناسب محيطي دروني(ي سياستي وهايسناري غربالگر

)و بروني
22/442/0

و تعريف خطوط راهنماي سناريو سياستي محتمل

 مرجح
43/4590/0
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انحراف معيار ميانگين مراحل فرعي مراحل اصلي

مدل منطقي.3

سناريوهاي سياستي

و مرجح  محتمل

26/444/0 چارچوب كارها

09/451/0 ورديي مشخص رهاها مدل

13/434/0هيچندلاتعريف اهداف كاركردي در

74/444/0ي سياستيابزارهاتعريف

ابعاد اثر تحليل.4

سناريوهاي سياستي

وو محتمل مرجح

 آنها مقايسه

شناسايي اثرات مالي، اداري، اقتصادي، اجتماعي،

و ابهام، ريسك  محيط زيستي
22/451/0

09/451/0 نفعان براي هر سناريو سياستيذي حاتيجتر

و سنجه مشخص كردن شاخص.5 09/459/0 هاي كليد پيشرفت ها

به.6 و تأمين خوراك اطلاعاتي 22/460/0 منظور توسعه توصيه

ها كاركرد

و ذي 26/444/0 نفعان ابزار ارتباطي بين سياستگذاران

04/456/0ي سياستگذارانساز آگاه

13/434/0يسياستگذاريها بهبود ظرفيت

 نتايج

35/457/0 بهبود كيفيت سياست

04/447/0 ارتقاء همبستگي سياست

.همان: مأخذ

و نتيجه جمع.9  گيري بندي

به 2014با آنكه تا سال و روش كارگيري مدل به لحاظ عملي شاهد توسعه در ها، ابزارهـا هـا

و همچنين از سـال سياست هست ارزيابي پيشرويكرد ويـژه در اروپـا، بـه لحـاظ، بـه 2003يم

و تكامل مدل و روش ها، ابزار نظري شاهد توسعه  Lianos, 2014; Matei and)ها هستيم ها

Dogaru, 2011) . و فازيكـاس) 2007(اما همان گونه كـه اسـترانوا بيـان) 2014(و ليـانوس

منظـور بهبـود بـه سياسـتگذاراني سازاهآگ داراي كاركرد ارزيابي پيشهاي كردند اين مدل

 قـرار توجـه مـوردرا جـانبي كيفيت سياست عمومي هستند اما جاي شگفتي است كه اثرات

 Verschuuren)هستيم مداخلهاز بديل مسيرهاي تصور فقدان شاهد طوركليبهو دهند نمي

and Van Gestel, 2009: 3; Lianos, 2014: 25).
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ــاهد ــا ش ــه م ــل ك ــن دلي ــه اي ــتيم ب ــه هس ــن زمين ــرد در اي ــل دو رويك ــرد: تكام رويك

محور است كـه داراي ريزي اولين رويكرد، برنامه2.محورو رويكرد بديل1محور ريزي برنامه

و در آن مسئله، هدف سياستي، گزينه و قدمت بيشتري است ها، اهداف كـاركردي سياسـت

و ابزارهاي سياستي مفروض گرفته مي و اگر عدم قطعيتي را3قطعيـت جود دارد، عـدم شوند

متوجه پيامدهاي اجراي يك سياست يا ابـزار سياسـتي جديـدي كـه مفـروض گرفتـه شـده

و تــأثيرات ايــن سياســت يــا ابــزار سياســتي را در حــوزه مــي اقتصــادي،: هــاي مختلــف كنــد

و مخـاطرات يـا بـر فقـر بررسـي مـي اجتماعي، محيطـي، ريسـك را. كنـد هـا ايـن رويكـرد

ميمحو ريزي برنامه و آيندهر و تفكر همگراست و تحليلي و داراي صبغه تجزيه پژوهي نامند

و حمايت عنوان تسهيل به امـا رويكـرد دوم كـه. كننده در ايـن رويكـرد مطـرح اسـت كننده

سياست مطـرح ارزيابي پيشدرزمينه) 2014(و فازيكاسو ليانوس) 2011(سوي موريس از

و ناپيوستگي هـاي را معطوف بـه مسـئله، هـدف سياسـتي، گزينـهها شده است، عدم قطعيت

و ابزار محـور ناميـده دانـد كـه رويكـرد بـديل هاي سياسـتي مـي سياستي، اهداف كاركردي

و داراي صــبغه كــل مــي و تفكــر واگــرا در حــوزه شــود ــه ــابي پــيشگرايان اســت كــه ارزي

به آينده و پيش پژوهي را مي ارزيابي سياست عنوان مبنا در حوزه تحليل سياست كنـد پيشنهاد

مبنـاي رويكـرد دوم مـدل اما مدلي بلوغ يافته در اين حوزه وجود نداشـت در ايـن مقالـه بـر

و جمع پيش و بررسي سه بندي دوره ارزيابي سياست طراحي شد گانه دلفي در اين مقاله هاي

مي نظر بين متخصصان حاصل نشان داد كه اتفاق و .ها را متوقف كرد توان دوره شده است

و متغيرهـاي آن در اين مدل، ابتدا فضاي سناريوهاي سياسـتي براسـاس بافتـار سياسـتي

و گزينه بررسي مي و با عدم قطعيت موجود در هدف، مسئله مي شوند .شود ها بررسي

و ارتباط آنهـا سـناريوهاي در مرحله دوم، با توجه به متغير هاي شناسايي شده در مرحله اول

همگ سياستي ممكن شكل مي و با توجه به ... ها، تناسبو سـاير معيارهـاي پيماني، محدوديت يرد

و خطوط راهنما يا سؤالات كليـدي آنهـا مشـخص سناريو يا سناريوهاي سياستي محتمل انتخاب

و ابزارهاي سياستي در مرحله بعد شناسايي شوند شود تا بديل مي .هاي اهداف كاركردي

___________________________________________________________________________ 
1. Planning Oriented Approach 
2. Alternative Oriented Approach 
3. Uncertainty 
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محتمـل اسـت كـه شـامل هـايت يـا سياسـت سياسـ منطقـي مرحله سوم، تدوين مـدل

و چنـددر كـاركردي اهـداف وردي، تعريفاره مشخص هاي كارها، مدل چارچوب لايـه

.سياستي استيها ابزار تعريف

آنهاسـت كـه مقايسـهو محتمـل سياسـتي ابزارهـايو هـا سياسـت اثر مرحله چهارم، تحليل

 نفعـانذي مخاطراتو ترجيحـات ومي،عم محيطي، اجتماعي، اقتصادي، تأثيرات شناسايي: شامل

مي ابزارهايوها سياستي استو سپس گزينه ابزارو سناريوهر براي .شود مرجح تعيين

پيشـرفت اسـت كـه كليـديهـا سـنجهوها شاخص كردن مرحله پنجم، شامل مشخص

هاي سياستي، اهـداف كـاركردي يـا ابزارهـاي سياسـتي بـه يك از گزينه دهد كدام نشان مي

و كـار مـي منظـور نظـارت مـداوم بـر تحـولات آنهـا بـه تر است كـه بـه قعيت نزديكوا رود

ــاخص ــتن ش ــا دانس ــتگذاران ب ــنجه سياس و س ــا ــاي راهنم ــاي ه ــري در فض ــش بهت ــا، جه ه

.سياستگذاري خواهند داشت

آينـدهيها پاسخ توسعه منظوربه اطلاعاتي خوراك تأمينو مرحله ششم، شامل توصيه

سازي سياستگذاران است كه ايـن كـار از طريـق ها براي آگاه ارزيابي پيشاصولاً همه. است

و اطلاعات ارائه شده در قالب گزارش توصيه و اطلاعات ردوبدل شده در فراينـد ها هـاي ها

و حاصل از نتايج و. گيـرد صورت مـي ارزيابي پيشتعاملي در جـدول ذيـل مراحـل اصـلي

.د مقايسه قرار گرفته استها مور فرعي پژوهش حاضر با ساير پژوهش

و مراحل فرعي حاصلبا مختلفيها ديدگاه مقايسه.9 جدول  تحقيق ايناز مراحل اصلي
ها ساير پژوهش پژوهش حاضر

تعريف زمينه.1

 سياستي

و گروه  هاي تأثيرگذارـ بازيگران كليدي
)2005(كميسيون اروپا

)2007(استرانوا

حـ ارزيابي اهداف بديل  اضرپژوهش

و پيش و عليزادهها فرضـ ارزيابي مفروضات )1392(بوشهري، باقري

و نتايج بديل  پژوهش حاضرـ ارزيابي منابع

هاي تعريف سناريو.2

و سياستي ممكن

 غربالگري

)2011(موريسو همكاران هاي سياستي ممكنـ تعريف سناريو

پيماني، تناسبهم(ـ غربالگري سناريوها

و )ها محدوديتمحيطي
)2007(استرانوا



با طراحي مدل پيش  155 _______________________ پژوهي يكرد آيندهرو ارزيابي سياست

ها ساير پژوهش پژوهش حاضر
ـ تعريف خطوط راهنماي سناريو سياستي يا

 هاي محتمل سياستي سناريو
 پژوهش حاضر

مدل منطقي.3

سناريوهاي سياستي

و مرجح  محتمل

ـ چارچوب كارها
و )2013(همكاران كريسمن

)2004(ژاپن المللي بين همكاري آژانس

 هاي مشخص ره آورديـ مدل
و )2013(همكاران كريسمن

)2004(ژاپن المللي بين همكاري آژانس

ـ تعريف اهداف كاركردي در چند لايه

و )2013(همكاران كريسمن

)2004(ژاپن المللي بين همكاري آژانس

)2007(استرانوا

 پژوهش حاضر هاي سياستيـ تعريف ابزار

تحليل اثر.4

سناريوهاي سياسي

و و مرجح محتمل

هامقايسه آن

و ـ شناسايي اثرات اقتصادي، اجتماعي

و مخاطرات و تأثيرات عمومي  محيطي

و )2013(همكاران كريسمن

)2004(ژاپن المللي بين همكاري آژانس

)2007(استرانوا

)2009(دولت مولداوي

)2011(موريسو همكاران

و ابزارـ ترجيحات ذي نفعان براي هر سناريو

 سياستي
)2011(موريسو همكاران

و ابزارهايـ مشخص كردن گزينه ها

 سياستي مرجح
)2011(موريسو همكاران

مشخص كردن.5

و سنجه شاخص هاي ها

 كليد پيشرفت

--- 

)2011(موريسو همكاران

)2007(استرانوا

)2005(كميسيون اروپا

و تأمين.6 توصيه

خوراك اطلاعاتي

منظور توسعه به

 هاي آينده پاسخ

--- 
و توسعه ان همكاريسازم هاي اقتصادي

)2001(

 --- ابزار ارتباطي
)2005(كميسيون اروپا

)2011(و دوگاروايمات

)2007(استرانوا ---يساز آگاه

يها بهبود ظرفيت

يسياستگذار
)2007(سالي ---
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ها ساير پژوهش پژوهش حاضر

 ---بهبود كيفيت سياست
)2005(كميسيون اروپا

)2011(و دوگاروايمات

--- همبستگي سياست
)2005(كميسيون اروپا

)2011(و دوگاروايمات

.همان: مأخذ

 سياست ارزيابي پيشمدل نهايي.1شكل
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بر ديده باني روندهاي فناوري اطلاعات مؤثر
 وكارهاي فعال در صنعت بانكداري ايران كسب

ترك٭علي مبيني دهكردي ٭٭و مصطفي كشاورز

و محيطي كه كسب وكارها در آينده در آن حضور خواهند داشت ديگر همچون دهه هـاي گذشـته باثبـات

و عدم قطعيت را اضافه خواهد كرد از و تغييرات فناورانه به آن ناپايداري بـاني رو ديده اين پايدار نخواهد بود

پذير از اين فناوري بسيار مهمرخصوص روندهاي فناوري اطلاعات براي كسب وكارهاي تأثي اين تغييرات به

باني روندهاي فنـاوري اطلاعـات باني اف اس اس اف به دنبال ديده اين تحقيق با استفاده از مدل ديده. است

 وكارهاي فعال در صنعت بانكداري ايران است كه ابتدا در مرحلـه اول مـدل بـا روش مطالعـه مؤثر بر كسب

و مؤثر بر كسب وكارهاي فعال در صنعت بانكـداري از گـزارش روند فناوري اطلاعات14اي، كتابخانه هـا

و كتاب و دسته مقالات سـپس در مرحلـه دوم موسـوم بـه مرحلـه تشـخيص. شدند بندي هاي معتبر استخراج

و در گام بعدي دهنده روندها معرفي شده عوامل كليدي شكل و بررسي فرضيهيهتجز منظوربهاند هـا وتحليل

شد SmartPLSآماري افزار نرممعادلات ساختاري به روش حداقل مربعات از سازي از روش مدل . استفاده

و معنـاداري بـر آينـده بانكـداري تـأثير اند بندي شده دهد روندها كه در شش بعد دسته نتايج نشان مي مثبـت

عـات تـرين رونـدهاي فنـاوري اطلاو آزمـون فريـدمن مهـم SPSS22افـزار كـارگيري نـرم دارند سپس با به

و اولويــت و تحليــل مشــتري«بنــدي شــدند كــه در نتيجــه شناســايي هوشــمندي(ايجــاد توانــايي در تجزيــه

شد عنوان مهمبه»)وكار كسب .ترين روند شناسايي

 وكار بانكي باني؛ روند فناوري اطلاعات؛ كسب ديده:ها كليدواژه

___________________________________________________________________________ 
 yahoo.com-Email: mkt@139 دانشگاه تهران؛،دانشيار دانشكده كارآفريني٭

؛)نويسنده مسئول(دانشگاه تهران،ي كارآفريني دانشكده كارآفرينيدانشجوي دكتر ٭٭

Email: m.keshavarzturk@gmail.com 
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 مقدمه

د هـاي يگـر همچـون دهـه محيطي كه كسب وكارها در آينده در آن حضور خواهند داشت

و پايدار نخواهد بـود چـرا كـه در سـال  هـاي اخيـر تغييـرات شـگرف در ابعـاد گذشته ثبات

و ديگر ابعاد محيط كسب وكارها را چنـان  و چه فناورانه و چه سياسي مختلف چه اقتصادي

سرعت از عرصـه ظهـور كنـار دستخوش اثرات خود قرار دادند تا جايي كه بعضي مشاغل به

پ بهرفتند ميس تيـو با عـدم قطع داريناپا محيطيوكارها كسبطيمحتوان گفت طور قطع

ومي بالا حـال در ايـن. تأثير بسزايي در پويـايي ايـن محـيط دارد فناورانهيها شرفتيپباشد

و آشوب اطلاع از رويداد و روند محيط پرتلاطم هاي آينده كه محيطشـان را دچـار تغييـر ها

د بـود براي مقابله با اثرات منفي اين تغييرات براي كسب وكارها خواهخواهند كرد تنها راه 

وكارها در محيط آينده بسـيار باني روندها براي جلوگيري از غافلگيري كسب ديدهدر نتيجه

وكارهـاي فعـال در صـنعت ها بر آينده كسـب رو تأثيراتي كه اين روند ازاين. ضروري است

.اي برخوردار استهگذارند از جايگاه ويژ بانكداري مي

و اجتمـاعي، و بنيـادين اقتصـادي و فنـاوري، تحـولات گسـترده پيشرفت شـتابان علـم

و بـين هـاي گونـاگون منطقـه هـا در عرصـه افزايش رقابـت ميـان كشـور  و درك اي المللـي،

و پيشرفت همه كشور از هاي آينده جانبه، تلاش ها نسبت به ضرورت توسعه پژوهانـه را بـيش

د ايـن ضـرورت از آنجـا سرچشـمه. هـا ضـروري سـاخته اسـت يگري براي كشـور هر زمان

و فناوري، بهره گيرد كه بهره مي هاي گيري از فرصت برداري درست از تحولات شتابان علم

و كسب آمادگي براي رويارويي با تهديدهاي نوپديد، نيازمند شناخت محـيط آينـده  آينده

بهــاو طراحــي سياســت بري و متناســب، و هنگــام ــدها ــنشو درك درســت تهدي اســاس بي

و الهي دهقي،(هاي آينده خواهد بود فرصت ).7-8: 1391خزائي

پديرقابتيتجارطيمح،يكيو تكنولوژيسازمان،يطيعوامل مح  آورنـديمـديرا

ابه. در كانون توجه قرار دارديكه در آن، مشتر و غالبـاًعيسـراريعوامل بسـنيعلاوه،

ينظرخـواه . (Tapscott and et al., 2000)دنـكن مـيرييـتغ ناپذير بيني به صورت پيش

دو شده گروهمانجا مي 2004كه در سال تنرگار1جي نيتـر دهد، مهم انجام شده نشان

___________________________________________________________________________ 
1. G2 
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هز،وري بهـرهشيوفادار، افزااني، حفظ مشتر2004ساليمباحث كار هـا، نـهيكـاهش

و فراهم آوردن واكنششيافزا آنچـه قابـل. بوده اسـتيسازمانبموقعيها سهم بازار

ا نيبـه چنـييپاسـخگو كانماآورنده فراهمنيتر اطلاعات مهميكه، فناورنيذكر است

و همكاران،( استيمباحث ها بيشـتر بايـد نسـبت بنابراين، شركت). 1391افرايم توربان

و موقعيت و سـريع واكـنش هاي ناشي از محيط كسب به مشكلات وكار جديد، مكـرراً

به بررسـي1نيوگرن (Arens and Rosenbloom, 2003; Drucker, 2001)دهند نشان

مي شركت آمريكايي كه ديده28اي عملكرد اقتصادي مقايسه شركت22و كردند باني

 ســاله عملكــرد آنهــا در يــك دوره پــنج. دادنــد، پرداخــت كــه ايــن كــار را انجــام نمــي

مي كه ديدههايي شركت. مورد سنجش قرار گرفت) 1975- 1980( كردند بـه نحـو باني

و چشمگيري عملكرد بهتري داشتند  .(Morrison, 2002)ملموس

. دوبـاره احيـا شـده اسـت 2008-2009هـاي صنعت بانكداري بعد از بحران مالي سال

و اگرچه انتظار مي و آمريكـا، رود، رويكرد تنظيمي سختگير، يعني بحـران بـدهي در اروپـا

هاي نوظهور، صنعت بانكداري را بـه سـمت آينـده نده در اقتصادرويكرد بانكداري رشدده

در همـه منـاطق جـز اروپـا كـه 2011بانك برتر جهان در سـال 1000هاي دارايي. پيش برد

به2/0ها شاهد كاهش رشد دارايي دليل مشكلات بدهي در اروپا بوده است، رشـد درصدي

ـ اقيانوسيه در سال. كرده است درصدي را در مقايسه با سـاير5/14رشد، 2011منطقه آسيا

.(Capgemini Report, 2012)مناطق به ثبت رسانده است 

و به معناي كامل اي است كـه تر آن بانكداري مجازي، پديده بانكداري الكترونيكي

واسـطه فـراهم شـدن بسـترهاي فنـاوري هـاي ايـران بـه طي يك دهه اخيـر در بـين بانـك 

ت  و كامـل روزافـزون آن در صـنعت بانكـداري كشـور قابـل اطلاعات مطرح شـده اسـت

و دسترسـي بـه مجـاري جويي در هزينـه از ديد مشتريان صرفه.مشاهده است هـا در زمـان

كـارگيري فنـاوري اطلاعـات در قالـب متعدد بـراي انجـام عمليـات بـانكي از مزايـاي بـه 

و از ديد بانك و مؤسسـات مـالي نيـز ويژگـ بانكداري الكترونيكي است هـايي چـونيها

به افزايش شهرت بانك هـا، رغم تغييرات مكاني بانك ها در ارائه نوآوري، حفظ مشتريان

___________________________________________________________________________ 
1. Newgren 
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وجوي مشتريان جديد در بازارهـاي هـدف، گسـترش محـدوده ايجاد فرصت براي جست

و برقراري شرايط رقابت كامل از مزاياي اين نـوع بانكـداري بـه  شـمار جغرافيايي فعاليت

و رسوليمبيني دهكرد(آيد مي ).1390نژاد،ي

ر هستيغالبيجهانيروهايني،جهانيروندها بـ شـهيند كـه و اآنهـا در گذشـته اسـت

آ ها در زمان حال شكل مـي فعاليت و بـه مـ نـدهيگيرنـد  ,.Singh and et al) ابنـدييانتقـال

تغيهاي جهانو روندهاناشريپ.(2009 و آن،ازيناشياديبن راتييشدن، فناوري اطلاعات

و چالش ها، امديپ پ همه سازمانيگسترده براييها آثار فعـاليوكارهـا كسب. دارديها در

ازينيدر صنعت بانكدار و متـامقوله مستثننياز پأنبـوده رو شـرانيثر از و كـلانيهـادن ـهـا

حتيمل،يالملل بين .هستنديبخشيو

به با و يريپذ توان رقابتشيو افزايرياز غافلگيريمنظور جلوگ توجه به مطالب فوق

و رفع چـالشيلازم برايو كسب آمادگ يهـا رونـد بـاني ديـدهو لـزومتي ـهـا، اهم مقابله

بر اطلاعاتيفناور و روشـن مـي مؤثر ا.دشـو بانـك آشـكار نني ـانجـام  ازمنـديامـر مهـم،

و بررس دققيعميهايمطالعات بـ.ق موضوع در ابعاد مختلف اسـتيو ا لـذا در ايـن تحقيـق

اف كارگيري مدل ديده به درو پياده1باني اف اس اس سازي مراحـل آن سـعي شـده اسـت

هـا دهنده روندهاي آينده فنـاوري اطلاعـات مـؤثر بـر بانـك قالب همين مدل، عوامل شكل

و مهـم  و بـه تدوين شود ترتيـب اهميـت تـرين رونـدهاي فنـاوري اطلاعـات شناسـايي شـده

.بندي شوند اولويت

بر.1 و پيشينه تحقيق مروري  مباني نظري
2روند.1-1

از در آينده هـا ها يـا پديـده تغييرات منظم در داده«: انديشي منظور از روند عبارت است

و همكـاران،(» در خلال زمان :از عبـارت اسـت رونـد ديگـر، عبـارت بـه) 1388قديري

 تغييـرات.نيزمـا بـازه يـك طـولدر هـا پديـدهدراي دورهياو مستمر منظم، تغييرات«

___________________________________________________________________________ 
1. Future Signal Sense-making (FSSF): A Start-up Tool to Analyse and Categorise Weak 
Signals, Wild Cards, Drivers, Trends and Other Types of Information. 
2. Trend 
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و همك ملكي(» اشدـبيـكميا كيفيلـشكهـب است ممكن مذكور ).1385اران،ـفر

 باني ديده.2-1
و واينــر كننــد كــه رويــدادهاي جديــد، مثابــه راداري توصــيف مــي بــاني را بــههديــد1بــراون

و كوچك دنيا را به و بزرگ و ناراي. دهـد يافته نشان مـي اي نظام گونه غيرمنتظره 2انـان فـاهي

مي معتقدند برنامه ديده و گيرندگان را بـه درك دگرگـوني بايستي تصميم باني هـاي جـاري

مي بالقوه كه در محيط بـاني ديـده . (Morrison, 2002)دهـد، توانـا سـازد هاي خارجي رخ

و برنامه كمك مي هاي تاكتيكي تمركز كنيم كه در آنهـا نيروهـاي كند تا بر راهبرد سازمان

لقوه بـه مزيـتااست پايداري سازمان را تهديد كنند تا بتوان آن مشكلات ب ـخارجي ممكن 

شناسـي اسـت كـه در نقطـه بـاني نـوعي روش ديده. (Albright, 2004)شركت تبديل شود 

و معيار اتصال آينده و راهبرد قرار دارد سـازد كـه هاي سازماني مرتبطي را فـراهم مـي نگري

ا  و بيـنش از حجـم انبـوهي از به ذهن افراد اجازه تشخيصو تميـز علائـم«طلاعـات، دانـش

.(Slauther, 1999)دهدمي» روزمره

به.3-1 و ديده اف اس اس اف  باني عنوان چارچوب مديريت الگو

و شگفتي هايي كه قرابت زيادي با ديده ازجمله واژه سـازها باني دارد، روندها، علائم ضعيف

و آيندهسازمان محققان حوزهاز بسياري. هستند پژوهي با تأكيد بـر اهميـت ايـنو مديريت

. دهنـد سه محور، هنگام پايش محـيط بيشـترين توجـه را بـه ايـن سـه كـانون اختصـاص مـي 

از جمله افراد قابـل اعتنـا در ايـن زمينـه اسـت كـه در ادامـه خلاصـه نتـايج) 1394(كوواسا

و ابـزا: چارچوب شناسـايي علائـم آينـده«پژوهش وي را كه تحت عنوان  ري بـراي تحليـل

و سـاير انـواع اطلاعـات سـازها، پيشـران بندي علائم ضعيف، شگفتي تقسيم در» هـا، رونـدها

وي چـارچوب درك. دهـيم به چاپ رسيده اسـت، مـورد بررسـي قـرار مـي3ها آيندهمجله

اف(علائم آينده  مي) اف اس اس كند كه روشي اسـت بـراي برخـورد بـا علائـم را معرفي

___________________________________________________________________________ 
1. Brown and Weiner 
2. Fahey and Narayanan 
3. Futures 
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و در نقطه مقابل رويكرد سنتي برون ظهور، پيشرانضعيف، مسائل نو و روندها يـابي مسـير ها

.گيرد با رويكرد تك علامتي قرار مي

و نيروهـاي اجتمـاعي، فنـاوري، و رهگيـري رونـدها مديريت مسـئله ضـمن شناسـايي

و اقتصادي، گزينه و دلالت سياسي و در نهايت براي ها و تفسير كرده هاي هريك را تعريف

ميمواج سيسـتم هشـدار راهبـردي بموقـع نيـز. انديشـده با اين شرايط به تمهيدات راهبردي

:شود فرايندي است كه به سه مرحله اصلي تقسيم مي

درـ نخستين گـام يـا مرحلـه، شـامل جمـع خصـوص علائـم ضـعيف، آوري اطلاعـات

و مسائل است .روندها

م ميـ مرحله دوم، موسوم به مرحله تشخيص، خود شامل سه :شود رحله

و نيز تحليل بسترهاي مختلف پديده، تحليل ريشه● و تغييرات بالقوه آنها  اي هسته روندها

و خوشه● و مسائل مرتبط، بندي مهم انتخاب  ترين روندها

و مسائلي كه به● و انتخاب روندها .اند طور اخص به سازمان مرتبط شناسايي

و مسـائل شناسـايي شـده، تـدوينـ در مرحله سوم، راهبرد مقتضي براي مقابله با روند

.(Kuosa, 2011)شود مي

 باني اف اس اساف مرحله اول فرايند ديده.1-3-1

در نخستين گام يا مرحله، شامل جمع .خصوص روندهاست آوري اطلاعات
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 هاي فناوري اطلاعات در بانكداري بندي روند دسته.1جدول
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�� امنيت مجازي

� داده بزرگ

�����هاي بانكي كارت

������� سيار شدن

هاي فناوري

 نوين احراز
����

��� 2.0وب

�� پردازش ابري

بانكداري

 كاناله همه
���

��هاي كاربردي برنامه

�فرايندهاي داخلي

��الگوهاي زماني

����هاي اجتماعي رسانه

.هاي تحقيق يافته:مأخذ

___________________________________________________________________________ 
1. Deloitte and Touche 
2. Forrester Report 
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9. Lasalle Report 
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و توضيح روندهاي فناوري اطلاعات در بانكداري.2جدول  معرفي
و توضيح روندها روند  معرفي

بانكداري همه

 كاناله

مي در اين روند مشتريان از تمام كانال را. برند هاي موجود بهره براي مثال، آنهـا يـك تـراكنش

و در كان از طريق موبايل آغاز مي ميكنند  Cisco)رسـانند ال ديگر براي مثال در شعبه به پايان

IBSG, 2012) .مـراه دارد از جملـه فرصـته هايي براي بانكبه بانكداري همه كاناله فرصت

.(Infosys, 2015)سازي شده تعامل بهتر با مشتري، ارائه خدمات شخصي

 موبايل بانك

رشد كـاربران جهـاني موبايـل. هاست اكثر بانك هاي بانكداري براي ترين كانال موبايل يكي از بزرگ

و پيش مي بانك در فاز رشد خود قرار دارد در بيني . سال آينده اين رشد ادامه داشـته باشـد10تا5شود

به از .درصد رسيده است70تا60سويي پذيرش موبايل بانك در كشورهاي در حال توسعه

هاي رسانه

 اجتماعي

و تقاضـا بـ و مشتريانشـان باعـث هـاي اجتمـاعي از سـوي بانـك راي رسـانه افزايش پـذيرش هـا

هـاي بسـيار ممتـاز ها قابليت اكنون بانكهم. ها با مشتريانشان شده است گسترش تعاملات بانك

را ها باعث شده بانك اين قابليت. اند هاي اجتماعي را شناسايي كرده رسانه هـا صـداي مشـتريان

و از آن طريق نيازهاي آن و محصـولات خـود را بـراي بشنوند و خـدمات ها را شناسـايي كـرده

و حفـظ مشـتريان را موجـب مـي ارائهبرطرف كردن اين نيازها . شـود كنند كه اين امر رضايت

از وجود اين قابليت و توسعه محصول باعـث شـده اسـت كـه بسـياري ها براي تقويت بازاريابي

به بانك با ها رسانه اجتماعي را سيستم مديريت روابط مشتري خـود در نظـر عنوان بخش همگرا

.(Capgemini Report, 2012)بگيرند

بانكداري

 مجازي

 شعب شبكهو در خودپردازها معاملات حجم كننده آينده بانكداري است زيرا متحول اينترنت،

در عنـوان بـه1گفته گروه تاور،به توجهبا. ها بسيار رشد داشته است بانك  متحـده ايـالات مثـال

و پيشـي تحويل هاي از كانال ديگر از بسياري اينترنتي بانكداري رشد، ريكاآم  بـه گرفتـه اسـت

 آنلايـن قـرار دادن اسـتفاده اولويتدر توانميرا اين. يافته است افزايش درصد27 سالانه نرخ

 Essvale)صـف باجـه توسـط مشـتري دريافـتدر انتظـار جـاي بـه بـانكي اكثر نيازهاي براي

Corporation, 2007).

هاي كارت

 بانكي

از در بسياري از كشورهاي جهان حركت به استفاده بيشتر از كارت هاي بـانكي بجـاي اسـتفاده

به چك را ظهور كارت. عنوان روندي كلي قابل مشاهده است هاي بانكي هاي جديد ايـن رونـد

و كارت توان كارت تقويت كرده كه در اين حوزه مي نياز به تماس هاي بدون هاي چندمنظوره

.(Christiansen, 2011)را ذكر كرد

هاي فناوري

نوين احراز

 هويت

و: بـراي مثـال(شناسايي بيومتريك از طرق مختلف كـه ...) اثـر انگشـت، صـدا، شـبكيه چشـم

، (Gracht  Vonder and Darkow, 2010)تبـديل بـه فنـاوري شناسـايي اسـتاندارد شـده

ه و امنيت در خريدها را به .(TNS, 2008) مراه آورده استراحتي

آندرويـدو اپـل عامـل ها با سيستمو تبلت هوشمنديها گوشي هاي خاصي براي ها برنامه بانكيها برنامه

___________________________________________________________________________ 
1. Tower Group 
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و توضيح روندها روند  معرفي
 كاربردي

1تر خاص

و بيني، پيش بندي، بلادرنگ بودجه دسترسي براي حسـاب را توسـعه صـورت صـدور پرداخت

.(LaSalle Report, 2012)دهند مي

زيمجا امنيت

هـاي گونـاگون ترين موضوع مرتبط با ريسك در تمام مؤسسات با انـدازه امنيت فضاي مجازي به مهم

سـال (New York State Department of Financial Services, 2014)تبـديل شـده اسـت

و شدت حملات سايبري بوده استو ايـن دليلـي اسـت مبنـي 2014 بـر شاهد شتاب در افزايش تعداد

ت و مخرب هديدات فراگيرتر، پيچيدهاينكه اين .(Kuchler, 2014) تر خواهند بود تر

هاي زماني الگو

 قديمي

و چهـار(24/7عملكـرد امـور مـالي پذير انعطاف معماري جديد نسل هفـت روز هفتـه، بيسـت

ها، اهميـت اتصـال امـن امكان دسترسي در تمام زمان. است كرده را تضمين)ساعت شبانه روز

ش و خلـق حضور فناوري اطلاعات در همه.تر كرده است بكه اينترنتي را پررنگكشورها به جـا

و عدم وابستگي نوع جديدي از وابستگي ها به زمان، الگوهاي قديمي زمان مصرف به جامعـه ها

و 24 .),Pantzar (2010روز سال تغيير داده است 365ساعته براي هفت روز هفته

فرايندهاي

 داخلي

هـاي بانـك همچـون افـزايش درآمـد بـا توسـعه تواند براي تحقق اسـتراتژيمي اگرچه فناوري

يعنـي»صـنعتي كـرده« محصول به كمك آيد ولـي قبـل از آن بانـك بايـد فراينـدهاي خـود را

را فرايند ديوارهـايو خطاهـا كـاهش يابـد پيچيـدگي، تحكـيم بخشـد تـاو استاندارد ساده، ها

.(KPMG, 2014)بين برود هاي مختلف بانكاز بخش موجود ميان

 پردازش ابري
 رابـط عـلاوه بـه خود بانك امن باشـد، اختصاصييها زيرساخت تواند همچونمي فضاي ابري

.(King, 2010) را در اختيار قرار دارد تري كامل گذاشته بسيار اشتراكبه خدماتو كاربري

 داده بزرگ

كه ها پتانسيل عظيم داده امروزه بانك فراهم آورنده ارزش بـراي مشـتري، بهبـود هاي بزرگ را

و مديريت بهتر ريسك را دريافته نيافتـه امـروزه هاي سـاختار حجم عظيم از داده. اند سودآوري

پتانسيل قابل توجهي براي تحليل الگوي خرج كردن مشتريان، پشتيباني رشـد درآمـد، كـاهش

هـاي فناورانـه در مـورد چالشاگرچه. ريسكو اطاعت از قوانين موجود را فراهم آورده است

و بهم پيوستن داده جذب داده به ها دسـت آوردن بينشـي در مـورد مشـتري وجـود دارد ها براي

(Capgemini Report, 2013).

 2.0وب

وب دهي خدمات اينترنتي بانـك هاي جديد سرويس سايت سـاخته 2.0هـا بـا اسـتفاده از تفكـر

ب شوند كه باعث شده سايت مي جاي تكيه بر فايروال، آنتـي ويـروس كـه بـه ناچـارههاي بانكي

دسترسـي را بـا اسـتفاده از هـر. باشند؛ تمام امنيت را در دامنه خودشان مديريت كننـد ناقص مي

و مشـتريان را بـا مشـاركت دادن در خـدمات وب بـه كـار دستگاهي در هر نقطه ممكن ساخته

.(Skinner, 2007)گرفته است

هوشمندي

 وكار كسب

و نيـز راه فنا و طراحي پايگاه داده هـاي حـل وري براي تحليل مشتري در حوزه پردازش، حافظه

هــا در حــال حاضــر از هوشــمندي بانــك. كنــد موجــود در بــازار پيشــرفت مــيتحليــل مشــتري

___________________________________________________________________________ 
1. More Specific App 
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و توضيح روندها روند  معرفي
و تحليـل كسب هـاي هـاي فـروش، فعاليـت كننـده بـراي افـزايش فرصـت بينـي هـاي پـيش وكار

و ارتقاي خدمات مشتر مشاوره مياي .(Capgemini Report, 2013)برندي بهره

.همان:مأخذ

(مرحله دوم فرايند ديده باني.2-3-1 )مرحله تشخيص:

و عوامل شكل در ادامه به تحليل ريشه و نيز تحليل بسترهاي مختلـف دهنده اي هسته روندها

.پديده، پرداخته شده است

 مؤثر بر كسب وكارهاي فعال در صنعت بانكداري دهنده روندهاي فناوري اطلاعات عوامل شكل.3جدول
منبعدهندهعامل شكلروند

و ايجاد توانايي در تجزيه

هوشمندي(تحليل مشتري

)وكار كسب

تعامل مستقيم مشتري با كارمندان بانك كاملاً محو شده

 ,Capgemini Reportاست
هاي تحليل مشتري در حـوزه پـردازش،پيشرفت فناوري 2013

و طراحي پايگاه دادهحافظه

توسعه بانكداري مجازي به

 جاي فيزيكي

 ,Kumar Dhanwaniبانكيهاي بينانتقال آني وجوه در حساب
2009

و دستگاه فروش POSAgboola, 2001ظهور ماشين خودپرداز

باندپهنايظهور

Essvale 
Corporation, 2007 

ايستادن دربهزنيابامقايسهدرآنلاينبانكداريسهولت

شعباتصف

شخصيمالينظارت دقيق اموربهميل

بر افزايش تمركز بانك ها

 امنيت مجازي

و شدت حملات سايبري  Kuchler, 2014افزايش تعداد
 Dougherty andهامورد حمله قرار گرفتن غيرمستقيم بانك

Hamilton, 2014

كارگيري داده بزرگ براي به

 اريمد بهبود مشتري

هاي ساختارنيافتهوجود حجم عظيم از داده
Capgemini Report, 

ســرعت افــزايش حجــم اطلاعــات مربــوط بــه معــاملات 2013

مشتريان در طول هر سال

ها كارگيري جديدترين نوآوري به

بانكي هاي در صنعت كارت

هاي بدون نياز به تماس، كارت(

)هاي چندمنظوره كارت

پرداخـتابزارپيشرفتبهتوجهباچكازفاصله گرفتن

يهـا كـارت سـوي خصـوص حركـت بـه الكترونيكي بـه

Christiansen, 2011پرداخت

ــه ــهيهــاوجــود آمــدن كــارتب ــاز ب ــدون ني وب تمــاس

هاي چندمنظورهكارت

 Holloway, 2014اعتبارييهاكارتجايبههمراهجايگزين شدن تلفنهاسيار شدن بانك
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منبعدهندهعامل شكلروند
درتـوزيعيكانـلعنوانبههمراهتلفنبانكداريپذيرش

نوظهوريهابازار
Yurcan, 2012 

ــاس ــرفاحس ــت مص ــرش مثب و نگ ــاز ــدگانني ــهكنن ب

 Essvaleي موبايليهاپرداخت
Corporation, 2007 

هوشمنديهاگوشينفوذبالارفتن ضريب

كارگيري افزايش به

هاي نوين احراز فناوري

ها هويت توسط بانك

شـبكيههويـت اسـكني احـرازهـاآمدن قابليتوجودبه

بيومتريكو تشخيص صداچشم، اثر انگشت، امضا
Farah, 2012 

تـادهـدمياجازهRFID،NFCZigbeeهاي،فناوري

 Skinner, 2007 يكديگر را تشخيص دهند سيمبي صورتبه تراشه

بانكداري الكترونيك

2.0هوشمندتر به كمك وب

فرمپلتافزار به وب براساسبر نرموب مبتنينياز به تغيير از
Skinner, 2007 

هانياز به تغيير از وب داده به وب مديريت داده

استفاده از پردازش ابري در

 بانكداري

 ,Luka and Frank در آنها ضرورت دارد بانكي عمليات نياز به ادغام
2012

ربطبيتبليغاتبهعدم توجه مشتريان

King, 2010 
را مشتريان  فردبه منحصرحل راه عنوانبه محصولات

مي به  خواهند آنها

 تقاضاي محصولات اختصاصي از طرف مشتريان

 كاناله بانكداري همه

 ,Capgemini Report همگرايي فناوري بانكداري الكترونيكو تلفن همراه
2012

ازاستفادهبهجوانكنندگانمصرفروزافزونگرايش

تلفن همراهكاربردييهابرنامهوتاينترن
Essvale 

Corporation, 2007 

 وكار بانكداري دوگانه هاي كسب ظهور مدل

European 
Commission, DG 

Enterprise and 
Industry Final 
Report, 2008

هاي كاربرديتوسعه برنامه

 More Specific)تر خاص
App) 

افزارهاي كاربردي توسعه نرم(

)طور مستقلهر فرد بهويژه نياز

و سيستم عامل گوشيتنوع گوشي هاهاي هوشمند

LaSalle Report, 
2012 

هاتنوع سيستم عامل گوشي

 هاي با عملكرد خاص نياز فردي افزار تقاضا براي نرم

و مستحكم ساده، استاندارد

 كردن فرايندهاي داخلي

وك نياز به آسان تر شدن اجراي استراتژي ارهاي كسب

European 
Commission, DG 

Enterprise and 
Industry Final 
Report, 2008

KPMG, 2014دست آوردن مزيت رقابتينياز به
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منبعدهندهعامل شكلروند
تغيير در الگوهاي زماني

 قديمي مصرف مشتريان
شبكه اينترنتيبهايمن كشورهااتصالات

2010 Pantzar, 
امور ماليپذيرانعطافمعماريجديدنسل

هايي در بستر رسانهبانكدار

 اجتماعي

افزايشواطلاعاتفناوريازديادشامل،هاشبكهرشد

ارتباطاتگسترده
Singh and et al., 

2009 

هاي اجتماعي از طرف مؤسساتپذيرش فزاينده رسانه

خدمات مالي
Capgemini Report, 

2012 

Farah, 2012هاي اجتماعيقابليت بسيار ممتاز رسانه

.همان:مأخذ

 چارچوب مفهومي تحقيق.1شكل

از:مأخذ .1394مدل كوواسا، برگرفته

 شناسي تحقيق روش.2

مي از منظر جمع. اين تحقيق از نوع كاربردي است و داده آوري داده، از نوع كمي هـا باشـد

آوري بـا توجـه بـه موضـوع پـژوهش بـراي جمـع. انـد آوري شـده از طريق پرسشنامه جمـع 

و انديشــمندان در حــوزه فنــاوري  اطلاعــات مــورد نيــاز، جامعــه آمــاري پــژوهش خبرگــان

و بانكـداري مـي  هـاي بـديهي اسـت، همچنـين صـاحبنظراني كـه در حـوزه. باشـد اطلاعات

آوري اطلاعات درخصوص روندهاي فناوري اطلاعاتشامل جمع:نخستين مرحله

 مرحله دوم، موسوم به مرحله تشخيص

 دهنده روندهالشناسايي عوامل كليدي شك

مشناسايي مهم وكارهاي فعال در صنعت بانكداريثر بر كسبؤترين روندهاي فناوري اطلاعات

م اولويت: مرحله سوم وكارهاي فعال در صنعت ثر بر كسبؤبندي روندهاي فناوري اطلاعات
بانكداري در ايران
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در مديريت فناوري اطلاعات مشغول به فعاليت هستند يا ديـدگاه و تأليفـات قابـل تـأملي هـا

به اين حوزه دارند، مي بـا. وان اعضاي جامعه آمـاري پـژوهش مـدنظر قـرار گيرنـدعن توانند

و بانـك رانيمـد پـژوهش، بخـش كمـي ايـن مـاريآتوجه به مطالب ذكر شـده جامعـه  هـا

ايكه آثـار قابـل تـوجهي هستنداطلاعات در بانكو صاحبنظرانيمتخصصان فناور ني ـدر

طب در بخـش كمـي بـراي انتخـاب نمونـه از روش نمونـه.حوزه دارند اي اسـتفاده قـه گيـري

و در مرحلـه ذكرشده مشخص مـييجامعه آمارتيدر مرحله اول كل جمع. كنيم مي شـود

و سـپس نسـبت توزيها در بانكتيجمععيتوز نكهيا،بعد يبـراعي ـمختلف چگونه اسـت

از مختلف مشـخص مـييها بانك و در مرحلـه بعـد براسـاس همـان نسـبت، نمونـه را شـود

دريعيهمان نسبت توزعدر واقمينيگزيمختلف برميها بانك كه در جامعـه برقـرار اسـت

ن ميزينمونه آوري پرسشـنامه جمـع56با توجه به شرايط تحقيق در بخش كمي.شود برقرار

بـاني رونـدهاي فنـاوري بـاني اف اس اس اف بـه دنبـال ديـده با اسـتفاده از مـدل ديـده.دش

باشـد كـه در ابتـدا كداري در ايران مـي وكارهاي فعال در صنعت بان اطلاعات مؤثر بر كسب

روند فنـاوري اطلاعـات مـؤثر بـر14اي، كتابخانه اول مدل از طريق روش مطالعه در مرحله

و كتـاب هـا، مقالـه كسب وكارهـاي فعـال در صـنعت بانكـداري از گـزارش  هـاي معتبـر هـا

و دسته در. شدند كه در مباني نظري پژوهش آورده شدند بندي استخراج مرحلـه دوم سپس

از دهنــده رونــدها معرفــي شــده تشــخيص عوامــل كليــدي شــكل و در گــام بعــدي پــس انــد

و تحليل داده جمع و بررسـي فرضـيهيهتجز منظوربههاي پرسشنامه روند آوري از وتحليل هـا

ــدل از روش م ــات ــداقل مربع ــه روش ح ــاختاري ب ــادلات س ــازي مع ــرمس ــزار ن ــاري اف آم

SmartPLS شد در. استفاده به مرحله سوم ديده سپس و SPSS22افـزار كارگيري نرم باني با

و اولويت آزمون فريدمن مهم .بندي شدند ترين روندهاي فناوري اطلاعات شناسايي

و افـراد خبـره حـوزه روايي محتواي ابزار پژوهش توسط هشت نفر از اساتيد دانشـگاه

و آينده و فنـاوري اطلاعـات بررسـي و بانكـداري بـراي سـنجش پايـايي. شـد تأييـد پژوهي

اسـت كـه در آن پايـايي شـده اسـتفاده معيارهاي روش حداقل مربعات جزئـي پرسشنامه از

و پايايي تركيبي نتـايج مربـوط بـه پايـايي. شود سنجيده مي1توسط دو معيار آلفاي كرونباخ

___________________________________________________________________________ 
1. Composite Reliability (CR) 
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و. اســت شــده دادهنشــان4پرسشــنامه پــژوهش توســط دو معيــار يادشــده در جــدول هيــر

را قبول قابلحداقل مقدار)2006(ان همكار و ضـريب پايـايي تركيبـي 6/0آلفاي كرونباخ

آن است كه پرسشنامه دهنده نشانلذا مقادير (Hair and et al., 2006: 102)اند ين كردهمع

.، از پايايي قابل قبولي برخوردار استشده استفاده

 گيري پژوهش پايايي ابزار اندازه.4جدول

يرمتغ
فاي آل

 كرونباخ
پايايي
 تركيبي

يرمتغ
آلفاي
 كرونباخ

پايايي
 تركيبي

و كلاهبرداري

 جرايم مالي
1.00 1.00 

و داده

 آفريني ارزش
1.00 1.00 

 0.79 0.77 مشتري مداري 0.76 0.62 هاي فناورانه تازه

و زيرساخت  1.00 1.00 فناوري

وكار مدل كسب

 بانكي
0.63 0.76 

 0.81 0.75 آينده بانكداري

.همان:مأخذ

) AVEجـذر(و روايي واگرا1براي ارزيابي روايي پرسشنامه از دو معيار روايي همگرا

از5مطابق جدول.است شده استفاده روايي همگـراي مناسـب دهنده نشان5/0مقادير بالاتر

.باشند پرسشنامه مي

ي پژوهشها سازهبراي AVE مقدارنتايج.5 جدول

 يرهاغمت
وكلاهب رداري

 جرايم مالي
هاي تازه

 فناورانه
و فناوري
زيرساخت

و داده
آفريني ارزش

مداري مشتري
مدل
وكار كسب

 بانكي

آينده
بانكداري

AVE1.00 0.52 1.00 1.00 0.65 0.66 0.54 

.همان:مأخذ

و لاركر در بررسي روايي واگرا، جذر ميانگين واريانس) 1981(براساس نظريه فورنل

___________________________________________________________________________ 
1. Average Variance Extracted (AVE) 
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در. شـود هـا مقايسـه مـي براي هر سازه با ضرايب همبستگي بين سازه (AVE) شدهجاستخرا

مي6جدول  (AVE) شـده اسـتخراج دهـد جـذر ميـانگين واريـانس مقايسه اين مقادير نشان

هاست، بنابراين تمـامي ها بالاتر از همبستگي بين سازه مربوطه با ساير سازه براي تمامي سازه

وا ازنظرها سازه .گرا، اعتبار مناسبي دارندروايي

 ماتريس سنجش روايي واگرا.6 جدول

مدل
كسب
وكار
بانكي

و  داده
آفريني ارزش

كلاهبرداري
و جرايم
 مالي

آينده
بانكداري

و فناوري
زيرساخت

هاي تازه
فناورانه

مداري مشتري

مدل كسب

 وكار بانكي
1

و داده

آفريني ارزش
0.81 1

و كلاهبرداري

 جرايم مالي
0.32 0.97 1

1 0.52 0.47 0.71آينده بانكداري
و فناوري

 زيرساخت
0.82 0.42 0.60 0.45 1

1 0.57 0.83 0.43 0.62 0.46هاي فناورانه تازه
1 0.46 0.49 0.65 0.83 0.53 0.48مداري مشتري
.همان:مأخذ

ها يافته.3
دو مرحله دوم ديده.1-3 )ترين روندها شناسايي مهم(م باني گام

بـه ايـن. است شده استفادهيابي معادلات ساختاري هاي پژوهش، از مدل براي آزمون فرضيه

شدبه SmartPLS افزار نرممنظور،  ابتدا بارهاي عاملي همه اجـزا بررسـي شـد تـا. كار گرفته

ب طبق بررسي. گيري استفاده شوند در سنجش برازش مدل اندازه ارهـاي عـاملي هـا، ضـرايب

بـا بـار سـؤالات بـود كـه4/0يعنـي قبـول قابلدو مورد بالاتر از حداقلجزبهتمامي عوامل 
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شد سؤالاتاز مجموعه4/0عاملي كمتر از در مرحله دوم، به بررسـي روابـط ميـان. حذف

و فرضيهتغم پرداختـه شـد كـه نتـايج آن در سـطح t-valueهاي پژوهش براساس معيـار يرها

يرهـاي متغ تـأثير همچنـين بـراي تعيـين. است شده دادهنشان7درصد در جدول95اطمينان 

كنـد تغييـرات به بررسي ضرايب مسـير پـرداختيم كـه بيـان مـيزا درونيرهاي متغبرزا برون

مي شده مطرحيرهاي مستقل متغيرهاي وابسته تا چه ميزان توسط متغ .شوند در مدل تبيين

هاي مختلف بانك كـه است تأثيرات روندها در بخش در مدل پيشنهاد شده سعي شده

در اند جمع از ادبيات موضوع استخراج شده و در شـش بعـد آورده شـده اسـت، بندي شـده

:اند بندي شده هاي مختلف بانك دسته ادمه روندها براساس تأثيرشان در بخش

و جرايم مالي هـاي؛ تـازه)ها بـر امنيـت مجـازي روند افزايش تمركز بانك(كلاهبرداري

به ها در صنعت كارت كارگيري جديدترين نوآوريبه(فناورانه  كـارگيري هاي بانكي، افزايش

؛ فنـاوري)تـر هاي كاربردي خاص ها، توسعه برنامه هاي نوين احراز هويت توسط بانك فناوري

و ارزش)استفاده از پردازش ابري در بانكداري(و زيرساخت دا بـه(آفريني؛ داده ده كـارگيري

توسعه بانكداري مجازي به جـاي(؛ مدل كسب وكار بانكي)مداري بزرگ براي بهبود مشتري

هـاي اجتمـاعي، هـا، بانكـداري در بسـتر رسـانه كاناله، سيار شدن بانك فيزيكي، بانكداري همه

و مســتحكم كــردن  تغييــر در الگوهــاي زمــاني قــديمي مصــرف مشــتريان، ســاده، اســتاندارد

م)فرايندهاي داخلي و تحليـل مشـتري(مـداري شـتري؛ هوشـمندي(ايجـاد توانـايي در تجزيـه

).0/2، بانكداري الكترونيك هوشمندتر به كمكوب)وكار كسب

 PLSخروجي:2شكل
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 نتيجه آزمون فرضيات.7 جدول

 فرضيه
ضرايب
 مسير

Tمقدار
نتيجه
 آزمون

بر تأثيرروندهاي بعد مدل كسب وكار بانكي : H1فرضيه مثبتي

.ده بانكداري داردآين
 تأييد 3.27 0.43

و ارزش:H2فرضيه بر تأثيرآفريني روندهاي بعد داده مثبتي

.آينده بانكداري دارد
 تأييد 2.60 0.14

و جرايم مالي : H3فرضيه مثبتي تأثيرروندهاي بعد كلاهبرداري

.بر آينده بانكداري دارد
 تأييد 6.14 0.15

بر تأثيرو زيرساخت روندهاي بعد فناوري: H4فرضيه مثبتي

.آينده بانكداري دارد
 تأييد 3.31 0.13

مثبتي بر آينده تأثيرهاي فناورانه روندهاي بعد تازه:H5فرضيه

.بانكداري دارد
 تأييد 8.01 0.37

مثبتي بر آينده تأثيرمداري روندهاي بعد مشتري: H6فرضيه

.بانكداري دارد
 تأييد 3.66 0.25

.همان:مأخذ

.محاسبه شده است Smart PLSافزار در ادامه، ضريب بار عاملي با استفاده از نرم

 ضريب بار براي هر يك از روندها.8جدول

 بار عاملي وكارهاي فعال در صنعت بانكداري مؤثر بر كسب روندهاي فناوري اطلاعات

 0.662ها سيار شدن بانك

 0.644نتغيير در الگوهاي زماني قديمي مصرف مشتريا

 1.00 ها روي امنيت مجازي افزايش تمركز بانك

و مستحكم كردن فرايندهاي داخلي  0.739 ساده، استاندارد

به كارت(هاي بانكي ها در صنعت كارت كارگيري جديدترين نوآوري به هاي بدون نياز

)منظوره هاي چند تماس، كارت
0.733 

 0.612 هاي اجتماعي بانكداري در بستر رسانه

 0.872ها هاي نوين احراز هويت توسط بانك كارگيري فناوري افزايش به

 1.00 مداري كارگيري داده بزرگ براي بهبود مشتري به
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 بار عاملي وكارهاي فعال در صنعت بانكداري مؤثر بر كسب روندهاي فناوري اطلاعات

 0/20.835بانكداري الكترونيك هوشمندتر به كمك وب

 0.407 توسعه بانكداري مجازي به جاي فيزيكي

 1.00 استفاده از پردازش ابري در بانكداري

 0.477 همه كاناله بانكداري

 0.529تر هاي كاربردي خاص توسعه برنامه

و تحليل مشتري  0.786)وكار هوشمندي كسب(ايجاد توانايي در تجزيه

.همان:مأخذ

.با توجه به نتايج حاصل شده هيچ يك از روندها حذف نشدند

ت كـه انجـام پـذيرف1ارزيابي برازش كلي مدل با استفاده از شـاخص نيكـويي بـرازش

نيكـويي. شـود اسـتفاده مـي R2و Communalityبراي محاسبه آن از دو شاخص ميـانگين

بـالاتر36/0يعنـي قبول قابلاست كه از حداقل آمده دستبه82/0 برازش براي مدل معادل

و لذا مدل پژوهش از برازش مناسبي برخوردار است .است

 متغيرها R2و Communalityمقادير.9جدول

غمت
ره
ي

ا

ي
انك
رب
كا
و
ب
كس
ل
مد

ش
رز
وا
ده
دا

ي
رين
آف

يم
را
ج
و
ي
ار
رد
هب
كلا

ي
يمال
تر
مش

ي
ار
مد

ي
ار
كد
بان
ده
آين

ت
اخ
رس
زي
و
ي
ور
فنا

زه
تا

انه
ور
فنا
ي
ها

Communality 0.36 1.00 1.00 0.65 0.24 1.00 0.52 

R2 ----1.00 --

GOF = √0.68 ∗ 1.00 = 0.82 
.همان:مأخذ

___________________________________________________________________________ 
1. Goodness Of Fit (GOF) 
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 باني مرحله سوم ديده.2-3
در اولويت( بندي روندهاي فناوري اطلاعات مؤثر بر كسب وكارهـاي فعـال

)صنعت بانكداري

به آزمون فريدمن براي اولويت كارگرفته شده بندي روندهاي فناوري اطلاعات مورد مطالعه

و امتيازهاي داده شده، مهارت. است .اند بندي شده ها اولويت با استفاده از اين آزمون

بر اصلي آزمون فريدمن اولويت نتايج.10جدول بندي روندهاي فناوري اطلاعات مؤثر
 وكارهاي فعال در بانكداري كسب

 آزمون
 كاي اسكوير

)Chi-Square(
 درجه آزادي

)df(
 سطح معناداري
Asymp. Sig)(

 0.000 13 134.62 فريدمن

.همان:مأخذ

ت فاوت در ميـانگين رونـدهاي در تفسير نتايج آزمون فريدمن، براي اينكه پي ببريم آيا

وكارهاي فعال در صنعت بانكداري معنـادار اسـت يـا خيـر، فناوري اطلاعات مؤثر بر كسب

در اين جدول، با استناد به مقدار آزمون كاي اسـكوير. استفاده كنيم10بايد از نتايج جدول 

ا01/0كه در سطح خطاي 62/134 طمينـان معنادار است، بايد گفت كه به لحاظ آمـاري بـا

و تأييـد فـرض H0اين نتيجه دلالت بـر رد فـرض. اولويت روندها متفاوت است درصد 99

H1 بر تفاوت اولويت روندهاي فناوري اطلاعات مؤثر بر كسب وكارهاي فعـال تحقيق مبني

.در صنعت بانكداري دارد

در هنگامي كه به نتايج اين تحقيق مي بـمي نگريم، ا يابيم كـه هوشـمندي كسـب وكـار

به به ترين روند فناوري اطلاعـات در صـنعت بانكـداري عنوان مهم دست آوردن جايگاه اول

.باشد مي
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هاي فعال در صنعت وكار بندي روندهاي فناوري اطلاعات مؤثر بر كسب اولويت.11جدول
 بانكداري در ايران

روندهاي فناوري اطلاعات مؤثر بر كسب وكارهاي فعال
 در صنعت بانكداري

مي
ن
گي
ان

ار
معي
ف
را
نح
ا

به
رت

ت
وي
اول

و تحليل مشتري 4.480.6609801)وكارهوشمندي كسب(ايجاد توانايي در تجزيه

4.440.8079.712توسعه بانكداري مجازي به جاي فيزيكي

4.390.7789.503ها بر امنيت مجازيافزايش تمركز بانك

4.250.9588.844ريكارگيري داده بزرگ براي بهبود مشتري مدابه

هاي بانكيها در صنعت كارتكارگيري جديدترين نوآوريبه

)منظوره هاي چند هاي بدون نياز به تماس، كارت كارت(
4.05 1.01 7.98 5

4.000.9347.896هاسيار شدن بانك

4.010.9247.807هاهاي نوين احراز هويت توسط بانككارگيري فناوريافزايش به

2.03.960.7857.418بانكداري الكترونيك هوشمندتر به كمك وب

3.870.9736.969استفاده از پردازش ابري در بانكداري

3.761.026.6410بانكداري همه كاناله

3.730.9626.4211ترهاي كاربردي خاصتوسعه برنامه

و مستحكم كردن فرايندهاي داخلي 3.531.025.6112ساده، استاندارد

3.500.9345.3513تغيير در الگوهاي زماني قديمي مصرف مشتريان

3.370.9255.814هاي اجتماعيبانكداري در بستر رسانه

 گيريو نتيجه بندي جمع.4
و سودمند است و روندهاي آن بسيار ارزشمند و. توانايي مشاهده آينده اين مقاله بـا معرفـي

انـدازي هاي بانكي در ايران، چشـم وكاري فناوري اطلاعات مؤثر بر كسببندي روندها رتبه

طـور كـه مـا همان. وكارهاي بانكي را فراهم كرد از توسعه آينده در اين صنعت براي كسب

و رتبـه برديم با رهبران كسب اين تحقيق را به پيش مي بنـدي وكارهاي بانكي براي شناسـايي

ده ملاقات كرديم تا اين تحقيق بتواند روشنگر راهـي باشـد اين روندها از نظر اهميت در آين

از وكـار هـاي كسـب در جريان تغييرات استراتژي هـا در ايـن صـنعت، يـا بـه خلـق جديـدي

.وكارهاي بانكي كمك كند كسب

بنـدي شـدند كـه در اينجـا لازم اسـت مبنـاي ترتيـب اولويـت در اين تحقيق روندها بـه



 179 ______________ ...در وكارهاي فعال باني روندهاي فناوري اطلاعات مؤثر بر كسب ديده

هايي كه هر يـكازن اين حوزه بودند به قلم آيد تا فرصتاهميت آنها كه جمعي از خبرگا

وكارهـاي فعـال در ايـن صـنعت در آينـده بـه همـراه خواهنـد آورد اين روندها براي كسب

به. تر شود روشن عنوان يك پيشران كه خود چند رونـد مهـم ديگـر هوشمندي كسب وكار

و نوسـازي فراينـد همچون داده و پردازش ابري ر هاي بزرگ درهـا گيـرد در آينـده مـي بـرا

هاي اين حوزه را بـه مسـيري جديـد هـدايت كنـد تـا جـايي كـه مـدل تواند كسب وكار مي

خـدمات پشـتيباني بـراي ايـن ارائـهرو ازايـن. شـود وكار آنها را دچار تحـول اساسـي كسب

تـرين تغييـر وكـار جزئـي تحليل مشـتري در دانـش هوشـمندي كسـبو هاي تجزيه تكنيك

و ايجـاد ابزارهـاي بهتر سود مطلوب براي جستن از تحولات آينده در ايـن صـنعت خواهـد بـود

.تواند از اهميت بالاتري برخوردار باشد جديد هوشمندي كسب وكار در صنعت بانكداري مي

اين تحقيق همانند تحقيقات مشابه در اين حوزه ضـرورت ارتقـاي امنيـت الكترونيـك

ها بر امنيت مجازي خود كه تعريف شده تمركز بانكها را گوشزد كرد چرا كه روند بانك

مي ارائهدر خدمات  از شده برپايه اينترنت و هاي احـراز هويـت ديگر روند سيستم سوي باشد

هـاي اثـر انگشـت، تشـخيص صـدا، هاي نويني همچـون بيومتريـك در شـاخه كه از فناوري

هـا بـراي بـه فنـاوري اسكن شبكه چشم، اسكن چهره بهره خواهند جست كه هر يك از اين

و مديريت در اين زمينه است كه فرصت هـاي وقوع پيوستن در ايران نيازمند دانش مهندسي

هـا ديگـر در يـك نقطـه قـرار بانـك. فراواني را براي افراد در اين حوزه ايجاد خواهد كـرد 

مي ندارند شما خريدي را در مغازه به اي انجام و بدون نياز را پـول فيزيكـي، ارائهدهيد پـول

و همـراه از طريق گوشي همراه خود پرداخت مي كنيد در واقع تلفن همراه به پـول مجـازي

و خود بودن بانك به تمام اين تراكنش پاسخگوشما تبديل خواهد شد كه  ها ضرورت دارد

.كارگيري متخصصان اين فن است نيازمند به

ب صـيرت مـديريتي بـراي هوشمندي كسب وكار به افزايش ارزش مشتري در جهـت ايجـاد

هوشـمندي كسـب وكـار. باشـد هاي استخراج شـده مـي بيني گذاري براساس پيشاستراتژي قيمت

و افـزايش ارزش مشـتريان فوايد چندگانه اي به همراه دارد كه حفظ مشتريان، افزايش سودآوري

مـدت بـا ايجاد يك رابطـه طـولاني. مشتري بايد در مركز توجه بانك باشد. توان ذكر كرد را مي

و حفـظ سـهم بـازار بسـيار ضـروري اسـت مشتريان بـراي بـه  بـا رشـد پيچيـدگي. دسـت آوردن
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براي درك بهتـر نيازهـاي. تر شده است محصولات، رابطه بانك با مشتريان در طول زمان پيچيده

و افـزايش سـهم كارگيري هوشمندي كسب مشتريان، به وكـار در جهـت ارتقـاي ارزش مشـتري

و حفـظ مشـتريان حـل هـا راه بانـك. كنـد مـي بازار ضرورت پيـدا  هـاي تحليلـي قـوي بـراي ابقـا

بندي مشتريان بـا توجـه بـه سـن، جنسـيتو ميـزان ها با ابزاري كه دارند به بخش بانك. نيازمندند

بنـدي فرصـتي را بـراي بهتـر بـه فـروش رسـيدن ايـن بخـش. پردازنـد حجم پول در حسـاب مـي 

ميهاي گوناگون مشتري محصولات در بخش .كند ان ايجاد

عنوان پيشران اصلي در اين حوزه به دنبال توسـعه خـود در تمـام ابعـاد، بانكداري مجازي به

كشـد ولـي ايـن دو سـبك هاي بانكداري همچون بانكداري مجازي را به چالشمي ديگر حوزه

لازم هـاي ها در كنار هم وجود خواهند داشت تا زماني كـه زيرسـاخت بانكداري در ايران تا سال

و اثرات بانكداري مجازي در سبك مديريتي مديران بانك به به وجود آمده خـوبي ديـده شـود ها

بهها به عبارتي بانك در هـر صـورت بانكـداري. شـدت كـم كننـد تعداد شعبات فيزيكي خود را

هــاي بــانكي، بانكــداري در بســتر هــاي بانكــداري الكترونيكــي، كــارت مجــازي در زيــر شــاخه

شد اجتماعي هر يك به ميزان اهميتو توفيق گستردههاي رسانه و اين زمينـه را بـراي؛تر خواهد

و ايجـاد كارآفرينان در جهت ممكن ساختن بهتـر خـدمات بـانكي از طريـق بهبـود ايـن پيشـران

و مجـازي ثـروت  و بهم زدن تعادل ميان بانكداري فيزيكي آفرينـي ايجـاد كـرده بازارهاي جديد

و توزيع ثروت نيز رخ دهداستو خود عاملي شو .د تا افراد جديدي وارد بازار كار شده

و كارآمدتر، در آينده شاهد مبادلات پولي سريع از طريـق بانكـداري» موبايل پـول«تر

آنجاكه بخش چشمگيري از جمعيـت كشـور داراي تلفـن همـراهاز. تلفن همراه خواهيم بود

ميباشند معاملات بدون پول نقد به يك مزيت مي و راحتي كار با اين سيستم. شود تبديل ها

هاي خودپرداز در هر مكان بـراي انتقـال پـول، رونـد سـيار شـدن در دسترس نبودن دستگاه

و هر روز گسترده بانك خـدمات ارائـه شـده از ايـن. شـود تـر مـي ها را ضروري كرده است

و رايان طريق مشتريان را قادر ساخته است تا به راهوسيله تلفن همراه هاي خود كارهاي خـود

را ها در آينده رونـد سـيار شـدن بانـك بانك. بدون نياز به حضور در شعبات انجام دهند هـا

و بر رويكردي چند كاناله متمركز خواهند شد .تنها در بانكداري تلفن همراه نخواهند ديد

ي هــاي توزيـع بـا دسترســ هـا بـيش از گذشــته خواسـتار كانـال امـروزه مشـتريان بانــك
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و قابل اعتماد راحت هـا بـراي محقـق كـردن ايـن خواسـته بانـك. تر هستند تر، شخصي شده

و راه كارگيري فناوري نيازمند به هايي بـراي تحقـق تجربـه بـدون نقـصوحل هاي نوآورانه

اي خـود متمركـز شـوند تـا هاي شـبكه ها بايد بر كانال رو بانك ازاين. باشند ويژه مشتري مي

در مداره مشتريبتوانند از گذشت و و حال كارايي كانال عين تر باشند هاي خود را ارتقـا دهنـد

و سودآوري افزايش پيدا كند هـا بانـك در اين مسير. در نتيجه بازگشت سرمايه داشته باشند

وب هـا بـا قابليـت پلـت توانند از كانال مي هـايو شـبكه0/2فـرم فنـاوري پيشـرفته همچـون

ــد ــال نــكبا. اجتمــاعي بهــره ببرن ــا قابليــت هــا بايــد بــر ايجــاد تعــادل بهينــه بــين كان هــاي ب

و كانال آنلاين براي مبادلات مالي روزانـه بـا كانـال سرويس خود هـاي دهي همچون موبايل

هاي پيچيده مشتري تمركز كنند؛ چرا كـه بـا افـزايش فيزيكي از قبيل شعبات براي نيازمندي

به دسترسي راحت و و بهبود امنيت مجازي، روند بانكداري هوشمندتر تر به اينترنت صرفه تر

مي0/2در بستر وب و ضرورت آن ديده .شود بيش از گذشته آشكار شده

وب ها در مقايسه با ديگر كشورها در برخـورد بـا رونـدهاي بـه بانك و0/2كـارگيري

مي بانكداري در بستر شبكه ت ايـن رونـدها ضـرور. كنند هاي اجتماعي بسيار كندتر حركت

ها در آينده خواهند داشت؛ چرا كه، هـدف نهـايي از درك ايـن رونـدها شاياني براي بانك

و افزايش وفاداري آنها مي هـا بـراي شود كمك بـه بانـك كه منجر به جذب مشتري جديد

و سودآوري مي .باشد افزايش درآمد

و نرم ها يكپارچه كردن سيستم چالش كليدي امروزه بانك و افزارها، فراي ها ندهاي عملياتي

. كاناله فعاليت كنند ديده است كه قادر باشند در محيط بانكداري همه كمبود كارمندان آموزش

ها حركت از عملكرد عملياتي به سمت ابزار تاكتيكي در استراتژي كسب وكار مديريت كانال

تژي كانال تفكر گذاري بر كانال بايد بر استرا ها قبل از سرمايه بانك. ها بايد تعريف شود بانك

با. كنند و همچنين كانال را مشتري را به كانال مناسب هدايت كنند تا رضايت او را جلب كنند

كاناله با چالش ها براي محقق شدن بانكداري همه بانك. مدارانه طراحي كنند رويكرد مشتري

مي خدمات به هر كسي در هر زماني در هر كجا روبه ارائه بايد شوند در اين صورت رو

مشتريان در آينده. استراتژي ارائه محصول مناسب به مشتري از طريق كانال مناسب را پياده كنند

.باشند ها در يك خريد يا خدمتمي خواستار قابليت عوض كردن كانال
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درژيكارگيري انر تحليل سيستمي وضعيت به بادي
 فناورانه نوآوري كشور با استفاده از رويكرد سيستم

٭٭و عليرضا بوشهري٭محمدحسن معادي رودسري

هـايي كـه اتكـا بـه رود كـه انتشـار فنـاوري هاي آينـده انتظـار مـيا توجه به رشد روزافزون تقاضاي انرژي در دههب

مي سوخت به هاي فسيلي را كم ان كنند اي كـه هـاي تجديدپـذير بـا اسـتقبال بيشـتري در نـواحي رژيويژه استفاده از

تجديـد هـاي ناشـي از فراينـدهاي طبيعـي كـه مكـرراً بـه انـرژي. ميزان تقاضاي انرژي آنها بيشتر است همـراه شـود 

مي مي كـه بـا اسـت هاي نو يا تجديدپذير انرژي باد يكي از انواع انرژي. گويند شوند، انرژي تجديدپذير يا انرژي نو

مي ستفاده از فناوري توربينا هاي تجديدپـذير، در بين انرژي. كند هاي بادي، انرژي باد را به انرژي الكتريكي تبديل

و تضمين ترين روش انرژي باد يكي از اقتصادي كننده بخـش قابـل تـوجهي از بحـث امنيـت انـرژي هاي توليد برق

ضـمن سـو ازيـك در ايـن پـژوهش. قـرار گرفتـه اسـت استو در كشور ما نيز استفاده از اين فناوري مـورد توجـه 

و ارائه اطلاعاتو آماري از وضعيت به و منـاطق مختلـف پرداختن به اين موضوع كارگيري انرژي بادي در كشـور

كه در واقع فراينـدهايي كليـدي هسـتند مورد توجه قرار گرفته است؛ جهان، رويكرد سيستمي هفت بعد كاركردي 

و اگر سيستم نـوآوري بخواهـد بـا موفقيـت تكامـل يابـد بايـد در كه در تكامل سيستم نوآ وري فناورانه نقش دارند

و اشاعه دانش، تأثيرگذاري بر جهت: ابعاد و شناسايي فرصتو گيري جست توسعه دهـي بـه بازارهـا، ها، شكل جوها

و مديريت ريسـكو عـدم اطمينـان، مشـروعيت  و توسـ بسيج منابع، تجربيات كارآفرينانه عه اثـرات جـانبي، بخشـي

و كننـده مـورد تحليـل قـرار مـي هاي مسدودمسيماهيت مكانازسوي ديگر در اين پژوهش.خوب عمل كند گيـرد

بر تلاش مي .مبناي آن مباني منطقي براي مداخلات سياستي مشخص شود شود

فنـاوري؛ انـرژي بـاد؛ انـرژي تجديدپـذير؛ سيستم نـوآوري فناورانـه؛ تحليل سيستمي:ها كليدواژه
 تقاضاي انرژي؛ توربين بادي

___________________________________________________________________________ 
؛)نويسنده مسئول( شوراي اسلامي هاي مجلس عضو هيئت علمي مركز پژوهش٭

Email: mmoadee@yahoo.com 
و فناوري نرم، دانشگاه ٭٭  Email: arb1148@yahoo.com؛مالك اشتر استاديار دانشكده مديريت
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 مقدمه

رود كـه انتشـار هـاي آينـده انتظـار مـي با توجـه بـه رشـد روزافـزون تقاضـاي انـرژي در دهـه

مي هايي كه اتكا به سوخت فناوري به هاي فسيلي را كم ويـژه در نـواحي كند با استقبال بيشتري

هاي ناشـي از فراينـدهاي طبيعـي به انرژي. كه ميزان تقاضاي انرژي آنها بيشتر است همراه شود

مي كه مكرراً تجديد مي ها امـروزه انرژياين نوع. گويند شوند، انرژي تجديدپذير يا انرژي نو

و كشورمان از توجه ويژه طـوري كـه سـالانه افـزايش قابـل اي برخوردار شده است بـه در دنيا

و ظرفيت توجهي در استفاده از اين نوع انرژي به ها . شـود كارگيري آن مشاهده مـي سازي براي

هـايي تـوربين هاي نو يا تجديدپذير است كه با استفاده از فناور انرژي باد يكي از انواع انرژي

هـاي تجديدپـذير، انـرژي در بين انـرژي. كند بادي، انرژي باد را به انرژي الكتريكي تبديل مي

و تضمين ترين روش باد يكي از اقتصادي كننـده بخـش قابـل تـوجهي از بحـث هاي توليد برق

و بخـ امنيت انرژي است شو در كشور ما نيز استفاده از اين فناوري مـورد توجـه قـرار گرفتـه

بـا. هـايي انجـام داده اسـت گـذاري خصوصي هر چند به صورت محدود، در اين زمينه سرمايه

تـوان گفـت كـه هـم اسـتفاده كارگيري اين فناوري مـي وجود مناطق مستعد در كشور براي به

و هم با وجود ورود بخش خصوصي براي توليـد تـوربين  هـاي محدودي از آن صورت گرفته

م و زمينه لازم براي بومييبادي، خريد خارجي انجام و ارتقاي توان اين توربين شود هـا سازي

و جـذب فنـاوري تـوربين توسط شركت و انتقـال طـور هـاي بـادي بـه هاي داخلي فراهم نشده

به توسعه انرژي. مناسبي صورت نپذيرفته است و تـرين نـوع ويژه انرژي بادي كه تجاري هاي نو

و قـوانين،آنهاست و سياسـت به صراحت در اسـناد هـاي ابلاغـي مقـام معظـم ملـي بالادسـتي

.شده استو ابلاغ رهبري تدوين 

هاي امنيتـي تمـام كشـورها دسترسـي بـه ترين مؤلفه بنابراين بدون ترديد يكي از اصلي

و بـهو انرژي مورد نياز است وجـود آمـدن هـر اشـكالي در سيسـتم عرضـه انـرژي، اخـتلال

پر آسيب و اجتماعي بر جـاي خواهـد گذاشـت بخشاي را در تمام دامنه هاي .هاي اقتصادي

بي ايران كشوري نفت هرچند ايـن مـاده ارزشـمند قابـل توجيـه رويـه خيز است، اما مصرف

و همچنـينو اعتقاد بر اين است كه از اين منبع گرانبها بايد براي استفاده نسل نبوده هاي بعد

و صيا بنابراين استفاده از منابع ديگر. نت شودبراي مصارف با ارزش افزوده بالاتر نگهداري
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گفتنـي.همواره مـورد توجـه سياسـتگذاران كشـور بـوده اسـت مورد نياز انرژي براي تأمين

ترين راهبردهاي خود قـرار بخشي به منابع انرژي را جزء اصلي كشورها تنوعاست بسياري از 

و آسي داده پذيري خود را بـه حـداقلبتا از وابستگي به يك يا دو نوع انرژي احتراز كرده

از. ممكن كاهش دهند ازهمبر اين اساس بايد و قابـل حصـول، ه منـابع انـرژي در دسـترس

در شودهاي تجديدپذير، انرژي مصرفي مورد نياز كشور تأمين جمله انرژي و با ايجاد تنـوع

بدر منابع انرژي، پايداري بيشتري در هنـوز اگرچـه ايـران.وجود آيـدهسيستم انرژي كشور

و گلخانـه قرار نگرفتـه زمره كشورهايي  اي كـه متعهـد بـه كـاهش انتشـار گازهـاي آلاينـده

هم اند شده هاي مصوب، خـود را متعهـد بـه حفاظـت از كـره اكنون براساس سياست ولي از

و مي زمين، اتمسفر و توليد انـرژي از منـابع تجديدپـذير از جملـه انـرژي محيط زيست داند

درصـد از انـرژي بـرق1كلي بـا جـايگزيني هـر طوربه. داده استكيد قرار بادي را مورد تأ

مي بادي با انرژي برق توليدي از نيروگاه درصـد از انتشـار3توان حدود هاي سوخت فسيلي

و ارائه اطلاعـات.اي كاست گازهاي گلخانه در اين پژوهش ضمن پرداختن به اين موضوع

و مناطق مختلف جهان، بـا رويكـرد كارگيري انرژيو آماري از وضعيت به بادي در كشور

سيستمي هفت بعد كاركردي مورد توجه قرار گرفته است كه در واقـع فراينـدهايي كليـدي 

و اگر سيسـتم نـوآوري بخواهـد بـا  هستند كه در تكامل سيستم نوآوري فناورانه نقش دارند

و اشـاعه دانـش، تأثي: موفقيت تكامل يابـد بايـد در ابعـاد  گيـري رگـذاري بـر جهـت توسـعه

و شناسايي فرصت جست دهي به بازارها، بسيج منابع، تجربيـات كارآفرينانـه ها، شكل وجوها

و عدم اطمينان، مشروعيت و توسعه اثرات جانبي، به خـوبي عمـلو مديريت ريسك بخشي

آن كننـده مـورد تحليـل قـرار مـي هاي مسدود كند؛ سپس ماهيت مكانسيم و برمبنـاي گيـرد

ازيريال30عوارض اتخاذ تصميم درباره: ادهايپيشنه اخـذ شـده بـراي توسـعه توليـد بـرق

آن انرژي و واريز مستقيم يـك تصـويب،هـاي نـو به حساب سازمان انرژيهاي تجديدپذير

و تأمين منابع مورد قانون دائمي  ثبـات در اجـرايز آن، لـزوم نيـا براي گسترش اين فناوري

ر، ضـرورت كـار فرهنگـي گسـترده هاي تجديدپذي هاي انرژي خريد برق از نيروگاه مصوبه

گـذار خـارجي الزام سرمايه هاي تجديدپذير، گيري از انرژي براي توجه هر چه بيشتر به بهره

در به خريد از شركت هاي داخلي در مـورد آن بخـش از تجهيـزات پـروژه كـه توليـد آنهـا
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ا داخل امكان و معافيـت هـاي كـم عطاي وامپذير است، اتخاذ سياست حمايتي از جمله بهـره

كننده توربين در كشور، بـازنگريِ مقـررات مالياتي با هدف ايجاد چند شركت بزرگ توليد

و انعقاد قراردادها، تسريع در ايجاد سـازماني بـا نـام  و مهندسي مجدد فرايند صدور مجوزها

و بهـره سازمان انرژي ي موجـود در بـا هـدف تقويـت سـاختار سـازمان وري هاي تجديدپذير

.هاي تجديدپذير در كشور ارائه شده است زمينه انرژي

 تحليل سيستم.1
و شناســايي موضــوعات سياســتي اصــلي در يــك سيســتم« يــافتن مبــاني منطقــي مــداخلات

تمركـز بـر. نوآوري مشخص، نيازمنـد درك فراينـدهاي كليـدي در تكامـل سيسـتم اسـت 

هـاي سيسـتم رويكـرد مـا در مـورد پويـايي ها، دلالت بـر جاي وضعيت فرايندهاي كليدي به

سـطح اول سـاختاري. فرايندهاي كليدي در دو سطح قابـل شناسـايي هسـتند. نوآوري دارد

و به سه جزء از اجزاي سيسـتم نـوآوري فناورانـه  و بـازيگران، شـبكه: پـردازد مـي1است هـا

از پويايي.انهاده وارد وري فنـاوري سيسـتم نـوآ كه چگونه بازيگران بـه لحاظ اين هاي سيستم

مي شوند، شبكه مي مي ها چگونه شكل و نهادها چگونه تغيير قابـل) كننـد يا نمي(كنند گيرند

و شـپيرا،(» تحليل اسـت  فراينـد سيسـتم نـوآوري1شـكل ). 179: 1393اسـميتز، كوهلمـان

.(Gosens and Lu, 2013)دهد فناورانه را نشان مي

مي« به رويكرد سيستمي من تواند و تحليـل بـه طور اسبي حداقل در سـه سـطح از تجزيـه

و: كار برده شود براي يك فناوري در مفهوم حوزه دانش، براي يـك محصـول يـا مصـنوع

عنـوان مثـال در حـوزه سـلامت يـا بـه(سرانجام براي برآورده سازي يـك كـاركرد خـاص 

و نها بنابراين مرزهاي سيستم، بازيگران درگير موضوع، شبكه). ونقل حمل تواننـد دهـا مـي ها

و آن را تغييــر دهنــد  و تحليــل تأثيرگــذار بــوده » بــر تصــميم مــا در انتخــاب ســطح تجزيــه

(Carlsson and et al., 1999).

___________________________________________________________________________ 
1. Technological Innovation System (TIS) 
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و تحليل كاركردي سيستم نوآوري فناورانه.1شكل  تجزيه

.Gosens and Lu, 2013هاي تحقيق همچنين يافته:مأخذ

و اطلاع و براسـاس جسـت با توجه به كمبود آمار و وجوهـاي كتابخانـه ات مربوطـه اي

را اينترنتي، اجـزاي سـاختاري سيسـتم نـوآوري فناورانـه  در حـوزه انـرژي بـادي در كشـور

به مي .شرح زير نام برد توان

 بازيگران.1-1

به«بايد توجه داشت كه و از(كـارگيري فنـاوري كاركرد سيستم نوآوري توليد، انتشار اعـم

اي كـه گونـه سازي زمينه لازم براي بازيگران بـه بنابراين فراهم. است)ش فنيمحصول يا دان

را بتوانند كاركردهاي سيستم نـوآوري در مـورد فنـاوري  هـايي كـه ارزش اقتصـادي دارنـد

و سـازمان«منظـور از بـازيگران . (.Ibid)» سـازي كننـد وظيفـه اصـلي سيسـتم اسـت پياده هـا

بر ايـن اسـاس . (Vidican and et al., 2012)» باشد اشخاص درگير در فناوري نوظهور مي

به مي به توان بازيگران اصلي :شرح زير برشمرد كارگيري انرژي بادي را در كشور

و اجـراي پـروژه داخلـي(سازمان انـرژي نـو ايـران هـاي پـايلوت در كنـار وظـايف سـازي

و فرهنگ تولي ربين بـادي نظيـر سـديد هاي صنعتي فعال در زمينه توليد تـو، شركت)سازي گري

از، شركت)مپنا(هاي نيروگاهي شركت مديريت پروژه، صبانيرو هاي فعال در حـوزه توليـد بـرق

ـ هاي بادي آترين ايرانيـان نيروگاه، توليد نيروي برق سبز بينالود،بهين ارتباط مهر:انرژي باد مانند
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و احداث نيروگاه، توسعه توان پايدار، نيبا بهـين،آريـا پـارس سيسـتان،توان بـاد هاي بادي توسعه

، كارآفرينـان،)گسـتر ماهتـاب(آريـن مهبـاد،مولـد نيـروي نسـيم سـينا، تيزبـاد نيـرو، ارتباط مهـر 

موفـق بـه كـه دانشگاه فردوسي مشـهد ها مانند پژوهشگاه نيرو، مراكز دانشگاهي مانند پژوهشگاه

.ت صنعتيو مراكز تحقيقا كيلوواتي شده است 100ساخت توربين بادي 

ها شبكه.2-1

هــا، ائــتلاف شــركت.هــايي بــراي انتقــال دانــش ضــمني يــا آشــكار اســت هــا روش شــبكه«

و ارتباطات پژوهشـي مثـال اتحاديه . (.Ibid)» هاسـت هـايي بـراي تشـكيل شـبكه هاي صنعتي

و سازمان و غير ارتباط رسمي بين سانا و دانشگاه هاي دولتي  از طريق ايجـاد ها معمولاً دولتي

و برگزاري كارگاه تفاهمنامه و حضور در نمايشگاهها هاي مشترك همكاري  هـاي آموزشي

هايي كه سانا ارتباط مشـترك كـاري دارد نظيـر وزارت نفـت، درباره سازمان. شود ميسر مي

و حرفـه  و انجمـن وزارت جهاد كشاورزي، سازمان فني و نيـز مجـامع بنيـان،ي دانـش هـا اي

تعيهاي مؤثر همكاري و مشاوره ريف پروژهبا مي هاي تحقيقاتي همچنـين. شـود اي حاصل

و شركتقراردادهاي ايجاد تأسيس و ات نيروگاهي برق بادي بين سانا هاي بخـش خصوصـي

گيـري سـازي شـكل توان به حمايتي دولتي براي زمينه خريد تضميني برق توليدي آنها را مي

.اي از بخش خصوصي فعال در اين عرصه تعبير كرد شبكه

 نهادها.3-1

ها، طرز كارهاي روالهاي اجتماعي، عادات مشترك، اي از فرهنگ، نرم نهادها به مجموعه«

و قوانيني اطلاق مي و تعامـل بـين اشـخاص، ثابت، مقررات شود كـه روابـط بـين بـازيگران

و سازمان گروه و برقرار مـي ها و بـا بررسـي رونـد.(.Ibid)»كنـد ها را تنظيم بـر ايـن اسـاس

:توان موارد زير را برشمرد تاريخي موضوع مي

ا استفاده از آسياب.1 دار دهنـده ريشـهز قديم در ايران مرسوم بـود نشـان هاي بادي كه

.بودن استفاده از انرژي باد در فرهنگ ايراني است

و پايان توجه به موضوعات زيست.2 يـلي در آينـده محيطي اي نـه پذير بودن منابع سـوخت فس
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ا چندان دور، توجه به انرژي .ستهاي تجديدپذير از جمله انرژي بادي را در كشور افزايش داده

هـاي كـلان كشـور، اسـناد هـاي تجديدپـذير در سياسـت توجه به استفاده از انـرژي.3

و مقررات كشور كه برخي از آنها به و قوانين :شرح زير است بالادستي

و تحقيقات درباره انرژيـ هـاي مصوبه شوراي عالي اداري درخصوص انجام مطالعات

د برداري مؤثرو بهره) تجديدپذير(نو  ،1383در سالر كشوراز آن

هـاي المللـي انـرژي قانون عضويت دولـت جمهـوري اسـلامي ايـران در آژانـس بـينـ

،1391مصوب سال تجديدپذير

و تنفيـذ(قانون تنظيم بخشي از مقررات مالي دولـت)62(مادهـ مصـوب برنامـه سـوم

ني) شده در برنامه چهارم توسعه هـاي روگـاهو مكلـف شـدن وزارت نيـرو بـه خريـد بـرق از

،)26/10/1380( تجديدپذير غيردولتي 

،)4/12/1389مصوب( قانون اصلاح الگوي مصرف انرژي)62و61،44( موادـ

پس از ابلاغ قانون عالي انرژي سياستگذاري بخش انرژي كشور به شوراييواگذارـ

،)11/12/1389( اصلاح الگوي مصرف انرژي

و تعيين شرايط)25(ه ماد»ب«نامه اجرايي بندـ آيين خريـد قانون برنامه چهارم توسعه

،)8/4/1384مصوب(تضميني برق 

قانون برنامـه) 133(نصب پنج هزار مگاوات نيروگاه تجديدپذير در ماده هدفگذاريـ

،)15/10/1389مصوب( مگاوات آن براي توسعه باد 4500ن در نظر گرفتو پنجم توسعه

بهـ از(هاي تجديدپذير منظور توسعه انرژي دريافت عوارض از برق آغاز دريافت پس

كه در آن وزارت نيرو افـزون بـر دريافـت بهـاي بـرق بـه) 1392تصويب قانون بودجه سال 

از ازاي هر كيلووات ساعت برق فروختـه شـده مبلـغ سـي  و ريـال در قبـوض مربوطـه درج

ازمياستثناي مشتركين خانگي روستايي دريافت مشتركين برق به كند كـه درحـدود نيمـي

و پاك هزينه مي ،شود منابع مذكور حاصله در حمايت از توليد برق تجديدپذير

و پـاك خريد تضميني برق از نيروگاه جديد ابلاغ تعرفهـ در تيرمـاه هـاي تجديدپـذير

،1394سال 

2جويي شده يـا معـادل آن بـه مـدت قانون ايجاد تعهد به تحويل سوخت مايع صرفهـ
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بـه ازاي(گذاران بخش خصوصـي برداري نيروگاه تجديدپذير به سرمايه سال از ابتداي بهره

(ليتر1كيلووات ساعت توليد الكتريسيته، معادل72/3هر  ،)1/8/1392مصوب)

،)18/12/1394مصوب( قانون اصلاح الگوي مصرف)61(نامه مادهنييآـ

،)1394مصوب( قانون حمايت از صنعت برقـ

و شـركت و ابلاغ قـانون حمايـت از مؤسسـات و تجـاريـ تصويب هـاي دانـش بنيـان

و اختراعات  ،)5/8/1389مصوب(سازي نوآوري

هـاي بانـكو مكلف شدن 1394سال اي براي اولين بار در قانون بودجه مادهـ افزودن

بهبه پذيرفتن عامل .عنوان وثيقه قراردادهاي خريد تضميني

نظسياست.4 توسـط مقـام ابلاغـي»انـرژي«مـورد ام جمهوري اسلامي ايـران در كلي

آن 1379در سال معظم رهبري و اسـتفاده از آن بـا كه در ايجاد تنوع در منابع انرژي كشور

و تلاش براي افزايش سهم انرژي رعايت مسائل زيست هاي تجديدپـذير بـا اولويـت محيطي

.مورد تأكيد قرار گرفت هاي آبي انرژي

.1378در سال) سانا(هاي نو ايران سيس سازمان انرژيتأ.5

در ستاد توسعه فناوري انرژيتأسيس.6 .1387سال هاي نو،

و بهره هاي تجديد سازمان انرژيتأسيس تقديم لايحه.7 )ساتبا( وري انرژي ايران پذير

).13/8/1392( عنوان يك سازمان مستقل به

هـاير كميسـيوند تجديدپـذير هـاي انـرژي توسعه راهبرد ملي سندو تصويب تهيه.8

.)23/12/1393( تخصصي شوراي انقلاب فرهنگي

هاي بررسي هفت بعد كاركردي سيستم نوآوري فناورانه در حوزه توربين.2
 بادي

در تكامـل سيسـتم نـوآوري كـه هفت بعد كاركردي كه درواقع فرايندهايي كليدي هسـتند

و اگر سيست م نوآوري بخواهد با موفقيت تكامل يابد بايـد در ايـن ابعـاد فناورانه نقش دارند

و اشاعه دانش، تأثيرگذاري بر جهت: يعني و شناسايي فرصت گيري جست توسعه ها، وجوها

و مديريت ريسكو عـدم اطمينـان، شكل دهي به بازارها، بسيج منابع، تجربيات كارآفرينانه
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و توسعه اثرات جانبي، خوب عمل مشروعيت و در مـورد بـه بخشي كـارگيري فنـاوري كند

.دشوهاي بادي براي توليد برق در كشور بررسي توربين

و اشاعه دانش.1-2  توسعه

و زمان ورود به يك صنعت، جزء عوامل تعيين« اي است كـه يـك كشـور كننده نرخ فروش

به. عهده دارد نقش پيشرو يا پيرو در آن صنعت را بر گيري نرخ كار رفته براي اندازه شاخص

و شاخص ارزيابي زمان ورود بـه يـك صـنعت  فروش، نرخ توليد برند در يك كشور است

آنجاكه ظرفيت نصب شـده كامـلاز. شود زماني است كه نمونه آزمايشگاهي آن ساخته مي

بوده توليد برند بـومي  Vestas Wind Systemتوربين بادي در ايران تحت ليسانس شركت

بـا مقايسـه. ساير كشورها در موقعيت بالاتري از نرخ فروش هسـتند به بيان ديگر. صفر است

گيري كرد كه ايران در زمينـه ايـن صـنعت توان نتيجه ميزان توليد توربين بادي در كشور مي

دهنـده آن اسـت كـه همچنين بررسي زمان ورود به اين صنعت نيز نشان. كشوري پيرو است

انرژي باد داراي سابقه تاريخي طـولاني اسـت امـا اگرچه ايران در زمينه استفاده مكانيكي از

و كشـوري پيـرو اسـت هاي بادي مدرن اين سابقه قابـل چشـم در توليد توربين پوشـي بـوده

و كشـورهاي پيشـرو در ايـن صـنعت سـه دهـه فاصـله وجـود دارد طوري به بـا. كه بين ايران

به بررسي اين معيار مي و توان تشخيص داد كه وقفه زماني در ورود ايـن صـنعت بـين ايـران

.(Bagheri Moghaddam and et al., 2011)» كشورهاي پيشرو وجود دارد

و روتـور در توانمندي داخلي در ساخت سه سيستم اصـلي تـوربين بـادي بـرج، ناسـل

ازتا) سال پايه( 1383داخل كشور از سال  درصـد ارتقـاء يافتـه1/68درصد بـه2/28كنون

به. است هاي توربين بـادي، اولـين بخشـي اسـت كـه توانمنـدي از مجموعه عنوان يكي برج

از كامل در ساخت آن به و توانمندي اوليه آن به67دست آمده درصد در حـال 100درصد

20درحـدود(گفتنـي اسـت بخشـي از توانمنـدي سـاخت روتـور. حاضر تبديل شده اسـت 

چ) درصد و به مواد اوليه پره ارتباط دارد كه تنها در اختيار ند كشور معدود دنيا قـرار داشـته

بنابراين اقداماتي براي جايگزين. صرفه نيستبه اكتساب اين توانمندي با صنعت فوق مقرون

در هاي فوق كردن مواد فوق با مواد مشابه بدون محدوديت الذكر در حـال انجـام اسـت كـه
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و تأ مين مـواد اوليـه آن صورت اخذ نتيجه مورد انتظار، توانمندي كامل را در ساخت روتور

.به ارمغان خواهد آورد

هايي هستند كه در توربين بـادي قـرار دارنـد، ترين مجموعه قطعات داخل ناسل پيچيده

درصدي در كشور براي ساخت آنها وجود داشـته اسـت امـا8/1كه توانمندي اوليه طوري به

و سازمان انرژي با تلاش ا هاي صورت گرفته گروه صنعتي سديد يران، اين توانمندي هاي نو

همچنــين اقــدامات لازم درزمينــه ســاخت. درصــد رســيده اســت7/35اكنــون بــه مــرز هــم

و كنترلـي، سيسـتم هيـدروليكو مـواد پـره در حـال  گيربكس، ژنراتور، سيستم الكتريكـي

و توانمندي فعاليت. انجام است به هاي صورت گرفته شرح زيـر هاي به دست آمده در كشور

:قابل بيان است

 مگاوات در بخش غيردولتي، 700عقد قرارداد به مجموع بيش از•

در كيلووات از محل توربين 660واحد توربين بادي15نصب• هاي بادي منجيـل

در منظور آگاه مناطق بادخيز كشور به و تـرويج اسـتفاده از انـرژي بـادي سازي، توسعه

،سطح كشور

و راه،تحقيقات طراحي ساخت• ،كيلووات10 اندازي توربين نصب

ــادي• ــوربين ب ــور، 600طراحــيو ســاخت ت ــوژي ســاخت ژنرات ــوواتو كســب تكنول كيل

،)كيلووات 660توربين بادي ... هاب، شاسيو شفت اصلي، هوزينگ،(گيربكسو قطعات ناسل 

و طراحي مفهومي توربين مگاواتي ملي• ،1فاز-مطالعات مقدماتي

و ساخت جرثقيل خاص براي آسان•  كيلووات، 660زي تعميرات توربينسا طراحي

و ساخت توربين بادي• .كيلووات 600طراحي

و اشـاعه دانـش بـا وجـود توان نتيجه بر اين اساس مي هفـقوگيري كرد در زمينه توسعه

و پيـرو بـودن آن، توانمنـدي اي در زمينـه دانـش اوليـه زماني در ورود ايران به ايـن صـنعت

و ساخت توربين فـ طراحي هـاي صـورت گرفتـه آهنـگ راهم شـده امـا حركـت هاي بـادي

و حتي كشورهايي كه ديرهنگام از تر از ما اقدام به ورود اين صنعت كرده مناسبي نداشته اند

و حمـايتي دولـت، هاي مداخلـه با اين وجود در صورت اتخاذ سياست. اند ما پيشي گرفته اي

.توان به توسعه اين صنعت در كشور اميدوار بود مي
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و شناسايي فرصت گيري جست أثيرگذاري بر جهتت.2-2 ها وجوها

تـوربين مگـاوات ظرفيـت نصـب شـده 125ايـران،آمارهاي جهـاني كه بنا به اعلام حالي در

صـادر مگاوات مجـوز 12385براي توليد 1394، سانا اعلام كرده است تا خرداد داردبادي 

و  هـا نشـان بررسـي. استتهحمايت صورت گرفاز ورود بخش خصوصي به اين حوزه شده

كه مي انـد اعتبـار اين صنعت تنهـا دو گـروه توانسـته ان متقاضي ورود به گذار از سرمايهدهد

ك بـا توجـه بـه اينكـه ايـران از نظـر.و مزرعه بادي ايجاد كننـدهدراسنادي خود را گشايش

و بزرگ و گاز دومين و چهارمين كشور مجموع ذخاير نفت دارنده ترين دارنده ذخاير گاز

به منابع نفتي است بنابراين به و درآمدهاي نفتي بر اقتصاد كشور، لازم است دليل سلطه نفت

و گـاز پـايين ويژه در زماني كه قيمتبه.دياستفاده از ساير منابع انرژي نيز انديش هـاي نفـت

و سرمايه ور است و ايجـاد انگيـزه بـراي ود گذاري در اين حوزه نياز به كار فرهنگـي وسـيع

و. گذاران دارد سرمايه و نقشـي كـه اسـتفاده از ذخـاير نفـت با توجه به مباحث آلودگي هوا

و اثـرات گازهـاي گلخانـه  و گاز براي توليد برق در اين موضـوع دارد اي بـر وضـعيت آب

و تبعات ناشي از  و گرم شدن هاي مورد نظر بـراي انجـام كـار يكي از زمينهآنهوايي زمين

و ترغيب  به استفاده از انرژيفرهنگي ويژه نيروي باد براي توليد بـرق اسـت هاي تجديدپذير

و تبليغــات گســترده اســت كــه نيازمنــد اطــلاع ــه منطــق اقتصــادي،. رســاني ــا ب از ســويي بن

مي سرمايه كنند كه بتوانند در حداقل زمان ممكـن بازگشـت سـرمايه گذاران در جايي ورود

س و با رسيدن به نقطه از. سر به سود مناسبي دست يابند ربهآنها تضمين شده بنابراين اسـتفاده

مي اهرم قيمتي براي برق تـرين ابزارهـا بـراي عنـوان يكـي از مهـم توانـد بـه هاي تجديدپذير

و فكر سرمايه به تأثيرگذاري بر ذهن و عنـوان مشـوقي بـراي وادارسـازي آنهـا بـراي گذاران

و ورود به اين عرصه عمل كند .انتخاب اين صنعت

و سازمان انرژي دهـد كـه هاي نو ايران نشـان مـي هر چند بررسي عملكرد وزارت نيرو

در گــامخصــوص در ايــن  و فرودهــايي همــراه بــوده كــه هــايي برداشــته شــده امــا بــا فــراز

و آينده مطمئنـي پـيش تصميم گيري بخش خصوصي براي ورود به اين صنعت تأثيرگذاشته

و دهــد كــه در بخــش مكانيســميگــذاران ايــن بخــش قــرار نمــ روي ســرمايه هــاي مشــوق

.شود مسدودكننده بدان پرداخته مي
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 دهي به بازارها شكل.3-2

از منـابع تجديدپـذير در جهـان درصد از مصرف نهايي انـرژي7/16حدود 2011در سال«

و كل ظرفيت جهاني توسعه گيگـاوات رسـيده 1360بـه ميـزان،يافتـه ايـن منـابع تأمين شده

گذاري جديد جهاني در حوزه تجديدپذيرها نيز نسبت به سال قبل شاهد رشـد سرمايه. است

ــه 17 و ب ــوده ــارد دلار رســيده اســت 257درصــدي ب ــر. ميلي ــيش از شــش براب ــم ب ــن رق اي

سال پـيش از بحـران اقتصـادي(ميلادي 2007و دو برابر سال 2004گذاري در سال سرمايه

از. است) جهاني از25تجديدپذيرها بيش كل ظرفيت توليد نيروگاهي جهـاني را بـه درصد

و حدود  كنـد كـه سـهم ته جهاني را تأمين مـييدرصد از الكتريس3/20خود اختصاص داده

و برابر انرژي بادي بيشتر از همه انواع انرژي درصد بدون احتساب61هاي تجديدپذير نوين

هزار مگاوات 238از، در حال حاضر بيشيسوياز. آبي بزرگ بوده است هاي برق نيروگاه

درصـد از ظرفيـت تجمعـي17نيروگاه بادي در سراسر جهان نصب شده است كـه بـيش از 

هاي اخيـر بنابراين اين صنعت در سال.است اتفاق افتاده 2011نصب شده آنها تنها طي سال 

و يكي از سريع40طور متوسط سالانه حدود به در الرشـدترين صـنعت درصد رشد كرده هـا

ا بي(»ستاه نرژي جهان بودبخش در.)تا بهزاد، اين در حالي است كه طبق آمار منتشر شده

1هاي تجديدپذير در توليـد انـرژي كشـور حـدود سهم انرژي1393ترازنامه انرژي در سال 

و رقمي نزديك به صفر بوده است و بادي بسيار ناچيز و سهم انرژي خورشيدي .درصد

نو سازمان انرژي« هـزار مگـاوات نيروگـاه10چندي پـيش مجـوز احـداث) سانا(هاي

هاي تجديدپذير را در كشور صادر كرده كه ايـن حجـم از انـرژي بـرق بـا توليدي از انرژي

و فاضـلاب خانـه استفاده از انرژي خورشيد، باد، زباله، گازهاي حاصـل از تصـفيه  هـاي آب

كشور انجام شـده اسـت، نشـان مطالعاتي كه در زمينه ظرفيت انرژي بادي.توليد خواهد شد

هـاي بـادي در كشـور وجـود هزار مگاوات انرژي با نصـب نيروگـاه40دهد امكان توليد مي

.)1393آرمودلي،(»دارد

شهرهاي منجيل، زابل، اقليد فـارس، بوشـهر، زهـك، زرينـه اوبـاتو،طبق اين مطالعات

د)لرستان(، نورآباد)بيرجند(، خور)كردستان( يـر، كهنـوج، بيجـار، خدابنـده، اردبيل، بندر

و رفسنجان از جمله مناطقي در كشور هستند كه مستعد سـرمايه)زنجان( گـذاري، فيروزكوه
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به براي بهره و به برداري از انرژي باد بوده اي گونـه ترتيب از بيشترين سرعت باد برخوردارند

از كه به تا8/8ترتيب دامنه سرعت باد در اين مناطق گيـري متر بـر ثانيـه انـدازه5متر بر ثانيه

 5/1310بـه ميـزان 1394طبـق آخـرين آمـار منتشـره از سـوي سـانا تـا خـرداد«. شده است

و بيع متقابل منعقد مگاوات قرارداد خريد برق از بخش خصوصي به دو صورت خريد نقدي

و در مجموع ظرفيت پرونده و در دست بررسي بـراي انعقـاد قـرارداد شده هاي تشكيل شده

مي 12385ا بخش خصوصي به ميزانب .(http://www.suna.org.ir)» باشد مگاوات

قانون برنامه پنجم توسعه نصب پنج هـزار مگـاوات نيروگـاهدر«اين در حالي است كه

مگـاوات آن بـراي توسـعه بـاد در نظـر 4500تجديدپذير هدفگذاري شده كه از اين ميزان 

هـاي بـادي در ايـران رو بـه بـازار نيروگـاه گفـت تـوان بر اين اسـاس مـي. گرفته شده است

ــي  ــازار م ــن ب ــه اي و ورود ب ــت ــكوفايي اس ــوبي را در دراز ش ــده خ ــد آين ــراي توان ــدت ب م

و. گذاران تضمين كند سرمايه بنابراين اگر به ايران به صورت پايگاهي براي توليد تجهيزات

بازارهـاي كشـورهاي،نگريسـته شـود در زمينـه ايـن فنـاوري تأمين نيروي انساني متخصص 

در شايان ذكر اسـت كـه. توانند مورد توجه قرار گيرندمينيز منطقه  سياسـت كـلان كشـور

از هاي غيـر افزايش نقش بخشبر هاي آتي انداز برنامه چشم دولتـي اسـتوار شـده اسـت كـه

و فعاليت و مزاياي آن كاستن از حجم بـا فعـال. گـري دولـت اسـت هاي تصدي جمله فوايد

هـاي فراوانـي بـراي هاي بادي كه جـذابيت خصوصي در عرصه احداث نيروگاه شدن بخش

و مديريتي كشور افزايش مي و با شروع پروژه بخش خصوصي دارد، توان مالي، فني هـا يابد

و كل كشور از ايـن هاي جديد عملاًو فعاليت بخش خصوصي به كمك بخش دولتي آمده

بي(» مشاركت سود خواهد برد .)تا بهزاد،

در هاي صبا هاي انجام شده، شركت طبق بررسي و مپنا در ايران مشغول بـه فعاليـت نيرو

و رشـد. زمينه توليد توربين بادي هستند شركت مپنا بـا حمايـت وزارت نيـرو شـكل گرفتـه

را74جمعاًو در نظر دارد كرده  قيمت تمـام شـده. سازي كند داخلي درصد ساخت توربين

قي90توربين مپنا  و انتقـال. شـد مت توربين خـارجي خواهـد درصد مراحـل سـاخت داخـل

ابتـدا تعـداد محـدودي تـوربين وارداتـي خريـداريكه رود ترتيب پيشمي اين تكنولوژي به

مي. شود مي پس از آن مرحلـه توليـد. شود سپس تعدادي به صورت محصول مشترك توليد
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ا ) Vendor Listبـا محـدوديت(محصول تحت ليسـانس و در نهايـت شـركت اصـلي سـت

از توليد داخل مي بينرقيمـت تمـام شـده توليـد تـو.انجـام شـود Vendor Listتواند خارج

و در آسـيا 1000بادي در اروپا حدود  70از قيمـت نهـايي، حـدود.دلار اسـت 1000يورو

و دستمزد است30و مواددرصد مربوط به مپنا بـالغ،درصد70از اين. درصد سهم ساخت

.ده استكرد را ساخت داخل درص74بر 

مي 710و 660هاي نيرو توربين شركت صبا ايـن شـركت توانسـته. كند كيلوواتي توليد

به ساخت داخلاست ميزان  و91خود را اي از صـنعت تـوربين سـهم عمـده درصد برسـاند

دستگاه توربين بـادي4 موفق به صدور همچنيناين شركت.ايران را به خود اختصاص دهد

 Vestasايـن شـركت تحـت ليسـانس شـركت.ده استشكيلووات به كشور ارمنستان 660

Wind System  مي كه. كند محصولات خود را توليد هـاي بـادي تـوربين شايان ذكر است

اسپانيا مجهز شـده كـه قـادر اسـت INGETEAM شركت DFIGكيلوواتي به ژنراتور 710

ژ 50 از 660هاي نراتور توربينكيلووات توان تلف شده در مقاومت موجود در كيلووات را

كيلووات، تلفات 710هاي بادي مزاياي استفاده از توربيناز.هدطريق كانورتور به شبكه بد

و امكان جبران لغزش تا كمتر، بازدهي بالاتر بـا وجـود اينكـه«.است درصد20هاي ژنراتور

ار توربين بـادي مگـاواتي هاي بادي كيلوواتي است باز توربين صبانيروفروش اصلي شركت 

و پيش از رشد در حال شكل و چرخه عمر اين محصول در ايران در اواخر تولد گيري است

و روند موجود نشان و ايـن دهنده آن است كه بازار توربين بادي در ايران است شكل گرفته

با. هاي آينده رشد قابل توجهي را تجربه خواهد كرد بازار در سال زار داخلـي در واقع اندازه

 Bagheri Moghaddam)» دهنده مهمي براي موفقيت سازندگان توربين است عامل توضيح

and et al., 2012).و انـرژي دسـتيابي بـه تـوان«طبق اعلام معاون وزير نيرو در امـور بـرق

شد5/2هاي بادي توليد توربين بي(» مگاواتي به زودي در كشور اعلام خواهد .)تا فلاحتيان،

شـود كـه دهي بازار انرژي بادي به كشور پرتغال اشاره مـي نوان يك نمونه از شكلع به

تعرفـه وضـع«براساس مطالعه انجام شـده. رشد چشمگيري در زمينه اين فناوري داشته است

در. دهي بازار براي انرژي بادي در پرتغال كمـك زيـادي كـرد به شكل 2001شده در سال 

. گذاري در اين فناوري پيگيري شـد علاقه قوي به سرمايهواقع جذابيت پاداش جديد توسط
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مگـاوات ظرفيـت جديـد در انـرژي 7000پس از انتشار قانون، مديركل انرژي درخواسـت

هاي نصب شـده در پرتغـال علاوه اندازه توربينبه. دريافت كرد 2002بادي را در آغاز سال 

. تغييـر كـرد 2003ت در سـال مگـاوا3بـه 2002مگـاوات در سـال8/1سرعت از مقياس به

به 125تركيب اين دو موضوع موجب پرش ظرفيت ايجاد شده از مگـاوات 1023مگاوات

انتشار انرژي بـادي بـا اسـتقرار ميـانگين سـالانه 2004پس از سال.شد 2005در انتهاي سال 

ي متعاقب آن، سهم انرژي بادي در برق مصـرف. مگاوات تا پايان اين دهه شتاب گرفت 500

.(Bento, 2014)» رسيد 2012درصد در سال19به 2002درصد در سال2كشور پرتغال از

در توان گفت بازار توربين براساس موارد مطرح شده درباره اين كاركرد مي هاي بادي

و بسترهايي نيز بـراي توسـعه آن فـراهم آمـده اسـت امـا كـاهش شـديد  كشور شكل گرفته

 ــ و وضــعيتي كــه كشــور در آن قــرار گرفتــه موجــب قيمــت نفــت، مشــكلات مــالي دول ت

.گذاران از ادامه روند كنوني شده است نااطميناني سرمايه

 بسيج منابع.4-2

و توانايي اي از دارايي نوآوري همواره شامل بازه گسترده« طـور بـه هايي اسـت كـه الزامـاً ها

هـا، خلـق گـذاريهبـه خـود نـوآوري مربـوط نيسـتند، از جملـه تـأمين مـالي سـرماي مستقيم

و افرادي كه به نحو مناسـبي آمـوزش ديـده سيستم و استخدام كاركنان » انـد هاي توليد كارا

و شــپيرا،( و بــا توجــه بــه وجــود دانشــگاه). 186: 1393اســميتز، كوهلمــان هــاي معتبــر فنــي

و براسـاس فعاليـت  و خلاقيت ايراني و استعداد بالا و هوش هـاي صـورت مهندسي در ايران

و ورود تعدادي از شركتگرف و مپنا هاي خصوصي ديگـر بـه ايـن ته در دو شركت صبانيرو

و بـا برگـزاري توان گفـت نيـاز اسـت تـا سـرمايه عرصه مي گـذاري لازم صـورت پذيرفتـه

و هاي آموزشي براي نيروي كار موجـود از طريـق كارگـاه دوره هـاي آموزشـي بـا حضـور

و و خارجي و نخبگان داخلي در تدريس خبرگان حتي اعزام نيرو به كشورهاي صاحب نـام

و چين براي تكميل مهارت آنها اقدام كرد در. عرصه اين تكنولوژي مانند آلمان، دانمارك

قـانون دهنده آن است كه با تصويب هاي انجام شده نشان زمينه منابع مالي مورد نياز، بررسي

هاي تجديدپذير وزارت نيـرويمنظور توسعه انرژبه، 1392در سال دريافت عوارض از برق 
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در30 افزون بر دريافت بهاي برق به ازاي هر كيلووات ساعت برق فروخته شده مبلـغ ريـال

و از مشتركين برق  دريافـت)اسـتثناي مشـتركين خـانگي روسـتايي بـه(قبوض مربوطه درج

و كند كه درحدود نيمي از منابع مذكور حاصـله در حمايـت از توليـد بـرق تجديدپـذ مي ير

صندوق توسعه ملي كه با هدف استفاده از بخشـي از درآمـدهاي نفتـي.شود پاك هزينه مي

و هـاي آينـده مـي گذاري كه منجـر بـه حفـظ منـافع نسـل كشور در حمايت از سرمايه شـود

و شكوفايي مي و تأمين منـابع مـالي همچنين صندوق نوآوري توانند نقش مهمي در حمايت

بمورد نياز اين صنعت  .گيرندعهدهررا

مي به . توان به كشور پرتغال اشاره كرد عنوان يك نمونه از بسيج منابع در ساير كشورها

بههم« براساس مطالعه صورت گرفته اين كشور و منظـور تـأمين زمان با گسترش انرژي بادي

د  و دسترس قـرار .ادمالي، سرمايه رو به افزايشي را براي توسعه مزارع بادي جديد در تأمين

و براي انگيزش آنها مشوق هاي دولتي در قالب پاداش، براي درگير كردن بخش خصوصي

مي بخشي از هزينه را مديريت اين طـرح. دهد ها را براي استقرار تأسيسات جديد پوشش هـا

و انرژي  نيز اتحاديه اروپـا تـأمينراهاو بخشي از منابع صندوقبرعهده دارد وزارت صنعت

.)همان(»كندو پشتيباني مي

هاي مناسـبي در ايـران بـراي تـأمين توان گفت هر چند تلاش در مورد اين كاركرد مي

و فراگير شدن آن حمايت هاي مـالي مالي مورد نياز اين صنعت صورت پذيرفته اما تا توسعه

از.و در نتيجه بسيج منابع بيشتري مورد نياز است هـا سو اين حمايتيك شايان ذكر است كه

و اطمينان بايد از پايدار و و ورود بـه سوي بخش باشد ديگـر بايـد پـس از طـي مرحلـه رشـد

.مرحله بلوغ روندي كاهنده داشته باشد

و عدم اطمينان.5-2 و مديريت ريسك  تجربيات كارآفرينانه

مي« به همانطور كه ملاحظه عنوان يك پيرو مطـرح اسـت شود ايران در صنعت توربين بادي

و تمركز فعالانه روي ايـن صـنعت اسـتراتژي. اي دارد شكل گرفتهو بازار بومي  تقليد خلاق

باشـد كـه هـدف دسـتيابي بـه توانـايي سـاخت هدايتي مناسبي براي صنعت توربين ايران مي

البتـه ايـن موضـوع نبايـد بـا هـدف. هـاي خـارجي آن اسـت هاي بادي مشـابه نمونـه توربين
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و مهندسي معكوس دنبال شود بلك كپي و افزايش سازي ه بايد با هدف نوآوري در محصول

تقليد لزوماً بـه معنـي تقلـب يـا. اش باشد اي كمتر از نمونه اوليه عملكرد اجرايي آن به هزينه

مي نسخه و لزوماً مبتنـي برداري از محصولات خارجي نيست بـر تخلـف يـا تواند قانوني بوده

د خلاقانه نيازمنـد آن اسـت كـه از تقلي. كسب غيرقانوني دانش فني انحصاري ديگران نباشد

و توسـعه بـه سرمايه هـاي جديـد منظـور طراحـي گذاري بيش از اندازه در گسـترش تحقيـق

و سرمايه و توسـعه در مـورد گذاري توربين بادي موجود خودداري كرده ها بايد بـه تحقيـق

و تقليدي اختصاص يابد نمونه به. هاي كپي شده كشـور كـارگيري دانـش نخبگـان بـومي، با

بـرداري خلاقانـه هاي كشورهاي پيشرو در زمينه صنعت توربين بادي كپـي بايستي از فناوري

بـراي. بنابراين توسعه جـامع صـنعت تـوربين بـادي در ايـران اسـتراتژي مناسـبي اسـت. كند

در سال هاي آينده اين استراتژي نيازمند آن است كه برحسـب شـرايط صـنعت در آن زمـان

و جهـان بهنگـا  بـا بررسـي . (Bagheri Moghaddam and et al., 2012)»م شـود ايـران

گـذاري صورت گرفته مشخص شد شركت صبانيرو با هدف اكتساب فناوري ضمن سرمايه

و خبره، انجام آزمايش و توسعه، با استفاده از نيروهاي متخصص هاي مختلف در امر تحقيق

و دانشگاهي توانسته است ميز 91ان ساخت داخـل خـود را بـهو همكاري با مراكز پژوهشي

و شركت مپنا نيز كسب توانايي ساخت داخل را بـه ميـزان درصـد هـدف74درصد برساند

و هر چندكسـب چنـين موفقيـت. گرفته است هـايي زمينـه را بـراي ورود سـاير كارآفرينـان

ان گـذار آورد اما اين نكته را نبايد از نظر دور داشت كه سـرمايه توسعه اين صنعت فراهم مي

آورنـد كـه از بـازار محصـولات توليـدي خـود اطمينـان در صورتي به اين صنعت روي مي

و از خريد تضمين شده برق توليدي خود در بازه زماني بلندمدتي مطمئن باشند .حاصل كنند

ــه اكتســاب فنــاوري تــوان درس مــي« ــرژي هــايي از كشــورهايي گرفــت كــه ب هــاي ان

بـبه(تجديدپذير  و پيشـرفت اقتصادشـان)ادعنوان مثال انـرژي بـا دو هـدف كـاهش توزيـع

مي. پرداختند :توان دو فرضيه را مطرح كرد براي فاصله موجود بين كشورها

ـ تقويت ظرفيت نوآوري محلي در) عنوان مثال توسعه دانشو ايجاد شـبكهبه(نخست

مي كشورهاي دنباله و در نتي رو جـه انتشـار تواند موجب ايجاد شتاب سيسـتم نـوآوري بـومي

.فضايي فناوري شود
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و دنبالـه ـ اينكه احتمالاً فرايند ساخت سيستم نوآوري بين كشورهاي پيشرو رو بـه دوم

و همچنين الزامات  و بنابراين طبيعت عوامل، بازيگران سبب گوناگوني شرايط متفاوت بوده

.ارتباطي آنها تفاوت دارد

و فعاليت استراتژي ان كليـدي، نقـش مهمـي در كاركردهـاي هاي تعدادي از بازيگر ها

عنـوان ايـن بـازيگران كـه در ادبيـات نـوآوري از آنهـا بـه. كنـد سيستم نـوآوري بـازي مـي 

تواننـد شـامل مجموعـه كـاملاً شـود مـي هاي نخستين يـا بـازيگران كليـدي يـاد مـي محرك

و دانش بازار، مالي، اعتبـاري: عنوان مثالبه(متمايزي از منابع  باشـند كـه)يسياسـو فناوري

در. كننده اسـت سهم آنها در فرايند ساختار سيستم تعيين آنهـا بـر توسـعه منـابع جمعـي كـه

راستاي تحقق كاركردها مورد نياز است هم بـا ايفـاي نقـش انفـرادي هـم از طريـق تشـكيل 

مي شبكه .(Bento, 2014)» گذارند هاي رسمي تأثير

در«.تـوان بـه كشـور پرتغـال اشـاره كـردمياي از تجربيات كارآفرينانه عنوان نمونه به

از 1980پرتغال از دهه هـاي هاي تـوربين بـادي بـا تـلاش ساخت نخستين نمونه 1990تا قبل

) كيلــوواتي 100حــدود(هــاي بعــد تعــدادي تــوربين كوچــك ســال. آزمايشــگاهي رخ داد

و در بخش شد آزمايش شد نصـب نخستين ظرفيـت مهـم. هاي مختلف كشور به كار گرفته

و درمجموع با ظرفيت 150توربين12شده با  اين فاز اكتشـافي. مگاوات بود8/1كيلوواتي

و توربين 500دوام داشت تا وقتي كه نخستين توربين 1996تا سال  هاي با ظرفيت كيلوواتي

براي بازيگران اصلي اين موضوع قطعي بـود كـه تجـاربي. بالاتر در كشور به كار گرفته شد

به از فناوري و عدم اطمينان را براي پروژه هاي بادي . هاي آينـده كـاهش دهنـد دست آورند

در منافع يادگيري توسط به كـارگيري اپراتورهـاي مـزارع بـادي، بـا منـافع بـه دسـت آمـده

.(.Ibid)» كشورهاي پيشرو مشابه بود

توان گفت هر چند تجارب مناسـبي در كشـور شـكل گرفتـه در مورد اين كاركرد مي

و بالا بودن ريسك ورود به عرصـه چنـين كه  در حال گسترش است اما فضاي عدم اطمينان

مي فعاليت و تدريجي توسعه ايـن صـنعت. خورد هايي به چشم شاهد اين مدعا نيز روند كند

از طوري كه كشورهايي كه حتي ديرتر از ما در اين عرصـه وارد شـده در كشور است به انـد

.اندو چشمگيري از ما پيشي گرفتهحيث ظرفيت ايجاد شده به نح
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 بخشي مشروعيت.6-2

و در صـورت هـايي مواجـه مـي اي همواره با مقاومت ورود فناوري جديد به هر جامعه شـود

و قابل قبـول بـراي جامعـه پذيرش اجتماعي آن توسط كار فرهنگي، بيان استدلال هاي متقن

و مناسـب تشـخيص دادن در مورد ضرورت به و نيـز كارگيري فنـاوري آن ازسـوي جامعـه

كـارگيري ساز بسيج منـابع بـراي بـه تواند زمينه تطابق فناوري مورد نظر با نهادهاي مرتبط مي

و در نهايـت كسـب قـدرت گيري جست فناوري، ايجاد تقاضا، تأثيرگذاري بر جهت وجوها

و امــروزه. سياســي لازم بــراي فراگيــر شــدن آن را فــراهم آورد مباحــث مربــوط بــه انــرژي

و زيست و در حال حاضر تأثيرات اقتصادي از86تقريباً كه محيطي آن افزايش يافته درصـد

و نفـت خـام تـأمين مـي زغال سنگ،باانرژي مورد نياز جهان   مشـكلات شـود گـاز طبيعـي

و آلـودگي منطقـه زيستي محيط هـاي گسـترده، اي، بـروز خشكسـالي شامل گرمايش زمين

و جهش اكولوژي باران و هوايي، توليد زيـادك، تخريب جنگلهاي اسيدي ها، تغييرات آب

به ...و CO2از حد گاز  ودرا از. همگان به تبعات گسترده آن آگاه هستند نبال داشته يكـي

به كارگيري انرژي اثرات مهم به هـاي كـارگيري سـوخت هاي تجديدپذير كاهش آثار منفي

و بـين هـاي منطقـه تواند در قالب همكاري فسيلي است كه مي ويـژه در مـورد بـه(المللـي اي

به تبـادل) اند اي شده كشورهايي كه براساس پيمان كيوتو مكلف به كاهش گازهاي گلخانه

و كمك به شكل و سرعت دانش كننـده از منـابع هاي استفاده بخشي به استقرار فناوري گيري

.هاي بادي كند ويژه توربين تجديدپذير به

ه طور به از1ر كلي با جايگزيني درصـد از انـرژي بـرق بـادي بـا انـرژي بـرق توليـدي

مي نيروگاه .اي كاسـت درصد از انتشـار گازهـاي گلخانـه3توان حدود هاي سوخت فسيلي

بـر تـأثيرات مثبتـي كـه بـر كـاهش بنابراين استفاده از توربين بادي بـراي توليـد بـرق عـلاوه

و مصرف سوخت و متعاقب آن كاهش آلودگي هوا تأثير مخرب محيط زيسـتي هاي فسيلي

و نيز حفظ منابع تجديدناپذير براي نسل توانـد بـر هـاي آينـده را بـه دنبـال دارد كـه مـي آن

و مشروعيت و بـه مقبوليت و از حيـث. كـارگيري آن مـؤثر باشـد بخشي استفاده اشـتغالزايي

و مـي تحول اجتماعي در مناطق محروم  مباحـثازعنـوان يكـي توانـد بـه نيز تأثيرگذار بوده

به اصلي براي مشروعيت كارگيري ايـن فنـاوري در كشـور مـورد اسـتفاده قـرار بخشي براي
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نـد كـه از نظـر توسـعه اجتمـاعيا نقاط بادخيز ايران در منـاطقي واقـع غالباً ازآنجاكه«. گيرد

مي محروم به در شـرايط اجتمـاعي ايـن هاي بادي مستقيماً روند بنابراين توسعه نيروگاه شمار

مي. تحول ايجاد خواهد كرد مناطق از 2010دهـد تنهـا در سـال آمارها نشان مـيلادي بـيش

و  ميليـارد ليتـر15هاي زيسـتي بـه ازاي توليـد هزار شغل در حوزه سوخت 500يك ميليون

و بيواتـانول،  گيگـاوات39هـزار شـغل در حـوزه بـاد بـه ازاي 630سوخت زيستي بيوديزل

ــادي،  ــه ازاي 350ظرفيــت نصــب شــده جديــد ب 17هــزار شــغل در حــوزه فوتوولتائيــك ب

هـاي حرارتـي شـغل در حـوزه نيروگـاه 1500، گيگاوات ظرفيت نصب شـده در ايـن سـال

و 500خورشيدي به ازاي حدود  مگاوات ظرفيت نصب شـده جديـد در كشـورهاي پيشـرو

.(http://www.suna.org.ir)» در حال توسعه ايجاد شده است

به از نقش پراكندگي مولد و هاي برق عنوان عامل مؤثر در كاهش هزينه تمام شده برق

از توان در مشروعيت نيز يكي از اصول مورد توجه پدافند غيرعامل مي بخشي بـراي اسـتفاده

و حفـظ پايـداري شـبكه باتوجه بـه مشـكلات بهـره«. اين فناوري استفاده كرد هـاي بـرداري

و ايـن ان اتكا به شبكهگسترده، به وسيله توليد پراكنده برق از ميز هاي طـولاني كاسـته شـده

اين كار نه تنها بـه لحـاظ اقتصـادي. يكي از راهكارهاي صورت گرفته در صنعت برق است

ب هزينه و همچنـين كـاهش نيـاز بـه ظرفيـتابر نيست بلكه و توزيع تقليل تلفات شبكه انتقال

و  شـ ذخيره شـده توليـد صـورت قابـل ده بـرق بـه افـزايش پايـداري در شـبكه، هزينـه تمـام

.يافتاي كاهش خواهد ملاحظه

هـاي مولدهاي پراكنده از تنوع خاصي برخوردارند اما بهترين نوع توليد پراكنده، نيروگاه

و خورشيدي است كه نه تنها به لحـاظ مكـان  بادي، آبي كوچك، زيست توده، زمين گرمايي

هـايو نيازمند استفاده از شبكه گاز يا شـبكه اند توليد برق بلكه به لحاظ منابع اوليه هم پراكنده

به. انتقال نفت نيستند تـرين تـدابير پدافنـد غيرعامـل محسـوب عنـوان يكـي از مهـم اين فعاليت

ب. شود مي اتحقق هدف مذكور معناست كه كشور از امكاناتي برخوردار خواهـد شـد كـهينه

و سوانح مختلف مي هـاين نيازهـاي بـرق بخـش تـري تواند ضـروري در صورت بروز حوادث

و امكانات محلي تأمين كند مختلف را صرفاً بي(» با اتكا به منابع .)تا بهزاد،

مي اقدام دولت پرتغال تجربه موفقي از كاركرد مشروعيت آن بخشي است كه تـوان بـه
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كشورها براي توليد انـرژي تجديدپـذير تقريبـاً از نيـروي 2000تا پيش از سال«. اشاره كرد

ميآب  كردند كه به سبب مشـكل سـاخت سـدهاي بـزرگ جديـد، پتانسـيل رشـد استفاده

مي. محدودي داشت به در همان زمان انرژي باد به فناوري بالغ تبديل و عنوان جايگزيني شد

و نياز به سرمايه.شد قابل اعتماد پيشنهاد مي گذاري در منابع تجديدپذير نياز بـه بلوغ فناوري

در. بـادي داشـت مشروعيت قاطع انرژي لـذا شـرايطي بـراي تثبيـت اهـداف رشـد ظرفيـت

به سال و اتخـاذ تصـميم دربـاره تعيـين. گذاري مطلوب ايجاد شـد تبع آن مقررات هاي آينده

ــه و پرداخــت تعرف ــادي ــرق ب ــراي ب ــد ب ــاي جدي ــد5/2ه ــوه نق ــان وج ــه درصــد از جري ب

مي شهرداري هاي محلي بـراي اهش مقاومتيابد، درك هايي كه مزارع بادي در آنجا استقرار

و مشروعيت استقرار توربين شد ها .(Bento, 2014)» بخشي مؤثر واقع

ــان ــاركرد نش ــن ك ــي اي ــلاش بررس ــد ت ــر چن ــه ه ــت ك ــده آن اس ــراي دهن ــايي ب ه

بخشي در زمينه استفاده از انرژي بادي صـورت گرفتـه امـا چنـدان مناسـب نبـوده مشروعيت

و ارزان بـودن قيمـت آن نـوعي دليـل وجـود منـابع فـراوانبه. است و گـاز در كشـور نفـت

به شدگي نسبت به استفاده از انرژي قفل اي گونـه هاي تجديدپذير در كشور ايجاد شده است

و مسئولان كشور، اسـتفاده از آن را بـه كه به نظر مي عنـوان يـك ضـرورت رسد دولتمردان

هـايي هاي اخير مخالفـتت تا سالهاي آغازين فعاليت اين صنع همچنين از سال. اند نپذيرفته

و حتي وزارت نيرو براي تخصيص منابع در و بودجه وقت باره صـورت اين در سازمان برنامه

مي بررسي. پذيرفت مي دهد نهادهاي متولي نيز توجه لازم بـراي همـاهنگي بـا سـاير ها نشان

ذي سازمان و نهادهاي به ها و ايجاد عزمي ملي براي ن ربط هـا انجـام وع انـرژي كارگيري اين

و عدم اطمينـان سيستم بانكي كشور نيز به علت بالا دانستن ريسك سرمايه. اند نداده گذاري

و وثـايق زيــادي از  از بازگشـت سـرمايه حاضـر بـه تخصـيص اعتبـار بـه ايـن صـنعت نبـوده

مي سرمايه و آگـاهي توجهي به فرهنگبي. كند گذاران طلب و تبليـغ سـازي رسـاني مناسـب

و تشويق سرمايه توجه به انرژي ضرورت در گـذاران بـراي سـرمايه هاي تجديدپذير گـذاري

و ايجاد مزارع بـادي توسـط دسـتگاه  و سـازمان صنعت توربين بادي ذي هـا و نيـز هـاي ربـط

و سيما، نبود ثبات در تصميم برنامه و مـردد بـودن سـرمايه گيري هاي تبليغي صدا گـذاران ها

م هايي كه در برابر اختصـاص زمـين بـراي تأسـيس مـزارع قاومتبراي ورود به اين صنعت،
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دريـافتي در عوارض پذيرد، تخصيص نيافتن كامل منابع اخذ شده براساس بادي صورت مي

از مشـتركين دريافـت هـاي تجديدپـذير توسعه انرژي منظوربههك(به اين حوزه برق قبوض

ي بـادي در كشـور از مقبوليـت دهـد انـرژ نيز از ديگر شواهدي است كه نشان مـي) شود مي

و نتوانســته نيــروي سياســي مناســبي بــه دســت آورد تــا بــر قاعــده عمــومي برخــوردار نشــده

هاي تنظيمي كـه توسـعه ممتـد سيسـتم را پايـدار سياستگذاري به سمت نگهداري چارچوب

.سازد، تأثيرگذار باشد

 توسعه اثرات جانبي.7-2

و وعيتپس از پذيرش فناوري توسط جامعه بـا مشـر و ورود بـه بـازار از«بخشـي بـه آن گـذر

و كاركردهـا وجـود مـي سطح اولين ويژه بازارها، فضاي بيشتري براي تكامـل سيسـتم بـه  آيـد

و تغيير ساختاري در قالب ورود بنگاه اسـميتز،(» ها براي اين فرايند خيلي مهم اسـت قوت يافته

و شپيرا،  ابه). 187: 1393كوهلمان ز توسـعه اثـرات جـانبي در زمينـه صـنعت عنوان يك نمونه

در پرتغـال پويـايي اثـرات جـانبي مثبـت بـا«. توان به كشور پرتغال اشاره كـرد توربين بادي مي

 Enernova)و تقسيم منـافع 1988در APRENايجاد شبكه توليدكنندگان انرژي تجديدپذير 

EDP) فعاليـت ايـن 1990 در اواخر دهـه. تقويتشد 1993انرژي تجديدپذير جديد در سال

هـاي حمـايتي بـود كـه خيـزش انـرژي بـادي را جلـو سازي قطعي طـرح دو سازمان براي پياده

شد3توربين 2003در سال. انداخت گـذاري مشـترك پرتغال از منافع سرمايه. مگاواتي مستقر

ت بين توليدكنندگان بومي توربين با توليدكنندگان توربين دانماركي براي آخرين فناوري تح ـ

شد ليسانس براي بازار داخلي بهره و متعاقـب آن رشـد«. (Bento, 2014)» مند پـاداش جـذاب

و بـر هـدايت  بازار، زمينـه را بـراي توسـعه ديگـر كاركردهـاي سيسـتم نـوآوري فـراهم كـرد

و ورود بازيگران تأمين عنـوان مثـال بـه(هـاي مـرتبط كننده جـانبي جديـد بـا فعاليـت تحقيقات

به)كو مهندسيساخت، متالومكاني كه به ايجاد رقابت جدي در كشـور منجـر طوري مؤثر بود

و مشوق در هايشان براي اين بخش هايي براي گسترش مجدد يا توسعه فعاليت شد هـاي جديـد

و اثـرات جـانبي كمـك كـرد به همين صورت توسعه بازار به تشكيل شبكه. نظر گرفته شد . ها

هاي فناوري بادي در ناحيـه شـمالي سـازماندهي خوشهبا ايجاد 2005ويكرد عمومي در سالر
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و با برپا كردن كارخانه و تـوربين هـا، بـرج هاي توليد تيغـه شد ايـن. هـا جامـه عمـل پوشـيد هـا

در موضوع موجب ايجاد شغل و تجديد حيات در نواحي اي شد كه صـنايع سـنتي هاي جديد

شـده قابـل تشـخيص اسـت كـه صـنعت در مقايسه با مثال ارائـه . (.Ibid)» آن كاهش يافته بود

و همان در گونه كه بررسـي توليد توربين بادي در كشور ما آنچنان گسترده نشده هـا نشـان داد

و يك خريـدار آن هـم از بخـش دولتـي در ايـن عرصـه فعـال  حال حاضر فقط چند فروشنده

مي. است ن بنابراين يـروي كـار، توان گفت اثرات جانبي فعاليت اين صـنعت نظيـر ظهـور بـازار

و خدمات واسـطه ظهور تأمين و سـرريز دانـش كنندگان تخصصي كالا اي، جريـان اطلاعـات

.وقوع نپيوسته است چندان به

و ضعف در نگرش سيستمي به هفت بعد كاركردي.3  نقاط قوت

توان گفت كـه در حـوزه ايـن با توجه به بررسي صورت گرفته در مورد سطح ساختاري مي

بهد نظر يعني بازيگران، شبكهصنعت، سه سطح مور و ويژه نهادها تا حدود زيـادي شـكل ها

و  و مـورد نيــاز بــه خصـوص در زمينــه ورود بــازيگران گرفتـه امــا سيسـتم از پويــايي كــافي

در سطح كاركردي برحسب هفـت بعـد مطـرح شـده.ها برخوردار نيست گيري شبكه شكل

ر زمينـه فنـاوري تـوربين بـادي بـهد:چنـين برشـمرد تـوان نقـاط قـوت آن را در كشـور مي

و ساخت توربين اوليهتوانمندي گيري شكل هـاي هاي بادي، گـام اي در زمينه دانش طراحي

و شناسـايي گيـري جسـت تأثيرگـذاري بـر جهـت نسبتاً مناسب برداشـته شـده بـراي  وجوهـا

هـاي بـادي گيري نسبي بازار توربينو ورود بخش خصوصي به اين صنعت، شكلها فرصت

و در كشور، تأمين مالي بخشي از نياز صنعت، شـكل  و كارآفرينانـه گيـري تجـارب مناسـب

و ماهر، تلاش بـراي مشـروعيت وجود نيروي انساني تحصيل و كرده بخشـي بـه ايـن صـنعت

از نقـاط ضـعف كشـور در ايـن زمينـه. وجود خريدار هر چند انحصاري براي برق توليـدي 

و عقبتوان نداشتن آهنگ مناسب توانمن مي افتادگي كشور از كشـورهايي دي شكل گرفته

و اثر منفي آن بـر گيري اند، نبود ثبات در تصميم تر از ما وارد اين حوزه شده كه ديرهنگام ها

به تصميم گيري سرمايه دليل نااطميناني از آينده پيش روي گذاران براي ورود به اين صنعت

و عـدم اين صنعت، ناكافي بودن منابع در نظـر گرفتـه  شـده بـراي تـأمين مـالي ايـن صـنعت
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تخصيص كامل منابع در نظر گرفته شده، بـالا بـودن ريسـك ورود بـه عرصـه ايـن فعاليـت،

و پيگيـري جـدي  و مسئولان كشور براي حمايت نداشتن مشروعيت لازم در بين دولتمردان

بـ دليل توسعه اين فناوري به و ارزان و گاز در كشور  ودن قيمـت آن وجود منابع فراوان نفت

بهو نيز عدم شكل ظهـور بـازار نيـروي كـار، ويـژه در زمينـه گيري اثرات جانبي اين صنعت

و خدمات واسطه ظهور تأمين و سـرريز دانـش كنندگان تخصصي كالا  اي، جريان اطلاعات

.نام برد

 كارگيري تحليل كاركردگرايانه براي سياستگذاريبه.4

و مبـاني پس از تحليل كاركردي سيسـتم برح« سـب هفـت بعـد كـاركردي در واقـع دلايـل

و سازوكار تمركز براي سياستگذاري فراهم مـي منطقي براي مداخله به دست مي . شـود آيد

و پويايي مي الگوي كاركردي به هاي سيستم نوآوري فناوري را طـور تجربـي از طريـق توان

اي مسـدودكننده توضـيحهو مكانيسم) هاي مشوق مكانيسم(اي از نيروهاي پيشران مجموعه

از ضعف. داد لحاظ هاي سيستم در يك سيستم نوآوري فناوري در حال ظهور، همانطور كه

مي كاركردي بيان شده از اند، سپس لحاظ خصوصيات ساختاري با عوامل خارجي نيز توانند

هـا صـورت بگيرنـد بـه يعني مسائل كليدي سياسـتي هنگـامي كـه ايـن تحليـل. ترسيم شوند

و تعريف خواهند بـود آساني  و شـپيرا،(» قابل شناسايي در ). 195: 1393اسـميتز، كوهلمـان

و مسدودكننده فناوري استفاده از انرژي باد، ادامه ضمن بررسي ماهيت مكانيسم هاي مشوق

مي سياست .شود هاي كليدي مورد نياز استخراج

 هاي مشوق مكانيسم.1-4

مي اهم مكانيسم به هاي مشوق را :رح زير برشمردش توان

هــاي منظـور توسـعه انـرژي بـه 1391در سـال قـانون دريافـت عـوارض از بـرق ــ تصـويب

تجديدپذير كه در آن وزارت نيرو افزون بر دريافت بهاي برق به ازاي هر كيلووات سـاعت بـرق 

و از مشـتركين بـرق30فروخته شده مبلغ  اسـتثناي مشـتركين بـه(ريـال در قبـوض مربوطـه درج

و عـين.كند دريافتمي)گي روستاييخان البته وجـوه حاصـله بـه حسـاب شـركت تـوانير واريـز
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عنـوان وجـوه اداره شـده يـا بابـت پرداخـت بـه وجوه دريافتي با امكان انتقال به سنوات بعد صرفاً

از يارانه سود تسهيلاتو يا بهـاي خريـد تضـميني هزينـه بـرق از منـابع انـرژي  هـاي تجديدپـذير

تع بخش و خصوصي هزينه كندهاي مي.اوني و تـأمين اين مكانيسم تواند به كاركرد بسـيج منـابع

و تسهيلات اعطايي به سرمايه .گذاران اين صنعت ياري رساند بخشي از نيازهاي مالي

و اجراي قانون هدفمندسازي يارانه سـازي بـا هـدف واقعـي 1389ها از سـالـ تصويب

ــويل  ــوخت تح ــب آن س و متعاق ــوخت ــت س ــاه قيم ــه نيروگ ــيي ب و درك ارزش واقع ــا ه

و قانونگـذاران(هاي فسيلي در جامعه، هم توجه مقامـات سياسـي سوخت را بـه) دولتمـردان

و هم سرمايه گذاري در توليـد سمت حمايت از توليد انرژي از منابع تجديدپذير جلب كرد

تـوان بنـابراين مـي.دتر كـر ويژه انرژي بادي را جذاب برق با استفاده از انرژي تجديدپذير به

و تأثيرگذاري بـر تواند بر كاركردهاي مشروعيت گفت كه اين قانون مي بخشي، بسيج منابع

و شناسايي فرصت گيري جست جهت .ها مؤثر واقع شود وجوها

و شركت و ابلاغ قانون حمايت از مؤسسات و تجـاري هاي دانـشـ تصويب سـازي بنيـان

و اختراعات توانـد شـامل هـاي منـدرج در ايـن قـانون كـه مـي حمايـت بـا توجـه بـه. نوآوري

تـوان گفـت كـه بـر كاركردهـاي هاي فعال در زمينه ساخت توربين بادي نيز شود مـي شركت

و مـديريت ريسـكو عـدم اطمينـان از طريـق  و اشاعه دانـشو تجربيـات كارآفرينانـه توسعه

و بنيـان فعـال در عرصـه سـاخت قطعـا هاي دانـش حمايت از تأسيس شركت ت تـوربين بـادي

و زمينه ازدياد شركت هـا كـه سازي تبـادل اطلاعـات بـين ايـن شـركت هاي فعال در اين حوزه

مي دليل تسهيلات اعطايي در پارك عمدتاً به و فناوري مستقر .شوند، تأثيرگذار است هاي علم

و هـاي نـو هاي انـرژي رقم خريد تضميني برق تجديدپذير از نيروگاه 1394ـ از تيرماه

از پاك و به 1860اصلاح شد به ريال به 4986طور ميانگين  كيلـووات سـاعتهر ازاي ريال

هـاي بـادي كـه در دوره ده سـاله اول داراي ضـريب مبلغ تعرفه براي نيروگاه. افزايش يافت

و بيشتر باشند از ابتداي دوره ده ساله دوم تـا پايـان قـرارداد در عـدد40توليد  چهـار درصد

از نيروگاهو براي دهم هـايو براي نيروگـاه1درصد در عدد20هاي با ضريب توليد كمتر

بــراي.شــود درصــد در عــددي متناســب ضــرب مــي40درصــد تــا20بــا ضــريب توليــد از 

ريـال بـر 148مصـوبه شـوراي اقتصـاد،)4( هاي متصل به شبكه توزيع، موضوع ماده نيروگاه
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از.دشـو الـذكر افـزوده مـي به مبالغ فـوق عنوان نرخ خدمات انتقال كيلووات ساعت به  پـس

گـذار مجـاز بـه فـروش بـرق در داخـل كشـور در قالـب پايان دوره خريد تضميني، سرمايه

. قرارداد دوجانبه، بورس انرژي، بازار برق يا هر قالب مورد تأييـد وزارت نيـرو خواهـد بـود 

 جداگانه خواهد بـود هاي موضوع اين مصوبه منوط به در يافت مجوز صادرات برق نيروگاه

(http://www.suna.org.ir) .و ايــن مقــرره مــي توانــد هــم بــه ســبب افــزايش درآمــدزايي

و اقتصــادي شــدن ســرمايه گــذاري در ايــن صــنعت موجبــات تأثيرگــذاري بــر بســيج منــابع

و شناسايي فرصت گيري جست جهت ها را فراهم آورد كـه بـه دنبـال آن بـا افـزايش وجوها

و اشاعه دانشو توسعه اثرات جانبي ياريفعالان در اين صن و عت به كاركرد توسعه رسـانده

و تضــميني بــودن قيمــت خريــد بــرق توليــدي بــر كــاركرد تجربيــات  بــه ســبب بلندمــدت

و مديريت ريسكو عدم اطمينان تأثيرگذار باشد .كارآفرينانه

برنامـه هـاي انـرژي بـادي در كشـور لـزوم تهيـه يـك براي استفاده بهينه از فرصـت«ـ

و جامع در اين حوزه غير قابل انكار است، در همين راستا در مجموعه وزارت نيرو بلندمدت

آغـاز 1379مطالعات مبناي تدوين سند راهبرد ملي توسعه بخش انرژي بادي از اواخر سـال 

و ارائه 1391و در سال  جلد گزارش تأييـد17با بيش از دو هزار نفر ساعت كار كارشناسي

ذيو براي از. ربط است تصويب نهايي در شرف ارسال به مراجع براي تهيه ايـن سـند بـيش

و نتايج مطالعات جامع با بيش از صـد متخصـصو خبـره شركت مرتبط جمع 60 آوري شد

و. بخش انرژي بادي تهيه شد در سند مذكور سعي شده تا با انجام مطالعات جامع، يكپارچه

و سياسـت هدفمند در راستاي تبيين اهداف،  انـداز، هـاي توسـعه سـند چشـم اتخاذ راهبردهـا

و ترتيبـات اجرايـي توسـعه بخـش انـرژي بـادي بـا توجـه بـه راهبردها، سياست ها، اقدامات

ا و فناوري كشور تدوين شودالزامات اقتصادي، بي(1»جتماعي تصويب ايـن سـند.)تا بهزاد،

___________________________________________________________________________ 
1.

)بر كيلووات ساعتريال(تعرفه خريد تضميني برقنوع فناوري
 4060 مگاوات50مزرعه بادي با ظرفيت بيش از

و كمتر50مزرعه بادي با ظرفيت  4970 مگاوات
و كمتر1بادي با ظرفيت ختصم(مگاوات

و محدود به ظرفيت انشعاب )مشتركين برق
5930 
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بخشـي، مشـروعيت كاركردهـاي تواند بـه به سبب بلندمدت بودن اهداف مندرج در آن مي

و اشاعه دانش، تأثيرگذاري بر جهت و شناسـايي فرصـت گيـري جسـت توسعه و هـا وجوهـا

و مديريت ريسكو عدم اطمينان تأثيرگذار باشد تجربيات كارآفرينانه .، توسعه اثرات جانبي

ت و ابلاغ سند راهبرد ملي توسعه انـرژيـ در سـال هـاي تجديدپـذير در كشـور صويب

تصـويب ايـن سـند بـه سـبب. هـاي تجديدپـذير سـتاد توسـعه فنـاوري انـرژي توسـط 1393

و مشـروعيت تواند به كاركردهـاي بلندمدت بودن اهداف مندرج در آن مي بخشـي، توسـعه

و شناسـايي فرصـت گيري جست اشاعه دانش، تأثيرگذاري بر جهت تجربيـاتو هـا وجوهـا

و مديريت  .ريسكو عدم اطمينان تأثيرگذار باشدكارآفرينانه، توسعه اثرات جانبي

بهـ و نقشـه راه سـامانه حمايت از تكميل مطالعات هـاي منظـور تـدوين سـند راهبـردي

و تلفيق انرژي و نيـز، هاي تجديدپذير ذخيره حمايت از تأسيس مراكز تحقيقـات كـاربردي

سـوختي، هـاي پيـل هاي موجود كشور در حوزه هاي تخصصي با تكيه بر ظرفيت ايجاد قطب

و نيروگاه حرارتي به فتوولتائيك، توربين بادي از خورشيدي منظور كسب دانـشو فنـاوري

ن ايـ. ده اسـت بـو هـاي تجديدپـذير حمايت ستاد توسعه فنـاوري انـرژي مورد جمله عناوين

و نقشه راه مي و تدوين سند راهبردي بخشي، توسعه مشروعيتتواند به كاركردهاي حمايت

و شناسايي فرصـت گيري جست تأثيرگذاري بر جهتو اشاعه دانش،  تجربيـاتو هـا وجوها

و مديريت ريسكو عدم اطمينان تأثيرگذار باشد .كارآفرينانه

و حمايــت از ســرمايه و اعتقــاد وزيــر جديــد نيــرو بــه لــزوم توجــه در ـــ بــاور گــذاري

به انرژي و تحولات مثبت رو هاي تجديدپذير ي كار آمدن وجود آمده در اين حوزه پس از

مي. دولت يازدهم آن تواند بر كاركرد مشروعيت اين حمايت و به تبـع بخشي به اين صنعت

و  و شناسـايي گيـري جسـت تأثيرگـذاري بـر جهـت كاركردهايي نظير بسـيج منـابع وجوهـا

.اثرگذار باشدها فرصت

 كننده هاي مسدود مكانيسم.2-4

مي اهم مكانيسم به هاي مسدودكننده را :رح زير برشمردش توان

و به هم پيوسته نظام موجود انرژي در مجموعه«ـ ها اي از كنشگران، فناوري اي پيچيده
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گـذاري شدگي كـربن نـام اين شرايط را قفل» اونرا«و نهادهاي مختلف توسعه پيدا كرده كه

و آن را مهم و همكـاران،(» ترين عامل وابستگي بـه نفـت عنـوان كـرده اسـت كرده معلمـي

يكي از نقاط ضعف وزارت نيـرو،«يكي ديگر از صاحبنظران اين حوزه معتقد است ). 1391

و! در كشور توهمي داريم به نام توهم منابع. هاي تجديدپذير بوده است عدم توجه به انرژي

كه شود درحالي هاي تجديد پذير احساس نمي با توجه به وجود منابع فسيلي، نيازي به انرژي

هـاي تجديدپـذير در ايـران سـاختار مـديريت انـرژي.منابع كشور است وظيفه ما صيانت از

و لازم است كه ايجاد شود نبايد توقع داشت كه يك سـاختار ضـعيف شـركتي. ايجاد نشده

هــاي كنــد بتوانــد توســعه انــرژي كــه زيرمجموعــه چنــد شــركت در وزارت نيــرو كــار مــي

بر مهم).1391مقدم، باقري(» تجديدپذير را در كشور بر عهده بگيرد ترين تأثير اين موضوع

و نگاه ماندگاري منـابع سـوخت كاركرد مشروعيت بخشي است زيرا تا زماني كه اين توهم

و بي هاي آينده حاكم باشد تلاشي براي استفاده مناسب از سـاير توجهي به منافع نسل فسيلي

و به تبـع آن بسـيج منـابع صـورت  در نمـي منابع توليد انرژي نظير انرژي بادي و ايـن پـذيرد

.حالي است كه كشور ما داراي پتانسيل بالايي در اين زمينه است

و بودجه«ـ ها بـراي توسـعه ايـن نـوع ترين مخالف يكي از اصلي) سابق(سازمان برنامه

سـال پـيش19حـدود.هاي جـدي وجـود داشـت در وزارت نيرو نيز مخالفت. ها بود انرژي

و دفتـري هـم بـا همـين عنـوان در وزارتخانـه) سانا(هاي نو ايران سازمان انرژي تأسيس شد

و هـم سـازمان خواسـتند كـه هـم سـازمان انـرژي تشكيل شد اما تا قبل از ايـن مـي  هـاي نـو

و هـم وري انرژي را در سازمان برق ايران ادغام كنند، در نتيجه سازمان بهره هاي انـرژي نـو

تـرين تـأثير ايـن مهـم).1391چيـان، چيـت(» وري انرژي خيلي ضـعيف شـدند سازمان بهره

و موضوع بر كاركرد مشروعيت و به تبـع آن بسـيج منـابع اسـت زيـرا سـازمان برنامـه بخشي

و بودجه وقت مي بايست ضمن پذيرش دلايل وزارت نيرو رديف بودجه مناسبي براي ايجاد

.داد توسعه اين صنعت اختصاص مي

م ريـال30عـوارض«ــ در قالــب شـود شـتركين شـهري دريافــت مـيي كــه بنـا بـه قــانون از

ايـن بودجـه بـه جـاي اينكـه مسـتقيماً بـه حسـاب سـازمان. اسـت ديـده شـده هاي سنواتي بودجه

نو انرژي آن واريزهاي به شود كه تنها وظيفه كـه مشـكلات(به تـوانير. هاي نو است انرژي پرداختن
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يـلي دا ايـن موضـوع بـر. شـود مـي داده)ردخاص خود را براي تأمين منابع مالي بـراي پـول بـرق فس

و كاركرد بسيج منابع تأثير منفي خواهد گذاشتو بخشي از منبـع حاصـله بـه  دليـل كمبـود منـابع

.هاي سازمان توانير هزينه شود تواند در ساير اولويت بدهي زياد دولت به پيمانكاران برق مي

و اعطاي اختيـارات لازم بـه وزار و شـركت تـوانير،ـ با وجود نبود خلأ قانوني ت نيـرو

و خريـد بـرق تجديدپـذير و زمانبري صدور مجوزهـا، قراردادهـا هـايشلاز چـا پيچيدگي

گـذاران اين بوروكراسي كه موجب كاهش انگيزه سرمايه. استموجود در اين صنعت بوده 

مي مي و شناسايي فرصت گيري جست تأثيرگذاري بر جهتتواند بر كاركرد شود هـا وجوها

و مديريت ريسكو عـدم اطمينـان تأثيرگـذار باشـد زيـرا تجربيو  بـر عـلاوه ات كارآفرينانه

و ملي هم دار انگيزهاز آنان بسياري گذاران سرمايه انگيزه اقتصادي و با شـورنهاي مقدس د

و نگـران سـرخورده ماه تبديل بـه فـردي چنداز اما پس شوند،و هيجان وارد اين عرصه مي

و و خود تبديل به عاملي بـراي تبليـغه از اين عرصه خداحافظي كردبعضاً براي هميش شده ه

مي منفي براي كساني مي .خواهند وارد اين صنعت شوند شوند كه

وو نبود يك قانونـ در حال حاضر هر چند خلأ قانوني وجود ندارد اما مقـررات دائمـي

مي باثبات از تواند نشانه كه خود  هـاي ديگـر جملـه چـالش اي از مشـروعيت ايـن حـوزه باشـد

ايـن در است اگر قـانون برنامـه ششـم برنامه پنجم سال پاياني1395با توجه به اينكه سال. است

به سال به خـلأ قـانوني 1396دليل خاتمه يافتن اعتبار برنامه پنجم، در سال بموقع تصويب نشود

و اجراي دچار  مو تلاطـم قانون برنامه پـنجم كـه بـا) 131(ماده شده كـاملاً شـد مـي اجـه هـايي

گـذاران ديگر نبود يك قانون دائمي ايـن عـدم اطمينـان را در سـرمايه سوياز. شود متوقف مي

و تصـويب برنامـه ششـم ايـن مـاده مجـدداً بـه ايجاد مي كند كه ممكن است در فرايند بررسي

ه اي انديشـيد كـه بـراي ايـن مشـكل چـاره صـورتيدر. تصويب نرسد يا با تغييراتي مواجه شود

و گيـري جسـت تأثيرگـذاري بـر جهـت توانـد بـر كاركردهـاي بسـيج منـابع، نشود مي وجوهـا

و مديريت ريسكو عدم اطمينان تأثيرگذار باشدوها شناسايي فرصت .تجربيات كارآفرينانه

. گـذارد صندوق توسعه ملي منابع كافي را براي توسعه تجديدپذيرها در اختيـار نمـيـ

» باشـد كه از طريق اين صندوق تأمين مالي شـده نداريماي يت شدههيچ پروژه حمادر واقع

.اين موضوع بر كاركرد بسيج منابع تأثير منفي خواهد گذاشت).1394زاده، صادق(
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هاي برق بادي دو برابر نيروگـاه سـيكل تركيبـي نيروگاهايجاد سرمايه اوليه مورد نيازـ

و اگر چالش با است برطـرف ويژه مسير تأمين منابع ماليبهديهاي پيش روي توسعه انرژي

در واقع با وجود اعـلام تشـكيل پرونـده بـه.توان به توسعه اين صنعت اميدوار بود نشود نمي

و گذاري در اين صنعت توجيه مگاوات از سوي سانا در صورتي سرمايه 12358ميزان  پـذير

در.ها تأمين اعتبـار صـورت پـذيرد شود كه از سوي بانك سودآور مي ايـن موضـوع ريشـه

به نقص كاركرد مشروعيت و مي بخشي و توان گفت كـه بـاور لازم تبع آن بسيج منابع داشته

و تأمين مالي از اين صنعت به وجود نيامده است .براي حمايت

هـاي تـوربين در قسمت بازار، چـالش اصـلي ايـن اسـت كـه خريـداري بـراي خريـدـ

و اين يـك سـد بـرا توليدي در واقـع. كننـدگان تـوربين اسـتي توسـعه توليـد وجود ندارد

مي.اند دليل اينكه سفارش ندارند، بيكار مانده سازندگان داخلي به توانـد بروز اين مشكل نيز

سازي منابع لازم براي خريـد بخشي، بسيج منابع براي فراهم دليل نقص كاركرد مشروعيت به

و به .باشدمي تبع آن توسعه اثرات جانبي توليدات اين صنعت

ـ تا پـيش از دولـت يـازدهم بـراي تعيـين قيمـت تضـميني بـرق توليـد شـده از انـرژي

كه بود هاي اجتناب شده مورد توجه قرار گرفته رويكردي به نام رويكرد هزينهتجديدپذير،

و مـيو قابل تـوجهي كه نرخ سوخت بالا بود، رقم بالا اين رويكرد در زماني عنـوان بـه شـد

ت مي شويقيك مكانيسم آنميكاهش اگر قيمت سوخت، اما كرد كننده عمل يافت بـه تبـع

مي قيمت برق تجديد و تأثيرپذيري قيمت نفـت از تحـولات پذير كاهش و اين نوسان يافت

و قيمت بـرق تضـميني گذاري در اين صنعت را در سال سياسي سرمايه هاي گذشته نامطمئن

و فرود مواجه مي رو.كرد را با فراز و در نتيجه تـأمين منـابع اين يكرد بر كاركرد بسيج منابع

.گذاشت مالي لازم براي توسعه صنعت تأثير منفي مي

و به تبع آن تحريم و فاينـانس نيروگـاهـ تحريم اقتصادي كشور هـاي تأمين منابع مـالي

از.ها را با مشكل مواجه كرد توسعه اين نيروگاه، بادي سـو كـاركرد بسـيج يـك اين موضوع

و يكي از منابع مهم تـأمين مـالي در ايـن صـنعت را كـه نابع را تحتم الشعاع خود قرار داده

به مي دليل وضعيت اقتصادي كشور بر منابع مالي خارجي تكيه كند را از دور خارج توانست

و از از ديگر همكاري با شركت سوي كند و اسـتفاده و فعـال در ايـن حـوزه هاي صاحب نام
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و بر كاركردهاي تجربيات آنان را و اشـاعه دانـش با مشكل مواجه كرده تجربيـاتو توسعه

و مديريت ريسكو عدم اطمينان .تأثير منفي داشته باشد كارآفرينانه

و پيشنهادها بندي، نتيجه جمع.5  گيري

مي عنوان جمع به  هـاي تجديدپـذير نيازمنـد نيرويـي اسـت كـه توسعه انرژي«: توان گفت بندي

و نظام جديدي از انرژي بتواند ساختار هاي تجديدپذير ايجاد انرژي موجود را در هم شكند

مي» گذار«در ادبيات، اين فرايند. كند گذار فرايندي اسـت كـه در آن جامعـه. شود نامگذاري

و اقتصـادي دچار تغيير شده، ساختارهاي موجود از بين رفتـه، نـوآوري  هـاي فناورانـه، سياسـي

و توسط به مي اين نوآوريوقوع پيوسته .شود ها نيروي محرك لازم براي تغيير فراهم

در فرايند گذار در فناوري و تكـاملي هاي نوظهور را بايد به صـورت يـك سيسـتم پيچيـده

هـاي بـازخوردي، هايي مانند غيرخطي بودن روابط ميـان اجـزا، وجـود حلقـه ويژگي. نظر گرفت

م دور بودن از حالت تعادل، وجود زيرسيسـتم  و داشـتن مرزهـاي متغيـر، نشـان هـاي دهنـده تعـدد

هاي ديگري مانند تسلط روابـط پويـايي همچنين ويژگي. پيچيده بودن سيستم تحت مطالعه است

منظـور عنوان فرايند محـوري، غيريكنـواختي ميـان اجـزا بـه درون سيستم، قرار گرفتن نوآوري به

و در نهايت وابستگي هـاي ديگـر بـه مسـير از ويژگـي ايجاد تنوع، خردپذيري محدود كنشگران

و همكاران،(»رساند اين سيستم هستند كه تكاملي بودن آن را به اثبات مي .)1391معلمي

و بـا كارگيري انرژي هر چند به هاي تجديدپذير براي توليد برق در حـال افـزايش اسـت

به هاي توليد اين انرژي كاهش هزينه و بـه افزايش خواهسرعت ها در آينده نرخ فروش د يافتـه

ها فراهم آيد بايد توجـه داشـت كـه هاي مربوط به اين انرژي بازار وسيعي براي فناوريتبع آن

و حيـاتي نسـبت در بين كاركردهاي سيستم نوآوري فناورانه، مشروعيت بخشي نقشي كليـدي

در صورت پذيرش اجتماعي اين فناوري توسـط كـار فرهنگـي، بيـان. به ساير كاركردها دارد

و قابـل قبـول بـراي جامعـه در مـورد ضـرورت بـه دلالاست و مناسـب هاي متقن كـارگيري آن

و نيز تطابق فناوري توربين بادي با نهادهاي مرتبط مـي  توانـد تشخيص دادن آن از سوي جامعه

و بـا ايجـاد تقاضـا، تأثيرگـذاري بـر سـاز بسـيج منـابع بـراي بـه زمينه كـارگيري فنـاوري شـده

و در نهايت كسب قدرت سياسي، زمينه لازم براي فراگير شـدن آن وجوها گيري جست جهت
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مي بنابراين هر چند سياست. را فراهم آورد در هاي پيشنهادي تواند بخشي از مشكلات موجـود

را تسـهيل كنـد امـا تـا سيسـتم نـوآوري فناورانـه سـازي اين صـنعت را برطـرفو زمينـه پيـاده 

تـوان گفـت كـه صـرف پيشـنهادهايي نشود نمـي طور كامل اجراي كاركردهاي اين سيستم به

بررسي ظرفيت محصولات اين فنـاوري در آينـده. ارائه شده مشكلات موجود رفع خواهد شد

هاي مربـوط ريزي براي توسعه فناوري دهنده آن است كه كشورها نيازمند برنامه نزديك، نشان

ح آنجااز. هاي بادي هستند به توليد انرژي شـود ال توسعه است توصيه مـي كه ايران كشوري در

و در نتيجـه تصـميمات. شود را دنبال كنـد كه دولت ديدگاهي كه منجر به مداخله سياستي مي

:شرح زير در اين حوزه انتخاب كند متمركزي را به

هـايي كـه بـراي توسـعه توليـد بـرق از انـرژي ريال30عوارضـ اتخاذ تصميم درباره

به تجديدپذير اخذ مي كه گونه شود كـه(تـوانير شـركت بـه جـاي اينكـه ايـن بودجـه بـه اي

داده شـود،) مشكلات خاص خود را بـراي تـأمين منـابع مـالي بـراي پـول بـرق فسـيلي دارد 

نو مستقيماً به حساب سازمان انرژي آن واريزهاي به شود كه تنها وظيفه هاي انرژيپرداختن

دا بايد اين منبع در واقع.نو است ده شود كه قرار است آن را هزينه كنـد تـا مستقيماً به كسي

و خروجي .شودمطالبهآناز بودجه تخصيصي بعد، عملكرد

و ازآنجاكه معمولاً در قالب بودجهـ سـاله توسـعه از جملـه هاي پـنج برنامههاي سنواتي

براي گسترش اين فناوري نياز تلاش شده تا منابع مورد برنامه توسعه پنجمقانون) 133(ماده 

وت نـد بـه يـككدار تغييرات آن ممكن است اعتماد بخـش خصوصـي را خدشـه أمين شود

مي. در اين حوزه نياز استقانون دائمي  شود دولـت لايحـه قـانوني را بـراي بنابراين پيشنهاد

.تصويب به مجلس شوراي اسلامي ارائه كند

خ بخشي به منابع انرژي را جزء اصلي كشورها تنوع«ـ ميترين راهبردهاي دهند ود قرار

و آسـيب تا از وابستگي به يك يا دو نوع انرژي به پـذيري خـود را بـه شـدت احتـراز كـرده

و قابل حصـول،. حداقل ممكن كاهش دهند بر اين اساس بايد از كليه منابع انرژي در دسترس

درو با ايجاد تنـوع شودهاي تجديدپذير، انرژي مصرفي مورد نياز كشور تأمين از جمله انرژي

بـدر منابع انرژي، پايداري بيشتري درسـت.)تـا بهـزاد، بـي(» وجـود آيـدهسيستم انرژي كشور

بي كه ايران كشوري نفتاست  در خيز است، اما مصرف و اين رويه زمينه مورد تأييد نيسـت
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و همچنـين بـراي اعتقاد بر اين است كه از اين منبع گرانبها بايد براي استفاده نسل هـاي بعـد

و صيانت شود مصارف بـا كـار فرهنگـي گسـترده بنـابراين. با ارزش افزوده بالاتر نگهداري

و هـم در جامعـه گيري از انرژي بايد توجه به بهره هاي تجديدپذير را هـم در بـين مسـئولان

و حمايت از سرمايه .گذاري در اين حوزه نهادينه كرد براي توجه

حرفي براي گفتن برداري از انرژي بادهبهراند در حوزه در كشورهايي كه موفق شدهـ

بنابراين بـا توجـه بـه رونـد رو بـه. اند متمركز شدهداشته باشند، بر روي بحث ساخت داخل 

رشد استفاده از انرژي باد براي توليد برق در كشور براي گسترش توان كشور در اين حوزه 

كـ گـذار خـارجي پـروژه در صـورت جـذب سـرمايه شود پيشنهاد مي ه پـس از تأييـد هـايي

را مي خواهند در كشور فعال شوند ملزم شوند آن بخش از تجهيزات مورد نياز پـروژه خـود

اين موضوع. هاي داخلي خريداري كنند پذير است از شركت كه توليد آنها در داخل امكان

شد منجر به همكاري .هاي مشترك نيز خواهد

 هـاي تجديدپـذير هاي انرژي از نيروگاهبراي خريد برقيتعرفه مناسبـ در دولت يازدهم

و و در مصـوبه تعيين شده قيمت تضميني برق تجديدپذير افـزايش چشـمگيري يافتـه اسـت

در ابلاغي به بسياري از ضروريات سرمايه گذاري در اين صنعت توجه شده اسـت امـا ثبـات

و پايـدار در تـأمين منـابع مـالي اجراي مصوبه نيـاز بـه پـيش  لازم بـراي بينـي منبعـي مطمـئن

.بيني شده در آن دارد هاي پيش پرداختي

و معافيـت ماليـاتي در مـورد هاي كـمـ اتخاذ سياست حمايتي از جمله اعطاي وام بهـره

و اسـتقرار خوشـه ايجاد چند شركت بزرگ توليد و ايجـاد اي از صـنايع كننده توربين بـادي

و تبـادل تجربيـات، هـم منظـور مرتبط با اين صنايع بزرگ در كنـار مـزارع بـادي بـه  افزايـي

و نيز كاهش هزينه سازي زنجيره تأمين، كاهش هزينه يكپارچه هاي زمـان تحويـل هاي سربار

و تأمين قطعات مورد نياز .محصولات

و انعقـاد قراردادهـا بـا و مهندسـي مجـدد فراينـد صـدور مجوزهـا ـ بازنگري مقررات

و كـاهش كسـب متقاضيان احداث مزارع بادي با هدف بهبود فضاي وكـار در ايـن صـنعت

.بوروكراسي موجود

درـ با هدف تقويت ساختار سـازماني موجـود در زمينـه انـرژي هـاي تجديدپـذير
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در شود كه مجلس شوراي اسلامي در تصويب لايحه كشور پيشنهاد مي تقديمي دولـت

و بهره سازمان انرژيتأسيس براي 1392سال  )ساتبا( وري انرژي ايران هاي تجديدپذير

.تسريع كند

و افـزايش سـهم توليـد بـرق از نيروگـاهبهـ هـاي تجديدپـذير، منظـور توسـعه كـاربرد

و تقويـت دانـش هاي زيست بخشي به سبد عرضه انرژي كشور، كاهش آلاينده تنوع محيطي

ميها، بومي مرتبط با اين نوع نيروگاه را شود سهم اين نيروگاهدولت مكلف شود پيشنهاد ها

.برنامه ششم توسعه افزايش دهددر 

ــه نمــودار سيســتمي از مكانيســم ــان، ضــمن ارائ و مســدود در پاي ــده، هــاي مشــوق كنن

و موضوعات سياستي درباره وضعيت بـه  كـارگيري انـرژي بـادي در ايـران ذكـر كاركردها

و بررسي سرمايه«اي كه در مقاله نكته گذاري در زمينه انرژي بـادي در اقتصـادهاي نوظهـور

فضاي جهاني نيز دستخوش«: بدان اشاره شده است، خالي از لطف نخواهد بود» شور چينك

زماني كه چين توسعه قدرت بادي خود را آغاز كـرد بازارهـاي جهـاني. تغييراتي شده است

و فاقد توليدكننده در. اي بود كه توربين با هزينه پـايين توليـد كنـد داراي رشد بالايي بودند

ب و. ازارهاي جهاني كاهش يافته استحال حاضر سرعت صـنعت بـه مرحلـه تثبيـت رسـيده

و هم كاهش هزينه و. ها در بازار هسـتند سازندگان بالغ هم به دنبال بالا بردن كيفيت برزيـل

به سرعت بومي آفريقاي جنوبي به دنبال عمق بخشيدن به هـاي عنوان بخشي از سياسـت سازي

نش. شان هستند قدرت بادي و فضـاي بايد منتظر و مشاهده كرد كه آيا در ايـن كشـورها ست

تجاري جهاني امروزي، موفقيت چين تكرار خواهد شد يا ايـن موفقيـت وابسـته بـه فرصـت 

و مكـان سيسـتم نـوآوري فنـاوري ماند كه توسط منحصر به فردي مي جهـاني در آن زمـان

.(Gosens and Lu, 2013)» پيشنهاد خواهد شد
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و مسدودها مكانيسم.2شكل و موضوعات سياستي درباره وضعيتي مشوق كننده، كاركردها
 بادي در ايران كارگيري انرژي به
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و مĤخذ  منابع

و انرژي شبكه اطلاع). 1393(يوسف،آرمودلي.1 .http://www.shana.ir،)شانا(رساني نفت

ارائـه يـك مـدل بـراي«). 1391(ي، عباس افرازه، ناصر باقري مقـدم اله معلم احمدي، عباس، عنايت.2

و محـرك  گيـري نظـام نـوآوري فناورانـه؛ مـورد مطالعـاتي فنـاوري پيـل هـاي شـكل شناسايي موانـع

و ششمين كنفرانس ملي مديريت فناوري، دومين كنفرانس بين»سوختي .المللي

و فليپ شـپيرا.3 و عمـل ). 1393(اسميتز، راد، استفان كوهلمان ، ترجمـه سياسـت نـوآوري در تئـوري

و ماندانا آزادگان مهر، چاپ اول، اصفهان، نشر دارخوين .سيدسروش قاضي نوري

وپنجم برنامه تلويزيوني ثريا با موضوع الزامات دولت آينـده قسمت چهل). 1391(مقدم، ناصر باقري.4

و انرژي .www.sorayatv.irهاي نو، در حوزه نيرو

و جهــان چشــم«). تــا بــي( محمــد،دبهــزا.5 -http://www.panjereh،»انــداز انــرژي بــادي در ايــران

iranian.com.

.http://www.suna.org.irرساني سازمان انرژي نو ايران، به نشاني پايگاه اطلاع.6

و پنجم برنامـه تل ). 1391(چيان، حميد چيت.7 بـيوقسمت چهل موضـوع الزامـات دولـتازيـوني ثريـا

و انرژي نو آينده در حوزه نيرو .www.sorayatv.ir، هاي

و قـوانين سياسـت: ميزگـرد دوم سومين كنفرانس انـرژي بـادي،«.)1394(زاده، سيدمحمد صادق.8 هـا

و ميزان اثربخشي آن در توسعه صنعت باد كشور .www.iranwac.com،»حمايتي

.http://bourse 24.ir/news/101810/pوشنگه فلاحتيان،.9

شناسـايي عوامـل مـؤثر بـر«). 1392( ميگونپـوريو الهـه ميگونپـوري، محمود، محمدرضا متوسلي. 10
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و راهبرد، سال بيست  1396وچهارم، شماره هشتادونه، بهار فصلنامه مجلس

يها سياستجايگاه اصول حاكميت شركتي خوب در
يها سياستمورد مطالعه( اقتصادي ايران
١)قانون اساسي)44(اصل

٭٭و امين ناصري٭پور قليلها رحمت

از عنـوانبه (OECD)دي هاي اقتصا همكاريتوسعه سازماني از رهنمودهايگير بهرهپژوهش با اين  يكـي

 شـركتي حاكميـت عوامـل بـه شناسـايي ابتـدا،در حوزه حاكميت شركتي در جهان سياستگذاريها سازمان

در بخش حاكميت شركتي تحليل مفاهيمباو ايجاد شدهنظري چارچوبيبرمبناسپس؛پردازدميمطلوب

ين مرجع قـانونيتر مهم عنوانبهقانون اساسي)44(ي اصلها سياستمند قانون اجراي عمومي به تحليل نظام

وها فعاليت راها شركتي اقتصادي بخش عمومي و ضعف آن و نقاط قوت قواعـد ازمنظري دولتي پرداخته

و جهـت.ندك حاكميت شركتي خوب بررسي مي . دار اسـت روش تحقيق، تحليل محتـواي كيفـي تلخيصـي

به دهدمينتايج تحقيق نشان مشـي مشـخص جاي بهبـود حاكميـت، فقـدان خـط كه تمركز بر انتقال مالكيت

و،بخش خصوصي سازي به آماده توجهيبيي اقتصادي،ها بنگاهبراي مالكيت دولت در ان سهامدارتعاوني

از منظوربهخرد ، طرفـياز. حاكميت خـوب اسـت ازمنظرين نقاط ضعف اين قانونتر مهمرقابتي شدن بازار

يو ارائـه اطلاعـات بـه شـورا سـازي شفافبر تأكيدويدولتيها شركتتيفعاليبرايوجود ساختار قانون

و اوراق بهادار رقابت صـورت مسـتقيم يـا غيرمسـتقيم بـه بخـش يي كـه بـه هـا بنگاه سويازو سازمان بورس

.استحكمراني خوب ازمنظر، از جمله نقاط قوت اين قانون اندهعمومي وابست

 قانون اساسي)44(اصل؛هاي اقتصادي سازمان توسعه همكاري؛بخش عمومي؛حاكميت شركتي:ها واژهكليد

___________________________________________________________________________ 
طراحي چارچوب حاكميـت شـركتي خـوب بـراي«اين مقاله برگرفته از دستاوردهاي پژوهشي رساله دكترا با عنوان.1

.در دانشكده مديريت دانشگاه تهران است» هاي اقتصادي بخش عمومي بنگاه

 Email: rgholipor@ut.ac.ir؛)نويسنده مسئول( دانشگاه تهران،استاد گروه مديريت دولتي٭

؛دكتراي مديريت، دانشكده مديريت، دانشگاه تهران ٭٭

Email: aminnaseriabc@gmail.com 
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 مقدمه
راههاي توسع نظريه .بـه سـه دوره تقسـيم كـرد بـه دولـت آنهـا به لحاظ نگاه توانمياقتصادي

)دولت كوچـك( حداقل دوم دولتهدولت بـزرگو در دور نـخست،هدوردر تفكر غـالب

و، نـخستهدر دور. است1كمراني خوبح سوم،هو در دور ي هـا شـركت گسترش مالكيـت

در دوره دوم واگـذاري شـد؛ هـا محسـوب مـي ماندگي عقب براي جبران سياستي مهم دولتي،

در امـا؛ گرديـد ضـرورت تلقـي مــي عملكرد اقتصـادي يـكي دولتي بـراي بـهبودها شركت

).1385ميدري،( شودميمشروط پذيـرفته سازي بـه صـورت سـوم خصوصيهدور

 دولـت الگـوي پيشـنهادي كارشناسـان اقتصـادي، پايان جنگ تحميلي در ايـران، پس از

و دوم.حداقل بود داشـت جـمهوري اسـلامي سـعي در پياده كردن اين الگوهتوسع برنامه اول

كمهو برنام و چهارم نيز ن كـه در ايـرا بـرخلاف.گيرنـد مـي همين الگـو جــايدر بيشو سوم

و اجراي الگوي  كشـورهاي اروپـاي،مريز عمل كـرده اسـتو داركج»قلدولت حدا«پذيرش

و بسياري ديـگر از كـشورهاي شرقي اين الگـو را بـه سرعتبه حال توسعهدرو شوروي سابق

و با پيامدهاي نامطلوب ورها كشـ اينهبا توجه به تجرب.شدندرو روبه اقـتصادي اجرا درآوردند

كشـورها نــشان اينهتجرب.كرد تأملي اقتصادي در ايرانها سياستالگـوي انـتخابدر بـايد

اقتصـادي دسـت بهتـر به وضـعيت توانمين دولتهي ضعيف با كاهش مداخلها دولتداد در

 مــانندــي اقتصـادي سياسـتگذاري المللـ بين محافل الگوي پيـشنهادي بر همين اسـاس،.يافت

.)همان(تو حكمراني خوب تغيير ياف دولتهاز كاهش مـداخلـ جـهاني بانك

دولـتيناتوانايفـقدان رقابت دليلبهيسازياگر خصوصمطابق الگوي حكمراني خوب،

غميدر تنظ بجينتابهي ررقابتيبازار يهـا سياسـتيريكـارگ بـا بـهديـبا دولـت انجامـد،ينـامطلوب

يعنــيـ مســئلهنيــااز دومهدر دور.را بهبــود بخشــديدولتـــيهــا شــركت عملكــرد مـــختلف،

از مــسائل،سـومهدر دور امـا شـد،يمــتغفلــيدولتـيها شركتعملكرد بـهبوديچـگونگ

از. آيدمي حساببهي سياستگذاري اصـل  هـا شـركت هاي بهبود عملكرد ايـن راهكارينتر مهميكي

ح ). 1383ميدريو خيرخواهان،( است2اكميت شركتيدر راستاي حكمراني خوب، بهبود

 سـتها شـركتييپاسـخگووتيكنترل، شـفافيهاسازوكارمجموعهيشركتتيحاكم

___________________________________________________________________________ 
1. Good Governance 
2. Corporate Governance 
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بميكه مفاه و هـازميمكـانيهـدف اصـل. اسـت افتـهيتوسـعهيبخـش خصوصـيبـرا شتريآن

ويبرا نانياز اطميا درجه تأمين»يشركتتيحاكم«يها ستميس ان اسـت كـه سهامدارمالكان

مد آنهامنافع طر رانيتوسط و از اكي ـنزدقي ـحفظ خواهـد شـد دو گـروه،ني ـكـردن منـافع

و ارزش شركت افزا افتهيكاهشيندگينمايها هزينه ؛(Clarke, 2004) يابـد مـيشيو عملكرد

و نجاستيا سؤالاما ازيا تـودهاي ـمـردم،سـازمانكيـيان اصـل سهامداركه چنانچه مالكان

و ازيريجلـوگيمناسـب بـرايشـركتتي ـباشد، حاكم) از مردميندگيبه نما(دولتايمردم

م مدسهامدارانيتضاد منافع و و سـا سـهامدار مناسـب بـهييپاسـخگوو رانيان اننفعـذيريان

؟استيبخش خصوصيها بنگاهتياز حاكمزيمتماييها بنگاهنيچنتيحاكمايآو است چگونه

كمتـر مـورد در ايـران است كـهيموضوع»يدر بخش عموميشركتتيحاكم«، واقع در

برخـوردار توسعه كشـورهايبراييبالااريبستياهماز حال عيندريپژوهش قرار گرفته ول

و آمريكـا،سيهلنـد، انگلـا،ياسـترالريـنظيا افتـهي توسـعهيكـه كشـورهايا گونـهبه است؛

و آفرريـنظ نوظهـورييكشـورها همچنين و هـا سياسـتيدارايهمگـيجنـوبيقـايهنـد

موضـوع بـهنياتياهم. هستنديدر بخش عموميشركتتيحاكميبرايخاصيمنشورها

دريسياسـتگذاريكـه مرجـع اصـل1يتصاداقيهاياست كه سازمان توسعه همكاريقدر

ــوزه حاكم ــح ــركتتي دنيش ــتايدر ــال س ــا 2005، در س ــه راهنم ــاييمجموع ــوديه خ

.(OECD, 2005) را منتشر كرديدولتيها ازمانسدريشركتتيحاكم خصوص در

بـه.ي دولتي در اقتصاد اسـتها بنگاه ايران، برآوردها حاكي از حجم بالاي فعاليت در

ي اقتصـادي در كشـور مـا توسـط بخـش هـا فعاليـت درصـد80هاي مختلف، حدود روايت

و به طرق مختلف شامل نهي دستگاهها فعاليتعمومي و ادهـاي عمـومي هاي اجرايي دولت

و تحصـيل آهن راهآب، برق، گاز، پست،( و درمـان، آمـوزش و كشتيراني، بهداشت ، بنادر

و خدمات ارگان و نهادهاي عمـومي نظيـر شـهرداري در سطوح مختلف  تـأمين هـا، بيمـه، ها

و بهها شركتاجتماعي و وابسته و آنهاي متعلق و بنيادهاي خيريـه ي هـا فعاليـت، ...)، نهادها

و گاز،ها شركت،ها بانك(ي دولتيها سازمانوها شركت فولاد،ي نفتي، پتروشيمي، انرژي

 هـاي خصوصـي شـده بـا همـان مـديريت تقريبـاًيها شركت(ها دولتيي شبهها فعاليتو ...)مسو

___________________________________________________________________________ 
1. Organization for Economic Cooperatopn Development (OECD) 



89، شماره24سال/ ___________ ________________________________ 226

و دولتي نظير بيمه .)1389نيكو اقبال،( گيردميصورت ...) هاي خصوصي، مخابرات

و بخش عمومي در اقتصاد كشور،هاتشركسهم بالاي رغم به يهـايمشخطي دولتي

و اغلب»يشركتتيحاكم« مورد توجـه قـرار گرفتـهيبخش خصوصيبرابه صورت اوليه

ودريشركتتياست كه حاكميدر حالنيا؛)1390،و مقدس زارع،اعرابي( است دولـت

نيعمومبخش و ازمنديخود كهيمستقليها سياستاصول حداست يقانون اجرا«ي در تا

لـذا،. قرار گرفته استكشورانقانونگذارمورد توجه»يقانون اساس)44(اصليها سياست

اصـول در نظـر گـرفتنبارا)44(ي اصلها سياستدر اين مقاله قصد داريم تا قانون اجراي

و تحليلها بنگاهدر اداره خوب كمرانيح .يمكني بخش عمومي بررسي

و پيشينه پژوهشچارچوب نظري.1

به صـورت» حكمراني شركتي«يا» حاكميت شركتي«ي اقتصادي ايران، به مبحثها سياستدر ميان

و متمركز پرداخته نشده است؛ برها سياستوها دستورالعمل،با كاوش در قوانين امامنسجم ي حاكم

يـت اصـول حاكم. بـه برخـي اصـول مـرتبط بـا حاكميـت شـركتي دسـت يافـت توانميكشور،

:)همان( شودميي بخش خصوصي در ايران از منابع ذيل ناشيها شركتشركتي براي

،قانون تجارت.1

و دستور نامه آيين.2 ،ي عضوها شركتهاي سازمان بورس اوراق بهادار تهران براي العمل ها

،استانداردهاي حسابداري ايران.3

و فرهنگ.4 ،در ايران تـجاري رايـج عرف

،)توافق مالكان(ها شركتساسنامها.5

.ها شركتي راهبرديها برنامهوها سياست.6

و خصــوص در و همچنــين هــا شــركت دهــي ســامانحاكميــت ي هــا فعاليــتي دولتــي

ي نگارنـدگان برخـي منـابع سياسـتي وجـود وجـو جستاقتصادي بخش عمومي نيز، مطابق

ب عمدتاًدارد؛ لكن اين منابع و انـدهحـث حاكميـت شـركتي پرداخت ـبه صورت پراكنـده بـه

ن طور به و مختص اين منظور طراحي :از اند عبارتاين قوانين. اند شدهجداگانه

،1386قانون اساسي مصوب سال)44(اصليها سياستقانون اجراي.1



 227 ______________ ... هاي اقتصادي ايران جايگاه اصول حاكميت شركتي خوب در سياست

،1393مصوب سال)44(اصليها سياستاصلاحيه قانون اجراي.2

،1366سال قانون محاسبات عمومي كشور مصوب.3

،1386قانون مديريت خدمات كشوري مصوب سال.4

با 1311قانون تجارت مصوب.5 ،)587(و)300(ي دولتي، مادهها شركتقسمت مرتبط

به همـراه الحاقيـه اول 1380قانون تنظيم بخشي از مقررات مالي دولت مصوب سال.6

،1393و الحاقيه دوم مصوب 1384مصوب سال

و شوراهاي عالي امهن آيين.7 .1382مصوبي دولتيها شركتتشكيل مجامع عمومي

و اهميت و سطح شمول اصـلي هـا سياسـت قـانون اجـراي«با توجه به راهبردي بودن

ي اقتصـادي مـرتبط بـا حكمرانـي هـا سياست خصوصدر 1386مصوب» قانون اساسي)44(

و اصلاحيه آن مصوب سال مـورد مطالعـه در ميـان عنوانبه 1393شركتي خوب، اين قانون

و در اين تحقيق مورد تحليل قرار .اند گرفتهساير قوانين ذكر شده انتخاب شده

بـر پايـه سـه نظـام اقتصـادي جمهـوري اسـلامي ايـران قانون اساسي،)44(اصل براساس

بخـش،مطـابق ايـن اصـل.شـده اسـت دهـي سـازمان»خصوصـي«و»تعاوني«،»دولتي«بخش

و تــعاوني در هــريك از هـا بخـش حضـور كننـده خصوصي تكميـل يهـا فعاليـتي دولتــي

و خدماتي كشاورزي،ها بخش اصـلي ابـلاغ شـده هـا سياستدر حال حاضر. است صنعت

):1384مجمع تشخيص مصلحت نظام،( دارد قانون اساسي تحت عناوين كلي زير قرار)44(

،دولتي جلوگيري از بزرگ شدن بخشي غيردولتيوها بخشكلي توسعهيها سياست.1

،ي كلي بخش تـعاونيها سياست.2

،ي دولتيها بنگاهوها فعاليتي كـلي توسعه بخش غيردولتي از طريق واگذاريها سياست.3

،واگذاري كلييها سياست.4

و پرهيز از انحصار اعمالي كليها سياست.5 .حـاكميت

در تاب بخشيدن به رشد اقتصاد ملي،ش تحقق منظوربهها سياستاين گسترش مالكيـت

و وها بنگاه كارايي ارتقاي اجـتماعي، عـدالت تأمينسطح عموم  منابع وري بهرهي اقتصادي

و فناوري، مادي يهـا بخـش افـزايش سـهم در اقتصاد ملـي، پذيري رقابت افزايشو انساني

ازو تعــاوني در اقتصــاد ملــي، خـــصوصي و مــديريتي دولــت در تصــدي كاســتن بــار مــالي



89، شماره24سال/ ___________ ________________________________ 228

و تشـويق اقشـار مـردم سطح افزايش اقتصادي،يها فعاليت و پـس بـه عمومي اشـتغال انـداز

.ابلاغ شده است خانوارهادرآمدو بهبوديگذار سرمايه

يكلـيها سياستياجرايتيفوركيحهيلا«با عنوان)44(اصليها سياستقانون اجراي

و يهـا بنگـاهو هـا فعاليـتيو واگـذار رانيـاياسـلاميجمهوريقانون اساس چهارماصل چهل

92فصـل،10 شـامل ايـن قـانون.شدميتقدياسلاميبه مجلس شورا»يردولتيبه بخشغيدولت

و دويدر جلسه علن استوتبصره90 ماده يمجلس شـورادر 1386هشتم بهمن شنبه مورخ روز

كليـه.دكـرتمصلحت نظام موافقصيمجمع تشخ 1387خرداددر در نهايتوبيصوتياسلام

ي عمـومي، هـا بخـشدر هـا شـركت حاكميـتو اداره خصوصدرفصول اين قانون موضوعاتي

و در اين پژوهش مورد تحليل قـرار و تعاوني را شامل شده هـاي فصـل امـا؛ انـد گرفتـه خصوصي

و نهم اين قانون ،يدولتـيهـا بخـشازيكهريها فعاليتلمروق«با عناوين ترتيببهدوم، چهارم

بـا توجـه» رقابتو منـع انحصـارليتسه«و»يدولتيها شركت دهي سامان«،»يو خصوصيتعاون

اصـلاح«همچنـين، قـانون. اسـت به موضوع پژوهش، مورد تحليل بيشتر نگارندگان قـرار گرفتـه

بـه تصـويب 1393اده در تيرمـاهمـ3 بـا كـه»)44(اصلي كليها سياستموادي از قانون اجراي

در ايـن. در قلمـرو تحليـل ايـن پـژوهش قـرار گرفتـه اسـتومجلسو شـوراي نگهبـان رسـيده

 اسـت كـه هاي مـذكور، متن قانون»)44(اصل مستندات قانون اجراي«پژوهش، منظور از عبارت

.گيردميدر ادامه، چارچوب نظري براي تحليل مستندات مذكور مورد بررسي قرار

 چارچوب نظري.1-1

بـه مسـائليكلطـور بـه وجـود دارد كـه»يشـركتتي ـحاكم« رامـونيپيا گسترده قاتيتحق

ا در جاديمربوط به خـود بـهيهـاهيگذاشـتن سـرمااريدر اخت منظوربهان گذار سرمايهاعتماد

ييهـا راهكاربـهيشـركتيحكمران ـ. and Vishny, 1997) (Shleiferدپـرداز مـي رانيمـد

طردزپردا مي هيبازگشـت سـرمايخودشـان را بـرا،يمنـابع مـال كنندگان تأمينآنقيكه از

م .(Davis and Useem, 2002) سازنديمطمئن

كــهييجــا،گــردد مــي بــازتيــاداره از مالكييبــه جــدايشــركتتيــحاكم خچــهيتار

را بـه در سـازمانيگير تصميمان، قدرت سهامداراززيمتمايا مجموعه عنوانبه مديره هيئت
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و امكان تشك راسـهاميهـا شـركتليعهده گرفت . (Bainbridge, 2008) فـراهم آوردي

ا ميهماهنگيبرايمختلفيهازميمكانييجدانيبعد از ان سهامدارمنافعانيو عدم تعارض

م. شكل گرفت رانيو مد و جدليدر تحل 1932در سالنزيبرله ،هـا شركتديخود از شكل

و مسئوليان با واگذارمدارسهاكهنددركانيب حـق اساسـاًت،يريشـركت بـه مـدتيكنترل

ويشركت در راستااتيار گرفتن عمليدر اختيخود را برا منافع محض خود سـلب كـرده

ميگاهيدر عوض جامعه را در جا از دهنـديقرار شـركت مـدرن تقاضـا كنـد تـاكي ـكـه

.le and Means, 2007)(Berديفقط به مالكان بلكه به كل جامعه خدمت نما نه

،يمـال قـاتيدر تحق شـرويپيبه موضـوعليتبديشركتتيدو دهه گذشته، حاكميط

يسـازماننهيبهيهاسازوكار افتني« قاتيتحقنيايهدف اصل. است شدهو حقوقتيريمد

كهيا گونه به شيافـزازيـنياقتصـاد كـارايي،»اننفعـذيبا حفظ حقوق همـه زمانهماست

بتوانمييشركتتيحاكميتئور درك. ابدي جهـت محـدود كـردنييابزارهايريكارگهد

.(Hess and Impavido, 2003) را منجر شودميدر بخش عمويندگيمشكلات نما

ه معمــولاًهــا بحــث،يشــركتتيــدر توســعه مفهــوم حاكم ورهيمــد ئــتيمعطــوف بــه

يكـه تمركـز اصـل دهـد مـي نشـانيحكمرانـاتي ـمـرور ادب. مرتبط با آن استيها تئوري

.(Bailey, 2012) است مديره هيئتو عملكردفيبر ساختار، وظايشركتتيحاكم

 امـا قطعـاً،كنـد مـييبـازيشـركتتيرا در حاكمينقش اصل مديره هيئتكه درحالي

و بـه تمـريشـركتتي ـمفهـوم حاكم برنيفراتـر از آن اسـت  گــردد مـي قـدرت در سـازمان

(Clark, 2004) .ويحقـوقنيقـوان،ينهـاديشـامل سـاختارهايشـركتتي ـحاكم، واقعدر

رايخاصـميتصـمدتوانـ مـي در سازمانهكدام مجموع كندمياست كه مشخصييالگوها

يبـراييچـه هنجارهـا درمجمـوعو شـوندميآن مجموعه چگونه انتخابيو اعضارديبگ

و چـارچوب لذا؛ (Bainbridge, 2011)وجود دارديگير تصميم يمختلفـيهـاريتئـو هـا

 افتـهيتوسـعه،كنـد مـي بـروزيشـركتتي ـكه در مطالعات حاكميمسائل مختلفنييتبيبرا

بهيكهرها تئورينيا. است و مـدييها فرض پيشبا توجه  رانيكه در مورد روابط مالكـان

نمايـانگر1جـدول. گيرنـد در نظـر مـي عوامل مختلفـي را بـراي حاكميـت شـركتي دارند،

.استمباني نظريو ادبيات حاكميت شركتي براساسبر حاكميت شركتي مؤثرل مجموعه عوام
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 مطالعات پيشين براساسعوامل مؤثر بر حاكميت شركتي در بخش عمومي.1جدول
 منابع ابعاد حاكميت شركتي

 (Huse, 2007) ;(Keasey and Wright, 1997) خادميت فرايند

و تركيب ; مديره هيئتساختار (Kendall, 1999); (Vo and Phan, (Fung, 2003)
2013); (Maher and Andersson; 2000)

و مديريت ريسك (Ryan and Ng, 2000) ;(IFAC, 2001) كنترل، نظارت

 (Huse, 2007) ;(Ho, 2005) رهبري استراتژيكو استانداردهاي رفتاري
و تمركز سرمايه (Demirag, Sudarsanam and Wright, 2000) ساختار

(Jamali and Safieddin and Rabbath, 2008)اننفعذيمديريت

و گزارشپاسخگوشفافيت، (Ryan and Ng, 2000) دهي بيروني يي

.هاي تحقيق يافته:مأخذ

و با تـوجه بـه سـازمان راهنمـايبر مبتنيخوب اصول حاكميت شركتي عوامل مذكور

در عرصـه حاكميـت سياستگذارن جهاني يك سازما عنوانبه هاي اقتصادي توسعه همكاري

در)44(اصـلي هـا سياسـت چارچوب نظري پژوهش براي تحليـل قـانون اجـراي،شركتي

بر اين اساس، دستيابي به ساختار حــاكميت شــركتي. نمايش داده شده است1قالب شكل

.(OECD, 2005)شد ميسر خواهد مـطلوب در بخش دولتي از رهگذر توجه به اين اصول

 قانون اساسي ايران)44(ي اصلها سياستچارچوب نظري پژوهش براي تحليل قانون اجراي.1شكل

ساختار قانوني براي فعاليت

 هاي دولتي شـركت

و رفتار برابر با سهامداران افشاي اطلاعات

سازيشفاف

مشخص بودن

هاي هيئت مديره مسئوليت

اطمينان رابطه با

نفعانذي

 مالكيت هدفمند دولت

هاي قانون اجراي سياست

 اساسي قانون)44(اصل 
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 پيشينه پژوهش.2-1

و اثربخشــي خصــوصدري زيــادي در ســطح جهــان هــا پــژوهش يهــا سياســتكارآمــدي

و پيامدهاي مختلـف سياسـي، و تحليل علل و بازار اقتصادي كشورها در حوزه تعامل دولت

و حقـوقي تحليـل خصـوصدر،در ايـران. وجـود دارد آنهـا اقتصادي، اجتمـاعي، مـديريتي

ي وجـو جسـت اصول حاكميت شركتي مطـابق ازمنظرقانون اساسي)44(اصليها سياست

و گسـتردگي نگارندگان، پيشينه اي وجود نـدارد؛ لكـن بـا توجـه بـه اهميـت بسـيار فـراوان

و ذيل موضوعات ذكر پيشـينه قابـل تـوجهي، قانون اساسي كشـور)44(اصل شده در صدر

و مـديريتي تحليـل خصوص در و بـازار هـا سياسـت اقتصـادي، اجتمـاعي وي تعامـل دولـت

.وجود داردقانون اساسي)44(اصليها سياستبا محوريت سازي خصوصي

عملكرددتوانمييانحصار شرايطدريدولتيها شركتيسازيخصوصكلي، طور به

اوها شركت يسـازيرقابت مقـدم برخصوصـ جاديمجموعه اقتصاد كلان را بدتر سازد؛ لذا

و دولت ليابتـدا بـا تسـه،يسـازياز خصوصـيكـاهش مشكلات ناشيبـرادتوانمياست

و سـپسشيرقابـت را افـزا وكار كسبطيو بهبود مـحيط ورود بخش خصوصيشـرا داده

 دليـلبهيسازياگر خصوص. تقل سازدمنيرا به بخش خصوصيدولتيها شركتتيمـالك

غميدولت در تنظيناتوانايفـقدان رقابت بجيبه نتايررقابتيبازار دولـت انجامـد،ينـامطلوب

را بهبـود بخشـديدولتــيهـا شـركت مــختلف، عملكـرديهـا سياست كارگيريبهباديبا

).1385ميدري،(

و تجاري ملاحظه شرايط مالي،لكن، ي اقتصـادي طــي هـا بنگـاهوهايتفعالاقتصادي

ريـزي، برنامـهي،سياسـتگذار هـاي وجـود ناكارآمـدي در عرصـه چـند دهه اخير حـاكي از

و مديريت  تـأثيري اقتصـادي دولتـي كـه هـا بنگاه.است مزبوريها فعاليتوها بنگاهنظارت

و تعيين و اساسي بر بازارها اي گذشـته بـههـ طـي دهـهي اقتصـادي دارنـد، هـا فعاليـت كننده

آن اند شدهاداره نـحوي و قابـل قبـول اقتصـادي اصــول عــمده فــقدان طـور بـه كـه نتيجـه

و عدم حضور.بوده استكشوردر اجتماعي در ايـراني غيردولتـي هـا بخـش فقدان انگيزه

 ناشـي بلكه نبودهها بخشنبود مـجوز بـراي حـضور در اين دليلبهي اقتصادي تنهاها فعاليت

و عمـوميي اقتصـادي هـا بنگـاه كـه استاختلالاتي از ايجـاد هـاي مـرتبط در بازاردولتـي
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؛ از شـده اسـت در عمـل بـا مشـكل مواجـه سازي كلي خصوصي فراينددر نتيجهو اند كرده

):1385خوشپور،(از اند عبارتجمله اين اختلالات

اقـ عدم امكان تحليل دقيق هزينه)الف ،تصاديفايده در بازارهاي

و)ب و هــا فعاليــتي حــاكم بــر هــا محــدوديتعــدم شـــفافيت در مزايــا ي اقتصــادي

،بازارهاي هدف

 اليو تجاري،منظرازي دولتيها بنگاههاي عملكردي ماليو گزارشها صورتمعنا بودنبي)ج

و صلاح دولت تفكيكوها بنگاهگذاري عدم امـكان ارزش)د و بخش عمومي صرفه

.خصوصي بخش از

.ده استآم2لعات انجام شده در جدول در ادامه خلاصه مطا

 قانون اساسي ايران)44(اصليها سياستاجراي خصوصدرپيشينه پژوهش.2جدول
و محقق
سال تحقيق

موضوع پژوهش
روش
 تحقيق

جامعه
 پژوهش

روش
گيري نمونه

 نتايج تحقيق

محمدي دين(

و اژدري،

1391(

در اين پژوهش،

بر مؤثرامل عو

و انحراف

يريپذبيآس

قانونياجرا

يكليها سياست

قانون)44(اصل

شدهيابيارزياساس

يو به الگوساز

بر مؤثرعوامل

ا قانوننيانحراف

.دپرداز مي

روش

اي نامه پرسش

و مدل تحليل

مراتبي سلسله

كليه مجريان،

و ناظران

كارشناسان

 درزمينهخبره

و نظارت اجرا

مذكوربر قانون

گيري نمونه

بر مبتنيهدفمند

الگوي انتخاب

در نمونه ها

تحليل

 مراتبي سلسله

تيـموفقدهـدمينشاني پژوهشهاافتهي

فقط)44(اصليها سياستاجراي قانون

ويبخش خصوصتيو فقط در گرو تقو

چيـزي واقـعدر. آن اسـت سـازي توانمند

بنگـاه»تيريمـد« كه مهـم اسـت، انتقـال

و هي ـثانويموضوع»تيمالك«ال انتقاست

از،واقعدر. است سـازي خصوصـي هدف

داتيريكــه مــد ايــن اســت رهيــبنگــاه از

غ، دولـت خـارج شـودارياخت نيـاري ـدر

در هـدفيتـأثيرتي ـنوع مالك صورت،

ا. ندارد سازييخصوص پـژوهش،ني ـمطابق

،)درصـد5/30( قـانونيضعف در اجرا

ــانون ــعف ق ــد5/26( ض ، ضــعف)درص

و توانمند) درصد2/23(يصبخش خصو

از) درصـد7/19(يدولتـ شدن بخش شبه

قـانونيريپـذبيآسـيارهايمعنيتر مهم

.هستند)44(اصل اجراي

اجـراي كـه دهـد مـي نتايج پژوهش نشانگيري نمونهنفر از افراد 170نظرسنجي ازاين پژوهش بهو آذر(
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و محقق
سال تحقيق

موضوع پژوهش
روش
 تحقيق

جامعه
 پژوهش

روش
گيري نمونه

 نتايج تحقيق

همكاران،

1390(

بررسي اثربخشي

يها سياستاي اجر

)44(اصل

.دپرداز مي

و خبرگان

آزمون

ناپارامتريك

خبره در حوزه

ي سياستگذار

 سازي خصوصي

و واگذاري

يها شركت

 دولتي

جدولبراساس

 مورگان

درقـانون اساسـي)44(اصليهاسياست

از يـك هـيچ بـهو نبـودهشاثـربخ ايران

 اهدافو) خرد اهداف( بنگاه مالي اهداف

دهنرســي) كــلان اهــداف( عامــه مصــلحت

در بعــد اهــدافو متغيرهــاي مــالي.اســت

ــأثير، فرضــيه)خــرد( مثبــت اجــراي ايــن ت

،»سودآوري بنگاه«هاي مؤلفهبرها سياست

ــره« ــاه وري بهـ ــهيل رقابـــت«،»بنگـ و» تسـ

ــهام« در بعــد رد شــده اســتو» ارزش س

و متغيرهاي مصلحت عامه )كـلان(اهداف

،»عـدالت«هـاي مؤلفـه نيز، فرضـيه ارتقـاي

»محيط زيسـت«و» اشتغال«،»رفاه عمومي«

.در اثر اجراي اين قانون رد شده است

پور، كيان(

1388(

اين پژوهش به

بررسي نهادهاي

نياز براي مورد

اجراي واقعي

اصليها سياست

.دپردازمي)44(

طالعهم

 تطبيقي

 هاي تجربه

مستند كشورها

 خصوص در

راهبردهاي

اجرايي

يها سياست

سازي خصوصي

گيري نمونه

 هدفمند

بـــازار پـــول«يبـــدون دو عامـــل اساســـ

ــابتهيســرما«و» كارآمــد ــيغيرق »يردولت

موفـقيسازيخصوصيها سياست عملاً

بــدونيســازيخـــصوصياجــرا.نيســت

هبـ توانمندسازي قبلـي بخـش خصوصـي

ــا ــدنيمعن ــه دســت ش ــمالك دســت ب تي

 نهـادبهينهاد دولتكيازيدولتيها بنگاه

آندخواهد بـوگريد چـه در عمـل اتفـاقو

ايم يو مـاليپولياست كه نهادهانيافتد

خريو عمـوميدولت قدرتمند دي ـاقـدام بـه

ا كردهشده عرضهيها بنگاه موضـوع،نيو

.استيسازيخصوصدرنقض غرض

نوبخت،(

1387(

اين پژوهش،

شرايط لازم براي

موفقيت

اصليها سياست

و)44( را بررسي

.ده استكرتحليل

 فراتحليل

كليه مطالعات

مرتبط با نقش

دولت در

و مالكيت

 مديريت

گيري نمونه

 نظري

ــژوهش نشــان ــن پ ــياي ــدم ــولكــهده قب

و اعلام آمادگ يها بخشيمشاركت مردم

ـــعاونيخــــصوص روط مهـــماز شـــيو تـ

؛اســت)44(اصــلي هــا سياســتموفقيــت

از طرف دولتيواگذار توانميرونيازا

و را يبخش خصوص توانمنديشرط لازم

را شــرطدولــتينيگزيجــايو مــردم بــرا

طيآماده بودن محـن،يهمچن. دانستيكاف

ازياقتصـاديو آزاد وكار كسبيو فضا
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و محقق
سال تحقيق

موضوع پژوهش
روش
 تحقيق

جامعه
 پژوهش

روش
گيري نمونه

 نتايج تحقيق

.ستهاسياستاينتيموفقديگر شروط

و حسين( ي

شفيعي،

1386(

اين پژوهش

يكليها سياست

قانون)44(اصل

 ازمنظرراياساس

مناسب تعامل نحوه

و دو نهاد دولت

مي بازار .ندك تحليل

مطالعه

ـ تطبيقي

 تاريخي

مطالعات مرتبط

با بستر تاريخي

مداخلات

دولت در

و اقتصاد جهان

 ايران

گيري نمونه

 هدفمند

ــت ــاكي از آن اس ــژوهش ح ــايج پ ــهنت ك

و بـازار رامـونيپيحديها دگاهيد دولـت

ملياقتصاد كارايي تأميندر بـايدر سطح

دريعمـومشيو گرا شكست مواجه شده

رورياخيها سال ـ دولتيهمكار كرديبر

ا. بازار است تي ـحاكم( كـرديرونيمطابق

وينظــارت،يتينقــش هــدا دولــت) خــوب

يمكمـل سـازوكارها عنـوان بـهرايميتنظ

ابـــازا ــاير و ســـازوكارها فـ لازميكـــرده

تي ـفعاليبسـتر مناسـب بـرا جاديا منظور به

رايبخـش خصوصـ ويـژهبهها بخشريسا

ايلكن برا؛كندميفـراهم كرديرونيآنكه

چهـاريداراديبايت حاكم،اثربخش باشد

محـور،، عـدالت سالار مردمياساسيژگيو

.كننده باشدو مشاركتپاسخگو

طباطبايي(

و مافي، يزدي

1386(

اين پژوهش به

شناسي آسيب

در خصوصي سازي

 براساسايران

 وكار كسبفضاي

.دپرداز مي

اي كتابخانه

كليه مطالعات

مرتبط با

وها روش

يها آسيب

سازي خصوصي

گيري نمونه

 نظري

ا يهــابنگـاهيپـژوهش، واگـذارنيـمطـابق

تغيدولتـــ رييـــبـــدون اصـــلاح ســـاختارها،

و اصـلاحا،هـهيـرو ها،سميمكان سـازوكارها

ــدم انگ ــع ــشزهي ــ بخ ــهيخصوص ــل ب دلي

ازنينامناسب بودن قوان نيتـر مهمو مقررات

ويسـازيخصوصـ فراينـديها آسيب بـوده

يهـــا فعاليـــتدريورود بخــش خصوصـــ

.كندميرا دشوارياقتصاد

.همان:مأخذ

)44(اصـليي كلـها سياستبا وجود اهداف مترقي، بايد اذعان داشت كه درمجموع

از جهانيبي از تجارگير بهرهباكه قانون اساسي و انــقلاب مثابهبهآن تدوين شـده اسـت

و عملكرد ايني بـيندار معناتفاوت،شودمياقـتصادي ياد .وجـود دارد هـا سياستاهداف

هـاي صـورت واگـذاري رغـم، بـه بايـد گفـت تحليل عدم موفقيت متناسب بـا انتظـارات در

ايـــنو نـــهايتاًهمــديريتي نداشــت هــاييگيــر تصــميمان جديــد نقشــي در ســهامدار تــه،گرف

، ترتيـب يـناهبـ.انـدهيا نهادهاي عمومي بـاقي مانـد همچنان تحت مديريت دولتها شركت
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)44( كلـي اصـليهـا سياسـت اهـداف عدم انتقال مديريت در كنار انتقال مالكيت، دليل به

ني اسـت، پـذيرو افزايش رقابـت وري بهرهرتقاياكه شامل قانون اساسي يافتـه اسـت تحقـق

به براساس.)1387،نوبخت( و پيشينه پژوهش، اصـلاح رسـد مـي نظـر مباني نظري ذكرشده

و هـا شركتنوع حاكميت شركتي كه نقش زيادي در ارتقاي عملكرد ي بخـش خصوصـي

ي بخش عمـوميها شركت دهي سامانشكوفايي اقتصادي كشورها داشته است، بتواند براي

.تري نسبت به واگذاري مالكيت باشد مناسب راهكارنيز

 شناسي پژوهش روش.2
 روش تحقيق.1-2

ابهقيروش تحق ا.اسـت1يفـيكي محتـواليتحل مطالعه،نيكار گرفته شده در روشني ـدر

از پـيش تـدوين شـده، بـه تحليـل محتـواي موضـوع يك طرح كدگذاري براساس محققان

و نوشادي،(ندپردازميپژوهش در اين مقاله، طرح كدگذاري مـورد نيـاز بـا.)1391ايمان

ــا ســپس بــر. شــده اســت اســتفاده از روش تحليــل محتــواي تلخيصــي تــدوين و ب مبنــاي آن

 براسـاس. انـد شـده هاي پژوهش استخراج دار، يافته كارگيري روش تحليل محتواي جهتهب

و)44(اصـل اجـراي مشخص خواهد شد كه قـانون تحليل محتواي مذكور،  قـانون اساسـي

و نواقصيچهيداراخوبيشركتتياصول حاكمتيرعا درزمينهاصلاحيه آن .است مزايا

 طرح كدگذاري.2-2

هـاي سـازمان توسـعه همكـاري اصـول حاكميـت شـركتي براسـاس طرح كدگذاري اين پـژوهش

تـند كـه هـا بخشاز ايـن اصـول داراي زيـريكهر. تدوين شده است اقتصادي ي خـاص خـود هس

و در قالب جدول براساس ، ايـن واقـعدر. نمايش داده شده اسـت3كدگذاري تلخيصي نگارندگان

در ايـن كدگـذاري. بـوده اسـت)44(اصليها سياستتحليل محتواي قانون اجراي جدول مبناي

صـورت) هـا نمونـه(صورت گرفته، ابتدا كدگذاري براي واحدهاي معنايي افزار نرمكه با استفاده از

.ها اختصاص يافت داشتند، به نمونه) موافق يا مخالف(كه ارتباط معنايي3گرفتو كدهايي از جدول

___________________________________________________________________________ 
1. Qualitative Content Analysis 
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)44(اصليها سياستطرح كدگذاري براي تحليل محتواي كيفي قانون اجراي.3جدول

 كدها/ها بخشزير اصول

ساختار قانوني براي

ي دولتيها شركتفعاليت

و حاكميتي بخش دولتي.1 تفكيك ميان وظايف مالكيتي

و روان ساده.2 ي عموميها شركتسازي نحوه فعاليت سازي قانوني

خد.3  بايد به عموم ارائه كنندها شركتماتي كه تصريح قانوني

كه اطلاع.4  بايد به عموم ارائه كنندها شركترساني خدماتي

از پوشش هزينه.5  وكار كسبهاي مربوط به خدمات عمومي فراتر

و برابري در تكاليف قانونيها شركتعدم تبعيض براي.6 ي عمومي

ها شركتامكان قانوني در تغيير ساختار سرمايه.7

ي عموميها شركتشرايط رقابتي يكسان با بخش خصوصي براي.8

 مالكيت هدفمند دولت

مشخص براي نحوه مالكيت بخش عموميمشيخطوجود.9

ي عموميها شركتعدم دخالت دولت در مديريت روزمره. 10

و عدم تحميل گيري در تصميم مديره هيئتاستقلال اعضاي. 11  ها

 يلات دولت براي سياستگذاري مالكيتنهاد مركزي در تشك. 12

 به مجلسو نهادهاي نظارتي پاسخگووجود نهاد مالكيت. 13

توسط بخش عموميهاشركترعايت ساختار قانوني.14

انسهامداررفتار برابر با

انسهامدارتضمين برخورد عادلانه با همه.15

انسهامدارمين درجه بالايي از شفافيت براي همهأت. 16

و مشورت با همهخط. 17 انسهامدارمشي مشخص براي ارتباط

 هاي شركت گيري ان خرد در تصميمسهامدارمشاركت. 18

اننفعذياطمينان رابطه با

اننفعذياحترام به حقوق.19

با. 20 اننفعذيگزارش ارتباط

با. 21 و اجراي منشور اخلاقي براي تعامل اننفعذيتدوين

و افشاي اطلاعات

 سازي شفاف

ي عمومي توسط نهاد مالكيتهاشركتگزارش سالانه عملكرد.22

 هاي حسابرسي داخلي كارآمد توسعه مكانيزم. 23

يالملل بينهايداستانداربر مبتنيحسابرسي مستقل خارجي. 24

و حسابرسيدوجود استاندار. 25 ها شركتهاي باكيفيت براي حسابداري

مو افشاي اطلاعات در حوزه. 26  رد توجه عمومهاي

مشخص بودن

مديره هيئتهاي مسئوليت

مديرهگرفتن مسئوليت نهايي عملكرد شركت توسط هيئتبرعهده.27

 مديره هيئتهدايت استراتژيكو پايش مديران توسط. 28

 براي تصميم مستقل مديره هيئتتركيب مناسب. 29

و رئيس. 30  مديره هيئتجدا بودن مديرعامل
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 كدها/ها بخشزير اصول

و استقلال اعضايبهبود مهارت.31 مديرههيئتها، اطلاعات

در تشكيل كميته. 32  مديره هيئتهاي حسابرسي، مديريت ريسكو پاداش

مديرههيئتارزيابي عملكرد سالانه.33

.همان:مأخذ

و جامعه مورد.3-2  گيري روش نمونه مطالعه

و ز حيـث موجوديـتا» واحدهاي معنايي«جامعه مورد مطالعه در اين پژوهش كليه واژگان

و92شـامل)44(اصـلي هـا سياسـتو قابل تحليل بودن در مستندات قـانون اجـراي مـاده

.باشدميماده3آن شامل اصلاحيه

در، مفهوم»واحدهاي معنايي« واحـدهاي«. باشـند مـي» واحـدهاي تحليـل«هـاي نهفتـه

قا اند عبارت» تحليل نوني كـه تحليـل محتـوا بـر از واحدهايي نظير جمله يا پاراگراف يا ماده

).همان(ديرگميانجام آنهاروي

و(گيري در اين پژوهش به علت ماهيت روش نمونه ، روش پـژوهش)تسؤالااهداف

» هدفمنـد گيـري نمونـه«پذيري نتايج، به صورتو عدم نياز به تعميم) تحليل محتواي كيفي(

و مـلاك اتمـام گيري، حجم نمونـه از قبـل در اين روش نمونه.دشانتخاب مشـخص نبـوده

و گيري نمونه لـذا،.اسـت جامعـه بـر مبتنـيي تبيين نظـري گير شكلاشباع، استحكام طبقات

وها ملاك انتخاب نمونه ، واحدهاي معنايي هستند كه در محتواي مورد تحليل وجود داشـته

و و مفاهيم مرتبط با موضوع ).همان(ندكنت پژوهش را منعكسميسؤالامعاني

مـرتبط بـا موضـوعر اين اساس، از مجمـوع جامعـه مـورد مطالعـه، كليـه واحـدهاي معنـاييب

ايـن. نمونه پژوهش انتخابشد عنوانبه)44(اصليها سياستدر قانون اجراي»حاكميت شركتي«

.واحد معنايي بود كه در مرحله بعد مورد تحليل قرار گرفت32واحد تحليلو16نمونه، شامل

 مورد استفاده فزارا نرم.4-2
از منظـوربهدر اين پژوهش، و تحليـل اطلاعـات 7نسـخه1آي اطلـس تـي افـزار نـرم تجزيـه

 خصـوصدرهـا افزار نـرم ترين شده اطلس تي آي يكي از شناخته افزار نرم. استفاده شده است

___________________________________________________________________________ 
1. ATLAS.ti 
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و تئوري داده بنياد خصوصبهي كيفيها روش تـدااب افـزار نرمدر اين. باشدميتحليل محتوا

و مستندات قانون اجـراي افـزار هـاي آن در نـرمو اصـلاحيه)44(اصـلي هـا سياسـت متون

و سپس كدهاي 3طـرح جـدول براسـاس دار كدگـذاري جهـت حاصـل از بارگذاري شده

و نمايشـي،پس از كدگذاري متـون. اند شده افزار نرموارد بـا اسـتفاده از ابزارهـاي تحليلـي

و خروج افزار، گزارش نرم آمبههاي مربوطهيها .ددست

 هاي پژوهش يافته.3
و تحليـل اصـلي هـا سياسـت قـانون اجـراي با توجه به اينكه هدف از اين پژوهش، بررسـي

ي بخش عمومي بود،ها بنگاهدر اداره اصول حاكميت شركتي خوب در نظر گرفتنبا)44(

صـورت3ي جـدول وجـود شـواهد بـراي كـدهاي تلخيصـ ازمنظربندي اين قانون لذا مقوله

مطـابق يـا مخـالف بـا(شواهد مثبت يا منفي وجودبههاي مربوط، يافته4در جدول. گرفت

)44(اصـلي هـا سياسـتد شواهد در تحليـل قـانون اجـراي نبويا) اصول حاكميت شركتي

، كدهايي كه داراي ارتباط معنايي موافق بودند در قالـب مقولـه واقعدر. استخراج شده است

ش« ، كـدهايي كـه داراي ارتبـاط معنـايي مخـالف بودنـد در قالـب مقولـه»واهد مثبتوجود

.قرار گرفتند» عدم وجود شواهد«مانده در قالب مقولهو كدهاي باقي» وجود شواهد منفي«

در برحسب)44(اصل نتايج تحليل قانون اجراي.4جدول وجود شواهد حاكميت شركتي خوب
 بخش عمومي

Families 
گذاري حاكميت شركتي خوب مقولات كد

)44(اصل در قانون

Grounded
حسب تعدادبر()44(اصل شواهد در قانون

)كدهاي داراي نقل قول در متن

 12 وجود شواهد مثبت

7 وجود شواهد منفي

 15 عدم وجود شواهد

 34 جمع كل كدهاي مرتبط با شواهد

 33 مجموع كل كدهاي حاكميت شركتي خوب

م و منفيتعداد كدهاي 1 شترك شواهد مثبت

.همان:مأخذ
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شـواهد حاكميـت شـركتي وجـود بـه كد مربوط34از شودميگونه كه مشاهده همان

وجود شواهد مثبـت بـر رعايـت اصـول حاكميـت شـركتي در قـانونبر مبنيكد12خوب،

و)44(اصل اجراي  رعايت اصول حاكميـت شـركتي ازمنظرنقاط قوت قانون عنوانبهبوده

و يا عدم وجود شـواهد در قـانونبر مبنيكد نيز22و شوندميمحسوب وجود شواهد منفي

رعايـت حاكميـت شـركتي خـوب ازمنظـر نقـاط ضـعف قـانون عنـوان بـه اين موارد. هستند

تحليل اين كدها در قالـب اصـول حاكميـت شـركتي خـوب، بـه همـراه. شوندميمحسوب

مسـتند( 1386مصـوب)44(اصـلي هـا سياسـت شمارگان كلمات مرتبط در قانون اجـراي

ب( 1393و اصلاحيه آن مصوب) الف .نمايش داده شده است5در جدول) مستند

نتايج تحليل محتواي كمي اصول حاكميت شركتي خوب در مستندات مربوط به قانون.5جدول
)44(اصل اجراي

بر( )در مستندات ذيل هستند حسب تعداد كلمات مرتبط با مفاهيم حاكميت شركتي خوباعداد

اصول حاكميت شركتي خوب در
 بخش عمومي

اصل قانون: مستند الف
 1386مصوب)44(

ب اصلاحيه قانون: مستند
1393مصوب)44(اصل

مجموع

000اننفعذياطمينان رابطه با

و شفاف  30 030 سازي افشاي اطلاعات

 117 34 83انسهامداررفتار برابر با

 613 29 584ي دولتيها شركتنوني براي فعاليت ساختار قا

 0224 224 مالكيت هدفمند دولت

000 مديره هيئتهاي مشخص بودن مسئوليت

 984 93 891 مجموع

 18119 1749 17366 مجموع كلمات هر مستند

درصد5 درصد5 درصد5 واژگان مرتبط به كل واژگان نسبت

.همان:مأخذ

وجـود يـا عـدم وجـود شـواهد در مسـتندات قـانون ازمنظـر كدها همچنين، جزئيات اين

و اصلاحيه()44(اصل اجراي آي افـزار نـرم1هـاي در شبكه) متن شـ اطلـس تـي د كـه تحليـل

.اند شدهنمايش داده7تا2هاي در شكل افزار نرمي خروجيهاي تحليل در قالب شبكهها يافته
___________________________________________________________________________ 

1. Networks 
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سـاختار قـانوني«تي خـوب ازمنظـر حاكميـت شـرك

. دهـد را نشـان مـي)44(هاي اصلن اجراي سياست

داراي)44( اصـول مـذكور در محتـواي قـانون اصـل

و روان  هـاي سازي نحـوه فعاليـت شـركتي قوانين

. داراي شواهد منفي است

قانونرد» هاي دولتيساختار قانوني براي فعاليت شركت
)44(ي اصل هات

مالكيـت« حاكميـت شـركتي خـوب ازمنظـر اصـل

مي)44( مي همان. دهد نشان شـود، طور كه ملاحظه

وجود نهـاد مالكيـت«عنوان مصداق شاخصبه»سازي

عدم دخالت دولت در مـديريت روزمـره« شاخص

هـاي لكـن شـاخص.اسـت)44(ت در قانون اصـل

اســتقلال اعضــاي«و» نحــوه مالكيــت بخــش عمــومي

و از جمله نقاط ضعف ايـن قـانون ازمنظـر  شواهد منفي

240 ___________________________

ح، ارتباط ميان شاخص2شكل هاي

قانوندر» هاي دولتي براي فعاليت شركت

شود اغلـب اص همان طور كه ملاحظه مي

و فقط اصل سازي ساده«شواهد مثبت بوده

و دار» عمومي در اين قانون رعايت نشده

ساخت«شبكه ارتباطي جايگاه اصل.2شكل
سياست

ح، ارتباط ميان شاخص3شكل هـاي

ي اصل قانون اجراردرا» هدفمند دولت

ساز سازمان خصوصي«وجود نهادي مانند

و نهادهاي نظارتي پاسخگو و» به مجلس

از جمله شواهد مثبت» هاي عمومي شركت

ــراي نحــو وجــود خــط« مشــي مشــخص ب

داراي شواه» گيري مديره در تصميم هيئت

.حكمراني خوب است
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ي اصلها سياستقانون اجرايرد»ت هدفمند دولت
 قانون اساسي)4

رفتار برابـر بـا« حاكميت شركتي خوب ازمنظر اصل

هـاي مطابق شكل، برخي شاخص. دهد نمايشمي)4

در«و» همه سهامداران مشاركت سـهامداران خـرد

و فاقد وجود شواهد در قانون هستند . نبوده

ي اصلها سياستقانون اجرايرد»انسهامدار برابر با
 قانون اساسي)4

اطمينـان رابطـه بـا« حاكميت شركتي خوب ازمنظر اصـل

هـاي تحليـل، فاقـد وجـود دهد كه مطـابق يافتـهنشان مي

ذي« عمومي در سه شاخص ،»نفعـان گـزارش ارتبـاط بـا

جايگاه اصول حاكميت شركتي خوب در سي

مالكيت«شبكه ارتباطي جايگاه اصل.3شكل
)44

ح، ارتباط ميان شاخص4شكل هاي

44(قانون اجراي اصلردرا» سهامداران

تضمين برخورد عادلانه با«اين اصل نظير

مورد توجه نبو» هاي شركتريگي تصميم

ب«شبكه ارتباطي جايگاه اصل.4شكل رفتار
)44

هاي حاك، ارتباط ميان شاخص5شكل

نشا)44(قانون اجراي اصلردرا» نفعان ذي

و بخش عم شواهد براي شركت هاي دولتي
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.است» نفعان اجراي منشور اخلاقي براي تعامل با ذي

ي اصلها سياستقانون اجرايرد» نفعانن رابطه با ذي
 قانون اساسي)4

و« حاكميت شركتي خوب ازمنظر افشـاي اطلاعـات

در ايـن)44(تنها نقطه قوت قـانون اصـل. دهدش مي

» هـايي كـه مـورد توجـه عمـوم اسـتت در حـوزه

.اند قرار نگرفته

و شفاف ي اصلها سياستقانونرد» سازيي اطلاعات
 قانون اساسي)4

مشـخص بـودن«ي خـوب ازمنظـر حاكميـت شـركت

مي)44( قانون اجراي اصل هيچ شواهد. دهد را نشان

242 ___________________________

و اجر«و» نفعان احترام به حقوقذي« تدوين

اطمينان«ي جايگاه اصل شبكه ارتباط.5شكل
)44

ح، ارتباط ميان شاخص6شكل هاي

را با مستندات قانون نمايش» سازي شفاف

افشـاي اطلاعـا«خص اصل به رعايت شـا

و بقيه شاخصمي بر ق گردد ها مورد توجه

افشاي«شبكه ارتباطي جايگاه اصل.6شكل
)44

ح، ارتباط ميان شاخص7شكل هاي

با مستندات قا» مديره هيئتيهاتيمسئول
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يافت نشد؛ اين امر نشانگر اين مسئله است كه تمركـز)44(مثبتي از اين اصل در قانون اصل

و در هـايكتخصـوص حكمرانـي شـر سياستگذاران در اين قانون بر انتقـال مالكيـت بـوده

و تعاوني پس از واگـذاري تـدبيري در قـانون انديشـيده نشـده كـه بخش دولتي، خصوصي

.تواند اثربخشي قانون را با مشكل مواجه سازد مي

قانون اجرايرد» مديره هيئتهاي مشخص بودن مسئوليت«شبكه ارتباطي جايگاه اصل.7شكل
)44(اصل

نه حاكميـت شـركتي خـوب در بخـشگاهـاي ارتبـاطي فـوق بـراي اصـول ششـكهشب

ها بايد اذعان داشت كه در محتواي مسـتندات قـانون در تفسير اين شبكه.دشعمومي تحليل

مشـخص بـودن«،»انسـهامدار رفتـار برابـر بـا«،»مالكيت هدفمند دولت«، اصول)44(اصل

با«و» مديره هيئتهاي مسئوليت و فاقـد توجـه قـرار نگر مـورد»اننفعـذياطمينان رابطه فتـه

در ايـن»ي دولتـي هـا شـركت ساختار قـانوني بـراي فعاليـت«شواهد مثبت است؛ لكن اصل

از قانون به و داراي شواهد مثبت زيادي ي اين اصـلها شاخصخوبي مورد توجه قرار گرفته

و شفاف«اصل خصوصدر. باشد مي برخي شواهد منفي است؛ لكـن» سازي افشاي اطلاعات

ــانون ــا سياســتاجــراي در اصــلاحيه ق ــه 1393مصــوب)44(اصــلي ه ــادي ب ــه زي ، توج

و شـوراي رقابـتها شركتدهي گزارش ي بخش عمومي بـه سـازمان بـورس اوراق بهـادار
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و حاكي از توجه ان به اين اصل از حكمراني خـوب بـراي فعاليـت اقتصـادي قانونگذارشده

.بخش عمومي است

هاو پيشنهاد گيري نتيجهبندي، جمع.4

و عمـومي نظري حاكميت شركتي مبانيمقاله پس از بيان در اين بـه،در بخـش خصوصـي

اصــول براساس قانون اساسي)44(اصليها سياستاجراي قانون تحليل محتواي مستندات

ا نشـانهـ يافتـه.شده اسـت پرداخته هاي اقتصادي سازمان توسعه همكاري حاكميت شركتي

نحـوه رسـمي مرجـع ين تـر مهـم عنـوان بـه)44( اصـليها سياستاجراي كه قانون دهد مي

در نظـر بـه تـوان مـي در اين زمينـه نواقصـي دارد كـه بخش عمومي ايران، اقتصادي فعاليت

در نگرفتن خط ي اقتصـادي، تمركـز بـر انتقـال هـا بنگـاه مشي مشخص براي مالكيت دولـت

و مديريت سـازوكار مناسـب، عدم تعبيهها شركتمالكيت به جاي توجه به بهبود حاكميت

و عدم توجه كافي به آمـاده نفعذيبراي تنظيم روابط متعادل با ،بخـش خصوصـي سـازي ان

و همچنـين،. رقابتي شدن بازار پس از واگذاري اشاره كرد منظوربهان خرد سهامدارتعاوني

و هـا شـركت وجود ساختار قانوني براي فعاليـت و ارائـه سـازي بـر شـفاف تأكيـدي دولتـي

مسـتقيم بـه بخـش يي كه به صورت مستقيم يا غيرها بنگاه سويازبه شوراي رقابت اطلاعات

و آنهاو همچنين الزام اندهعمومي وابست به ارائـه اطلاعـات كامـل مـالي بـه سـازمان بـورس

.است» اصول حاكميت خوب« ازمنظراوراق بهادار، از جمله نقاط قوت اين قانون

دولت بـه دنبـال توسـعه مشـاركت بخـش خصوصـي امروزه مجموعه با توجه به اينكه

ــانون اساســي)44(اصــلي هــا سياســتقــانون اجــراي شــود مــياســت، پيشــنهاد  ازمنظــرق

و تمركــز آن بــه جــاي و مشــاركت بيشــتر بخــش خصوصــي بــازنگري شــده توانمندســازي

و حاكميت ايـن.ي بخش عمومي قرار گيردها شركتواگذاري مالكيت، بر بهبود مديريت

و نحـوه فعاليـت خصوصبه بازنگري و چهارم اين قانون كه مربوط بـه قلمـرو در فصل دوم

، يگانـه راه دسـتيابي بـه اهـداف ديگـر عبـارت بـه. شـودميي دولتي است، توصيهها شركت

و شكوفايي اقتصـادي كشـور، انتقـال مالكيـت نيسـت؛)44(اصليها سياست قانون اساسي

و نـوآوري بخـش خصوصـي از اهميـت بيشـتريي مـديريت هـا ظرفيـتازيگير بهرهبلكه
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هـاي ايـن يافتـه بـا يافتـه.ي مالكيـت بخـش خصوصـي برخـوردار اسـتها ظرفيتنسبت به

ــان ــژوهش كي ــور پ ــايي،)1387(، نوبخــت)1388(پ ــژاد طباطب ــدريو)1387( ن )1385(مي

.مطابقت دارد

 تأكيـد صـحيح نديب اولويتبديهي است، اين توصيه نافي انتقال مالكيت نبوده بلكه بر

و حكمرانـي خـوب شودميمنظور، پيشنهاديناهب. دارد سازوكار لازم براي فعاليت اقتصادي

وها شركت پژوهشـي رنـجي فعال در بخش عمومي ايران كه در حال حاضر از خلأ قـانوني

.دشود، تدويننبر مي
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و مĤخذ منابع

ا ادل،ع،آذر.1 ). 1390( محمـدي سـفندياراو كميجـاني اكبـر،الـواني يدمهديسـ،پـور قليلهرحمت

ــي« ــامع خصوص ــدل ج ــي م ــذاري طراح و واگ ــازي ــاهس ــا بنگ ــرد ه ــا رويك ــران ب ــي در اي ي دولت

.)4(15،ي مديريت در ايرانها پژوهش،»صنعت پتروشيمي: گذاري مشي خط

جايگاه اصول حاكميت شركتي در قـانون«). 1390(مقدس سعودمو زارع حيمر محمد، سيد،اعرابي.2

و توسعهـرت ايران تجا .65ش،مجلسو راهبرد،»براساس اصول سازمان همكاري اقتصادي

عيـار پـژوهش در علـوم،»تحليل محتـواي كيفـي«). 1391(نوشادي حمودرضاموحمدتقيم،ايمان.3

.)3(2، انساني

و افسانه شمسيدس،حسيني.4 و رويكرد تنظـيم در اقت«). 1386(شفيعي الدين و بازار صـاد تعامل دولت

و سياسـت پـژوهش،»قـانون اساسـي)44(هاي كلي اصل ايران؛ تأملي در سياست ،هـاي اقتصـادي هـا
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و راهبرد، سال بيست  1396وچهارم، شماره هشتادونه، بهار فصلنامه مجلس

بررسي تأثير ادراك از عوامل كيفيتي بر تمايل رفتاري
مورد(مشتريان به واسطه اعتماد به نام تجاري

)هاي خودروسازي داخلي شركت: مطالعه
دهحمي٭اكبر احمدي، سيدعلي  ٭٭٭و حسن درويش٭٭آبادي درضا عسگري

هـا بايـد سـازمان. انـد بسياري از نويسندگان بر اهميت اعتماد براي دستيابي به موفقيت سازماني تأكيـد كـرده

مي بدانند كه چگونه اعتمادسازي به و سياست عنوان يك فرايند تعاملي عمل و فعاليـت كند هـاي سـازمان هـا

اين يك حقيقت اثبات شده است كه ايجاد اعتماد مشتري به كالاهـا. ماد مشتريان داردچه اثري بر ميزان اعت

و تبيين عوامل كيفيتي مؤثر بـر.و خدمات، راه عالي براي افزايش سود است هدف از تحقيق حاضر، بررسي

كيفيـت اند كـه هاي خودروسازي داخلي است؛ زيرا علماي مديريت بر اين عقيده اعتماد مشتريان به شركت

و خدمات، اثر قابل توجهي بـر اعتمـاد مشـتريان دارد  هـاي مـورد نيـاز از طريـق پرسشـنامه داده. محصولات

و محققان گردآوري كرده طراحي هـاي خودروسـازي هـا در ميـان مشـتريان شـركت اين پرسشنامه. اند شده

و مدل. داخلي در شهر تهران توزيع گشت و سـازي معـادلات سـا تحليل عامل تأييدي ختاري بـراي ارزيـابي

و تمامي فرضيه ايـن تحقيـق همچنـين. هاي مورد نظـر، تأييـد شـد آزمون فرضيات مورد استفاده قرار گرفت

و وفاداري در بر دارد هاي عملي مفيدي را در حوزه كيفيت خدمات، رضايت، كاربست .اعتماد

هـاي خودروسـازي شـركت كيفيت محصول؛ كيفيت خدمات؛ اعتماد؛ تمايل رفتاري؛:ها كليدواژه
 داخلي
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 مقدمه
 اسـت، تغييـر حـالدر سـرعت بـهو شـدهتر سستها گروهو افراد بين روابطكه در عصري

 ديگـران بـاطنو شخصـيت،هـا انگيزه مورددر تفاسيروها استنتاجبر مبتني عمدتاً اعتماد كه

 اعتمـاد. كنـد مـي تضـمينرا آنهـا حيـاتو رشـدكه هاست سازمان محوري است، موضوع

.(Tyler, 2003: 559)آوردمي وجودبهرا همكاري زيرا است كليدي عاملي

آندر شــاغل افــراد يــا فــرد بــه مــا اعتمــاداز توانــد مــي يــك ســازمان بــه مــا اعتمــاد

ــرد شــكل ســازمان ــينو گي ــاد همچن ــا اعتم ــه م ــرد ب ــي ف ــد م ــه توان ــل ب ــاد دلي ــا اعتم ــه م  ب

 سـازمان بـه اعتمـادو فـرد بـه اعتمـاد. كنـد مـي كـارآندر شـخصآن باشـد كـه سازماني

ــق از ــايف طري ــت وظ ــاو موقعي ــهييه ــراد ك ــازماندر اف ــد س ــشو دارن ــايي نق ــه ه در ك

ــازمان ــا س ــي ايف ــد، م ــه كنن ــرتبط ب ــم م ــي ه ــوند م ــر.ش ــاد)2007(روت ــهرا اعتم ــوان ب  عن

 ديگـران كتبـيو شـفاهييهـا، عبـارت هـا وعـده گفتـار، بـه تـوانيم مـي كـه كلي انتظارات

ــيم، تكيــه ــه نظــر گيــدنز نــوين، جوامــعدر.كنــد مــي تعريــف كن ــراد،)1990(1ب  هرچــه اف

ـ مكــاني فاصــله در.دارنــد بيشــتري نيــاز اعتمــاد بــه باشــند، داشــته هــماز بيشــتري زمــاني

ــوين ماقبــل جوامــع ــوميو محلــي خصــلتي كــه ن ــد ب ــل هــاي كــنشو دارن در متقاب  بيشــتر

 طبيعــي طـور بـه اعتمـاد اجتمـاعي روابـطدر؛دهنــد مـيرخ چهـره بـه چهـرهو محلـي سـطح

ــزرگو جوامــعدر امــا. وجــود دارد ـ فاصــلهدر اجتمــاعي روابــط كــه گســترده ب زمــاني

ــاني ــيار دوري مك ــام بس ــي انج ــرد م ــرادو گي ــر اف ــن درگي ــط، اي ــر رواب ــا كمت ــديگر ب  يك

 نتزاعـي،ا هـاي نظـام بـه اعتمـاد. نيازمندنـد بسـيار اعتمـاد بـه چهـره دارنـد، بـه چهـره آشنايي

ــري فاصــله شــرط ـ مكــاني گي ــاني در گســترده هــاي حــوزهو زم ــت ــدگي امني ــه زن  روزان

ــت ــه اس ــايدر ك ــدرن نهاده ــادر م ــه ب ــان مقايس ــنتي جه ــه س ــي ارائ ــد م ــاني،(كنن طالق

و عابدي جعفري،  ).93: 1389فرهنگي

طــور بــه ســازمانيو سياســي اقتصــادي، اجتمــاعي، روابــطدر اعتمــاد اهميــت امــروزه

عامـل عنـوان بـه اعتماداز نيز سازماني مطالعاتدر. است گرفته قرار توجه موردريچشمگي

 به اهميـت محققانو رهبري متخصصانو شودمي برده نام اثربخش هاي سازمان براي بنيادي

___________________________________________________________________________ 
1. Giddens 
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كهمي نشان سازماني ادبيات مطالعه. دارند اذعان كار نيروي بيندر اعتماد ايجاد  اعتماد دهد

 اعتمـاد بـودن بـالا.اسـت سـازمانيو فـردي موفقيـت بـراي ضـروريو حيـاتي عامـل يك

كنـد مـي جبـران حـدي تـارا وري بهـره ارتقـاي بـراي لازم منـابع سايردر سازماني، ضعف

(Walsh and et al., 2010: 740).

ترين عوامل براي ايجـاد وفـاداري در مشـتري، اعتمـاد كـردن مشـتري بـه يكي از مهم

دهـد مسـئله اعتمـاد، هاي انجام شده در دهه گذشته نشان مـي پژوهشبررسي. سازمان است

در روابـط انسـاني، اعتمـاد حضـوري. جايگاه مهمي در مطالعات اجتماعي پيدا كرده اسـت 

و تجاري پايدار امكان و بدون آن، برقراري روابط اجتماعي و گريزناپذير دارد پـذير دائمي

و مطالعات پيشين مؤيـدو هاي جمعي، گفت مرور مطالب رسانه. نيست گوهاي روزمره مردم

مطالعـات پيشـين نشـان. اي دارد كننـده اين است كه اعتمـاد در جامعـه ايـران، وضـع نگـران 

و(هاي مختلـف اعتمـاد در ايـران دهد كه صورت مي اعتمـاد بـين شخصـي، اعتمـاد نهـادي

و حاجيلو،(با تغييرات جدي روبروست) اعتماد اخلاقي به نخبگان ).110: 1392طالبي

 تحقيق پيشينه.1
 آن مختلف انواعو اعتماد.1-1

صورت واژهبه) ميلادي 1100-1500(در زبان انگليسي ميانه (Trust)اعتماد انگليسي واژه

Truste صورتبه)14تا اواسط قرن(و در زبان آلماني شمالي Traust اطمينـان«و با معني «

بـه اطمينـان يـا اتكـا«عنوانبه آكسفورد انگليسي فرهنگدر اعتماد. است شده گرفته كارهب

توصـيف»اي گفتـه حقيقـت بـه اطمينـان يـا چيـزيكيا شخصيك صفتيا كيفيت نوعي

بـر مطمـئن وابسـتگي اشـيا،و افـراد بـر مطمئن تكيه اعتماد،وبستر فرهنگ براساس. شود مي

 دوره ادبياتدر ريشه تماد،اع مفهوم. است شيئييا فردي درستيو قدرت توانايي، ويژگي،

پيـدا دسـت اعتمـاد بـه توانمي چگونهو چيست اعتماد اينكه مورددر دارد؛ بنابراين ارسطو

و عابدي جعفري،(دارد وجود اندكي توافق كرد ).93: 1389طالقاني، فرهنگي

تكيه كردن بر، واگذار كردن كـار بـه«: است آمده چنين معين فارسي لغت فرهنگ در

 منـابع بررسـيدر).68: 1371معـين،(» اطمينـانو وثـوق كسـي، بـهرا چيزي سپردنكسي، 
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 اطمينـان، ثقـه، اعتمـاد،:از انـد عبارت اند رفته كاربه اعتماد مفهومدركه واژه چند اسلامي

 واژگـان البتـه. انـد كـار رفتـه بـه اعتمـاد مفهـومدر تفـاوتي بـا آنها مشتقاتو توكل ركون،

و اطمينـانكه صورت اينبه. دارند دلالت اعتماداز خاصي مفهومبهونركو امن اطمينان،

با چيزي فردبر تكيهكه روندمي كاربه زماني امن در باشـد قلـب سـكونو آرامـش همراه

به تكيه است ممكن اعتماد موقعيتدركه حالي و اطمينـان عـدماز ميزانـي بـا ديگـري فرد

تاكنون تعاريف مختلفي از مفهوم اعتمـاد ارائـه).81: 1379توكلي،(باشد توأم خطرپذيري

در جـدول ذيـل برخـي. توان تعريف واحدي از اعتماد داشت اي كه نمي گونه شده است؛ به

.از مهم ترين تعاريف اعتماد ذكر شده است

 تعاريف متفاوت از مفهوم اعتماد.1جدول

 تعريف از اعتماد نويسندگان

فرهنگ انگليسي

 آكسفورد

ها يا خصايص يـك شـخص يـا سـازمان، پـذيرفتن يـا نان يا اتكا به برخي از ويژگياطمي

و قرائن، باور يا اعتقاد يا و دريافت شواهد اعتبار دادن به شخص يا سازمان بدون بررسي

و اتكا به صداقت يك فرد يا سازمان، داشتن انتظارات مطمئن نسبت بـه فـرد يـا سـازمان

و وفادا .ريهمچنين صداقت، درستي

Rootter (1997) 
واسـطه آن بـر كـلام، وعـده، اظهـار توان بـه صلاحديدي از جانب فرد يا گروهي كه مي

.شفاهي يا كتبي فرد يا گروه ديگري تكيه كرد

Luhman (1979) 
و نـه انتظارات يا باورهايي كه افراد دوست دارند به ديگران بـه طريقـي قابـل پـيش بينـي

.خود نشان دهند صرفاً در راستاي منفعت شخصي

Gordon (2000) 
و تصـميمات اعتماد يك انتظار مثبت است براي اينكـه طـرف مقابـل در گفتـار، كـردار

.طلبانه رفتار نكند اي فرصت گونه خود به

Burg (2005) 
مي اعتماد يعني حالت روان را سازد تا آسيب شناسي كه افراد را قادر و رفـاه خـود پذيري

و انتظار رفتار مثبت از اين بخشه در دستان ديگر بخش .ها داشته باشندا قرار داده

Nyhan and 
Marlowe (1997) 

و اعتماد، سطحي از اطمينان است كه فـرد در رابطـه بـا ديگـري از آن برخـوردار اسـت

و قابل پيش مي براساس آن رفتاري منصفانه، اخلاقي اعتماد يـك سـاختار. كند بيني ارائه

ش سـازماني، فردي، بين دو نفر، گروهي، سازماني، بـين امل اعتماد بينچندبعدي دارد كه

و زيردست در اعتماد سياسي، اجتماعي، اعتماد به همكار در محل كار، اعتماد بين ارشد

.باشد محل كار مي

و خانباشي،:مأخذ .5: 1390زاهدي
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ني تأكيـد بسياري از نويسندگان بـر اهميـت اعتمـاد بـراي دسـتيابي بـه موفقيـت سـازما

مي. اند كرده هـاي پيچيـده كمـك تواند حس امنيت را فراهم كند كه به بقا در محيط اعتماد

مي. كند مي و عدم اطمينان در حـال افـزايش اسـت، بنـابراين نيـاز امروزه گفته شود كه ابهام

و ريسك فزاينده هـا بايـد بداننـد سـازمان. پذيري وجود دارد اي به تغيير، نوآوري، يادگيري

مي كه چگونه اعتمادسازي به و سياست عنوان يك فرايند تعاملي عمل و فعاليـت كند هـاي ها

از. سازمان چه اثري بر ميـزان اعتمـاد مشـتريان دارد  اعتمـاد موضـوع مـورد علاقـه بسـياري

و بازاريـابي از قبيل مديريت، سيسـتم(هاي علمي محققان در رشته مختلـف) هـاي اطلاعـات

ا. بوده است و تعـاريف هاي مختلف اقـدام بـه آزمـودن اعتمـاد كـردهز ديدگاهمحققان انـد

و نــافع بــا كســب. اي از اعتمــاد وجــود دارد چندگانــه وكارهــا بــر توســعه روابــط بلندمــدت

و كاركنان تمركز كرده مشتريان، ديگر سازمان يك عنصر بسـيار حيـاتي در دسـتيابي. اند ها

و حفظ  .اعتماد استموفق به اين روابط بلندمدت، ايجاد

در. يك مشتري، فردي اسـت كـه برخـي تعـاملات بـا فروشـنده يـا فروشـندگان دارد

ادبيات اين حوزه، تعاريف زيادي از اعتماد مشـتري بـه فروشـنده وجـود دارد كـه برخـي از

.(Paliszkiewicz and Klepacki, 2013: 8)آنها در جدول ذيل آمده است 

 مشتري به فروشندهتعاريف مختلف از اعتماد.2جدول
 تعريف اعتماد به فروشنده پـژوهشگران

Crosby, Evans and 
Cowles (1990) 

توان به فروشنده اتكا كرد تا به روشي رفتـار كنـد كـه اطمينان مشتري به اينكه مي

.منافع بلندمدت مشتري را برآورده سازد

Doney and Cannon 
(1997) 

مي اين(ادراك مشتري از اعتبار فروشنده هـاي فروشـنده توان به بياناتو گفته انتظار كه

او) اتكا كرد ).ميزاني كه فروشنده به رفاه مشتري علاقه دارد(و خيرخواهي

Ganesan (1994) 

ايـن. تمايل به تكيه بر يك شريك در يك مبادله كـه بـه او اطمينـان وجـود دارد

مقابـل تخصـص لازم اين عقيـده كـه طـرف1اعتبار عيني؛.1: تمايل دو جزء دارد

خيرخواهي؛ اين عقيده كه طـرف مقابـل داراي.2. براي انجام وظيفه خود را دارد

مي انگيزه و در مواقعي كه وظيفـه او ايجـاب هايي است كه در راستاي هدف باشد

.كند، خيرخواه ديگران است نمي

___________________________________________________________________________ 
1. Objective Credibility 
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 تعريف اعتماد به فروشنده پـژوهشگران

Hawes, Mast and 
Swan (1989) 

و دلگرمي به اطلاعات مربوط به طرف هـاي محيطـي مقابل دربـاره وضـعيت اتكا

و پيامدهاي آن در يك وضعيت ريسكي .نامطمئن

Lagace and 
Gassenheimer (1991) 

پـذير، متعهـد شود يك فرد نسبت بـه يـك ضـرر امكـان يك نگرش كه منجر مي

.اين ضرر ممكن است ناشي از رفتار آتي طرف مقابل باشد. باشد

Schurr and Ozanne 
(1985) 

و طـرف مقابـل بـه ها يا وعدهه كه گفتهاين عقيد هاي يك طرف، قابـل اتكاسـت

.اي پايبند خواهد ماند تعهدات خويش در يك رابطه مبادله
Source: Paliszkiewicz and Klepacki, 2013: 9. 

 خدمات كيفيت.2-1

و مـي كيفيت جزء مفاهيمي است كه در ادبيات كسب آن وكاري معاني مختلفي داشته تـوان

از از جنبه توليد. هاي مختلف مورد بررسي قرار داد از جنبه را كننـده، كيفيـت عبـارت اسـت

 ,Sichtmann)توانايي محصول بـراي انجـام كارهـايي كـه بـر آن طراحـي گرديـده اسـت 

آن.(2007 و يـا دسـته از ويژگـي اما از جنبه مشتري، كيفيت به و خصوصـيات محصـول هـا

 ,Martin)گذارنـد يـت ايجـاد رضـايت در وي تـأثير كنـد كـه روي قابل خـدمت اشـاره مـي 

Stewart and Matta, 2005: 277) . شـمار رديـف رضـايت بـه در گذشـته كيفيـت را هـم

و اين دو مفهوم را بـه مي  ,Chiou and Droge)بردنـد جـاي يكـديگر بـه كـار مـي آوردند

2006: و معيارهـاي اما امروزه عقيده بـر ايـن اسـت كـه ايـن دو مفهـوم از نظـر معنـ.(614 ا

.اند گيري كاملاً با يكديگر متفاوت اندازه

جزو عوامـل) خواه كيفيت كالا يا كيفيت خدمت باشد(گونه كه بيان شد كيفيت همان

و هـر چقـدر ادراك مشـتريان از سـطح كيفيـت محصـول يـا  مؤثر بر رضايت مشتريان بوده

و در  و وفاداري آنان نتيجـه احتمـال خريـد آنـان خدمت بيشتر باشد سطح رضايت مشتريان

و مسـلط در رضـايت مشـتريان ايـن. بيشتر خواهد بود گونـه كيفيـت خـدمات عنصـر غالـب

.(Ladhari, 2010: 470)محصولات است 

1كيفيت خدمات شايد موضوعي باشد كه بيشترين بررسي در حوزه بازاريابي خدمات،

، يـك درك 1980و اوايل 1970پيشينه منتشرشده در اواخر دهه. روي آن انجام شده باشد

___________________________________________________________________________ 
1. Services Marketing 
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و ســنجه ــراهم ســاخت واضــح از كيفيــت خــدمات ــثلاً شاســتاك. هــاي آن ف و) 1977(1م

و اظهـار» نـاملموس بـودن«اقدام به شناسـايي خصيصـه) 2000(2لاولاك خـدمات كردنـد

عينـي باشـند، يـك عملكـرد هسـتند داشتند كه بسياري از خدمات به جاي اينكـه يـك امـر 

و كـامينگز ). ملموسخلاف كالاهايبر( جـو كلـي«دهنـد كـه پيشـنهاد مـي) 1990(3بـاون

و كاركنـان خـط مقـدم نسـبت بـه در يك سازمان، در شكل4خدمات دهي نگرش مشتريان

و پيامد تحويل خدمات اهميت وافري دارد و لانگرد.»فرايند 6و گرنـروس) 1980(5كارمن

و مصـرف هـم انـد درباره يك خصيصه ديگر خدمات بحث كرده) 1984( زمـان كـه توليـد

هــا، مثــل رســتوران(در خــدماتي كــه بــه نيــروي كــار وابســتگي دارنــد. باشــد خــدمات مــي

در) ونقل مسافران ها يا خدمات حمل فروشي خرده و كيفيت، در طول فرايند تحويل خدمت

مي رويارويي و مشتريان ايجاد كنـد كـه يـك اين مطلب ايجاب مـي. شود هاي بين كاركنان

بهابزا اندازه كافي، ادراك اشخاص از كيفيـت خـدماتر براي سنجش كيفيت خدمات بايد

.(Shpëtim, 2012: 18)در طول فرايند دريافت خدمات را ارزيابي كند 

 محصول كيفيت.3-1

در رضايت داراي مفهومي گسترده و كيفيت جزء عوامـل ايجـاد رضـايت تر از كيفيت بوده

يت عبـارت اسـت از ارزيـابي مشـتريان در مـورد اينكـه آيـا رضـا. رود شمار مـي مشتريان به

و انتظـارات آنـان را بـرآورده كنـد يـا خيـر  و خدمت توانسته است نيازها كيفيـت. محصول

باشـد، بـه ترين اسنادها براي ارزيابي مشتريان از يك شـركت مـي كه يكي از مهم7محصول

و كالاهـــاي آن شـــرك گـــرددت برمـــيادراك كلـــي مشـــتريان از كيفيـــت محصـــولات

(Majumdar, 2005: 50) .كننـدگان نـه تنهـا كيفيـت در هنگام اتخاذ يك تصميم، مصرف

مي خدمات را ارزيابي مي تحقيقـات قبلـي. دهند كنند؛ بلكه كيفيت كالاها را نيز مدنظر قرار

___________________________________________________________________________ 
1. Shostack 
2. Lovelock 
3. Bowen and Cummings 
4. Overall Climate of Service 
5. Carmen and Langeard 
6. Grönroos 
7. Merchandise Quality 
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و تمـايلات رفتـاري را مـورد حمايـت قـرار در حوزه بازاريابي، رابطه بين كيفيت محصـول

.(Chebat and Michon, 2003: 535)اند داده

اعتماد به نام تجاري تحت تأثير اطلاعاتي كه در ذهن مشتريان شكل گرفته است، قرار

ها برمبناي اطلاعات مربوط بـه هايي را درباره پيشنهادهاي شركت مشتريان استنباط. گيرد مي

تمـايلات رفتـاري در اين تحقيق فرض بر آن است كـه. دهند كيفيت محصول آنها انجام مي

ــأثير مثبــت ادراك آنهــا از كيفيــت محصــول  ــام تجــاري، تحــت ت ــه ن و اعتمــاد ب مشــتريان

.(Alan and Kabaday, 2014: 624)هاي خودروسازي داخلي قرار دارد شركت

 تحقيق شناسي روشو مفهومي چارچوب.2
ن و خدمات زمينه افزايش عرضه سبت به تقاضا را در جهان كنوني كه امكان توليد انبوه كالا

و ديگر  فراهم آورده است، براي توليدكنندگان راهي جز جلب رضايت مشتري باقي نمانده

و عرضه را با ابزارهاي محدود گذشته تعريف كـرد نمي تجربـه نشـان داده. توان حيطه بازار

از است، سازمان  منظر سنتي به مفاهيم مشتري، كالا، بازار، فروش، خريـد، رقابـت، هايي كه

و مي... تبليغات، كيفيت و هـاي خـود بر عدم كسب موفقيت، سرمايه علاوه،كنند نگاه كرده

و كسـب مفـاهيمي چـون مشـتري،بـا ظهـور اقتصـاد رقـابتي. اند را هم از دست داده مـداري

و اساس كسب و سازماني كه بـدان بـي رضايت مشتري، پايه از وكار تلقي شده توجـه باشـد

.شود صحنه بازار حذف مي

هـاي در اين پژوهش براي بررسي عوامل كيفيتي مؤثر بـر اعتمـاد مشـتريان بـه شـركت

و كاباداي اين مـدل. استفاده شده است) 2014(1خودروسازي داخلي از مدل مفهومي آلان

و به دنبال سـنجش روابـط ايـن  و وفاداري تشكيل شده از كيفيت خدمات، رضايت، اعتماد

.چهار متغير است

___________________________________________________________________________ 
1. Alan and Kabaday 
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 مدل مفهومي تحقيق.1شكل

Source: Alan and Kabaday, 2014: 621. 

هـاي، جزئيات عوامل كيفيتي اثرگذار بر اعتماد مشـتريان نسـبت بـه شـركت3در جدول

.خودروسازي داخلي، همچنين ديگر متغيرهاي موجود در مدل مفهوم تحقيق ذكر شده است

 تشريح متغيرهاي مدل مفهومي.3جدول

 دهنده هاي تشكيلزهسا متغير
شماره سؤالات مربوط به
و هر متغير در پرسشنامه

 دياگرام مسير

ادراك كيفيت

 خدمات

توجــه فــردي كاركنــان بــه مشــتري؛ وفــاي بــه عهــد، ارائــه

و مكفي ازسـوي كاركنـان، اشـتياق دائمـي اطلاعات دقيق

كاركنان براي كمك به مشتري، مجهز بـودن كاركنـان بـه

 پاسخ به سؤالات مشتري اطلاعات كافي براي

Q1تاQ5

ادراك كيفيت

 محصول

ــركت ــولات ش ــودن محص ــوع ب ــازي، متن ــاي خودروس ه

و ــودن خودروهــاي ســاخت داخــل، اقتصــادي باكيفيــت ب

 صرفه بودن خودروهاي ساخت داخل به

Q6تاQ8

ــام ــه ن ــاد ب اعتم

 تجاري

اطمينان مشـتري، قابـل اعتمـاد بـودن شـركت، اتكاپـذيري

 نيت مشتريان در كنار شركتشركت، احساس ام
Q9تاQ12

 تمايل رفتاري
ميزان وفاداري مشتري، توصيه شركت به ديگـران از سـوي

 مشتري، اشتياق مشتري براي خريد مجدد از شركت
Q13تاQ15

هــاي مربــوط بــه كيفيــت خــدمات عمــدتاً از مــدل ارائــه شــده در ايــن پــژوهش، آيــتم

ادراك كيفيت
 خدمات

اعتماد به نام تجاري تمايل رفتاري

ادراك كيفيت
 محصول



89، شماره24سال/ ___________ ________________________________ 258

و زيثامل هـاي كيفيـت محصـول، بـا سـنجه. انـد اسـتخراج شـده)1991(1پاراسورامان، بري

و همكاران با سنجه. توسعه يافته است) 2002(2عنايت به مطالعه بيكر هاي اعتماد مشتري نيز

و لي و سنجه) 1999(3عنايت به مطالعه لائو هـاي مربـوط بـه تمايـل رفتـاري، بـا ايجاد شده

و لي  .توسعه يافته است) 1996(4و پارسورمانو زيثامل، بري) 1999(عنايت به مطالعه لائو

 تحقيق فرضيات.1-2

با توجه به مدل مفهومي كه در قسمت پيشين ارائه شد، محققـان بـه ارائـه فرضـيات ذيـل در

و وفــاداري مشــتريان شــركت  هــاي مــورد رابطــه بــين كيفيــت خــدمات، رضــايت، اعتمــاد

:خودروسازي پرداختند

.بر اعتماد به نام تجاري داردادراك كيفيت خدمات اثر مثبتي.1

.ادراك كيفيت ادراك خدمات اثر مثبتي بر تمايل رفتاري مشتريان دارد.2

.ادراك كيفيت محصول اثر مثبتي بر اعتماد به نام تجاري دارد.3

.ادراك كيفيت محصول اثر مثبتي بر تمايل رفتاري مشتريان دارد.4

بر.5 .تمايل رفتاري مشتريان دارد اعتماد به نام تجاري اثر مثبتي

ادراك كيفيت خدمات با نقش ميانجي اعتمـاد بـه نـام تجـاري، بـر تمايـل رفتـاري.6

.مشتريان اثر مثبتي دارد

ادراك كيفيت محصول با نقش ميانجي اعتمـاد بـه نـام تجـاري، بـر تمايـل رفتـاري.7

.مشتريان اثر مثبتي دارد

 نمونه حجم تعيين.2-2

شدآ حجم نمونه در تعيـين حجـم نمونـه. ماري اين تحقيق از طريق فرمول كوكران محاسبه

گيري از جامعه نامحدود باشد فرمول مناسـب بـراي هاي كيفي در صورتي كه نمونه در داده

nچنين است:
___________________________________________________________________________ 

1. Parasuraman and et al. 
2. Baker and et al. 
3. Lau and Lee 
4. Zeithaml and et al. 



 259 __________________ ... بررسي تأثير ادراك از عوامل كيفيتي بر تمايل رفتاري مشتريان

n=
ÏÐ SÑ .Ò	(1ÓÒ)

S

ÔS
در سـطح. گيـريم در نظـر مـي5/0در دسترس نيست آن را مساويpار كه مقد آنجا از

(93اطمينان  ./07/0=α(و محققـان اقـدام 196، با توجه به فرمول فوق، حجم نمونه گرديـد

پرسشـنامه برگشـت 192پرسشنامه در جامعه مورد بررسي كردنـد كـه تعـداد 200به پخش 

و قابل استفاده بود هـاي خودروسـازي كشـور مشـتريان شـركت جامعه مورد نظر،. داده شد

در مورد مطالعه در اين پژوهش، مشـتريان شـركت. ايران بودند هـاي خودروسـازي داخلـي

اي بود؛ به ايـن طريـق كـه در ابتـدا گيري در وهله اول، خوشه روش نمونه. شهر تهران بودند

و محققان اق و شرق تقسيم شد دام به پخـش شهر تهران به چهار منطقه شمال، جنوب، غرب

در. هاي خودروسازي داخلي در اين چهار منطقـه كردنـد پرسشنامه بين مشتريان شركت 50

گيري به صورت در دسترس بود؛ زيـرا محققـان طـي چنـدين روز بـا روش نمونه وهله دوم،

.مراجعه به مناطق چهارگانه فوق، اقدام به توزيع پرسشنامه در بين مشتريان نمودند

 حقيقت هاي يافته.3
 تحقيق مدل پايايي بررسي.1-3

و پايايي سنجيده مي از) پايـايي(1قابليت اعتماد.شود كيفيت تحقيق با دو معيار روايي يكـي

آن) ضـريب پايـايي(ضريب قابليت اعتماد. گيري است هاي فني ابزار اندازه ويژگي نشـانگر

و يا ويژگيهاي باثبات آزم گيري ويژگي است كه تا چه اندازه ابزار اندازه هـاي متغيـر ودني

در ايـن پـژوهش بـراي بررسـي ميـزان پايـايي تحقيـق، از ضـريب.سنجدو موقتي آن را مي

به. آلفاي كرونباخ بهره گرفته شده است به هرچه درصد تـر باشـد نزديـك 100دست آمده

و بحرينـي(بيانگر قابليت اعتماد بيشتر پرسشنامه است  ). 184: 1389زاده، دهدشـتي شـاهرخ

به به از طور كلي، اگر درصد از باشد، مـي7/0دست آمده بالاتر تـوان گفـت كـه پرسشـنامه

مقدار آلفاي محاسبه شده براي تحقيق حاضر كـه.قابليت اعتماد قابل قبولي برخوردار است

.آمده است4دهد، در جدول در واقع پايايي تحقيق را نشان مي

___________________________________________________________________________ 
1. Reliability 
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 پژوهشدلم ابعادييايپا آزمونجينتا.4 جدول
 آلفاي كرونباخ حجم نمونهها تعداد مؤلفه متغيرها

796/0 5192 ادراك كيفيت خدمات

728/0 3192 ادراك كيفيت محصول

812/0 4192 اعتماد به نام تجاري

921/0 3192 تمايل رفتاري

814/0 192 15 كل
.هاي تحقيق يافته:مأخذ

ا كرد كه مدل پژوهش از پايـايي قابـل قبـولي توان چنين ادع با توجه به جدول فوق مي

.شده است7/0برخوردار است؛ زيرا مقدار ضريب آلفاي كرونباخ، بيش از

 تحقيق مدل روايي بررسي.2-3

گيـري بتوانـد خصيصـه مـوردنظر را انـدازه انـدازهي آن است كـه وسـيله1مقصود از روايي

مييگير اهميت روايي از آن جهت است كه اندازه. بگيرد و ناكافي توانـد هـر هاي نامناسب

و ناروا سازد پژوهش علمي را بي در اين تحقيق براي بررسـي روايـي مـدل، از روش. ارزش

مي. تحليل عامل، استفاده شده است هـاي مشـاهده شود مدل بـا يـك سـري داده وقتي گفته

هـاي ادهشده تناسب دارد، كه ماتريس كوواريانس ضـمني مـدل بـا مـاتريس كوواريـانسد 

و عوامـل باشد يعنـي وقتـي مـاتريس بـاقي) معادل(مشاهده شده هم ارز  آن(مانـده ) عناصـر

دو. نزديك صفر باشند مجموعه متغيرهايي كه در مدل معادلات ساختاري وجود دارنـد بـر

متغيرهـاي مكنـون)ب،)گيـري آشكار يـا انـدازه(متغيرهاي مشاهده شده) الف: نوع هستند

).ه نشدهپنهان يا مشاهد(

) يـا مسـتطيل(و برخي از آنهـا بـه شـكل مربـع) يا بيضي(برخي متغيرها به شكل دايره

و مسـتطيل يـا مربـع نمايشـگر. شوند نمايش داده مي بيضي يا دايره معرف متغيرهاي مكنـون

.گيري شده است متغيرهاي اندازه

در سـتون.ددهـ، ماتريس ضرايب همبستگي بين متغيرهاي پنهان را نشـان مـي5جدول

___________________________________________________________________________ 
1. Validity 
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آخر اين جدول ضرايب آلفاي كرونباخ براي متغيرها نشان داده شده است كـه تمـامي ايـن

و اعتبار ابزار اندازه7/0ضرايب از مقدار  و نشان از پايايي بقيـه. باشـد گيري مـي بالاتر است

.اعداد، ضرايب همبستگي بين متغيرهاي پژوهش هستند

ما.5جدول و )192: اندازه نمونه(تريس همبستگي بين متغيرهاي پنهان ضرايب آلفاي كرونباخ
آلفاي كرونباخ12345 متغيرها

1824/0ادراك كيفــيت خــدمات

63/01840/0 ادراك كيفيت محصول

71/066/01912/0 اعتماد به نام تجاري

21/058/083/01908/0 تمايل رفتاري مشتريان

.همان:مأخذ

 مفهومي الگوي برازش آزمون.3-3

و بـا اسـتفاده از معيارهـاي قسمتدر اين ، الگوي مفهومي پژوهش در قالب دياگرام مسير ترسيم

هـاي هر يك از شـاخص1طوركلي در كار با برنامه ليزرل،به. شود مختلف برازش آن سنجيده مي

نـدگي آن نيسـتند، بلكـه ايـن دست آمده براي مدل به تنهايي دليل برازندگي مدل يا عـدم براز به

و با هم تفسـير كـرد شاخص هـا تـرين شـاخص بيـانگر مهـم6جـدول. ها را بايد در كنار يكديگر

مي مي و نشان و برازش از وضعيت مناسبي برخوردار است باشد .دهد كه الگو در جهت تبيين

 هاي برازش مدل شاخص.6جدول
 حد مجاز مقدار به دست آمده نام شاخص

ÕS
ÔÖ)از84/2)كاي دو بر درجه آزادي 3كمتر

GFI )از91/0)نيكويي برازش 9/0بالاتر

RMSEA )از093/0)ريشه ميانگين مربعات خطاي برآورد 1/0كمتر

CFI )از90/0)برازندگي تعديل يافته 9/0بالاتر

AGFI )از86/0)نيكويي برازش تعديل شده 8/0بالاتر

NNFI )از91/0)ي نرم نشدهبرازندگ 9/0بالاتر

.همان:مأخذ

___________________________________________________________________________ 
1. LISREL 
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 (P-value)دياگرام مسير براي مدل مفهومي تحقيق در حالت معناداري ضرايب.2شكل

 آزمون فرضيات پژوهش با استفاده از معادلات ساختاري.4-3
و ادراك كيفيـت محصـول بـر.1-4-3 تأثير متغيرهـاي ادراك كيفيـت خـدمات

 نام تجاري اعتماد به

معادلـه سـاختاري اسـت كـه اولـين معادلـه ايـن پـژوهش تـأثير2ايـن پـژوهش شـامل

و ادراك كيفيـت محصـول شـركت  هـاي خودروسـازي متغيرهاي ادراك كيفيت خـدمات

مي داخلي بر اعتماد مشتريان به نام تجاري اين شركت .كند ها را آزمون

ــاره ــق آم ــtطب و ادراك كيفي ــدمات ــت خ ــركت، ادراك كيفي ــايت محصــول ش ه

و99خودروسازي داخلي در سطح اطمينان  درصد بـر اعتمـاد بـه نـام تجـاري، تـأثير مثبـت

و سـوم پـژوهش تأييـد مـي معنادار دارند؛ بنابراين، فرضيه يعنـي بـا افـزايش. شـود هـاي اول

و كيفيت محصول شركت هاي خودروسازي داخلـي، ميـزان اعتمـاد بـه نـام كيفيت خدمات

�)مقـدار ضـريب تعيـين. يابـد نيز افزايش مـي تجاري آنها l)ايـن. شـده اسـت74/0برابـر

و بيني متغير وابسته توسط متغير يا متغيرهاي مستقل را بررسـي مـي ضريب توانايي پيش كنـد

بيني متغير وابسته توسط متغيرهاي مستقل را بررسـي ديگر اين ضريب ميزان پيش عبارت يا به

و ادراك كيفيـت محصـول توانسـته بر اين اساس،. كند مي 74انـد ادراك كيفيت خـدمات

.بيني كنند درصد از تغييرات رضايت مشتري را پيش

4.18

3.17

3.66

4.64

3.83

3.76

8.84

7.32

7.63

9.01

9.06

7.74

8.64

Q1

Q1

Q1

Q9

Q1

Q1

Q1

 اعتماد به نام تجاريتمايل رفتاري

4.23

7.02

7.18

8.23

8.34

7.50

Q1

Q2

Q3

Q4

Q5

 ادراك كيفيت خدمات

7.63

7.57

8.52

Q6

Q8

Q7
ادراك كيفيت محصول

6.36
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)اعتماد به نام تجاري: متغير وابسته(و ضريب تعيينtضرايب مسير، آماره.7جدول
)~×(ضريب تعيين كلtآماره)β(ضريب مسيربينمتغيرهاي پيش

دماتادراك كيفيتخ.1

ادراك كيفيت محصول.2

36/0

41/0

76/3

83/3

74/0

.همان:مأخذ

و اعتمـاد.2-4-3 تأثير متغيرهاي ادراك كيفيت خدمات، ادراك كيفيت محصـول
 به نام تجاري بر تمايل رفتاري مشتري

ادراك دومين معادلـه سـاختاري ايـن پـژوهش، تـأثير متغيرهـاي ادراك كيفيـت خـدمات،

و اعتماد مشتري به نام تجاري را بر تمايل رفتاري مشتري آزمون مـي كيفيت محصو . كنـدل

و اعتمـاد مشـتري، متغيرهاي ادراك كيفيت خدمات،tطبق آماره ادراك كيفيت محصـول

و معنـادار99به نام تجاري در سطح اطمينان  درصد بر تمايـل رفتـاري مشـتري تـأثير مثبـت

و اعتماد به نـام تجـاري، تمايـل بنابراين، با افزايش كيفيت. دارند خدمات، كيفيت محصول

و پـنجم تحقيـق نيـز يابد؛ در نتيجـه فرضـيه رفتاري مشتري نيز افزايش مي هـاي دوم، چهـارم

�)مقدار ضريب تعيين. گردند تأييد ميl)بر ايـن اسـاس، متغيرهـاي. شده است83/0برابر

و اعتمـا  83انـدد بـه نـام تجـاري توانسـته ادراك كيفيت خدمات، ادراك كيفيت محصـول

.بيني كنند درصد از تغييرات تمايل رفتاري مشتري را پيش

)تمايل رفتاري مشتري: متغير وابسته(و ضريب تعيينtضرايب مسير، آماره.8جدول
)~×(ضريب تعيين كلtآماره)β(ضريب مسيربينمتغيرهاي پيش

36/018/4ادراك كيفيت خدمات

راك كيفيت محصولاد

اعتماد به نام تجاري

56/0

63/0

17/3

66/3

83/0

.همان:مأخذ

و ادراك كيفيت محصول بر تمايل.3-4-3 تأثير متغيرهاي ادراك كيفيت خدمات
 رفتاري مشتريان با توجه به نقش ميانجي متغير اعتماد به نام تجاري

كه منظور آزمون فرضيه به و هفتم تحقيق به بررسي ميانجيگري متغير اعتماد به نـام هاي ششم



89، شماره24سال/ ___________ ________________________________ 264

و ادراك كيفيـت محصـول مـي از تجاري در ارتباط بـين ادراك كيفيـت خـدمات پـردازد،

استفاده شد كه در آن با توجه به معنـادار شـدن اثـر غيرمسـتقيم ادراك1روش بوت استرپ

مسـتقيم ادراكو اثر غير) P-value=000/0وβ=48/0(كيفيت خدمات بر تمايل رفتاري 

به واسطه حضـور متغيـر ) P-value=003/0وβ=51/0(كيفيت محصول بر تمايل رفتاري 

و درصـد، فرضـيه95توان نتيجه گرفت كه بـا احتمـال اعتماد به نام تجاري، مي هـاي ششـم

يعني متغير اعتماد به نام تجاري، تأثير مثبت متغيرهـاي. گيرد هفتم تحقيق مورد تأييد قرار مي

و ادراك كيفيت محصول بر تمايل رفتاري مشتريان را  ي ميـانجيگر ادراك كيفيت خدمات

.اين امر در جدول ذيل نمايش داده شده است. كند مي

و سطح معناداري.9جدول )تمايل رفتاري مشتري: متغير وابسته(ضرايب مسير
 سطح معناداري)β(ضريب مسير متغير ميانجي بين متغيرهاي پيش

48/0000/0 اعتماد به نام تجاري كيفيت خدمات ادراك

51/0003/0 اعتماد به نام تجاري ادراك كيفيت محصول

.همان:مأخذ

و پيشنهادها بندي، نتيجه جمع.4  گيري

هـاي خودروسـازي در اين پژوهش با بررسي عوامل كيفيتي مؤثر بر اعتماد مشـتريان بـه شـركت

د هدف توسعهداخلي،  بنـابراين ماهيـت تحقيـق. خـاص بـوده اسـتر يك زمينهدانش كاربردي

و از نقطـه.شـود لحاظ هدف، كاربردي محسوب مـي حاضر از نظـر چگـونگي بـه دسـت آوردن

و توصيفي در اين تحقيق از روش تحليل عـاملي نيـز بهـره ها، علاوه تحليل داده بر تحقيق پيمايشي

و آزمـون فرضـيه آوري داده در تحقيق حاضـر بـراي جمـع. گرفته شده است هـا از پرسشـنامه هـا

هـاي قابـل استفاده شد؛ به اين منظور متغيرهاي مورد مطالعه تـا آنجـا كـه ممكـن بـود بـه معـرف 

و براي  . اي ليكـرت اسـتفاده شـد يي به آن از طيف نقطهپاسخگوسنجشو سؤالات تبديل شدند

كـه بـراي پرسشـنامه، عـدد ها از طريق آلفاي كرونباخ محاسـبه گرديـد همچنين پايايي پرسشنامه

هر هفت فرضيه ايـن تحقيـق. پايايي عالي قرار دارد آلفاي كرونباخ عدد بالايي است كه در دامنه

هاي انجام گرفته توسط محققـان ايـن نتيجـه حاصـل شـد كـه تأييد شدند؛ يعني با توجه به تحليل
___________________________________________________________________________ 

1. Bootstrap 
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ت و ادراك كيفيت محصـول بـر اعتمـاد مشـتري بـه نـام جـاري اثرگـذار ادراك كيفيت خدمات

در نهايـت، ادراك كيفيـت. اعتماد مشتري به نام تجاري نيز بر تمايل رفتـاري او تـأثير دارد. است

و اعتماد مشتري به نام تجاري، بر تمايل رفتاري او اثر دارند .خدمات، ادراك كيفيت محصول

رات تمايـل كننـده همـه تغييـ توانند تبيـين البته متغيرهاي مورد بررسي در اين پژوهش نمي

و متغيرهاي ديگري هم وجود دارند كه بـر تمايـل رفتـاري  رفتاري مشتري باشند؛ يعني عوامل

دليــل وجــود عوامــل گذارنــد؛ امــا بــه هــاي خودروســازي داخلــي تــأثير مــي مشــتريان شــركت

و عوامل اثرگذار وجود نداشت ايـن امـر. محدودكننده تحقيق، امكان بررسي همه اين متغيرها

ف مي و تكميلي توسط ساير محققان فراهم آوردتواند .رصتي را براي انجام تحقيقات بعدي

. توان مدل مورد استفاده در اين تحقيق را در ساير جوامع نيز مورد آزمون قرار داد به علاوه، مي

و مـورد مداقـه قـرار داد؛ زيـرا امـروزه بـه و پايـايي مـدل در جوامـع جديـد را محاس البته بايد روايي

و اين امر، اهتمام سازمان سازمان و شركت هاي خدماتي، نقش بسيار مهمي در جامعه ما دارند هاي ها

تـريان را طلـب مـي خدمت و اغلـب رسان براي بررسي عوامل مؤثر بر ارتقاي سطح اعتمـاد مش كنـد

و در اين زمينـه دچـار نقـص سازمان هاي ايراني توجه چنداني به سطح رضايت مشتريان خود ندارند

.توانند وفاداري مشتريان خود را به صورت مطلوب جلب كنند بنابراين، نمي. وان هستندفرا

و با عنايت به نتايج به هـاي دست آمده از تحقيق، پيشـنهادهايي بـراي پـژوهش در پايان

:شود آتي در اين زمينه ارائه مي

،هاي دولتي رجوع در بخش بررسي نقش اعتماد به نام تجاري در تمايل رفتاري ارباب.1

،هاي دولتيو خصوصي بررسي تطبيقي تأثير اعتماد به نام تجاري بر تمايل رفتاري در بخش.2

،هاي توليدي كشور بررسي عوامل مؤثر بر اعتماد مشتريان در بخش.3

و ادراك كيفيـت محصـول بـر اعتمـاد بـه نـام.4 بررسي تأثير ادراك كيفيت خدمات

و شرك ،هاتتجاري در ساير صنايع

و خصوصي بررسي عوامل مؤثر بر ادراك كيفيت خدمات در بخش.5 ،هاي دولتي

.بررسي عوامل مؤثر بر ادراك كيفيت محصول.6
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 مقدمه

و تنـوعهعمـدتاً بـه دليـل ب ـكـه تحولات اخيـر بازارهـاي مـالي كـارگيري ابزارهـاي مشـتقه

در وجـود بـه كـاربرد آنهـا در روزافزون  ي مـالي كـه گـاه در عرصـه هـا بحـران كنـار آمـده

ميالملل بين و مقامات مالي را به خود جلبي به وقوع وكرپيوندد، توجه بانكداران ده اسـت

ه و تلاش براي ريشهآنها را به پي مياري و نيز ها براي مقابلـه بـاحل جويي راه يابي مشكلات

و شوك شوكانواع  ه مؤسسي مربوط به ساختارها ها اعم از شوك قيمت، شوك نقدينگي

.است مالي فرا خوانده

و كم بودن سرمايه طور به در تناسـب بـا حجـم ترازنامـهها بانككلي درجه اهرمي بالا

م و عـدم تناسـب زمـاني سررسـيد بـين دارايـي هاي تجاري، قايسه با ساير شركتآنها در هـا

ي متنـوعي از جملـه هـا ريسـك ابـتلا بـه ان،گـذار سـپرده لزوم حفظ اعتماد دائمي ها، بدهي

و ريسك نرخ ارز؛ ي مـالي هـا صـورتد شـفافيت قطعـي در نبو در كنار ... ريسك اعتباري

در دليلبهمنتشره و اي در مقايسـه بـا شـركت اقلام ترازنامه سرعت بالاي تغيير هـاي تجـاري

كهميياز موارد،توليدي در اقتصـادها بحرانيكي از مراجع بروز عنوانبهراها بانكباشند

و مراديـان( است شناسانده و بـروز ريسـكو مخـاطرهأمنشـ طـوركلي بـه.)1389،شكروي

هـاي يـابي هـر چـه بهينـه صـادي اسـت،ي عوامـل اقت گيـر تصميماطميناني در فضايناوجود

و توليد كامل در قلمرو رفتار مصرفنااطلاعاتبر مبتني كننده بيشتر باشد اين ريسـك كننده

.يابد اطميناني افزايشميو نا

و بـه دلايـل مختلـفه امور سايه افكهمامروزه شرايط عدم اطمينان بر هاي فراينـد نـده

در عرصــه مســائل اقتصـادي، تغييــرات قيمــت.اسـتدهكــرگيــري را دچـار تحــول تصـميم 

نـرخ هـاي تغييرات تكنولـوژيكي، نوسـان كالاهاي اساسي، تغيير نرخ سود تسهيلات بانكي،

و همـه ...و هـا بنگـاه، تغييرات در ارزش سـهامها قيمتارز، تغييرات در سطح عمومي  همـه

هريك از اين مـوارد.نداانگريببهي امروزي دائماً با آنها دستها سازمانمواردي هستند كه 

گيـريي اندازهها شاخصند عامل ايجاد انواع ريسك باشند، يكي از توانميصورت بالقوههب

، بـالا بـودن ايـنتبه كل تسهيلات پرداختـي اسـ جاري غيرريسك اعتباري نسبت مطالبات 
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و بـرون عوامل متعدد درون. نسبت به منزله افزايش ريسك اعتباري است سـازماني سـازماني

.ندمؤثرگيري ريسك اعتباري در شكل

در معـرض ايـن نـوع ريسـك هـا بانكدرصد حجم ترازنامه60متوسط حدود طور به

از قرار دارد، درى مهـم هـا شـاخص نسبت مطالبات غيرجارى به كل تسهيلات اعطايى يكى

مى راييداكيفيت رابطه با شناخت ارى بـه كـل روند افزايشى نسبت مطالبات غيرجـ باشد، ها

اها سالدرها بانكتسهيلات اعطايى  جدى براى سلامت نظام بانكى كشوردىتهديير،خى

و كـاهش هـا بانـك سك ضمن بروز خطرات ورشكستگي بـراييرافزايش اين بوده است،

بـه ايـن منـابعو ورود هـا بانـك منجر به خروج مبالغ قابل توجهي از منابع، بازده سهامداران

و غيرر بازارهاي غير بـو مولد شده سمي .گـذارد جـاي مـيهآثار نامطلوبي بر اقتصـاد كشـور

آن جاري غيررشد مانده مطالبات دليل انتخاب اين موضوع براي تحقيق، و بالا بودن نسـبت

ي متعـارف هـا به مانده كل تسهيلات پرداختي در نظـام بـانكي كشـور در مقايسـه بـا نسـبت

و تبعات مخرب آن بـر اقتصـاد كشـوري در طول دوره مورد مطالالملل بين عه با توجه به آثار

و تــأثيرمطالعــات خــارجي بيشــتر بــه بررســي امــا بــوده اســت، متغيرهــاي كــلان اقتصــادي

مطالعـات داخلـي غالبـاً امـا انـد، پرداختـه جـاري غيـري خاص بانكي بـر مطالبـاتها ويژگي

و رتبه هاي اعتبار جنبه هاي اعتبـاري ات مندرج در پروندهبر اطلاع بندي مشتريان مبتني سنجي

و. اند را مورد توجه قرار دادهها بانكمشتريان حقوقي هدف اين مقاله آن اسـت كـه دلايـل

.ندكرا در يك بانك خاص بررسي مطالبات غيرجاري در نظام بانكيعوامل

است، اول يك تصـوير كـلان از رونـد بر شش قسمت ساختار اصلي اين مقاله متشكل

تماند و مطالبات غيره را برمبنـاي اطلاعـات سيسـتم بـانكي كشـور جـاري سهيلات پرداختي

و محاسبات تحقيق با بهره آوري جمع گيري از نمـودار بـراي دوره مـورد مطالعـه ارائـه شده

و قسـمت، دوم مبـاني نظـري تبيـين شـده اسـت، در كند مي سـوم پيشـينه تحقيقـات داخلـي

در خارجي تبيين گرديده و شـيوهها به تشريح روش تحقيق از جنبه چهارم قسمت، ي هـدف

و نمونه آماري پرداخته شده است، گردآوري اطلاعات ي تحقيقها يافته سپس، ابزار تحقيق

و در با استفاده از و تحليل قرار گرفته اسـت، ارقام مندرج در جداول محاسباتي مورد تجزيه

.پرداخته شده است گيري پيرامون مقالهو نتيجهبندي پايان نيز به جمع
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مط.1 و البـات غيرجـاري سيسـتم تصوير كلان روند تسهيلات پرداختـي
 بانكي كشور

غها سالطى ازيرجـارى شـبكه بـانكى كشـوريى اخيـر مطالبـات ي نظـام هـا چـالش كـى

وبانكداري برع عنوانبههمواره محسوب شده و املى در جهت  هم زدن تعادل ميان منابع

با. استدهكرعملى كشورهانكبامصارف  هـارمچروع برنامهشاين در حالى است كه

و حجـم قابـلگرنپر، نقش عامل مذكور توسعه وجهى از تسـهيلات اعطـايى ت ـتـر شـده

بهيها بانك درپاى بازجبه،دولتىي غيرها بخشكشور  شده، تعيينسررسيدهاي رداخت

1)و سوخت شـده ول الوص ذشته، معوق، مشكوكگسررسيد( جاري غيرمطالباتب در قال

.اند شدهظاهر

بر 1384مانده مجموع تسهيلات پرداختي در سال هزار ميليـارد ريـال بـوده 1182بالغ

هـزار 7186برابـري بـه مبلـغ7بـا افـزايش حـدود 1392ينده تا سالاكه با روند صعودي فز

كه ميليارد ريال رسيده است، و حقـوقي پرد هـا بانـك تسهيلاتي اخـت بـه اشـخاص حقيقـي

گيرنـده در سررسـيد مقـرر بـين بانـكو تسـهيلات مـا بايد مطابق مفـاد قـرارداد فـيدكنن مي

جمع مبالغ جديد تسهيلات پرداختي پس از كسـر اقسـاط وصـولي بازپرداخت شود، حاصل

___________________________________________________________________________ 
تـاريخ 2823/مـب: هـاي مؤسسـات اعتبـاري پيوسـت بخشـنامه شـماره بنـدي دارايـي مطابق مفـاد دسـتورالعمل طبقـه.1

ج 5/12/1385 و مقررات بانكي بانك مركزي كلي مطالبـات سيسـتم بـانكي طوربهمهوري اسلامي ايران اداره مطالعات

و غيرجاري تقسيم مي جاشوند، به دو دسته كلي جاري ميمطالباتىبهىرمطالبات وزپكـه با شـود گفته رداخـت اصـل

و يا ا2زا بيشسود آن در سررسيدهاى معين بوده نزماه غيرجـاري خـود شـامل مطالباتاما.است شتهگذسررسيد آن

:ار طبقه استچه

ميطامطالباتىبه:ذشتهگمطالبات سررسيد) الف اشود لاق و سود آن،زكه مـاه2زا بـيش تاريخ سررسيد اصل

و هنوگ .است نكردهزماه تجاو6زازذشته

تا منظور آن دسته از مطالباتي است:مطالبات معوق)ب ب ريخكه از و يا قطع اقساط آن، ازيسررسيد و مـاه6شتر

.باشد ذشتهگماه18كمتر از

ميمطالباتىبه:الوصول مطالبات مشكوك)ج بشود گفته و يـايررسـسيخرماه از تـا18از يش كه اقسـاط قطـعد

.اشدبذشتهگآن

از صـرف كـه است مطالباتى منظور:مطالبات سوخت شده)د د سـيد سررتـاريخ نظـر يـلبقاز مـتقن لايـل بـه

ديگورشكست و يا علل قگى هر، و با تصويب ت شـدهخمطالبـات سـو عنـوان مـديره بانـك بـه يئت ابل وصول نبوده

.شودميقلمداد
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مانــده عنـوان بـه طبـق اصـول حســابداري،تسـهيلات پرداخـت شــده در هـر لحظـه از زمــان

.شودمي تسهيلات پرداختي در دفاتر ثبت

مجموع تسهيلاتي كه مطابق مفاد قرارداد در سررسيدهاي تعيين شده از طرف

نشده است در سرفصل مطالبات داده گيرندگان به سيستم بانكي برگشت تسهيلات

هزار ميليارد5/83معادل 1384مجموع اين مطالبات در سال شوند، غيرجاري ثبت مي

پرداختي در سال مذكور را تشكيل داده درصد كل تسهيلات7ريال بوده كه حدود

از2/9جاري با مانده مطالبات غير 1392تا سال 4138 از سال.است هزار5/83برابر

با زمانهم 1384از سال.است هزار ميليارد ريال افزايش يافته 6/771ميليارد ريال به

بافز جاري روندي افزايش تسهيلات پرداختي نه تنها ميزان مطالبات غير خود گرفتههينده

جاري به مانده تسهيلات پرداختي نيز با يك روند جهشي بلكه مانده مطالبات غير است،

به7از و از اين سال به بعد تا سال 1385درصد در سال12درصد سالانه 1388رسيده

و مقررات 1389از سال. است يك واحد درصد به آن اضافه شده با وضع قوانين

و تعديلپيشگيران و استمهال مطالباته در جاري غيركننده براي تقسيط و بازنگري

و رغم افزايش در مبالغ مطالباتبهي اعتباري توسط بانك مركزيها سياستضوابط

ت جاري غيرجاري روند نسبت مطالبات غير  اما،سهيلات پرداختي كاهش يابنده بودهبه

در12ميانگين معادل طوربهساله مورد مطالعه9اين نسبت در دوره درصد بوده است كه

از نگاه مديران بانكيي جهاني بسيار بالاتر از حدود استاندارد است،ها شاخصمقايسه با

از كشورهاي توسعه درصد نسبت مطالبات معوق به كل تسهيلات5يافته افزايش بيش

مي اعطايي، الملل نسبتي بيندر نظام بانك.سازد كشور را با بحران اقتصادي مواجه

بر اين اساس نسبت)1393سيف،( درصد است5تا2بين مطالبات معوق به كل مطالبات

برابر بيشتر5/2مطالبات غيرجاري در نظام بانكي كشور طي دوره مذكور حداقل حدود

.استي متداول جهاني بودهها استاناز حد
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و مطالبات غيرجاري.1نمودار  مانده تسهيلات

در گزارش براساست پژوهش محاسبا:مأخذ .1392و 1388يها سالهاي عملكرد نظام بانكي كشور

غ نسبت مانده.2نمودار  يرجاري به مانده تسهيلات پرداختيمطالبات

.همان:مأخذ
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 مباني نظري.2

از جاري غيرنسبت مطالبات ي مهـم ارزيـابي عملكـردها شاخصبه تسهيلات پرداختي يكي

ن و مطالبات ظام بانكي است،در 60تـا55متوسـط حـدود طـور بـه مانده تسهيلات پرداختي

بـ هـا بانـكيها داراييدرصد حجم كل افـزايش مطالبـات.اسـت خـود اختصـاص دادههرا

تـرين علـت اصـليازبه مفهوم افزايش ريسك اعتباري اسـت، ايـن نـوع ريسـك جاري غير

 زيان به مفهومكه ريسك اعتباري) 1391،ارياختي( شودميمحسوبها بانكورشكستگي 

 اعتبـاري كيفيـت افـول باعثكه رويدادهاييياو گيرندگان وام نكولاز ناشي رويدادهايي

و قديميتر مهم، شودمي تعريف گيرندگان وام آن هـا بانـك تـرين ريسـكي اسـت كـه ين بـا

و مديريت اين ريسـك در طـول زمـان.ندا مواجه ما اهميت ريسك اعتباري نـدنبـه دلايلـي

و ورشكســتگي شــركتو ركودهــاي اقتصــادي، هــا بحــران هــا، نقــض قــوانين حســابداري

و ايجـاد الزامـات حسابرسي توسط شركت و كـاهش وثـايق ها، رشد ابزارهاي مشتقه، تغييـر

.است افزايش يافته1ريسكي طبق نظر كميته بازل

ي عـدم ثبـات عملكـرد يـكها ريشهازها بانكيها داراييدر غيرجاريپيدايش مطالبات

را اين امـر در صـورت اسـتمرار،.استه ماليمؤسس و اعتبـاري اصـل تـداوم فعاليـت نهـاد پـولي

و منجر به ورشكستگي آن  و عوارض مخربي را بـه.شودميمتزلزل افزايش ريسك اعتباري آثار

و افــزايش ريســكني بانــك،هــا دارايــيدارد از جملــه باعــث كــاهش ارزشههمــرا قــدينگي

و اصـل تـداوم فعاليـت را بـه مخـاطره مـيهمشكلات مربوط به جريـان وجـو  .انـدازد نقـد شـده

يـا وصـول خواهـد شـد در سررسيدهاي تعيين شدهها بانك معلوم نيست تمام مطالبات ازآنجاكه

از،نه و اعمال نـرخ علاوهلازم است سوي بانك مركزي طبق مقررات احتياطي ابلاغي بر محاسبه

___________________________________________________________________________ 
ايجاد كميته بـازل در پاسـخ بـه. است المللي درگير نظام بانكي ترين نهاد بين فعال)(Basel Committeeكميته بازل.1

ار يك ضرورت جهاني براي همكاري در زمينه و از جمله و توصيههاي نظارت بانكي و ترغيـب ائه رهنمود هاي نظارتي

و شيوه به همگرايي در استفاده از استانداردها و ديگر كشورهاي غيرعضو منظـور هاي نظارتي بانكي در كشورهاي عضو

و ايمني بانك و حفظ استمرار آن مؤثر بوده تأمين سلامت اين كميته يكي از چهار كميته اصـلي بانـك تسـويه.است ها

و تعدادي از كشورهاي عمـده صـنعتي دنيـا 1974ي است كه در سال الملل بين مركب از نمايندگان ارشد بانك مركزي

و در به)BIS( المللي عضو دارد معمولاً هر سه ماه يك بار توسط بانك تسويه بين13اكنونهم بوده عنوان دبيرخانه دائمـي

با بر مديريت بانكنام اصلي كميته، كميته نظارت.دشو شهر بازل تشكيل مي .استل معروفزهاست كه به كميته
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در برحسـب نيـز جاري غيراز مطالبات تسهيلات پرداختي،از ره عام ذخي اينكـه مطالبـات مـذكور

 اعمـال نـرخ ذخـاير مـذكور.شـود گيري خاص نيز اعمال كدام طبقه نگهداري شوند نرخ ذخيره

و منظورها بانكي ماليها صورتتحت عنوان هزينه مطالبات در بـا ايـن مسـئله.شـودميمحاسبه

و شدت آثار آن توجه به ميزا شدها بانكآوري سودميزان منجر به كاهشن 1.خواهد

و شـكل گيـري مطالبـات براساس مطالعات تجربي انجام شده عوامل متعـددي بـر ايجـاد

را تأثيرند، مجموعه اين عوامل گذار تأثيرغيرجاري  دسـته اصـلي تقسـيم چهاربه توانميگذار

 نـرخ تـورم، صـادي از قبيـل نـرخ رشـد اقتصـادي، دسـته اول شـامل متغيرهـاي كـلان اقت:كرد

و نرخ ارز، نرخ بيكاري، هاي نوسان كه همگي محيط عمومي اقتصـاد كـلان است ... نرخ بهره

سـاختاري خـاص بـانكي از قبيـل انـدازه بانـك، هـا دسته دوم شامل ويژگـي،كنندميرا متأثر 

و مالكيت، دسـتهد،د متفـاوت باش ـتوانـ مـي كه از يك بانك به بانك ديگر ... ساختار سرمايه

و رتبه گيرنده مباحث مربوط به اعتباربر سوم در و موارد مرتب سنجي بـاطبندي اعتباري مشتريان

خط، آن است وت مـيئي داخلي هر بانكنشها سياستوها مشي اين دسته از عوامل از گيـرد

ا دسته چهارم در و مقررات برگيرنده عوامل نهادي .استز قبيل قوانين

 پيشينه تحقيقات انجام شده.3
و به و بيان از نتايج تحقيقات انجام شده توسط ديگرا گيري بهرهمنظور اطلاع ن براي تعريف

ــرارمســئله تحقيــق ــه، ق و اجتنــاب از هــا دادن يافت ي تحقيــق در چــارچوب تحقيقــات قبلــي

و انتخاب روش دوباره ا گيري دقيقي اندازههاو ابزارها كاري و بررسـي تر در نجام تحقيقات

در ادامه خلاصـه.و مطالعه نتايج تحقيقات انجام شده توسط ديگران يك امر ضروري است

و پيشـينه تحقيقـات  تحقيقات انجام شده در دو قسمت تحت عنوان پيشينه تحقيقات خارجي

و استخراج از منابع معتبر تشريح شده است .داخلي با مطالعه

___________________________________________________________________________ 
تـاريخ 2823/مـب: مطابق مفاد دستورالعمل نحوه محاسبه ذخيره مطالبات مؤسسات اعتباري پيوست بخشنامه شـماره.1

و مقررات بانكي بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران بـه 5/12/1385 منظـور پوشـش ريسـك اعتبـاري اداره مطالعات

به5/1معادل ذخيره عام و ذخيره خاص درصد، مانده مطالبـات10طوركلي براي مانده مطالبات سررسيد گذشته درصد

و براي مانده مطالبات مشكوك20معوق  و تضـمينات دريـافتي از تسـهيلات بناالوصول درصد گيرنـدگان به نوع وثايق

.است درصد تعيين شده 100تا50بين 
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يپيشينه تحقيقات خارج.1-3

و پرازاد مطالبات معوق در سيستم بـانكي شـوراي«شان با عنوان مطالعهدر) 2010(1اسپينوزا

در ايجـاد مطالبـات مـؤثر بـه بررسـي عوامـل»و اثرات اقتصـادي آن2ري خليج فارسهمكا

ا. انــد كي كشــورهاي مـذكور پرداختــه معـوق در سيســتم بـان  منظـور دو گــروه متغيــر يــنبـه

به توضيحي شامل متغيرهاي و متغيرهاي سطح بنگاه نمونه مـورد. اند كار گرفته اقتصاد كلان

بانـك در منطقـه شـوراي همكـاري80ي هـا دادهبررسي در مطالعه شامل يك پنـل پويـا از 

ي مـورد بررسـي از هـا مـدل منظور تخمينبه.است 1995-2008يها سالخليج فارس، طي 

4يافتـه روش گشـتاورهاي تعمـيم ثابت،اثرات3،حداقل مربعات معموليي مختلفها تخمين

و سيستمي استفاده شده است كه نتايج تخمـين حـاكي يافته روش گشتاورهاي تعميمتفاوتي

و متغيرهاي بانكي بر شـكل  در از اثرگذاري متغيرهاي اقتصاد كلان گيـري مطالبـات معـوق

.باشدمي شوراي همكاري خليج فارسكشورهاي 

ولوزيس، و«اي بـا عنـوان در مطالعه)2011(5متاكساز ولديس عوامـل اقتصـاد كـلان

 اي بـين تسـهيلات رهنـي، يـك مطالعـه مقايسـه كننده مطالبات معوق در يونـان، بانكي تعيين

و مصرفي منظـور آنهـا بـه.انـد در زمينه عوامل اثرگذار بر مطالبات معوق انجام داده» تجاري

و گذار تأثيربررسي عوامل  ي يونـان دو هـا بانـك ريسـك اعتبـاري بر سطح مطالبات معـوق

و متغيرهاي بـانكي را در يـك مـدل پنـل ديتـا پويـا بـه كـار گروه متغيرهاي كلان اقتصادي

از. اند گرفته بانـك بـزرگ يونـان طـي دوره9ي هـا دادهنمونه مورد نظر يـك پنـل متـوازن

2003Q1-2009Q3 و از روشمي ب تعمـيم گشـتاورهاي باشد هـره يافتـه بـراي تخمـين مـدل

مطالبـات معـوق،هـا كه براي انواع مختلف وام دهدمينشان نتايج تخمين.است گرفته شده

و كيفيت مـديريت تأثيرطور عمده تحت در سيستم بانكي يونان به متغيرهاي كلان اقتصادي

تفـاوت هـا البته در كميت اثرگذاري عوامل اقتصاد كـلان در بـين انـواع مختلـف وام.است

ك و ي رهنـيها مترين واكنش به تغييرات متغيرهاي كلان اقتصادي مربوط به واموجود دارد

___________________________________________________________________________ 
1. Espinoza and Prasad 
2. Gulf Cooperation Council (GCC) 
3. Ordinary Least Squares (OLS) 
4. Generalized Method of Moments (GMM) 
5. Louzis, Vouldis and Metaxas 
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اثر منفي بر نسبت مطالبات1توليد ناخالص داخليبراي انواع تسهيلات نرخ رشد.است بوده

و نرخ بيكاري بر انواع وام و بيشـترين حساسـيت بـه اثر منفـي معنـاها معوق داشته دار داشـته

.استهبود مربوطي تجاريها وام

در عوامـل تعيـين«در مطالعه خود با عنـوان) 2012(2موينسكو كننـده مطالبـات معـوق

و شـرقي  و نظـم هـا شـاخص بـه بررسـي اثـر3كشورهاي اروپـاي مركـزي ي اقتصـاد كـلان

 2003-2011ي هـا سـال از طريق يـك رگرسـيون پانـل پويـا بـا اثـرات ثابـت طـي»اعتباري

ت. است پرداخته ابع لجستيك استفاده شده كه نـرخ رشـد مطالبـات معـوق در اين پژوهش از

مدنتـايج اقتصا.استي اقتصاديها شاخصتابعي خطي از  يـد نقـش برجسـته متغيـرؤسـنجي

و شـرقي   توضيحي رشد توليد ناخالص داخلي در بين اقتصادهاي كشورهاي اروپاي مركزي

از براساس.است توسط رشـدtدر زمان درصد پويايي مطالبات معوق40نتايج آماري بيش

تغييرات نـرخ ارز تورم،.شودميو تغيير در شكاف توليد توضيح داده توليد ناخالص داخلي

اثـرات كـه درحـالي دار بر مطالبات معـوق دارنـد،ه بازار پول نيز اثرات مثبت معناو نرخ بهر

و نشان  منطقه اروپـاي كه نظم اعتباري در سراسر دهدميثابت به لحاظ آماري معنادار نبوده

و شرقي مي مركزي و تفاوتي ندارد همگن .باشد

كننـده عوامـل كـلان اقتصـادي تعيـين« بـا عنـوان در مطالعه ديگـري)2012(4كاسترو

نمونه مورد بررسـي در ايـن مطالعـه شـامل. است پرداخته»ريسك اعتباري در سيستم بانكي

و ايتاليــا طــي دوره زمــاني پرتغــال، اســ ايرلنــد، كشــور اروپــايي يونــان،پــنج اطلاعــات  پانيا

1997Q1-2011Q3 اعتبـاري بـانكي كـه ريسـك دهـد مـي نتايج پژوهش فوق نشـان.است

توليـد ريسك اعتباري با كاهش رشد محيط اقتصاد كلان است، تأثيرطور معناداري تحت به

و رشـو با افزايش نرخ بيكـاري، يابدميو قيمت سهام افزايش ناخالص داخلي د نـرخ بهـره

و نرخ ارز نيز افزايش در.يابدمياعتبارات همچنـين در ايـن مطالعـه افـزايش قابـل تـوجهي

.است هاي مالي اخير مشاهده شده ريسك اعتباري طي بحران

___________________________________________________________________________ 
1. Gross Domestic Product (GDP) 
2. Moinescu 
3. Central and Eastern Europe (CEE) 
4. Castro 
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حساسـيت مطالبـات« با عنواننيز در پژوهش خود) 2013(1محمدو عليزاده جانويسلو

بـه بررسـي اثـر متغيرهـاي»تجـاري مـالزييها بانكمعوق به متغيرهاي كلان، نمونه پنل از 

،كننـده يـا نـرخ تـورم، شاخص قيمـت مصـرفها، نرخ بهره وامتوليد ناخالص داخليرشد 

از عنوانبهي مستقيم خارجي گذار سرمايهجريان و رشـد توليـد ناخـالص داخلـي درصـدي

كل اعتبارات داخلي اعطايي به بخـش خصوصـي بـر متغيـر نسـبت مطالبـات معـوق بـه كـل

مـدل.انـد شاخصي براي كيفيت تسهيلات يـا ريسـك اعتبـاري، پرداختـه عنوان به2مطالبات

ــا پويا مــور گشــتاورهاي بــراي تخمــين مــدل از روش، ســتد اســتفاده يــك مــدل پنــل ديت

سـنجي سيستمي استفاده شده كـه نتـايج تخمـين اقتصـاد يافته گشتاورهاي تعميمو يافته تعميم

بـر ايـن. اسـت تسـهيلات در سيسـتم بانكـداري مـالزي حاكي از حساسيت ادواري كيفيـت 

و جريان  و زمـانهمي مستقيم خارجي با اثرات مثبت گذار سرمايهاساس نرخ بهره تسهيلات

گـذار بـر نسـبت مطالبـات معـوق تأثيرين عوامـل تـر مهماثر معكوس بعد از يك سال وقفه،

ت كه حاكي از حساسيت فوق باشند، مي اقتصـاد عنوانبهجاري مالزي العاده سيستم بانكداري

توليـد همچنين رابطه منفـي قـوي بـين رشـد باشد، مي3گذاري مستقيم خارجي سرمايهباز به 

مي ناخالص داخلي و رشد اعتبار داخلي. باشدو مطالبات معوق با بيش از دو سال وقفه تورم

و م نيز داراي اثرات مثبت دولايـم بـيش از منفي بر مطالبات معوق بوده است كه اين اثرات

ازها شوك تأثيردر واقع. سال ادامه دارد ي خارجي بر سيستم بانكداري داخلي مالزي بـيش

.استي داخليها شوك

و مامونوو و مـؤثر نيز پژوهشي را در زمينه عوامل)2013(4پستووا بـر مطالبـات معـوق

و بانكي تعيين«ريسك اعتباري با عنوان  مطالعـهـيسك اعتبارير كننده عوامل اقتصاد كلان

د»موردي روسيه و عوامـل در اين مطالعه به بررسي.اندهادانجام اثر عوامل كـلان اقتصـادي

پرداختـه خاص بانكي بر متغير وابسته نسبت تسهيلات سررسـيد گذشـته بـه كـل تسـهيلات، 

از.است شده و پويا بهره گرفتـهدوآنها در اين مطالعه كـه در ايـناي نمونـه انـد، مدل ايستا

مي 257مطالعه بررسي شده شامل  كه بانك روسيه ي سيستم بانكيها دارايي درصد83باشد

___________________________________________________________________________ 
1. Alizadeh Janvisloo and Muhammad 
2. Non Performing Lone (NPL) 
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4. Pestova and Mamonov 
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از گيـري بهـره آنها بـا.اند در اختيار داشته 2004Q1-2013Q1آن كشور را طي دوره زماني

و تحليل آماري چندمتغيره در زمينه مباحث آماري اقدام كرده و بـراي دو روش پنل ديتا اند

ازها مدلين تخم ودونيز اسـتفاده كردنـد يافته گشتاورهاي تعميمروش تخمين اثرات ثابت

ب منفـي بـر كيفيـت تـأثيره كـه بيشـترين آمده توسط ايشان حاكي از آن بود دستهكه نتايج

.استي بانكي در روسيه ناشي از بدتر شدن شرايط اقتصاديها وام

 تأييـد»مـديريت بـد«فرضـيه اول:كـهج پژوهشي فـوق حـاكي از ايـن اسـت ساير نتاي

 كه افزايش در كارايي هزينـه كـل، موجـب كـاهش مطالبـات معـوق شـدهيطوربه شود مي

ي ريسـك بيشـتري را متحمـل فروشـ خـردهيهاي با سهم قابل توجه وامها بانك دوم.است

ب شده و سطح بالاتري از مطالبات معوق را  ييـدتأضـمن سـوم.انـد خـود اختصـاص دادههاند

و ثبات بازاري«فرضيه ي بـا قـدرت بـازاري بـالاتر نسـبت هـا بانـك دارنـد بيـان مـي»قدرت

مشاركت بيشـتر بانـك در عمليـاتي كـه بـا چهارم.تسهيلات سررسيد گذشته كمتري دارند

 هـا دارايـي خدمات مديريت گري، معاملات پرداخت، واسطه(ريسك اعتباري همراه نيست 

.شان را كاهش دهند تا نسبت مطالبات سررسيد گذشته دهديماجازهها بانكبه ...)و

مطالعـه مطالبـات معـوق كننـده عوامـل تعيـين«اي با عنـوان در مطالعه) 2014(1ماكري

و متغيرهـاي اثر دو گروه متغير توضيحي يعني متغيرهاي خـاص بـانكي»موردي منطقه يورو

ي تخمينـي وي در ايـن پـژوهش هـا مـدل. اسـت را بر مطالبات معوق سـنجيده اقتصاد كلان

و متغيرهاي بانكي را بـر مشتمل بر دو مدل است كه در مدل اول اثر متغيرهاي اقتصاد كلان

و در مـدل دوم بـه مـيtمطالبـات معـوق در زمـان  منظـور گـرفتن پويـايي متغيرهــاي سـنجد

مـورد انـد، نمونـه توضيحي طي سال گذشته، اين متغيرها بـا يـك وقفـه در مـدل وارد شـده 

 120كـه شـامل اسـت 2000-2008ي هـا سـال كشور منطقه يورو براي14يها دادهبررسي 

 نيز روش گشتاورهاي تعمـيم يافتـهها مدلروش مورد استفاده براي تخمين. شودمي مشاهده

و اوضـاع اقتصـادي است كه نتايج تخمين تا حدود زيادي موافق ادبيات نظـري اسـت، بوده

نتـايج براسـاس.اسـت با كيفيت پرتفوي تسـهيلات در ارتبـاط بـوده كشورهاي منطقه يورو

تخمين، از نظر متغيرهاي بانكي متغيرهاي مطالبات معوق سال گذشته، نسبت كفايت سرمايه 

___________________________________________________________________________ 
1. Vasiliki Makri 
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انـد كـه رابطـه مطالبـاتو بازده سهام، داراي اثرگذاري بالايي بر نرخ مطالبات معـوق بـوده

و رابطـه)tبات معوق در زمـان مطال( با متغير وابسته معوق سال گذشته ي هـا شـاخص مثبـت

همـين طـور از نظـر اسـت، منفـي بـوده با متغيـر وابسـته2و نسبت كفايت سرمايه1سودآوري

و نـرخ بيكـاري توليد ناخالص داخلـي نرخي بدهي دولتي،ها شاخصمتغيرهاي اقتصاد كلان نيز 

 ترتيـب بـه كـه انـدهص داده شـد تشـخيtبر شاخص مطالبات معـوق در زمـان گذار تأثيرسه متغير

شد،tبا مطالبات معوق در زمانها شاخصرابطه اين و مثبت تشخيص داده .مثبت، منفي

و راچمينا،آبادي بـر مـؤثر تحليـل عوامـل«در تحقيقي تحت عنوان)2014(3آچساني

وبا استفاده از نمونه تصحيح خطـاي بـردار»مطالبات معوق در صنعت بانكداري اندونزي ي

و تعيـين متغيرهـاي كـلان اقتصـادي بـر ايجـاد تـأثير تجزيه واريانس براي تحليل حساسـيت

انـد اقـدام كـرده 2013تـا دسـامبر 2003اطلاعات طي دوره ژانويـه براساسمطالبات معوق 

و،واردات از نرخ بهره، نرخ رسمي ارز، اند عبارتمتغيرهاي مورد مطالعه  شاخص نقدينگي

از انـد كردهنها بيانآ.توليدات صنعتي و چـه در هـر كـدام ي هـا بخـش چـه در سـطح كلـي

حجـم نقـدينگي، نوعي رابطه مثبت بين مطالبات معوق با نرخ بهره زمانهم طوربهاقتصادي،

و تورم وجود دارد اما رابطه متغير نرخ مبادلـه اسـمي بـر مطالبـات معـوق بيـانگر دوگـانگي 

وها بخشدر برخي.است متغيرهـاي.دوجـود دار رابطـه منفـي ديگـر در برخي رابطه مثبت

كــه شــاخص توليــدات صــنعتي واردات بــا مطالبــات معــوق رابطــه منفــي دارد در صــورتي 

در تفسـير كنـد، هـا بخـش اي خوب نيست كه مطالبات معوق را در همه ازهاندهب بلكـه فقـط

و خدمات اجتماعي نشانها بخش نـرخ بهـره كاري بـه شـوك بخش معدن،دهدميي توليد

همچنين بخش كشاورزي نيز نه تنها به نرخ بهره حساس اسـت بلكـه بـه است، بسيار حساس

.متغيرهاي واردات نيز حساسيت دارد

 پيشينه تحقيقات داخلي.2-3
و نوربخش در حوزه تحقيقات داخلي حيدري، ي كـلان هـا شاخصنيز اثر)1390( زواريان

___________________________________________________________________________ 
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دو 1379-1387طي دوره اقتصادي بر مطالبات سيستم بانكي را VAR2وARDL1مـدل با

شـوك متغيرهـاي تـأثيري آنهـا بيـانگر ايـن اسـت كـه هـا، نتـايج تخمـين انـد كـرده بررسي

و مالي نظير تورم،ها سياستاي كه از اجراي اقتصادي رشد ناخـالص داخلـي بـدوني پولي

و نرخ سود تسـهيلات بـه نفت، ات بـر تـأثير آيـد داراي بيشـترين وجـود مـي حجم نقدينگي

.است مطالبات معوق سيستم بانكي نسبت به ساير متغيرهاي كلان اقتصادي

و نوش بـر مطالبـات مـؤثر تبيـين عوامـل« در تحقيقي با عنـوان)1390( آبادي كردبچه

در» معوق در صنعت بانكداري 12كه در آن به بررسي عوامل اثرگـذار بـر مطالبـات معـوق

ــور ــك كش و8( بان ــي ــك دولت ــي4بان ــك خصوص ــاني) بان ــي دوره زم  1381-1387ط

و وضـعيت اند، پرداخته شاخص رفتار احتياطي، شاخص كـارايي عمليـاتي، شـاخص انـدازه

ي ويژگـي بانـك، آنهـا اثـر هـا شـاخص بـه جـز.انـد كردهرا در مدل واردها بانكمالكيت 

راها سيكل و تعدادي از متغيرهاي كلان اقتصادي بر مطالبات معـوق نيـز در مـدلي تجاري

باها مدلتخمين.اند وارد كرده بـراي يافتـه گشـتاورهاي تعمـيم از روش گيـري بهـرهي فوق

ي پانل پويـا بـوده كـه نتـايج پـژوهش نشـان داده اسـت وضـعيت اقتصـاد كـلان اثـرها داده

در ايـن تحقيـق ضـرايب تخمينـي متغيرهـاي خصوصـيات.معناداري بر مطالبات معوق دارد

و هــا وجــود رابطــه معــين بــين كيفيــت وام دهنــده بــانكي نشــان ي پرداختــي در نظــام بــانكي

.ستها بانكيها ويژگي

و بـاقري بـر ريسـك اعتبـاري مـؤثر بررسـي عوامـل«نيـز بـه)1390( ميرزايي، نظريان

.انـد پرداختـه»)مطالعه موردي شعب بانك ملي ايران، شهر تهران(ها بانكاشخاص حقوقي 

 ابتـدا بـه حقـوقي، مشتريان اعتباري ريسك بر مؤثر عوامل ررسيب منظور به پژوهش اين در

شـده پرداختـه اعتبـاري وضـعيت بـا آنهـا ارتباط نوعو اعتباري ريسكيها شاخص تعيين

و را بهينـه مـدل اقتصادسـنجييهـا مـدلو آمـارييهـا روش اسـتفاده از با سپس است اي

 مدل، مستقل متغيرهاي ضرايب لامتعو بودن براساس اين تحقيق معنادار.اند كرده برآورد

ويها نظريه تأييد از حاكي  اعتبـاري ريسـك كننـده تعيـين عوامـل زمينـهدر مالي اقتصادي

___________________________________________________________________________ 
1. Auto Regressive Distributed Lag 
2. Value at Risk 
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 نظـر از را ملـي بانـك حقـوقي مشـتريان تـوان مـي مـاليو كيفي متغيرهاي براساس است،

متها ريسكباها بانكبنابراين.دكر امتيازدهيو بندي دسته ريسك اعتباري عددي مواجهي

و ارزيابي دقيق سـكيو نيز ضعف در مـديريتري مربوطهها ريسك هستند، عدم شناسايي

و كـاهش بـازده سـهامداران منجـرها بانكضمن بروز خطرات ورشكستگي براي،اعتباري

و هـا بانـك به خروج مبالغ قابل توجهي از منابع و ورود ايـن منـابع بـه بازارهـاي غيررسـمي

آ و ميغيرمولد شده .گذارد ثار نامطلوبي بر اقتصاد كشور بجاي

و در ايجـاد مطالبـات مـؤثر سازماني در پژوهشي عوامل درون)1389( طبسي رستميان

 تـا 1380ي هـا سـال طـي را صـنعتي كـيشـي تجاري مناطق آزاد تجاريها بانكمعوق در 

ــل 1386 ــتفاده از تحلي ــا اس ــا دادهب ــي ه ــع فراوان ــق توزي ــاخص، از طري ــا ش ويه ــزي  مرك

و پراكندگي، وجـود رابطـه بـين نوسـانات نـرخ آزمون كـاي دو، تحليل همبستگي اسپيرمن

نـوع مـوارد اسـتفاده از اعتبـار، نـوع مدت زمـان اعتبـار اعطـايي، نوع فعاليت اقتصادي،،ارز

و .اند نوع اعتبار اعطايي با مطالبات معوق را اثبات كرده وثايق دريافتي

و جلالي در«تحت عنواناي مقالهدر) 1390( شعباني دلايل گسترش مطالبـات معـوق

و آنب نظام بانكي ايران و هـا پـژوهش از طريـق»يان راهكارهايي براي اصـلاح بـاي ميـداني

ــتفاده از  ــ روشاس ــنامه، نتيجــه گرفت ــدهپرسش ــل ان ــران نقــش عوام ــانكي اي ــام ب ــه در نظ ك

در درون .استه سازماني بيشتر بودنبرومطالبات معوق از عوامل گيري شكلسازماني

 روش تحقيق.4

چـرا كـه هـدف از نـوع تحقيقـات كـاربردي اسـت، هدف پـژوهش، لحاظازتحقيق حاضر

و عوامل كـه در يـك بانـك اسـت مطالبات غيرجاري در نظـام بـانكي مطالعه حاضر دلايل

و نتايج آن را خاص بررسي كن .قرار دهـدريبردا بهرهبلافصل در آن سازمان مورد طوربهد

ايـن پـژوهش را در زمـره تـوان مـي نيز هاي مورد نياز تحقيق،هاز منظر روش گردآوري داد

در تحقيقـات پيمايشـي عمـدتاً از طريـق ابـزار.تحقيقات توصيفي از نـوع پيمايشـي دانسـت

و يا متغير را در يك يا چند نمونه آماري، و آن كـر بررسـي پرسشنامه يك يا چند مفهوم ده

مي مفاهيم و تشريح و سرمد( شوند يا متغيرها توصيف ).1391،جازيح، بازرگان
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به با و متفاوت بودن علـل شـكل توجه ازامتنـاع منظـور بـه گيـري مطالبـات غيرجـاري

ن بـاولائاز مسـاي شده طيـف گسـترده سعيريجاغير در بيان علل مطالبات نگرييهسو يك

شو عنوانبههاي متعدد تخصص لذا جامعـه آمـاري ايـن تحقيـق واحـدهاي،ندنمونه انتخاب

و وصول اي پرسشـنامه. است مورد مطالعهمطالبات در بانك اداري مرتبط با بخش اعتبارات

و معاون003براي سؤال27متشكل از و منـاطق، هـا اسـتانن مـديريت شـعبانفر از مديران

و باز كارشناسـان، كارشناسان اعتباري،شعبيرؤسا و وصـول  ارسـال شـدهانرس ـحقـوقي

و عودت پرسشنامه اقدام كـرده 151از اين تعداد فقط اما. است در.انـد نفر نسبت به تكميل

.اسـت اسـتفاده شـده از ابـزار پرسشـنامه محقـق سـاخته،ها داده آوري جمعاين مطالعه براي

و نيز نظرات براساس و انديشمندان اين حوزه، سـعي بـر صاحبنظرمباني نظري تحقيق آن ان

و عوامـل را شناسـايي نـد تـاكشد كه ابزاري ساخته شود تا بتواند تا حد ممكن اكثر دلايـل

را بـا حـداقل خطـا) مطالبات غيرجاري در نظام بانكي( حداكثر واريانس متغير مورد مطالعه

مـورد2و پايـايي1ي فني ابزار تحقيـق يعنـي روايـيها در اين راستا ويژگي گيري كند، اندازه

و ارتقاارزيابي و براي سنجش و بـايقرار گرفت روايي پرسشنامه، از طريـق روايـي محتـوا

و انديشمندان اين زمينه،الحاظ كردن نظرات متخصص و تهيـه نهـايين به طراحـي، اصـلاح

و براي محاسـبه پايـايي ابـزار تحقيـق، از ضـريب آلفـاي كرونبـاخ ابزار تحقيق پرداخته شد

و به ميزان استفاده شد كه اين ضريب در حد  ارزيابي شد كـه بـا ايـن وجـود،80/0مطلوب

و اعتماد ابزار در حد مناسبي مي 27قابـل ذكـر اسـت كـه ايـن پرسشـنامه داراي. باشد ثبات

و هم عوامل بيروني مطالبـات غيرجـاري در بـر مـؤثر گويه بوده است كه هم عوامل دروني

و تحليـل داده از طريـق آزمـون.اسـت را براي ارزيابي مدنظر قـرار داده نظام بانكي تجزيـه

.است انجام گرفته21نسخه SPSS افزار نرمو با3آماري تحليل عامل اكتشافي

ي تحقيقها يافته.5

نزديـك بـهت تحقيـق سـؤالا پس از انجام محاسبات آماري مشخص شد ميانگين پاسـخ بـه

___________________________________________________________________________ 
1. Validity 
2. Reliability 
3. Exploratory Factor Analysis 
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رخصـوص دامنـه تغييـراتد واقع شده است،1و انحراف معيار آنها نيز پيرامون عدد3عدد

كه توانميت سؤالاميانگين پايين بودن نرخ سـود تسـهيلات يا متغير19شماره سؤالگفت

و84/2و وجه التزام در مقايسه بـا نـرخ تـورم بـا نمـره  داراي كمتـرين ميـانگين بـوده اسـت

و اقتصـادي هـا محـدوديت يا متغير عدم امكان اعمـال11شماره سؤالهمچنين  ي اجتمـاعي

به65/3درخصوص بدهكاران بانكي با نمره .است دادهخود اختصاص بالاترين ميانگين را

 مطالبـاتيريـگ شـكل بـر مـؤثر عواملبر اينكه مبني اصلي تحقيق، سؤالبراي يافتن

از آزمـون تحليـل كدامنـد؟ي،مورد مطالعهبراساس اين، كشوريبانك نظامدريرجاريغ

ين عوامــل زيربنــايي تــر مهــم نتــايج ايــن آزمــون، اســاسبر.اســت عــاملي اســتفاده شــده

و در ادامـه نتـايج آزمـوني،بـانك نظامدريرجاريغ مطالبات گيري شكل شناسـايي شـده

.شودميتحليل عاملي ارائه

و بعد از چرخش شده عامل ميزان واريانس تبيين.1جدول  ها قبل

ها مؤلفه

 مقادير ويژه اوليه
استخراج مجموع مربعات

 رهاي عامليبا
چرخش مجموع مربعات

 بارهاي عاملي

كل
درصد
واريانس

درصد
 تجمعي

 كل
درصد
 واريانس

درصد
 تجمعي

 كل
درصد
 واريانس

درصد
 تجمعي

1 46/4 53/16 53/16 46/4 53/16 53/16 45/2 07/9 07/9

2 84/1 81/6 34/23 84/1 81/6 34/23 90/1 05/7 13/16

3 67/1 18/6 53/29 67/1 18/6 53/29 82/1 77/6 90/22

4 52/1 66/5 19/35 52/1 66/5 19/35 73/1 43/6 34/29

5 38/1 13/5 33/40 38/1 13/5 33/40 63/1 03/6 38/35

6 31/1 88/4 21/45 31/1 88/4 21/45 60/1 96/5 34/41

7 27/1 72/4 94/49 27/1 72/4 94/49 45/1 37/5 72/46

8 14/1 25/4 19/54 14/1 25/4 19/54 43/1 31/5 03/52

9 08/1 02/4 21/58 08/1 02/4 21/58 34/1 97/4 01/57

10 00/1 71/3 92/61 00/1 71/3 92/61 32/1 91/4 92/61

.تحقيق هاي يافته:مأخذ
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و مقدار واريانسي كه توسـط متغيرهـاي ابتـدايي، مؤلفـه1در جدول هـاي اسـتخراجي

تب مؤلفه ميييها پس از چرخش بخش اول مقـادير.است شده در سه بخش نشان دادهد،شون

ستون كل در ايـن بخـش مقـدار واريانسـي كـه هـر.دهدميويژه متغيرهاي ابتدايي را نشان 

سـتون. اسـتدهش ـمشـخص) يا همان مقدار ويژه(دكنميمؤلفه در متغيرهاي ابتدايي تبيين 

كهدرصد وار تب يانس، نسبت درصد واريانسي را بـه كـل واريـانسدكنـ مـي يـين اين مؤلفـه

مقادير اين بخش از تقسـيم مقـدار ويـژه بـر تعـداد. دهدميشده در تمام متغيرها نشان تبيين

به مؤلفه مي ها شـده هـر مؤلفـه در ستون بعد نيـز درصـد تجمعـي واريـانس تبيـين. آيد دست

. دهـديم ـاسـتخراجي را نشـان هاي بخش دوم، محاسبات مربوط به مؤلفه. است آورده شده

همـان طـور. ده اسـت ش ـها استفاده براي استخراج عامل1هاي اصلي جا از تحليل مؤلفهدر اين

از10كه مشخص است با استفاده از اين  .دشـو درصد از واريـانس تبيـين مـي60عامل بيش

و مقدار واريانس تبيين از شده عامل در بخش سوم، محاسبات مربوط به مقادير ويژه هـا پـس

در.ه اسـتدشدر اينجا از روش واريماكس استفاده. استهي مشخص گرديدچرخش عامل

شـده بـا حالـت قبـل از چـرخش تفـاوتي ها درصـد تجمعـي واريـانس تبيـين چرخش عامل

به، اما درصد واريانس تبيينكندمين هـا تـري نسـبت بـه قبـل بـين عامـل طور يكنواخت شده

.اند توزيع شده

هــاي پرسشــنامه بــا عامــل اســت، ســتگي متغيرهــا يــا گويــهبارهــاي عــاملي، بيــانگر همب

دار متغيرهـايي اسـت كـه بـه بهتـرين صـورت بارهـاي عـاملي، تركيـب وزن ديگـر عبارت به

).51: 21380،كلاين( كنندميواريانس را تبيين 

ي اسـتخراجي هـا، عامـل ماتريس عاملي براساسها پس از محاسبه بارهاي عاملي گويه

از( ،سـؤال4، عامـل دوم بـا سـؤال11مشخص شد كه عامـل اول بـا)40/0همبستگي بيش

و هشتم هركدام با سؤال4 عامل سوم با و هفـتم سـؤال2، عامل چهارم، پنجم ، عامـل ششـم

با سؤال3با و دهم نيز هر كدام .ارتبـاط دارنـدي پرسشـنامه،ها از گويه سؤال1و عامل نهم

پس2در جدول و ارائه شده است همين مقادير بار عاملي، .از چرخش واريماكس محاسبه

___________________________________________________________________________ 
1. Principle Component Analysis (PCA) 
2. Klein 
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از(هاي استخراجي ماتريس عاملي پس از چرخش عامل.2جدول )40/0همبستگي بيش
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 55/0

2 56/0

3 58/0

4 44/0 49/0

5 76/0

6 60/0

7 61/0 48/0

8 73/0

9 67/0

10 72/0 68/0

11 

12 40/0 58/0

13 73/0

14 59/0

15 42/0 47/0

16 53/0

17 63/0

18 58/0 46/0

19 46/0

20 77/0

21 80/0

22 60/0

23 81/0

24 67/0

25 65/0

26 40/0 61/0

27 76/0

.همان:مأخذ
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به توانمي،ه استدشهاي اصلي استخراج با توجه به اينكه عامل به روش تحليل مؤلفه

يـك هـيچ هاي اصـلي تحليل مؤلفهبه استثنايهك درحاليهاي عاملي دقيق دست يافت، نمره

به هاي تحليل عاملي، نمره از روش ن هاي دقيق و بـراي مـدل عامـل مشـترك، دهـدميدست

دليل اين مطلب آن اسـت كـه روش،)440: 1385 هومن،(دكرها را برآورد ناگزير بايد آن

كه مؤلفهاي، تحليل مؤلفه ق رياضـي متغيرهـاي اصـلي هاي دقيـ معادله عنوانبههاي اصلي را

به كندمياست، استخراج تعريف شده اي درباره ساختار عمومي متغيرها نياز هيچ مفروضهو

و بر پايه اين روش، يك متغير  و از اين مؤلفهتوانميندارد هـاد به تعدادي مؤلفه تجزيه شود

د كه مشـاهده مـي گونه همان).ناهم( بيني دقيقي به عمل آورد پيش ده،ر ايـن جـدول كنـيم

شناسـايي مطالبـات غيرجـاري در نظـام بـانكي، گيـري شـكل عوامل زيربنايي عنوانبهعامل

و پژوهشي وجود دارد كه بايد. اند شده مبـاني براسـاس البته در اين قسمت چند نكته آماري

و نيز راهكارهاي آماري نتايج دقيق و علمي موضوع مورد مطالعه و در عـين حـال نظري تـر

از عنوانبه.ي از اين تحليل حاصل شودعلم مجموعـه چنـد عامـلت زيـر سـؤالا مثال برخـي

و در نهايـت برخـي از عوامـل مؤلفـه هستند يا اينكه برخي از عوامـل تنهـا يـك زيـر  دارنـد

ن ميزان قابل توجهي را به واريانس تبيين شده، شناسايي شده، و تـا حـدودي كنـد مـي اضـافه

را توانمين .قلمداد كرد مؤثريك عامل عنوانبهآن

و ميـزان براساس)3جدول(در ادامه جدول نهاييرو ازاين نتايج تحليل عامل اكتشافي

و علمـيها مؤلفهتعداد واريانس تبيين شده، و همچنين با توجه بـه مبـاني نظـري ي هر عامل

.عوامل شناسايي شده ارائه شده است مطالبات غيرجاري در نظام بانكي، متغير

مي3گونه كه در جدول همان و نيـز بـا مشاهده كنيم، براساس تحليل نتايج آزمون اكتشافي

يهـا محـدوديت، ناتيتضـموقيوثـا انطباق عدمدر نظر گرفتن مباني نظري تحقيق، هفت عامل

 وصــولولاتيتسـه مصــرف بـر نظــارت نامناسـب فراينــدي، اعتبـار نــهيزمدريتخصصـويفنـ

ناها سياست، مطالبات ي، قـانونيهـا محـدوديتو الزامـات، التـزام وجـهو سود نرخنييتعقصي

و دلايـل زيربنـاييي بـه سـنج اعتبـارو وكـار كسـبيفضاوياقتصاديهاميتحر عنـوان عوامـل

انـد بـيشاز اين هفـت عامـل توانسـته. استي كشور قلمداد شدهبانك نظامدريرجاريغ مطالبات

يا 46 .ي را تبيين كنندبانك نظامدريرجاريغ مطالبات درصد واريانس متغير وابسته
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يبانك نظامدريرجاريغ مطالباتگيري عوامل زيربنايي مؤثر بر شكل.3جدول

شماره
 عامل

 نام عامل
س الاتؤتعداد
 كننده تبيين

 اين عامل
 عامل سؤالاتمتغيرها يا

درصد واريانس
 كننده تبيين

متغير وابسته
 مطالبات(
دريرجاريغ

)يبانك نظام

1
وقيوثا انطباق عدم

 ناتيتضم
 سؤال4

عدموشعبيهاتيريمدمكررراتييتغ

نامناسب،ديجدنيمسئول كاملتيمسئول احساس

، بانك توسط شده اخذيهاقهيوث بودن مؤثرناو

، كاركنان تخلفويادار ناسالم روابط وجود

يكاف ناتيتضموقيوثا اخذ عدم

07/9

2

وها محدوديت ي فني

تخصصي در زمينه

 اعتباري

 سؤال5

و عدم تشكيل پرتفويسوء مديريت منابع مالي

،ها طرحعدم ارزيابي صحيح،ها داراييبهينه

ضوابط اعتباري،وها ناديده گرفتن بخشنامه

ي لازم جهت تشكيل پروندهها آموزشفقدان 

يها تسهيلات اعطايي مطابق با دستورالعمل

 متخصصو مجربادافراز استفاده بانك، عدم

 مشتريان اعتباري اطلاعات اخذ خصوص در

05/7

3

 نظارت نامناسب فرايند

ولاتيتسه مصرف بر

 مطالبات وصول

 سؤال3

عدم نظارت كافي بر مصرف تسهيلات اعطايي،

 وصول مناسب سازماني ساختار وجود عدم

در، ضعفها سرپرستيو شعبدر مطالبات

 مطالبات وصول مؤثر پيگيري

77/6

4
ي ناقص تعيينها سياست

و وجه التزام  نرخ سود
 سؤال2

و وجه التزام درپايين بودن نرخ سود تسهيلات

مقايسه با نرخ تورم، تعيين دستوري نرخ

 تسهيلات اعطايي

43/6

5
و الزامات

ي قانونيها محدوديت
 سؤال5

تكليفي، عدمتسهيلاتاعطايبههابانكالزام

ي اجتماعيو اقتصاديها محدوديتامكان اعمال

 جرايم خصوص بدهكاران بانكي، بخشودگيدر

 متخلف، بدهكارانبه استمهالو مكرر صورتهب

 ناكاراييو قانوني هايفرايند بودن طولاني

مطالبات، وصولبا ارتباطدر قضايي سيستم

 تعامل نحوهبا ارتباطدر قانونييها محدوديت

 رداختپ عدم امكان قبيلاز( بدهكاران با

03/6
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شماره
 عامل

 نام عامل
س الاتؤتعداد
 كننده تبيين

 اين عامل
 عامل سؤالاتمتغيرها يا

درصد واريانس
 كننده تبيين

متغير وابسته
 مطالبات(
دريرجاريغ

)يبانك نظام
)قبلييهابدهيتسويهمنظوربهتسهيلات

6
وها تحريم ي اقتصادي

 وكار كسبفضاي
 سؤال6

بهدولتتوسطموقعبمطالباتپرداختعدم

،)پيمانكاران( خصوصي بخش فعالان

نرخ ارز، هايي اقتصادي، نوسانها تحريم

و ناتواني وكار، كسب فضاي شرايط اعسار

و طبيعيبدهكار، بروز عوامل   قهري

96/5

 سؤال2 اعتبارسنجي7

اعتبارسنجيبرايمناسبسازوكاروجودعدم

 اطلاعات يكپارچه سيستم نداشتن مشتريان،

 حقوقيو حقيقي اشخاص اقتصادي

 اقتصادي فعالان الخصوص علي

37/5

.همان:مأخذ

 گيريو نتيجه بندي جمع.6

مطكه بيان شد، گونه همان البات غيرجـارى بـه كـل تسـهيلات اعطـايى روند افزايشى نسبت

اها سالدرها بانك .اسـت بـوده جـدى بـراى سـلامت نظـام بـانكى كشـوردىتهديير،خى

دهنـده افزايش مجمـوع مطالبـات غيرجـاري در راسـتاي افـزايش تسـهيلات اعطـايي، نشـان

 اشين رويدادهايي زيان به مفهومكه ريسك اعتباري.ستها بانكافزايش ريسك اعتباري 

 گيرنـدگان وام اعتبـاري كيفيـت افـول باعـث كـه رويـدادهايي يـاو گيرندگان وام نكول از

و قديميتر مهم، شود مي تعريف كه ترين ريسكي ين اهميـت. نـدا با آن مواجهها بانكاست

و مــديريت  ماآنريســك اعتبــاري و ركودهــاي نــد بحــرانندر طــول زمــان بــه دلايلــي هــا

و حسابرسي توسـط شـركت ها، ورشكستگي شركت اقتصادي،  هـا، نقض قوانين حسابداري

و ايجاد الزامات ريسكي طبـق نظـر كميتـه بـازل رشد ابزارهاي مشتقه، و كاهش وثايق تغيير

برها بررسي براساس.است افزايش يافته مطالبـات گيـري شكلي انجام شده عوامل متعددي

 گيـري شـكل بـر مـؤثر عوامـل يي شناسـا خصـوصدرامـا تـاكنون،انـدهبود مؤثر جاري غير
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در طوربه كشوريبانك نظامدريرجاريغ مطالبات و به بانكعام  طـور خـاص، مورد مطالعه

و دقيق و منسجم و برون مشاهده نشده پژوهشي علمي سازماني كه بتواند ابعاد مختلف درون

و ند،كرا مطالعه  و نيز فقدان تحقيق كـاربردي علمـي در ايـن لذا با توجه به اهميت موضوع

دريرجـاريغ مطالبـات گيـري شـكلبر مؤثر عواملحوزه، مطالعه حاضر با هدف شناسايي 

بـراي ايـن منظـور بـا روش تحقيـق توصـيفي از نـوع.اسـت، انجام گرفتهكشوريبانك نظام

و ابزار پرسشنامه، افـزار بـا نـرم هـا داده.دشـ آوري جمـعي ميداني مورد نيازها داده پيمايشي

SPSS و نتايج يافته .ها ارائه گرديد هاي تحقيق در بخش يافته تحليل

 مطالبـاتيريـگ شـكل بـر مـؤثر عوامـل نتايج تحقيـق حاضـر حـاكي از آن اسـت كـه

مط بانكدريرجاريغ :ذيل نام برد شرحبه توانميراعهالمورد

و انگـاري در اخـذ وثـايق ناشـي از سـهل ناتيتضـموقيوثـا انطباق عدم اول عامل.1

 كامـل مسـئوليت احسـاس عـدمو شعبيها مديريت مكرر تغييرات. است تضمينات كافي

 بـودن مؤثرنـاو كافي در كنـار نامناسـب تضميناتو وثايق اخذ جديد شعب، عدمنمسئولا

و تضـمينات اخـذ شودميين دلايلي هستند كه باعثتر مهماز جمله شده اخذ وثايق وثـايق

و اع و شده با ميزان تسهيلات ي اعتبـاري هـا سياسـت تبارات اعطـايي در چـارچوب ضـوابط

و تطابق كامل نداشته باشند بـديهي اسـت درصـورت چنـين. داخلي در برخي موارد تناسب

و،وضعيتي و اقتصادي مناسبي براي پيگيري مطالبه خود در دسـت نـدارد بانك ابزار قانوني

كـه مشـاهده گونـه همان. داشته باشدي را در پي رجاريغ مطالباتد افزايش توانمينتيجه آن

وتر مهماين عامل،شود مي و بـيش رجاريغ مطالبات گيري شكلترين دليل مؤثرين ي اسـت

تب9از و برنامـه پس دسـت.استدهكرينيدرصد واريانس متغير وابسته را ريـزان انـدركاران

و قابـلي بايـد بـه ايـن عامـل حساسـيت ويـژ رجـاريغ مطالبـات حوزه بانكي براي كـاهش ه

.توجهي داشته باشند

ازا عامل دوم عبارت.2 درها محدوديتست و تخصصي و عـدمي فني زمينه اعتبـاري

و دارايي ي هـا آمـوزش فقـدان،هـا طـرح ارزيابي صحيح عدم ها، تشكيل پرتفوي بهينه منابع

 ادهاسـتف عـدمي بانك،ها لازم جهت تشكيل پرونده تسهيلات اعطايي مطابق با دستورالعمل

ــراد از ــذ خصــوصدر متخصــصو مجــرب اف ــات اخ ــاري اطلاع ــتريان، اعتب ــه مش از جمل
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و فني هستند كه بر افزايش مطالباتها محدوديت زيـادي داشـته تأثيرو مشكلات تخصصي

از شودميمشاهده3كه در جدول گونه همان. است درصد واريانس متغير7اين عامل بيش

اي.كندميوابسته را تبيين و پرسـنل توانمين راستا در و شـناخت نيروهـا با توسـعه آگـاهي

و بلندي كوتاهها آموزشفعال در اين بخش، از طريق و مدت و نيـز اسـتفاده از دانـش مدت

.المللي مشكلات فني اين زمينه را به حداقل ممكن رساند تحقيقات بين

 فراينـدم بانكي كشور،در افزايش مطالبات غيرجاري در نظا گذار تأثيرسومين عامل.3

ديگـر عـدم نظـارت عبارتبه.است مطالبات وصولولاتيتسه مصرفبر نظارت نامناسب

 شـعبدر مطالبـات وصول مناسب سازماني ساختارودنبكافي بر مصرف تسهيلات اعطايي،

از وصول مؤثر پيگيريدرو ضعفها سرپرستيو نظارت فرايندسويك مطالبات باعث شده

و و ناقص باعـث شـده اسـت وصـول ديگـر سـويازناكافي بر اعطاي تسهيلات اجـرا شـود

و مناسب پيگيري نشود  گيـري شـكل درصد7/6اين عامل حدود.مطالبات به شكل درست

هم.كندميرا تبيين جاري غيرمطالبات و هـم نرم لحاظازدر اين زمينه بايد و دانشـي افزاري

و با كمك گرف لحاظ سخت از هاي نوين، هم بحـث نظـارت بـر اعطـاي تن از فناوريافزاري

و مستمر تسهيلات را به و هم باعث شد مطالبات به شـكل درسـتكرروز، كامل و،د مـنظم

.پيگيري شود مؤثر

 اسـت، مؤثرچهارمين عامل مشخص شده كه بر افزايش مطالبات جاري نظام بانكي.4

و وجه التزامها سياست تعيين دستوري نرخ تسهيلات اعطايي.ستاي ناقص تعيين نرخ سود

و وجـه التـزام بـا نـرخ،شودمييكي از مشكلات مهمي است كه باعث نرخ سود تسـهيلات

و تطابق نداشته باشد و عموماً اين عدم تناسب باعث شده.تورم تناسب نرخ سـود تسـهيلات

و پــايين  درصــد علــل5/6و حــدود تــر باشــد وجــه التــزام در مقايســه بــا نــرخ تــورم كمتــر

مط گيـري شكل  شـود مـي پيشـنهادد،العـه را تبيـين كن ـمطالبـات غيرجـاري در بانـك مـورد

بهمنسجم، سازوكار و و وجـه التـزام فـراهم جامع روزي را براي تعيين ميزان سود تسـهيلات

.اي براي عدم پرداخت تسهيلات از سوي مشتريان نشودد تا اين عدم انطباق، انگيزهكر

ازا عبارتعامل پنجم.5  بـه هـا بانـك الـزامي،قـانونيهـا محـدوديتو الزامـات ست

ــي، عــدم امكــان اعمــال تســهيلات اعطــاي ــا محــدوديتتكليف و اقتصــادي ه ي اجتمــاعي
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 بـدهكاران بـه اسـتمهالو مكـرر صورتهب جرايم بخشودگي بدهكاران بانكي، خصوص در

 مطالبـات، وصـولدر ضـاييق سيسـتم ناكـاراييو قانوني هايفرايند بودن متخلف، طولاني

 تسـهيلات پرداخـت عدم امكـان قبيلاز( بدهكارانبا تعامل نحوهدر قانونييها محدوديت

دهنـده ايـن عامـل بـا ين متغيرهـاي تشـكيل تـر مهـم از جمله)قبلييها بدهي تسويه منظور به

ران دهندگي علل افزايش مطالبات غيرجاري در نظام بانكي ايـ درصد ميزان توضيح6حدود

و قضا.است و تعامل با قواي مقننه دوئيارتباط مستمر و آموزشي ايـن و نيز مراكز پژوهشي ه

.ي باشدمؤثرد براي كاهش اين اثرگذاري منفي اقدام توانميقوه تا حدودي

 تـوانميرا وكار كسبيفضاوياقتصاديهاميتحرهاي تحقيق حاضر، يافته براساس.6

اف عنوان به  موقـعب مطالبـات پرداخـت عـدم.زايش مطالبات نظـام بـانكي دانسـت ششمين عامل

، ارز نـرخ نوساناتي، اقتصاديهاميتحر)مانكارانيپ(يخصوص بخش فعالانبه دولت توسط

ي نيـز از جملـهعيطبويقهر عوامل بروزو بدهكاريناتوانو اعسار، وكار كسبيفضاطيشرا

و شرايط برون دهنـدگي بـراي درصـد قـدرت توضـيح6با حـدودكه اندهسازماني بود عوامل

هرچنـد عامـل پـنجم چنـدان در كنتـرل. انـدهبـود مؤثر جاري غيرتبيين علت افزايش مطالبات

از تأثيراما براي به حداقل رساندن سيستم بانكي كشور نيست، نظـام طرف،يك منفي اين عامل

و تحت كنترل بانكي با در نظر گرفتن عوامل درون عواملي كه در مـورد اول تـا( خودسازماني

و تأثيرد اين توانمي،)چهارم بيان شد بـا ايجـاد تعامـل ديگـر سـويازگـذاري را كـاهش دهـد

و قانوني از توانمندي و قانوني خـارج از نظـام بـانكي بـراي كـاهش دادنها مطلوب ي محيطي

.د، اقدامي درخور توجه داشته باشدتوانمينامطلوب اين عامل آثار

معناداري بر افزايش مطالبـات تأثيرآماري لحاظازكه مؤثرين عاملمدر نهايت هفت.7

 بـراي مناسـب سـازوكار نبود.است عامل اعتبارسنجي غيرجاري در نظام بانكي كشور دارد،

و نداشـتن اعتبارسنجي و حقيقـي اشـخاص اقتصـادي اطلاعـات يكپارچـه سيسـتم مشـتريان

كـه اسـت در اين خصوص گذار تأثيريها مؤلفهترين عمده،اقتصادي فعالان ويژهبه حقوقي

و مالي باعث شده و همـين امـر اعتبار واقعي اقتصادي مشتريان براي بانـك مشـخص نباشـد

و توان مشتري به او اعتمـاد كنـد كـه در نهايـت مشـتري شودميباعث بانك بيش از اندازه

و تعهدات خود برآيد  گيـري شكلدرصد علل4/5ل حدود اين عام.نتواند از عهده وظايف
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و اجـراي سيســتم.كنــد مـي لعـه را تبيـينامطالبـات غيرجـاري در بانـك مــورد مط برقـراري

و امتياز رتبه بـ بندي و اعتبـارات صـورت درونـيهدهي اعتباري مشتريان متقاضـي تسـهيلات

تـا را سـنجي مشـترياني بخـش اعتبـارها ضعفد توانميسنجيي ذهني اعتبارها مدلجايهب

.ندكي رفع حد چشمگير

سـازماني بـر سازماني بيشتر از عوامل بـرون عوامل درون شودميكه ملاحظه گونه همان

و عـلاوه،انـدهبـود مـؤثرو افزايش مطالبـات غيرجـاري گيري شكل بـر ضـرورت بـازنگري

و مجلس شوراي اسلامي و مقررات بازدارنده توسط دولت عوامـل عنـوان بـه اصلاح قوانين

و ارج از اختيارات نظام بانكي،خ ضروري است با توجه به يكسان بودن محيط اقتصاد كلان

و اعتباري،ها سياست ب هـا بانـك تمامي پولي موقـع مطالبـات از طريـقي كشـور در وصـول

و بنا به شرايط خاص ساختاري خود بـراي كـاهش مطالبـات مؤثريهايسياستگذار داخلي

بتربيت.نندكاقدام جاري غير در گيري نيروي انساني متعهـد، كارهو متخصـصو بـا انگيـزه

از،وصول مطالبات،پيگيري،امور اعتباري و راهبري درست آنهـا در كنـار اسـتفاده هدايت

و اجـراي تجربيات موفق جهاني براي پيـاده بـي كمـي اعتبـار هـا مـدل سـازي جـايهسـنجي

و نيزها مدل م كاربهي ذهني د در توانـ مـي ديريت ريسـك اعتبـاري گيري دقيق رهنمودهاي

.باشد مؤثر جاري غيركاهشو كنترل مطالبات



 295 _______ مطالعه موردي: در نظام بانكي كشورگيري مطالبات غيرجاري عوامل مؤثر بر شكل

و مĤخذ  منابع
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و راهبرد، سال بيست  1396وچهارم، شماره هشتادونه، بهار فصلنامه مجلس

تطبيقي قوانين حمايت از حريم خصوصي مقايسه
و اطلاعاتي  كشورهاي منتخب در ايران

 ٭٭٭مهدي فقيهي٭٭،محمدرضا تقوا٭،فرد محمدتقي تقوي
 ٭٭٭٭و محمدجواد جمشيدي

و ارتباطـات عـلاوه هاي فناوري پيشرفت در اطلاعـات طـور اسـت، شـهروندان را بـه پـي داشـته بـر مزايـايي كـه

در فزاينده و غير سازمان شان توسط معرض خطر نقض حريم خصوصي اطلاعاتي اي دولتي قـرار داده هاي دولتي

به. است و كشورهاي منتخب صورت تطبيقي بـا در اين تحقيق قوانين حامي حريم خصوصي اطلاعاتي در ايران

و راهكارهايي براي كاهش فاصله هم مقايسه شده  ايران با استانداردهاي جهـاني در ايـن زمينـه پيشـنهاد شـده اند

و شامل روششناسي اين روش. است و(هاي مطالعات اسنادي، تحليـل محتـوا تحقيق، كيفي بـا كدگـذاري بـاز

خصوصـي كشـور داراي قـانون حمايـت از حـريم58جامعـه آمـاري شـامل. تطبيقـي اسـتو مطالعه) محوري

و كره(كشور6گيري قضاوتي، اطلاعاتي است كه با روش نمونه ) ايرلنـد جنوبي، انگلستان، فرانسه، كانادا، ايتاليا

بعـد هفتتطبيقي حريم خصوصي اطلاعاتي داراي چارچوب مقايسه. اند پيشرو انتخاب شده عنوان كشورهاي به

و افشاي: است هـاي هاي شخصي شهروندان، حقوق سوژه، مسئوليت داده اصول گردآوري، استفاده، نگهداري

و اصول دسترسي سوژه به داده از يق نشان مـي تحق نتايج. هاي شخصي كنترلگر حـريم دهـد، وضـعيت حمايـت

.جهاني دارد منتخبو استانداردهاي بسيار زيادي با كشورهاي خصوصي اطلاعاتي در ايران فاصله

 هاي كنترلگر حمايت از داده؛ حريم خصوصي اطلاعاتي؛ حقوق شهروند؛ مسئوليت:ها كليدواژه
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 مقدمه

و ارتباطات، همان فناوري زن اطلاعات را تر كرده ها را راحت دگي انسانقدر كه است، آنهـا

نقض حريم خصوصي اطلاعاتي شهروندان از جملـه. است در معرض خطراتي نيز قرار داده

هـا حاضر، گـويي انسـان در عصر. شدن زندگي امروزي است پيامدهاي ناخوشايند ديجيتالي

و زنـدگي اي مـي هـاي شيشــه در خانـه . اســتي يافتـه اي عمــوم خصوصـي آنهــا، جنبـه زينــد

آي آدرس2هـا، گـزارش1هـا، تواننـد بـه كـوكي مختلفمي هاي سازمان و حتـي3پـي. هـاي

 Belanger)گرفته توسط شهروندان دسترسي پيـدا كننـد هاي مورد دسترسي قرار سايت وب

and Hiller, 2006: 54) .هاي شـهروندان كـه روي منـابع يا با دسترسي به حجم عظيم داده

و خصوصي زندگي افراد آگاه شـوند لاعاتي قرار گرفته است، از جنبهاط پراكنده هاي پنهان

(Margetts and Sutcliffe, 2013: 139).

المللي آنهـا اي است از امتيازات كه قوانين بين ها در دنيا مجموعه حقوق شخصي انسان

و را براي افراد به رسميت شناخته و نيز نهادهاي خصوصي و ديگر افراد به اند دولتي موظف

و احتــرام بــه ايــن حقــوق هســتند هــاي بســياري از كنوانســيون).3: 1384هاشــمي،(رعايــت

از«،»)1948(اعلاميه جهـاني حقـوق بشـر«المللي همچون بين كنوانسـيون اروپـايي حمايـت

و آزادي و سياسـي عهدنامـه بـين«،»)1950(هـاي اساسـي حقوق بشر المللـي حقـوق مـدني

ــين اعلا«،»)1966( ــا كنوانســيون ب ــه تهــران ي كنوانســيون«،»)1968(المللــي حقــوق بشــر مي

اعلاميـه اسـلامي«و»)1977(دانـان نـروژ كنفرانس حقوق«،»)1969(آمريكايي حقوق بشر

ــر ــوق بش ــت»)1990(حق ــوق، دول ــال از حق ــت فع ــه حفاظ ــان را ب ــورهاي جه ــاي كش ه

)12(عنـوان مثـال، در مـادهبه. اند شان ملزم كرده خصوص حريم خصوصي شهروندانشان در

خانوادگي، اقامتگاه خصوصي، امور نبايد در زندگي«: بشر آمده است جهاني حقوق اعلاميه

و شـهرت هاي خودسرانه صورت كس مداخله يا مكاتبات هيچ و آبـرو گيـرد يـا بـه شـرافت

ه داري از حمايترهايي برخو در برابر چنين مداخله؛شود كسي حمله شخصـيرقانون حق

امـا بـا وجـود تأكيـد . Universal Declaration of Human Rights, 1948: 2)-(4» است

___________________________________________________________________________ 
1. Cookies 
2. Logs 
3. IP 



 303 _______________ ... در ايران تطبيقي قوانين حمايت از حريم خصوصي اطلاعاتي مقايسه

و بين متأسـفانه بيشـتر1هاي شخصي شـهروندان، المللي بر لزوم حمايت از داده قوانين فراملي

كه يـا قـانوني در ايـن طوريبه. برند نمي كشورهاي دنيا از اين نظر در وضعيت مناسبي به سر

و جزئي در آنها وجود دارده به تصويب نرساندهزمين ؛ از (DLA, 2016)اند يا قوانين بخشي

از) از جمله ايران(كشور جهان 2138.اي.ال.دي نظر مؤسسه نظر در وضعيت بسيار ضعيفي

.اند گرفته حمايت از حريم خصوصي اطلاعاتي شهروندان قرار

در) يا حـريم خصوصـي اطلاعـاتي(داده هرچند در كشورهاي پيشرفته، قانون حمايت از

در توسعه هاي اوليه همان سال و اينترنت مورد توجـه قـرار گرفتـه اسـت، امـا فناوري اطلاعات

حـريم خصوصـي«ايران متأسفانه توجه كمي به اين موضوع شده است؛ ضـرورت حمايـت از

ميبه. در برخي قوانين ايران مطرح شده است» شهروندان و تـو عنوان مثال ان بـه قـانون اساسـي

،2،22(در قانون اساسي جمهوري اسلامي ايـران، در اصـول. قانون مسئوليت مدني اشاره كرد

و ممنوع بـودن تجسـس در اسـرار)39و25،28،32،33، 23 ، بر حفظ حريم خصوصي افراد

در. است شده ديگران تأكيد ده آمـ 1339قانون مسئوليت مـدني، مصـوب»)1(ماده«همچنين

بي«: است و يا در نتيجه احتياطي به جان يا سلامتي يا مـال يـا هر كس بدون مجوز قانوني عمداً

آزادي يا حيثيت يا شهرت تجاري يا به هر حق ديگر كه بـه موجـب قـانون بـراي افـراد ايجـاد

گرديده لطمه وارد نمايد كه موجب ضرر مادي يا معنوي ديگر شود، مسئول جبـران خسـارت

ع ميناشي از صـورت مسـتقيم بـه حـريم هرچند در قـانون مسـئوليت مـدني بـه.»باشد مل خود

توان چنين برداشت كرد كه اشاره به جان يـا مـال، آزادي، خصوصي اشاره نشده است، اما مي

و ساير حقوق شهروندان بي .ارتباط با حريم خصوصي نباشد حيثيت

ب وهاما برخلاف اسناد بالادستيِ جمهوري اسلامي ايران ويـژه قـانون اساسـي، مقـررات

و داده بـا. آنـان نيسـت هـاي شخصـي قوانين حاكم ايران، حافظ حريم خصوصي شهروندان

مي قوانين حوزه مطالعه پي سايبر در ايران به اين موضوع برد كه اولاً، قانوني مجزا براي توان

ثانياً، قـوانين.د ندارددر ايران وجو» اطلاعاتي حمايت از داده يا صيانت از حريم خصوصي«

در. انـد هاي شخصي شـهروندان پرداختـه موجود به صورت بسيار محدود به حمايت از داده

اي مشـخصو بـراي ارتكـاب، مصاديق جـرائم رايانـه 1388مصوب»اي قانون جرائم رايانه«
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 بيني شده است؛ در اين قانون، مسائلي همچـون دسترسـي غيرمجـاز، آنها تدابير كيفري پيش

و كلاهبـرداري مـرتبط بـا رايانـه، اي، جعل رايانه شنود غيرمجاز، جاسوسي رايانه اي، سرقت

اكاذيب همگي جرم محسوب شـده نشرو حيثيت هتك عمومي، اخلاقو عفت عليه جرائم

قـانون جـرائم)1(مثـال، در مـاده عنـوان بـه.و مرتكبان آنها به مجازات محكوم خواهند شد

به«: است اي آمده رايانه اي يـا مخـابراتي هاي رايانـه ها يا سامانه طور غيرمجاز به داده هركس

و يـك روز تـا وسيله تدابير امنيتي حفاظت شده كه به است دسترسي يابد، بـه حـبس از نـود

ريال يا هر دو مجازات محكـوم ميليون ريال تا بيست ميليون سال يا جزاي نقدي از پنج يك

د.»شد خواهد بههر«: است اين قانون آمده)2(ر ماده همچنين طـور غيرمجـاز محتـواي كس

 اي يـا مخـابراتي يـا امـواج الكتـرو هـاي رايانـه در حال انتقال ارتباطات غيرعمومي در سامانه

ده مغناطيسي يا نوري را شنود كند، به حبس از شش  ميليـون ماه تا دو سال يا جزاي نقدي از

ي در اين قـانون همچنـين بـه.»شدا هر دو مجازات محكوم خواهدريال تا چهل ميليون ريال

الكترونيكي توسـط نهادهـاي قضـايي جهـت كشـف جـرم آوري ادله مسائل مربوط به جمع

 كه در آن، هدف، كشـف ادلـه1اي پرداخته شده است؛ قوانين مربوط به كالبد شكافي رايانه

مثـال در مـاده عنـوانبه. سايبر است قابل استناد در دادگاه جهت اثبات وقوع جرم در محيط

نـد اطلاعـاتا دهندگان خـدمات ميزبـاني داخلـي موظـف ارائه«: اين قانون آمده است)33(

و داده و محتـواي ذخيـره شـده كاربران خود را حداقل تا شش ماه پس از خاتمـه اشـتراك

بـا توجـه بـه.»ترافيك حاصل از تغييرات ايجاد شده را حداقل تا پانزده روز نگهداري كنند

در كشورهاي پيشرو، تنها قانوني كـه» حريم خصوصي اطلاعاتي«محتواي قوانين حمايت از

مي به بنـدهاي(توان به آن استناد كرد، قانون تجارت الكترونيك عنوان مبناي مقايسه تطبيقي

به الزامات مربوط(كه در اين قانون ابعاد حريم خصوصي اطلاعاتي است؛ چرا)»61«تا»58«

و گــردآوري، نگهــداري، اســتفاده، افشــاي داده هــاي شخصــي شــهروندان، حقــوق ســوژه

و. اند تا حدي تحت پوشش قرار گرفته) هاي كنترلگر مسئوليت اين قانون مشـتمل بـر هشـتاد

و در تـاريخ و هفت تبصـره بـوده در مجلـس شـوراي اسـلامي 1382دي مـاه17يك ماده

و در ب24تصويب .ه تأييد شوراي نگهبان رسيده استدي ماه همان سال
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از شده حريم خصوصي باعث خلأ قانوني موجود درزمينه است تـا ضـرورت حفاظـت

هاي ابلاغي مقـام معظـم ترين سياست در تازهاطلاعاتي شهروندان در ايران حريم خصوصي

شبه،1394شهريور4رهبري به شوراي عالي فضاي مجازي كشور در تاريخ ود وضوح بيان

از اين سياستبند ششمين( حفـظ امنيـتو سـازي سـالم اهتمـام ويـژه بـه:هـا عبـارت اسـت

و نيز حفظ مجازي فضاي جانبه همه بـو دهمـين؛جامعـه آحاد حريم خصوصي كشور ه بنـد

و تصويب نظام: ين شرح استا و انتظامي مـورد هاي تدوين در امنيتي، حقوقي، قضايي نيـاز

ب).مجازي فضاي و توسـعه بـودن فنـاوري اطلاعـات، دولـت در ايـران نـا بـه در حـال رشـد

هـا در دسترسـي سـازمان هـاي فزاينـده الكترونيكو تجارت الكترونيكو همچنـين قابليـت

هاي شخصـي صيانت از داده هاي شخصي شهروندان، لازم است تا مسئله هرچه بيشتر به داده

در اين نوشـتار سـؤالات اصـلي بنابراين.مند مورد مداقه قرار گيرد شهروندان به طريقي نظام

از كه به دنبال پاسخي براي آنها هستيم عبارت از: اند ايران در مقايسه بـا كشـورهاي منتخـب

و چـه حيث وجود قوانين صيانت از حريم خصوصي شهروندان در چه وضـعيتي قـرار دارد؟

به اصولي را مي ا توان طلاعـاتي، بـراي عنوان اصول اسـتاندارد حمايـت از حـريم خصوصـي

 قانونگذاري در اين حوزه به قانونگذار ايراني پيشنهاد داد؟

 مباني نظري.1

و بيان مباني هستي شناسـي در ادامه مباني نظري تحقيق شامل تعريف مفهوم حريم خصوصي

و فقـه اسـلامي مـورد بررسـي قـرار و نيز مباني حريم خصوصي ازمنظر آيـات، روايـات آن

ــه اســت ــين. گرفت ــن بخــش، تعــاريف، تاريخچــه همچن حــريم خصوصــي«و اصــول در اي

.بيان شده است» اطلاعاتي

1مفهوم حريم خصوصي.1-1

. حريم خصوصي جزء مفاهيمي اسـت كـه تـاكنون بـرآن معنـاي جـامعي ارائـه نشـده اسـت

جااز»حريم خصوصي« و محدوده،نظر لغوي به معناي و مكان اي شخصـي اسـت كـه ورود
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از).18: 1392آمـاده،(يز نيسـت مداخله در آن جا را حـريم خصوصـي«نظـر كـاربردي امـا

در توان بدون اجازه توان فضايي دانست كه نمي مي شخصي به آن تجـاوز يـا تعـرض كـرد؛

ــراي ديگــران امكــان ــه آن فضــا ب ــع دسترســي ب ــذير نيســت واق ). 270: 1380انصــاري،(» پ

او حريم خصوصي«ديگر عبارت به  مانـدن حـوزه افـراد در مصـون ليـه عبارت اسـت از حـق

و همچنـين منـع ديگـران از خصوصي ايشان از هرگونه مداخله يا تعرض فاقد مجوز قـانوني

تـرين فيلـد كـه يكـي از قـديمي ويـن).20: 1389اصـلاني،(» وقوف بر اطلاعات اين حـوزه

محرمانــه بــودن«را نوشــته اســت، حــريم خصوصــي حــريم خصوصــي مقــالات را درزمينــه

). 163: 1383هــارلو،(معنــا كــرده اســت» خصوصــيات شــخص يــا مــال او از انظــار عمــوم

در نظر مبـاني هسـتياز آمده است، حريم خصوصي1طور كه در شكل همان شناسـي ريشـه

و از آزادي مي اصالت فرد داشته .گيرد هاي فردي نشئت

 مبناي فلسفي حريم خصوصي.1 شكل

.37: 1393سروش،:مأخذ

و روايات.2-1  حفظ حريم خصوصي ازمنظر آيات

هـاي هرچند در فرهنگو دمكراسي غربـي حفـظ حـريم خصوصـي شـهروندان داراي ريشـه

در. زيادي است، اما نبايد آن را غربي دانست سال قبل بر لـزوم رعايـت 1400دين مبين اسلام

و هرگونـه تعـرض بـه خلـوو احترام به حريم خصوصي ت آنهـا را منـع ديگران تأكيد ورزيده

و جانشـين خداونـد روي1اشـرف مخلوقـات عنـوان انسـان بـه).33: 1392آماده،(كرده است

___________________________________________________________________________ 
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).70: اسرا(
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و عالي1زمين به در قرآن كريم داراي جايگاهي بسيار ويژه كه خداونـد متعـال طوري قدر است

و از دميدن روح خود در وي خبـر مـي وي را شايسته در2.دهـد سجده توسط فرشتگان دانسته

اختصاص نيافته است اما در برخي آيـات اي براي حريم خصوصي آن كريم مبحث جداگانهقر

مباركـه حجـرات، سـوره.1: است افراد پرداخته شده به مسائل مرتبط با حفظ حريم خصوصي

29مباركـه نسـاء، آيـه شـريفه سـوره.2؛)ممنوعيت تجسسو تفتـيش از افـراد(12شريفه آيه

و بصر، ممنوعيت تعرض به امـوال شخصـي افـراد ممنوعيت استراق( مباركـه سـوره.3؛)سمع

ممنوعيـت ورود بـدون( 189مباركـه بقـره آيـه شـريفهو نيز سوره28و27نور، آيات شريفه

و كـردار خـود بـر حفـظ)ع(و ائمـه اطهـار)ص(پيامبر اكرم ). اجازه به منازل افراد در گفتـار

و آبروي حريم خصوصي از)ص(پيامبر اكـرم. اند مؤمنان تأكيد كردهافراد حرمـت مـؤمن را

و آبروي مـؤمن: اند سه جهت تا قيامت محترم دانسته از امـام).31: 1363الحرانـي،(خون، مال

3.است كه احترام مؤمن از احترام كعبه بالاتر است شده نيز نقل)ع(صادق

 حفظ حريم خصوصي ازمنظر فقه اسلامي.3-1

تعبير شده» الناس مسلطون علي اموالهم«با عنوان فقه اسلامي، حفظ حريم خصوصيازمنظر

آمـاده،(با مالكيـت خصوصـي متـرادف گرديـده اسـتو بر اين اساس نيز حريم خصوصي

محققـان دو اصـل. به تعبير ديگر در فقه اسـلامي هـر فـرد اختيـار خـود را دارد).34: 1392

و.1: اند وندان برشمردهشهر فقهي را در حفظ حريم خصوصي اصـل.2اصل عدم ولايـت؛

طبق اصـل عـدم ولايـت هرگونـه دخالـت در شـئون زنـدگي).96: 1393سروش،(احتياط

و اختياري«ديگران نيازمند آن است كه شخص از نسبت به ديگري برخـوردار باشـد» سلطه

بـ كه دليلي براي اين حق ارائه نشود، چنـين سـلطهو تا وقتي و چنـين دخـالتي اي مـردود وده

فقهـايي همچـون علامـه حلـي، فخـر. اسـت» عـدم ولايـت«بنابراين اصل بـر. محكوم است

و شـيخ انصـاري بـه ايـن اصـل اسـتناد المحققين، فاضل هندي، سـيدعلي طباطبـائي، نراقـي

___________________________________________________________________________ 
).30: بقره( ������إني جاعلٌ في الارضِ.1
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را).97: همان(اند كرده و اجازه شـهروندان اطلاعـاتي بنابراين اگر فردي بخواهد بدون اذن

و بنـا بـه ادلـه از زندگ عقلـيي خصوصي شهروندان كسب كنـد، طبـق اصـل عـدم ولايـت

و مجاز نيست البته در مواردي كه بنـا بـه حكـم. موجب محروميت شهروند از حقوقش شده

اصـل«اصـل ديگـر. تواند استثناء قـرار گيـرد قانون يا قاضي شرع اذن شهروند نياز نباشد مي

د است؛ اين» احتياط شـهروندان را نشـان» جـان«و» عـرض«ر تعـرض بـه اصل لزوم احتيـاط

به مي و جـان شـهروندان در ميـان كه در مواردي كه احتمال مـي طوري دهد، رود پـاي آبـرو

يعني نيازي نيست كـه در متـون دينـي دليلـي بـراي لـزوم(حاكم است» احتياط عقلي«باشد

وندان مـورد صـيانت شهر كند كه بايد حريم خصوصي احتياط پيدا شود بلكه عقل حكم مي

گلپايگـاني، آخونـد خراسـاني، ...ا، آيـت)ره(برخي علما همچون امام خمينـي ). قرار گيرد

و كريمي جهرمي به اين اصل استناد كرده بنابراين طبق).99-100: همان(اند خويي، عراقي

و تـا وقتـي فقه اسلامي نقض حريم خصوصي  شهروندان هميشه نيازمنـد دليـل جـواز اسـت

.ود چنين دليلي مورد ترديد باشد، اصل بر ممنوعيت نقض استوج

1مفهوم حريم خصوصي اطلاعاتي.4-1

جسـماني؛ مكاني؛ حـريم خصوصـي حريم خصوصي: اند براي حريم خصوصي ابعادي برشمرده

 خانواده؛ حـريم لـوازم شخصـي؛ حـريم خصوصـي شخصيت؛ حريم خصوصي حريم خصوصي

و حريم خصوصي با توجـه بـه ). 159- 183: 1380؛ انصاري،16-26: همان(اطلاعاتي ارتباطاتي؛

مـدنظر قـرار گرفتـه اسـت، در ادامـه بـه» حـريم خصوصـي اطلاعـاتي«اينكه در اين تحقيق بعـد

و بين و بيان تاريخچه آن در قوانين ملي .المللي پرداخته شده است تعريف اين مفهوم

خص ترين جنبه در عصر حاضر شايد مهم وصي، همان حـريم خصوصـي اطلاعـاتي حريم

و غير كه سازمان باشد چرا به هاي دولتي مي دولتي هـاي تواننـد بـه حجـم عظيمـي از داده راحتي

. شخصي شهروندان دسترسي پيدا كنند بدون اينكه حتي شهروندان از اين موضوع مطلع شـوند

حـريم«: اسـت را چنـين تعريـف كـرده»حـريم خصوصـي اطلاعـاتي«)7: 1967(2وستين آلن

___________________________________________________________________________ 
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تعيـين هـا، يـا نهادهـا درزمينـه اي كـه افـراد، گـروه عبارت است از مطالبهخصوصي اطلاعاتي

و حد انتقال اطلاعات در مورد آنها بـه سـايرين دارنـد حـريم خصوصـي بنـابراين،.»چگونگي

وجوهـاي حقي كه افراد براي كنترل اطلاعات خود در برابـر جسـت. يك حق استاطلاعاتي

هـايي كـه ممكـن اسـت از اطلاعـات اسـتفادهو سـوء3تصاحب2تجسس،1استراق سمع،نابجا،

4فلوريـدي . (Stanford Encyclopedia of Philosophy, 2016) شـان شـود، دارنـد شخصي

را)52: 1999( معنـا5»شـناختي معرفـت]هـاي[آزادي از دخالـت«حريم خصوصـي اطلاعـاتي

مي مي در مورد فردي كـه6»حقايق«هايي در موردتشود كه محدودي كند كه هنگامي حاصل

برخي محققان معتقدند حريم خصوصي اطلاعاتي شـامل. باشد است، وجود داشته7»ناشناخته«

 هاي روزانه يك فرد، زندگي شخصي وي، امور مـالي او، تاريخچـه هايي در مورد فعاليت داده

و حتي موفقيت هاي شخصي افـراد هـم داده ازآنجاكه. شود اشمي هاي دانشگاهي سلامت وي

و در جـايي ذخيـره شـده باشـد يـا تواند شامل داده مي هايي شود كه مربوط به يك فـرد بـوده

هـاي ارتبـاطي هاي تلفني، رسانه مثل ايميل، مكالمه(هايي باشد كه مربوط به ارتباطات فرد داده

و بي و حريم خصوصي ارتب...)سيم وجـود بـه8اطـاتي، تمايزي ميان حريم خصوصي اطلاعاتي

رو، ايـناز. Tavani, 2008: 9; Johnson and Nissenbaum, 1995: 262)-(268 آمده است

هـاي الكترونيكـي بـا عنـوان حـريم خصوصـي ارتباطـاتي هاي مربوط بـه مكالمـه دسته داده آن

و خارج از حوزه مي شناخته شده تحقيـق، نظري با توجه به ضعف مباني. شود اين تحقيق تلقي

و رسد درك مفهوم حريم خصوصي اطلاعاتي تنها با مراجعه بـه قـوانين بـين به نظر مي المللـي

.قوانين ملي كشورهاي پيشرو ممكن باشد

و ملي حريم خصوصي اطلاعاتي ازمنظر قوانين بين.5-1  المللي

بــه اتفــاق آرا، رأي بــه گنجانــدن حــق حفــظ حــريم 2013متحــد در دســامبر ملــل ســازمان

___________________________________________________________________________ 
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بهخصوصي اط از عنوان يكي از بندهاي حقوق بشر داده است تـا انسـان لاعاتي افراد ايـن هـا

و هرگونـه ارتباطـات بـرخط آنهـا مـورد احتـرام قـرار)الـف: حقوق برخوردار باشند گرفتـه

ب حفاظت و قوانيني) شود؛ كشـورها ملـي از تجاوز به حريم خصوصي آنها جلوگيري شده

ج سـازگاري داشـته حريم خصوصي آنان با حق حفظ و قـوانين فراينـدها، رويـه) باشـد؛ هـا

و جمع حريم خصوصـي هاي شخصي بايد با حق حفظ داده آوري نظارت بر انتقال اطلاعات

د اطلاعاتي افراد تطابق داشته و و مناسـب مكـانيزم) باشـد؛  هـايي بـراي اطمينـان از شـفافيت

و بودن اقدامات دولت  وجـود افـراد بـه هـاي شخصـي آوري داده جمعها در نظارت بر انتقال

ــا وجــود ايــن، تمــامي كشــورهاي . (Sharwood, 2013: 1)آيــد ــل، عضــو ســازمان ب مل

در به توسعه، قانوني براي صيانت از حريم خصوصـي اطلاعـاتي بـه حال خصوص كشورهاي

صيانت از حـريم يا1دادهاز پيشرفته قانوني به نام حمايت در كشورهاي. اند تصويب نرسانده

و غير هاي دارد كه همه سازمان وجود2خصوصي اطلاعاتي بـه رعايـت دولتي را ملزم دولتي

.است اي از الزامات كرده مجموعه

هاي شهروندان براي حفـظ حـريم خصوصـي اطلاعـاتي خـود در برابـر از اولين تلاش

در آن زمـان دولـت. كـرد اشـاره 1950هاي سياهان آمريكا در دهه توان به تلاش دولت مي

آن زمـان، پوسـت را بنـا بـه اظهـارنظر دربـاره مسـائل مختلـف جامعـه آمريكا مخالفان سـياه

و تحت پيگرد قرار مي انجمن ملـي«دولت محلي آلاباما، براي ارعاب اعضاي. داد شناسايي

 تلاش كرد تا انجمن را مجبور بـه افشـاي اطلاعـات مربـوط بـه» پوست پيشرفت مردم رنگين

و حـق. اعضاي انجمن كند عـدم تعيـين« اما ديوان عـالي آمريكـا طـرف انجمـن را گرفـت

و اعلاميه نوشته زير دست) همچون نام آنها(و مخفي ماندن اطلاعات افراد» هويت به ها ها را

ــ بـا كـه بـود قـوانيني اوليناز 1974سالدر حفظ حريم خصوصي قانون. رسميت شناخت

ـ توسعهدر يكاتقدم آمر توجه به حفـظ حـريم خصوصـي منظـور بـه اين كشـوردر اينترنت

هر اين قانون. رسيد به تصويب شهروندان اطلاعاتي قابـل اطلاعـات كـهرا نهادي ملزم كرد

هـاي كـارت اطلاعات اثر انگشت،،DNAاطلاعات تلفن، كدملي، همچون(افراد شناسايي

و  اسـتفاده از اطلاعـات، نحـوه مـورد اينكـه در بـر كنـد عـلاوه مـي نگهـداريرا،)...بانكي
___________________________________________________________________________ 
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 مطمـئن شـده، آنهـا صـحتاز كـرده، قابل دسترسرا اطلاعاتآن بلكه كند، رساني اطلاع

از امكان فـراهمرا شـان گـذاري بـه اشـتراك اجـازه همچنينو فراهم آوردهرا آنها بازرسي

ا متحده، ايالاتازپس.Bevier, 1995: 45)6-745(آورد  درصـدد نيـز كشـورهازبسياري

اروپـا نيـز در اتحاديـه. شدند شهروندان حريم خصوصي حفظ موضوع براي ارائه راهكاري

به 1995در سال كشورهاي عضو آن اتحاديه1»رهنمود حمايت از داده«عنوان دستورالعملي

ــوانين حمايــت از داده جهــت صــيانت از حقــوق حــريم خصوصــي ــه تصــويب ق را ملــزم ب

و ژاپـن برخي كشورهاي آسيايي مثل كره. وندان در آن كشورها كرداطلاعاتي شهر جنوبي

از قـانون ژاپـن،. نيز پس از كشورهاي غربي اقدام به تصويب قوانين مشابه كردنـد حفاظـت

دولتـي نهادهـاي متوجـه كـه قـانوني. رسـاند به تصويب 2003سالدررا اطلاعات شخصي

 اين قـانون،در.شدمي نهادهاي خاص سايرواوكاره كسب نيزواي منطقهو محلي مركزي،

عنـوان ايميـل، يـا آدرس پستي تاريخ تولد، نام، ازجمله حفاظت از اطلاعات شخصي افراد،

 Japan)شـده بـود ضـروري هـاي مشـمول سـازمان بـراي ...و اطلاعات اسـتخدامي شغلي،

Personal Information Protection Act, 2003).قـانون 2011ل كره جنـوبي نيـز در سـا

حفظ حـريم خصوصـي اطلاعـاتي را بـه تصـويب رسـانده كـه در آن اصـول زيـادي بـراي

 Korean Personal)هاي شخصي شهروندان گنجانده اسـت سازي پردازش داده مند ضابطه

Information Protection Act, 2011) .تا كنون قانوني جـامع بـراي حفـظ حـريم متأسفانه

با اين وجود، در برخـي قـوانين. در ايران مصوب نشده است خصوصي اطلاعاتي شهروندان

.هايي به اين مهم پرداخته است همچون قانون تجارت الكترونيكي در بخش

 اصول حفظ حريم خصوصي اطلاعاتي.6-1

تـوان بـه هاي اصول حفظ حريم خصوصي اطلاعاتي مـي بندي ترين دسته شده از شناختهيكي

و توسعه اقتصادياصول مطرح شده توسط سازمان  همكاري

ايـن اصـول بـراي. اشاره كرد2

مـرزي بـراي عنـوان راهنمـايي بـراي تـدوين قـوانين درون بـه كشورهاي عضو ايـن سـازمان

از اين اصـول عبـارت. اند حفاظت از حريم خصوصي اطلاعاتي شهروندان پيشنهاد شده : انـد

___________________________________________________________________________ 
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2. Organization for Economic Cooperation and Development (OECD) 
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هـاي شخصـيي دادهآور هـايي در جمـع بايـد محـدوديت1:آوري اصل محدوديت جمع.1

و همچنـين همـه داده. باشد وجود داشته هـاي شخصـي تنهـا بايـد ازسـوي ابزارهـاي قـانوني

و رضايت افـراد بـه و با اطلاع هـاي داده2:اصـل كيفيـت اطلاعـات.2. دسـت آينـد منصفانه

شـوند؛ همچنـين شخصي بايد مربوط به اهدافي باشند كه در آن زمينه مورد استفاده واقع مي

ح و بـه روز باشـند تا اصـل.3. دي كه براي اين اهداف مورد نياز است، بايـد دقيـق، كامـل

شـوند، آوري مـي هـاي شخصـي جمـع اهدافي كه در جهت آنها داده3:مشخص بودن هدف

و نيز استفاده آوري داده بايد درست هنگام جمع هاي بعدي نيز بايد محدود ها مشخص شوند

اصــل.4. اهــدافي ســازگار بــا اهــداف اوليــه باشــند بــه بــرآورده كــردن همــان اهــداف، يــا

هاي شخصي نبايد در جهت اهدافي غير از اهداف مشخص شـده، داده4:محدوديت استفاده

آشكار شده، در دسترس قرار گرفتـه، يـا مـورد اسـتفاده قـرار گيرنـد، مگـر در شـرايطي بـا

تـدابير5:حفاظتي امنيتي اصل تدابير.5. ها يا نهاد قانوني صاحب اختيار رضايت صاحب داده

هـايي چـون هاي شخصي در مقابل ريسك حفاظتي ايمني معقولي بايد براي حفاظت از داده

به مجاز داده از دست دادن يا دسترسي، تخريب، استفاده، اصلاح، يا افشاي غير گرفتـه كار ها

در)صـراحت(بايد سياسـتي كلـي بـراي گشـودگي ): يا شفافيت(6گشودگي اصل.6. شوند

. هـاي شخصـي وجـود داشـته باشـد هـاي مربـوط بـه دادهو سياسـت هـا مورد توسـعه، روش

و ماهيت داده در ابزارهاي استقرار وجود و اهداف اصلي استفاده از آنهـا بايـد هاي شخصي

و نيز بايد هويـت نهـاد كنتـرل و در اختيـار دارنـده دسترس عموم قرار گرفته هـا داده كننـده

: هر فرد بايد اين حـق را داشـته باشـد كـه7:اصل مشاركت فردي.7. شود طور شفاف بيان به

به داده كننده تصديقي از كنترل درها داده كننده دست آورد كه كنترل ها ي مربوط بـه وي را

را اختيار دارد يا خير؛ همچنين بايد بتواند داده بـه چـالش) صـورت قـانوني بـه(هاي مربوطـه

و اگر پيگرد قانو و تغييـر آميز بود، بتواند داده ني موفقيتكشيده ها را اصلاح يا كامل كـرده

___________________________________________________________________________ 
1. Collection Limitation Principle 
2. Data Quality Principle 
3. Purpose Specification Principle 
4. Use Limitation Principle 
5. Security Safeguards Principle 
6. Openness Principle 
7. Individual Participation Principle 
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ي تطـابق بـا پاسـخگو كننـده داده بايـد يك كنترل1:ييپاسخگواصل.8. دهد يا حذف كند

مي يي باشد كه اصول فوق)معيارها(ها سنجه .)(OECD, 2013سازند الذكر را عملي

سازمان همكاري اصول همچون نيز2يه،اقيانوسو آسيا اقتصادييها همكاري سازمان

 عضو كشورهاي شهروندان شخصي هاي دادهاز حفاظت برايرا اصوليو توسعه اقتصادي

 كشورهاي توسط 2005 سالدروشد مطرح 2003 سالدر اصول اين. است داده پيشنهاد

و توسعه اقتصادي اصول برخلاف.شد تلقي الاجرا لازم عضو  نوانعبهكه سازمان همكاري

 ضرورت قوانين تدوينبا توانندمي عضو كشورهايو شوندمي شناختهكف اصطلاحهب

و سازمان همكاري اصولدر دهند، ارتقارا اصول اين جداگانه، هاي اقتصادي آسيا

 قوانين تصويببا توانندمي عضو كشورهايكه است نشده بيان كجا هيچدر، اقيانوسيه

 پيشنهادي چارچوبدر رسدمي نظربه بنابراين. دهند ارتقاراداستاندار اصول اين تقويتي،

و اقيانوسيه سازمان همكاري  اطلاعاتي خصوصي حريماز حفاظت براي هاي اقتصادي آسيا

هاي اقتصادي سازمان همكاري گانهنهُ اصول. (Greenleaf, 2009)است شده تعيين سقف

و اقيانوسيه  حريماز حفاظت اصول: ضرراز پيشگيري اصل.31:است شرحاينبه آسيا

 اصل.2شوند؛ طراحي افراد ضرراز جلوگيري برمبناي بايد اطلاعاتي خصوصي

 گردآوري، احتمال اهداف:همچون اطلاعاتياز لزوم مواقعدر بايد افراد: رساني اطلاع

شخصي، هاي داده كنترلگر مشخصاتبه مربوط شخصي، جزئيات هاي داده افشاي

 هاي كند، راه محدودرا خود شخصي هاي دادهاز استفاده تواندمي فرديككهييها روش

؛ آگاه شوند فرد توسطها آن دادهبه دسترسي هايو روش شخصي هاي داده اصلاح

و باشند گردآوري اهدافبا مرتبط بايد شخصي هاي داده: گردآوري اصل محدوديت.3

از استفاده) محدوديت( اصل.4. شود وريگردآ افراد مورددر اطلاعات حداقل بايد

با مرتبط اهدافبا سازگار بايد افراد شخصي هاي دادهاز استفاده: شخصي هاي داده

 بتوانند بايد افراد: انتخاب اصل.5.گيرد انجام فرد رضايت جلببا همراهو بوده گردآوري

 برخوردار تخابانحقاز خود شخصي هاي داده افشايو استفاده گردآوري، خصوص در

___________________________________________________________________________ 
1. Accountability Principle 
2. Asia-Pacific Economic Cooperation (APEC) 
3. http://www.apec.org/Groups/Committee-on-Trade-and-Investment/~/media/Files/Groups/ 
ECSG/05_ ecsg_privacyframewk.ashx 
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 نياز موردحدتا بايد افراد شخصي اطلاعات: شخصي اطلاعات يكپارچگي اصل.6.باشند

: امنيتي حفاظتي تدابير اصل.7.باشند روزبهو كامل دقيق، استفاده، اهداف براي

 هاي ريسكاز جلوگيري برايرا كافي امنيتي حفاظتي تدابير بايد داده كنترلگرهاي

 اصل.8.گيرند كاربه اطلاعات حساسيتو ريسك شدتبا متناسب شخصي هاي داده

درو باشند داشته دسترسي خود شخصي هاي دادهبه بتوانند بايد افراد: اصلاحو دسترسي

 كنترلگر: پذيري مسئوليت اصل.9و.كنند اصلاحرا آنها بتوانند بودن، غيرصحيح صورت

 انتقال صورتدرو داردرا فوق شده مطرح اصولبا تطابق مسئوليت شخصي هاي داده

.باشد كرده جلبرا فرد رضايت قبلاز بايد ثالث كشوريا شخصبه شخصي هاي داده

هـاي بنـدي بـر يكـي از دسـته رسد قوانين ملي كشـورهاي پيشـرو عمومـاً مبتنـي به نظر مي

تثنائاتي بـراي شـود كـه نشـان از اسـ هايي نيز ميان آنها ديده مـي هرچند تفاوت. گفته است پيش

با توجه به اينكه بـا بررسـي ادبيـات تحقيـق بـه نظـر. ورود به حريم خصوصي شهروندان است

انـد، رسد كه نه تنها تعريف جامعي براي حريم خصوصي اطلاعاتي، صاحبنظران ارائه نداده مي

ممكـن بـراي بنـابراين تنهـا گزينـه. بلكه ابعاد حريم خصوصي اطلاعاتي نيـز نامشـخص اسـت

پيشـرفته در ايـن قوانين كشـورهاي جانبهك مفهوم حريم خصوصي اطلاعاتي، بررسي همهدر

و شاخص و استخراج ابعاد مقالـه چـارچوبي نسـبتاً به هر بعد است كه در اين هاي مربوط زمينه

حـريم خصوصـي اطلاعـاتي در قـوانين با وجود اينكه سابقه. است جامع براي آن پيشنهاد شده

درميو ملي تقريباً به دو دهه پيش باز المللي بين گردد، اما تعداد تحقيقات انجـام شـده در دنيـا

.پژوهش مورد بررسي قرار گرفته است در ادامه پيشينه. اين حوزه چندان زياد نيست

 پژوهش پيشينه.2

گيتون، در تحقيقي بـه بررسـي ارتبـاط ميـان وجـود قـوانين مربـوط بـه حفـظ حـريم خصوصـي

و ميزان صـيانت از حقـوق محرمـانگي شـهروندان توسـط دولـت اطلاعا و كسـب تي وكارهـا هـا

و كسب وي ادعا كرده است كه دولت. پرداخته است وكارها در مـورد اطلاعـاتي كـه از افـراد ها

و در مـورد حفاظـت از محرمـانگي آوريمي جمع) مشتريان/ شهروندان( كنند زياد حساس نبوده

مي نتيجه.كنند آنها اغلب غفلت مي دهد كه تنها در صورت وجود قـوانين حفـظ گيري وي نشان
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هـاي شخصـي شـهروندان توان اميد داشت تـا داده حريم خصوصي، اطلاعاتي جامع است كه مي

در پژوهشـي ديگـر كـولن بـه بررسـي معضـلات . (Gayton, 2006)مورد حفاظـت قـرار گيـرد

و ژاپـن پرداختـه اسـت در نيو حريم خصوصي اطلاعـاتي شـهروندان پيرامون حفظ نتـايج. زيلنـد

تحقيق وي حاكي از آن است كه نگرانـي شـهروندان پيرامـون محرمـانگي اطلاعاتشـان، تـا حـد

از همچنين اقليت. گراست گرا يا جمع زيادي وابسته به فرهنگ فرد و افـرادي كـه در ها نظـر مـالي

بينيسطوح پا ميتري هستند، نسبت به محرمانگي اطلاعات خود حساسيت بـا. دهنـد يشتري نشان

هاي مورد بررسي در هـر دو كشـور نسـبت بـه حفـظ گروه وجود اين طبق نتايج اين تحقيق، همه

.(Cullen, 2009)اند خود حساسيت نشان دادهحريم خصوصي اطلاعاتي

عنوانبه. اند هاي پزشكي صورت گرفته حمايت از داده تحقيقات بومي اغلب در حوزه

و رفوگرآستانه مثال فقيهي، مع در) 1389(مارزاده به بررسي وضعيت محرمـانگي اطلاعـات

خـلاف كشـورهايي طبق اين تحقيـق، متأسـفانه بـر. اند سلامت الكترونيك در ايران پرداخته

و كانادا، وضعيت محرمانگي اطلاعات پزشـكي در ايـران بـا وضـعيت چون آلمان، انگليس

اند كـه بـراي حفاظـت از محرمـانگي اطلاعـات دادهآنها پيشنهاد. زيادي دارد مقبول فاصله

بيماران، نياز است تا قانونگذاران دسترسي به اين اطلاعـات را بـراي مجريـان در چـارچوب

و بهنامگهمچنين صدوقي، خوش. مند سازند قانون، ضابطه ، در تحقيقي به بررسـي)1386(ام

و محرمانگي مدارك پزشـكي در چهـار كشـور كانـادا، اسـتراليا، وضعيت سطوح دسترسي

و انگلستان پرداخته و وضعيت اين كشورها را با ايران مقايسه كرده آمريكا طبق نتايج. اند اند

دهي منسجمي بـراي مـديريت محرمـانگي اطلاعـات پزشـكي تحقيق آنها، در ايران سازمان

و وضعيت محرمانگي اطلاعات پزشكي در ايران با استانداردهاي جهاني فا  صلهوجود ندارد

در بــاب» قــانون مجـازات اســلامي«برخــي تحقيقــات داخلـي نيــز بــا تكيـه بــر. زيـادي دارد

و حدود آن در حرفه . انـد پزشـكي پرداختـه ضرورت حفظ اسرار بيمار، به بررسي رازداري

، افشاي اسرار بيماران جـرم شـناخته 1304در ايران براساس قانون مجازات عمومي، مصوب

و با تغييراتي كه و آخـرين در طول سال شده ها داشته اصل مصوبه به حال خود بـاقي مانـده

قـانون مجـازات اسـلامي،) 648( براسـاس مـاده. انجام شده است 1375اصلاحيه در خرداد

و حرفـه« و كليه كساني كه بـه مناسـبت شـغل و داروفروشان و ماماها و جراحان خـود اطباء
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و شوند، هرگاه در غير موارد محرم اسرار مي قانوني اسرار مـردم را افشـاء كننـد بـه سـه مـاه

و پانصد هزار تـا شـش ميليـون ريـال جـزاي و يا به يك ميليون يك روز تا يك سال حبس

).179: 1386جهانگير،(» شوند نقدي محكوم مي

در در پژوهشي چنين نتيجه) 1387(نژاد مهدوي گيري كرده است كه پزشـكان در ايـران

و» وجـوب«اند؛ آنها با دو حكم الزامي ماران دچار شكو سرگرداني شدهمورد حفظ اسرار بي

سو با حرمت افشاي اسرار بيمار، كه قانون مجـازات اسـلامي نيـز بـريكاز: اند مواجه» حرمت«

و از از سوي آن تأكيد كرده است، و حفـظ منـافع جامعـه ديگر، با وجوب جلوگيري از مفاسد

اسـت،» تـزاحم«معتقد است با توجه بـه اينكـه بـين آن دو حكـموي. طريق افشاي اسرار بيمار

و ملاكـي و مكلف وظيفه دارد هركدام را كه داراي مصلحت بيشتر انجام هر دو مقدور نيست

در صورتي كه قوت ملاك با دليل عقلي يا شرعي، يـا دليـل ديگـري. تر باشند مقدم دارد قوي

از افشـاي آن راز» اصـل اولـي«، بايد به مقتضاي كه از نگاه علمي داراي اعتبار است ثابت نشد

و راعي. خودداري كند بـه بررسـي رازداري) 1389(در تحقيقي مشابه، جوادپور، طبيبي جبلي

و حقوق ايران پرداخته و ايشان معتقدند پزشكان، هم بنا بـه وظيفـه. اند پزشكي در فقه اخلاقـي

و هم به استناد ماده سوگندي كه ياد كرده قانون مجازات اسلامي، موظف به حفـظ) 648( اند،

اما بنا به نتايج تحقيق آنها، ممكن است شـرايطي پـيش آيـد كـه پزشـك. اسرار بيماران هستند

اين آشكارسازي كمترين ضـرر متوجـه بيمـار ناگزير به نقض رازداري شده، ولي بايد از ناحيه

ي مهلك در جامعه، پيشـگيري جلوگيري از شيوع بيمار: مواردي همچون(مصلحت عام. شود

ابـراز رضـايت: مواردي همچون(و مصلحت خاص ...) از وقوع قتل يا ضرر به شخص ثالثو

و از مـوارد اسـتثنايي هسـتند ...) بيمار نسبت به افشاي رازش، دفاع پزشك از خـود در دادگـاه

.كه در آنها ممكن است پزشك رازداري را نقض كند

 روش تحقيق.3

ا شناسـي كيفـي روش. شـود بنـدي مـي شناسي جزء تحقيقات كيفي دسته نظر روشزاين تحقيق

مي شامل روش و مطالعات تطبيقي همچنـين نظـر بـه. شـود هاي مطالعات اسنادي، تحليل محتوا

 نتايج اين تحقيق قابليت كاربرد در قانونگذاري بخش عمومي در سطح ملي را داراسـت، اينكه
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.قـرار دارد كـاربردي هـاي پـژوهش نظـر هـدف در حيطـه پـژوهش از كـه ايـن توان گفت مي

و روش گـردآوري همچنين  توصـيفي هـا، يـك پـژوهش داده پژوهش حاضر براساس ماهيت

و اسنادي بـراي گـردآورياي كتابخانه هاي مطالعه پژوهش از روش در اين. شود محسوب مي

و نيـز تحليل داده است؛ ها استفاده شده داده افزارهـايي بـا اسـتفاده از نـرم ها به صـورت دسـتي

از تحليـل داده. است انجام شده Excel 2013گسترده همچون صفحه هـاي مطالعـات اسـنادي

و مطالعات تطبيقي صورت گرفته اسـت طريق كدگذاري بر در تحليـل محتـواي. اساس محتوا

ورد قوانين حفظ حريم خصوصي اطلاعاتي در كشورهاي منتخب، ابتدا تمامي مفـاد قـوانين مـ

 عنـوان ابعـاد مقايسـه بعـد بـه كدگذاري باز قرار گرفتند، سپس بـا كدگـذاري محـوري هفـت

نهايـت الزامـاتدر. تطبيقي كشورها از حيث حفظ حريم خصوصي اطلاعاتي شناسايي شـدند

. يك از ابعاد به صـورت تطبيقـي مقايسـه شـدند حريم خصوصي اطلاعاتي در كشورها، در هر

ن تحقيق شامل كشورهاي داراي قانون حمايـت از حـريم خصوصـي همچنين جامعه آماري اي

از.ال.اطلاعاتي است كه طبق آمار مؤسسه دي كشور داراي قوانين مرتبطـي58كشور 196اي

و ايتاليـا كره(كشور6در مجموع. در اين زمينه هستند ) جنوبي، فرانسه، انگلستان، كانادا، ايرلند

مع با استفاده از روش نمونه بهگيري . انـد عنوان كشورهاي منتخب مورد مطالعـه قـرار گرفتـه يار

حريم خصوصي اطلاعـاتي نظر حفظ معيار انتخاب اين كشورها داشتن وضعيت خيلي خوب از

.بوده است.اي.ال.شهروندان طبق آمار مؤسسه دي

 مدل مفهومي تحقيق.4

در با توجه به اينكه تا تحقيـق مطـرح ادبيـات كنون مدلي بـراي حـريم خصوصـي اطلاعـاتي

از نشده است، در اين تحقيق براي مقايسه تطبيقي كشورهاي منتخب با ايران از نظر حمايـت

تطبيقـي بـا شهروندان، پس از انجام كدگـذاري بـاز، چـارچوب مقايسـه1هاي شخصي داده

___________________________________________________________________________ 
به هاي شخصي عبارت داده.1 بـ اند از هر نوع اطلاعاتي كه ه يـك شـهروند قابـل شناسـايي ارتبـاط صورت مستقيم يا غيرمستقيم

از هـاي شخصـي حسـاس عبـارتو داده. (Italian Personal Data Protection Code, 2003)داشته باشـد از: انـد بخشـي

هـا، هاي سياسي، اعتقـادات مـذهبي، عضـويت در اتحاديـه كه شامل اطلاعات مربوط به قوميتو نژاد، نگرش شخصي هاي داده

.(UK Data Protection Act, 1998) اني يا رواني يا زندگي جنسيو سوابق كيفري شهروندوضعيت سلامت جسم
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بـر ايـن اسـاس حفـظ).2شـكل(اسـت استفاده از روش كدگذاري محوري طراحـي شـده

در حــريم خصوصــي الزامــات.1: بعــد مــورد مقايســه قــرار گرفتــه اســت هفــتاطلاعــاتي

از.2؛)اخـذ داده از ســوژه يـا نهـاد ثالــث( هـاي شخصــي داده گـردآوري الزامـات اســتفاده

الزامــات.3؛)در فراينـدهاي سـازماني هــاي شخصـي كـارگيري داده بـه(هـاي شخصـي داده

الزامـات.4؛)هـاي داده داده در پايگـاه سـازي نـوع ذخيـره هـر(هاي شخصي داده نگهداري

حـريم درزمينه1حقوق سوژه.5؛)ها به فرد يا نهاد ثالث انتقال داده(هاي شخصي داده افشاي

الزامـات دسترسـي.7هـاي شخصـي؛ كنترلگـر داده هـاي مسـئوليت.6خصوصي اطلاعاتي؛

.هاي شخصي سوژه به داده

 مدل مفهومي پژوهش.2شكل

و تحليل دادهتج.5 ها زيه

رغــم اينكــه در كشــورهاي منتخــب، قــانوني جداگانــه بــراي حفاظــت از حــريم خصوصــي بــه

تنهـا. اطلاعاتي شهروندان وجود دارد، متأسـفانه در ايـران شـاهد وجـود چنـين قـانوني نيسـتيم

تواند بـراي حفاظـت از حـريم خصوصـي اطلاعـاتي شـهروندان در ايـران مـورد قانوني كه مي

و در ايـن تحقيـق مبنـاي)61تـا58(قرار گيرد مواد استناد قـانون تجـارت الكترونيـك اسـت

___________________________________________________________________________ 
مي شخصي هاي هر شهروند حقيقي كه داده: سوژه.1  Italian Personal Data Protection)كنـد به وي ارتباط پيدا

Code, 2003).
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يـك از ابعـاد الزامـات مربـوط بـه هـر.ر گرفته اسـت

 مربـوط الزامـات.1: شرح هسـتند ايني شهروندان به

ازبه مربوط الزامات.2؛ هـاي شخصـي داده اسـتفاده

 بـه مربـوط الزامات.4شهروندان؛ هاي شخصي دادهي

حـريم خصوصـي درزمينـه) سـوژه( شـهروندحقـوق

حـريماز حفاظـت خصـوصدر) كنترلگـر(ي شخصـي

.هاي شخصي دادهبه)ها سوژه(شهروندان دسترسيت

 شهروندان هاي شخصي داده
اي شخصي و يـران شهروندان در كشورهاي منتخب

 شهروندان هاي شخصي داده گردآوري

تطبيقي قوانين حمايت از حريم خصو مقايسه

تطبيقي با قوانين ساير كشورها قرار مقايسه

حفظ حريم خصوصي اطلاعاتي گانه هفت

شهروندان شخصي هاي گردآوري داده به

نگهداريبه مربوط الزامات.3شهروندان؛

ح.5شـهروندان؛ هاي شخصـي داده افشاي

هـاي داده هـاي متـولي مسئوليت.6اطلاعاتي؛

و خصوصي اطلاعاتي الزامات.7شهروندان؛

الزامات مربوط به گردآوري.1-5

هاي داده الزامات گردآوري1در جدول

.است با هم مقايسه شده

الزامات مربوط به.1جدول
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ــا مقايســه ــه گــردآوري ب ــوط ب و هــاي شخصــي داده الزامــات مرب ــران شــهروندان در اي

ازمي كشورهاي منتخب چنين بر در19آيد كه از4الزامي كه حداقل كشور منتخـب6كشور

، ايران تنها در دو الزام با ساير كشورها مشـترك اسـت)A19تا A1ل كدهايمث(وجود دارند

» قـانونيو اهداف مشـخص براي هاي شخصي داده لزوم گردآوري«اولي ). A9و A1كدهاي(

 حسـاس هـاي شخصـي داده غيرمجاز بودن گـردآوري«و دومي)59(از ماده» الف«كه در بند

از فصـل سـوم قـانون تجـارت الكترونيـك ايـران)58(ه كه در ماد» سوژه رضايت جلب بدون

حسـاس هـاي شخصـي شـود كـه در ايـران تنهـا از داده بنابراين چنين برداشت مـي. آمده است

و( از حمايـت بـه ...) عقيدتي، سياسي، مذهبي، سلامت جسمي يا روانـي و عمـل آمـده اسـت

به هاي شخصي داده بـراي)1كنترلگـر(، متـولي نـين همچ. آيـد عمل نمي عام شهروندان حمايتي

و راه(مجبور به ارائه اطلاعات هاي شخصي داده گردآوري هـاي تمـاس بـا مثلاً هويت متـولي

هـاي داده او، حقوقي كه سوژه از آنها برخوردار است، مدت زمـان نگهـداري، امكـان افشـاي

و يا هويت دريافت شخصي امـا در همـه كشـورهاي. به شهروندان نيست...) كنندگان احتمالي

در منتخب، ارائه و عـدم ارائـه اطلاعـات، صـورت اطلاعات در موارد ذكر شـده الزامـي بـوده

هـاي شخصـي داده بنـابراين، در بعـد الزامـات گـردآوري. شـود گردآوري غيرمجاز تلقي مـي

.زيادي با كشورهاي منتخب دارد شهروندان، ايران فاصله

 شهروندان هاي شخصي فاده از دادهالزامات مربوط به است.2-5

با هاي شخصي الزامات استفاده از داده2در جدول و ايران شهروندان در كشورهاي منتخب

.است هم مقايسه شده

كشـور4شـهروندان در حـداقل هـاي شخصـي الزام براي استفاده از داده2،14طبق جدول

غيرمجـاز( B5تعـداد تنهـا دو الـزام از ايـن ). B14تا B1 كدهاي(دارند كشور منتخب وجود6از

 B6و)58(طبـق مـاده) سـوژه رضـايت جلـب بـدون حسـاس هاي شخصي دادهاز استفاده بودن

 سـازمان سـوژه يـا بـه شـده اعـلام اهـداف بـا هـاي شخصـي دادهاز اسـتفاده بودن سازگار لزوم(

در افشاء قـانون تجـارت الكترونيـك، ميـان)59(از مـاده»ب«ق بنـدطب) گردآوري هنگام كننده

___________________________________________________________________________ 
1. Controller 



 321 _______________ ... در ايران خصوصي اطلاعاتي

بـه هـاي شخصـي بنـابراين در ايـران اسـتفاده از داده.ت

عقيـدتي،(حسـاس هـاي شخصـياسـت، بلكـه تنهـا داده

سـكوت. انـد حمايت قانونگذار قرار گرفتـه مورد ...)و

در. اسـتم خصوصي اطلاعاتي شهروندان را بالا برده

 صورتي كـه گـردآوري آنهـا غيرمجـاز بـوده در شخصي

البتـه. شـود باشـد، غيرمجـاز تلقـي مـيي جلـب نشـده

رضـايت باشـد اسـتفاده بـدون سـوژه بـوده جان يـا مـال

ملـزم اسـت) كنترلگـر(جز فرانسه، متـولي كشورها به

از هـاي شخصـي استفاده از داده براي تعليق اش، اسـتفاده

علمـي،(تحقيقـاتي بـراي مقاصـد هـاي شخصـي داده

عمـومي از منـافع بـودن منـافع شـرط بيشـترشده، تنها بـا

2توجـه بـه جـدول بـا. اسـتسوژه مجاز شـمرده شـده

 خصوصي اطلاعاتي شهروندان در ايران از بعـد اسـتفاده

د منتخب فاصلهي .اردزيادي

 شهروندان هاي شخصي استفاده از داده

تطبيقي قوانين حمايت از حريم خصو مقايسه

و كشورهاي منتخـب مشـترك اسـت ايران

اسـت حمايت قرار نگرفتـه عام مورد صورت

و سياسي، مذهبي، سلامت جسمي يا رواني

موارد امكان نقض حريم قانونگذار در ساير

هاي شخ منتخب، استفاده از داده كشورهاي

در هنگام گـردآوري سوژه باشد يا رضايت

از جا كه هدف استفاده، حفاظت صورتي در

همچنين در تمامي. است مجاز شمرده شده

سوژه برا بودن درخواسته موج صورت در

اسـتفاده از. حالت تعليـق درآورد آنها را به

شد فراتر از اهداف اعلام) آماري يا تاريخي

و ناشناس خصوصي سو ماندن هويت سوژه

مي به خ نظر رسد وضعيت حفاظت از حريم

شهروندان با كشورهاي هاي شخصي از داده

الزامات مربوط به.2جدول
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 شهروندان هاي شخصيداده

منتخب شهروندان در كشورهاي هاي شخصي داده

 شهروندان هاي شخصي داده نگهداري

از4ر حداقل  از ايـن. انـد كشور مطرح شده6كشور

از»ج« كه طبـق بنـد ) C4كد(منتخب اشتراك دارد

هنگــامدر هـاي شخصـي داده رسـاني روز بـه بـر لـزوم

كه گـردآوري هاي شخصي دادهي منتخب نگهداري

 شـدن حـقو متـولي بايـد بـراي جلـوگيري از ضـايع

. كنـد ها اطمينان حاصـل دادههاي شخصي، از صحت

حدي مجـاز اسـتتا هاي شخصي دادهنگهداري، نگهداري

در تمامي كشورهاي منتخب جز انگلسـتان، متـولي.د

منظور از نابودسازي حذف آنهـا(شهروندان را نابود كند

ومنقضي شدن زمان نگهداري داده  سـوژه تقاضـاي.2ها؛

در اكثـر كشـورهاي. آنهـا مشـروعيت نگهـداريت

فراتـر) علمي، آماري يـا تـاريخي( مقاصد تحقيقاتي

و ر بـودن منـافع عمـومي از منـافع خصوصـي سـوژه
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د الزامات مربوط به نگهداري.3-5

 نگهداريبه الزامات مربوط3در جدول

.است هم مقايسه شدهو ايران با

زامات مربوط بهال.3جدول

د) C9تا C1(الزام3،9طبق جدول

 يك الزام را با كشورهاي تعداد ايران تنها

رت الكترونيـك، بـقـانون تجـا)59(مـاده

در كشورهاي. است كرده ضرورت تأكيد

و آنها غيرمجاز بوده باشد، غيرمجـاز بـوده

ها داده به نگهداريم شهروندان قبل از اقدا

نگهداري زماني همچنين طبق اصل كفايت

كه متولي به اهداف اوليه گردآوري برسد

شهر هاي شخصي در دو صورت بايد داده

منقضي.1): هاست بدون قابليت بازيابي داده

اثباتدر ناتواني متوليو حذف آنهابر مبني

براي هاي شخصي داده منتخب، نگهداري

از اهداف اعلام شده، تنهـا بـا شـرط بيشـتر
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در. است ناشناس ماندن هويت سوژه مجاز شمرده شده قـانوني بـراي صورتي كه الزام همچنين

هـاي شخصـي داده مجـاز بـه نگهـداري وجود داشته باشد، متـولي هاي شخصي داده نگهداري

نيـز3با توجه به جدول. است بيش از مدت زمان لازم براي رسيدن به اهداف اوليه گردآوري

مي به رسد وضـعيت حفاظـت از حـريم خصوصـي اطلاعـاتي شـهروندان در ايـران از بعـد نظر

.دزيادي دار شهروندان با كشورهاي منتخب فاصله هاي شخصي داده نگهداري

 شهروندان شخصي هاي داده الزامات مربوط به افشاي.4-5

و هاي شخصي داده افشايبه الزامات مربوط4در جدول شهروندان در كشـورهاي منتخـب

.است ايران با هم مقايسه شده

از17، از بين4اساس جدول بر كشـور4در حـداقل ) D17تا D1كدهاي(الزام29الزام

از بين آنها تنها يـك. اند شهروندان ذكر شده هاي شخصي خب براي افشاي دادهكشور منت6از

قـانون تجـارت الكترونيـك، بـه غيرمجـاز)58(، در ايران وجود دارد كه طبق ماده)D4(الزام

در. پرداختـه اسـت) سوژه(رضايت شهروند جلب بدون حساس هاي شخصي داده افشاي بودن

كه افشاء قـبلاً جـزء اهـداف اعـلام شـده بـه سـوژه نبـودهتيصور تمامي كشورهاي منتخب در

درمي باشد، غيرمجاز تلقي باشد يا اينكه افشـاء سوژه جلب شده كه رضايت صورتي شود، مگر

و با هدف پيشبرد پرونده به نهادهاي ايـن بـر عـلاوه. باشـد قضـايي صـورت گرفتـه هاي قضايي

سوژه، ضرورت افشاء بـراي انجـام وظـايفت از جان يا اموالموارد، استثنائاتي همچون حفاظ

و مـوارد ايـن چنينـي ملـي، مقاصـد كننده، حفاظت از امنيت متولي يا سازمان دريافت درمـاني

همچنـين. اسـت منتخب ذكر شـده گردآوري در اغلب كشورهاي براي افشاء فراتر از اهداف

ا و بـه هـاي شخصـي هـايي بـراي انتقـال داده يتاليـا محـدوديت در كشورهاي انگلستان، ايرلنـد

اطمينـان از وجـود كه افشا تنها با حصـول صورت است؛ به اين خارجي مطرح شده كشورهاي

شـهروندان مجـاز هـاي شخصـي كشورها بـراي حفاظـت از داده امنيت اطلاعات كافي در آن

از ژه، مسـائل مـرتبط بـا امنيـتسو البته استثنائاتي همچون اعلام رضايت. است ملـي، حفاظـت

شـده بـا سـوژه به قرارداد منعقد بنا هاي شخصي المللي داده جان يا مال سوژه، يا لزوم انتقال بين

و ايرلند براي انتقال داده به كشورهاي داراي سـطوح ناكـافي هاي شخصي در كشورهاي ايتاليا
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منتخـب گرفتن برخي اختلافات ميان كشـورهاينظر

شـهروندان از بعـد هـاي شخصـيت حفاظت از داده

.زيادي دارد منتخب فاصله كشورهاي

 شهروندان هاي شخصي داده به افشاي

حريم خصوصي اطلاعاتي

وحـريم خصوصـي اطلاعـاتي در كشـورهاي منتخـب

از4حقـي كـه در حـداقل11از ميان5ل 6كشـور

ي اطلاعـاتي خــود از آنهــا حـريم خصوصــ درزمينــه

: اسـت حـق بـه شـهروند داده شـده5 در ايـران تنهـا

324 ___________________________

د. اند امنيت اطلاعات مطرح شده نرحتي با

شود كه در ايران وضعيت چنين برداشت مي

و از كشو افشاء، وضعيت قابل قبولي نداشته

ب.4جدول الزامات مربوط

حري شهروند درزمينه حقوق.5-5

حـر حقوق شهروند درزمينـه5در جدول

طبق جدول. است ايران با هم مقايسه شده

د كشـور بــه عنـوان حقــوقي كـه شــهروند

د)E11تـا E1كدهاي(برخوردار است ،
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)58(طبـق مـاده(حسـاس هـاي شخصـي پردازش داده

هـاي شخصـي داده گـردآوري اهـدافاز آگـاهيق

حـق:7Eكـد.3قـانون تجـارت الكترونيـك؛)59(ه

:8Eكـد.4؛)قانون تجارت الكترونيـك)59(ماده»

حـق.5قـانون تجـارت الكترونيـك؛)59( مـاده»د«

؛ امـا)قانون تجـارت الكترونيـك)59(ماده»هـ«ق بند

هـاي داده) وجـود عـدم يـا(وجـود ازخصـوص آگـاهي

هـاي شخصـي بـه داده پـردازش براي رضايت عدميا

در افشـا احتمـال يـا گذشـتهدر ثالـث نهـاد به شخصي

وي يــا بــا تمــاس هــاي راهو) كنترلگــر(ي شخصــي

در توجـه بـه بـا. اسـت نظر گرفته نشـدهشخص، در اينكـه

 هـاي شخصـي خصوصي اطلاعاتي تنها مخـتص بـه داده

پيشـرو، صـورت عـام، بنـابراين در مقايسـه بـا كشـورهاي

.ي حريم خصوصي اطلاعاتي شهروندان دانست

م خصوصي اطلاعاتيحري درزمينه)سوژه

تطبيقي قوانين حمايت از حريم خصو مقايسه

به پر رضايت نسبت حق اعلام : E3كد.1

حق:6Eكد.2؛)قانون تجارت الكترونيك

مـاده»الـف« طبق بند(سازمانيك توسط

د« طبق بند(هاي شخصي دسترسي به داده

 طبـق بنـد(هاي شخصـي داده حق اصلاح

طبق(هاي شخصي دادهت حذف درخواس

در براي شهروندان هـيچ خصـ گونـه حقـي

ي رضايت سازمان، اعلاميك نزد شخصي

هاي شخ داده افشاياز صورت عام، آگاهي

هــا داده متــولي هويــتاز آينــده، آگــاهي

شخص هاي از داده استفاده تعليق درخواست

ريم خصح شهروندان درزمينه ايران حقوق

به صـور هاي شخصي حساس است نه داده

زمينه را حامي توان قوانين ايران در اين نمي

سو( شهروند حقوق.5جدول
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)كنترلگر(هاي شخصي داده هاي متولي مسئوليت.6-5

ازدر) كنترلگر(هاي شخصي داده هاي متولي مسئوليت6در جدول خصـوص حفاظـت

و ايران با هم مقايسـه شـده حريم خصوصي اطلاعاتي  شهروندان در كشورهاي منتخب

آم6طوري كه در جدول همان. است گونه مسـئوليتي بـراي ده، در قوانين ايران هيچنيز

هــاي شخصــي داده حفاظــت از حــريم خصوصــي اطلاعــاتي شــهروندان بــراي متوليــان

منتخـب بـراي مسئوليتي كه در كشـورهاي14از بين. است مشخص نشده) كنترلگرها(

بـ4در حـداقل ) F7تـا F1كـدهاي(مـورد7اسـت، كنترلگرها مشخص شـده هكشـور

كنترلگرهــا بــراي حفاظــت از حــريم خصوصــي. اســت صــورت مشــترك تكــرار شــده

فنـي امنيتـيِ، تمهيـدات)مـديريتي(سـازماني امنيتيِ اطلاعاتي شهروندان بايد تمهيدات

هـاي را جهـت حفاظـت از داده)افزاري سخت(فيزيكي امنيتيِو تمهيدات)يافزار نرم(

شـدن واقع سرقت مورد نابودي، كردن، پيدا نشر مجاز، غير دسترسي مقابلدر شخصي

 برخورداري براي سوژهيها درخواست همهبهييپاسخگوهمچنين. تدارك ببينند...و

از ارائهباها درخواسترد صورتدر شفافيتو خود حقوق از توجيهات قانوني كـافي

عمليـات پـردازش سـپاري بـر ايـن مـوارد، بـرون عـلاوه. كنترلگرهاسـت ديگر وظـايف

به بيني شده در قوانين اغلب كشورهاي منتخب پيش هاي شخصي داده كـه نحـوي است،

ملـزم بـه هاي شخصـي سپاري عمليات پردازش داده تصميم به برون صورتدر كنترلگر

 فنـي،( امنيتـييهـا نيازمنـدي تـدوينو) كار پيمان(1پردازشگربا مكتوب قرارداد عقد

 اجـرايبر نظارت منظمو هاي شخصي داده امنيتاز حفاظت براي)كيفيزيو سازماني

همچنـين متـولي بايـد. اسـت قرارداد با پردازشگر شـدهدر تعيين شدهيها دستورالعمل

براساس سـطح حساسـيت آنهـا در نظـر هاي شخصي تمهيداتي را براي حفاظت از داده

براي برخورداري شـهروندان بر اين اساس كشورهاي منتخب از تصويب قوانيني. گيرد

و بـراي از حقوق خود درزمينه كنترلگرهـا نيـز حريم خصوصـي اطلاعـاتي فراتـر رفتـه

.اند هايي در نظر گرفته مسئوليت

___________________________________________________________________________ 
 Korean)كنـد مـي شخصـي هـاي اقدام بـه پـردازش داده) متولي(گر كنترل هر فرد يا نهادي كه به جاي: پردازشگر.1

Personal Information Protection Act, 2011).
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خصوص حفاظت از حريم خصوصي اطلاعاتي شهروندان

 شخصي هاي به داده)سوژه
هاي شخصي در كشورهاي منتخـب دادهبه)ها سوژه(

 الزام مطـرح شـده بـراي دسترسـي8، از بين7 جدول

از4 در حداقل  كشور منتخب تكـرار شـده6كشور

. با كشورهاي منتخـب مشـترك اسـت G5و G1 كدهاي

قـانون تجـارت الكترونيـك، در صـورت)59(مـاده

كنترلگر است دسترسـي داشـته باشـدد كه در اختيار

كنترلگـر ملـزم بـه فـراهمدرخواست دسترسـي شـهروند،

هــاي شخصــي وي كــه در اختيــار كنترلگــر هســتنده

همچنـين.، نشده است)هاي شخصيج پردازش داده

همچـون اهـداف نگهـداري(تكميلـي اطلاعات ارائه

و بـه شـهروندان در هنگـام ...) احتمـال افشـا در آينـده

تطبيقي قوانين حمايت از حريم خصو مقايسه

در هاي مسئوليت.6جدول خصو كنترلگر

س(الزامات دسترسي شهروند.7-5

(شهروندان دسترسي الزامات7در جدول

براساسج. استو ايران با هم مقايسه شده

هاي شخصي، شش الزام داده شهروندان به

ايران در كدها). G7تا G1كدهاي(است

»د«بنابراين شـهروند در ايـران، طبـق بنـد

خود هاي شخصي تقاضا، بايد بتواند به داده

در.و آنها را اصلاح كند درخو ورتص اما

كــردن دسترســي شــهروند بــه تمــامي داده

هاي ناشي از پردازش يا نتايج همچون داده(

كنترلگرها ملزم به ار در كشورهاي منتخب

هاي شخصي، افشـا در گذشـته يـا احت داده
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بـراي فـراهم كـردن كنترلگرهـا بـراين، عـلاوه. هسـتند

اند كـه ايمـني شدههايخود، ملزم به استفاده از روش

و دسترسـي غيرمجـاز اشـخاص ثالـث را  اطلاعـاتي آنهـا

 شهروندان در ازاي فراهم كـردن دسترسـي آنـان بـه

 درخواست دسترسي آنها بنا به مسائل امنيت ملـي در

رسـد با توجه به الزامـات پـيش گفتـه، بـه نظـر مـي.ت

و  شهروندان در ايران با كشورهاي منتخـب فاصـله داشـته

 هاي شخصي به داده)ها سوژه( شهروندان

 پيشنهادها

 كرد كه ايران از نظر حفاظـت از حـريم خصوصـي

و پيشـتاز دارد طبـق تحقيـق حاضـر. كشورهاي منتخب

: انـد شـده آمدن فاصله با استاندارد جهاني در اين زمينه

ر مـورد شـكاف قـانوني بايـد گفـت كـه در ايـران،

و جـامعي بـراي حفاظـت از حـريم ً قـانون مسـتقل

و قوانين قابل استناد موجـود بسـيار محدودنـد . نداشته

328 ___________________________

هاي شخصـي وي هس دسترسي آنها به داده

خ هاي شخصي دسترسي شهروندان به داده

و امكان نقض حريم خصوصـي اطلا بوده

ممنوع بودن دريافت وجه از. حداقل كند

و نيز مجاز بودن رد هاي شخصي داده شان

است لب كشورهاي منتخب مطرح شدهاغ

توسط شهرو هاي شخصي دسترسي به داده

.از شفافيت كافي برخوردار نيست

ش.7جدول الزامات دسترسي

و پيشن ندي، نتيجهب جمع.6 گيري

مي به گيري توان چنين نتيجه طور خلاصه

زيادي با كشو اطلاعاتي شهروندان فاصله

وجود آمد وجود دو عامل اصلي باعث به

در. شكاف نظـارتي.2شكاف قانوني؛.1

برخلاف كشـورهاي مـورد مطالعـه، اولاً

خصوصي اطلاعاتي شهروندان وجود ندا
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قانون صـيانت«يا» قانون حمايت از داده«، قانوني مستقل با عنوان در همه كشورهاي منتخب

وجـود دارد كـه الزامـات حفـظ حـريم خصوصـي اطلاعـاتي» از حريم خصوصي اطلاعاتي

 124از ميـان. هـاي مختلـف مشـخص كـرده اسـت شهروندان آن كشورها را بـراي سـازمان

 لاعاتي شناسـايي شـده الزامي كه در كشورهاي منتخب براي حفاظت از حريم خصوصي اط

از81است، مـورد در قـوانين13اند؛ اما از اين تعداد تنهـا كشور تكرار شده4الزام در بيش

عقيـدتي،(حسـاس هاي شخصـي ثانياً، قوانين محدود موجود، تنها از داده. ايران وجود دارد

و به...) سياسي، پزشكي د عمـل آورده حمايت و بـرخلاف كشـورهاي منتخـب هـاي ادهانـد

هـاي شخصـي ازآنجاكـه حسـاس بـودن داده. انـد شخصي عام را مورد حمايـت قـرار نـداده

و ممكن است براي شهروندي داده و بـراي ادراكي بوده هـاي پزشـكي حسـاس تلقـي شـود

هـاي سـابقه تحصـيلي حسـاس شـناخته شـود، بنـابراين ناميـدن برخـي شهروندي ديگـر داده

وبه هاي شخصي داده توانـد حـريم خصوصـي حمايـت صـرف از آنهـا نمـي عنوان حسـاس

عنـوان شـاهدي ديگـر، در دولـت بـه. طـور كامـل مـورد صـيانت قـرار دهـد اطلاعاتي را بـه

از شـهروندان بـراي ارائـه هاي شخصـي الكترونيك، بنا به ماهيت آن كه داده خـدمات بايـد

هـايي تلفيق شوند؛ تكهمختلف هاي داده نهادهاي مختلفي گردآوري يا به اصطلاح از پايگاه

هاي مختلف هستند، پس از تلفيـق، تصـويري كامـل اطلاعات كه در اختيار سازمان پراكنده

از هـاي شخصـي تـوان داده دهنـد؛ بنـابراين چگونـه مـي از شهروند را شـكل مـي حسـاس را

ا هاي شخصي داده و از آنها حمايت به عمل آورد؟ بنابراين، حمايت صـرف ز عام تمييز داد

و تنها با حمايـت از تمـامي داده هاي شخصي داده هـاي شخصـي حساس عملاً ناممكن بوده

.توان به صيانت از حريم خصوصي اطلاعاتي آنان اميد داشت شهروندان است كه مي

در مورد شكاف نظارتي بايد گفت كه برخلاف ايران، در تمامي كشـورهاي منتخـب،

خص عنوان ديده سازماني به هـاي پيـروي تمـامي سـازمان وصي اطلاعاتي بـر نحـوه بان حريم

ــوانين حمايــت از داده ــي از ق و غيردولت ــي ــوانين حفاظــت از حــريم خصوصــي(دولت ــا ق ي

و شـهروندان مـي)اطلاعاتي تواننـد شـكايات خـود دربـاره نقـض حـريم نظارت فعال داشته

و پيگير خسارات شان را به اين سازمان خصوصي اطلاعاتي ناشي از نقض حـريم تسليم كنند

از«جنـوبي عنــوان مثـال، در كــره بـه. خصوصـي اطلاعــاتي خـود باشــند كميســيون حفاظــت
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و آزادي«در فرانسـه1،»اطلاعات شخصـي در2،»كميسـيون حفاظـت از اطلاعـات شخصـي

در ايتاليا4،»دفتر كميسيونر حريم خصوصي«در كانادا3،»دفتر كميسيونر اطلاعات«انگلستان

حا« 6»هـاي شخصـي دفتر كميسيونر حـافظ داده«و در ايرلند5،»هاي شخصي فظ دادهسازمان

شـوند كـه بـر اجـراي قـوانين حـريم خصوصـي هـاي مسـتقلي شـناخته مـي عنوان سـازمان به

و مستقيماً به پارلمان اين كشورها گزارش مـي بـر ايـن عـلاوه. دهنـد اطلاعاتي نظارت داشته

د و پيشـنهاد وظيفه، رسيدگي بـه شـكايات شـهروندان ر مـورد حـريم خصوصـي اطلاعـاتي

.جزء وظايف آنهاست اصلاحات مورد نياز در قوانين حريم خصوصي

از ترين پيشنهادهاي اين تحقيق عبـارت بر اين اساس مهم تـدوين قـانوني مجـزا.1: انـد

براي حفاظت از حريم خصوصي اطلاعاتي شهروندان با در نظـر گـرفتن الزامـات شناسـايي

هـاي طـوري كـه در آن، هـر دو دسـته داده در ايـن تحقيـق؛ بـه7تـا1هـاي دولشده در جـ

و داده شخصي ايجـاد نهـادي.2. عـام، مـدنظر قانونگـذار قـرار گيرنـد هاي شخصي حساس

و تحت بـان ديـده«قضـائيه تحـت عنـوان نظر مجلس شوراي اسلامي يا قـوه مستقل از دولت

بـر حسـن اجـراي قـوانين حـريم خصوصـي منظـور نظـارت بـه» حريم خصوصي اطلاعـاتي

و رسـيدگي بـه شـكايات شـهروندان پيرامـون مسـائل مـرتبط بـا حـريم اطلاعاتي، دريافـت

و همچنين پيشنهاد اصـلاحات مـورد خصوصي اطلاعاتي آنان، شناسايي نارسايي هاي قانوني

.نياز در قوانين موجود جهت ارتقاي وضعيت حريم خصوصي اطلاعاتي شهروندان

___________________________________________________________________________ 
1. Personal Information Protection Commission 
2. Commission Nationale de l’Informatique et des Libertés (CNIL) 
3. Information Commissioner's Office (ICO) 
4. Office of the Privacy Commissioner of Canada 
5. Data Protection Authority (Italian: Garante per la Protezione dei dati Personali) (DPA) 
6. Data Protection Commissioner (Irish: An Coimisinéir Cosanta Sonraí) 
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A Comparative Study on Information Privacy Protection 
Acts in Iran and Selected Countries 
Mohammad Taghi Taghavifard, Mohammad Reza Taghva, Mahdi Faghihi 
and Mohammad Javad Jamshidi 

Despite its advantages, expansion of information and communication 
technologies (ICTs), have increasingly put citizens at the risk of 
violating their information privacy by governmental or non-
governmental organizations. In this article, the legislations advocating 
information privacy in Iran and selected countries have been 
comparatively studied and some solutions have been proposed for 
decreasing the existing  gap between Iran and international standards. 

This article draws on qualitative method, including documentary 
study, content analysis (with open and axial coding), and comparative 
study. Statistical population of this study includes 58 countries with 
information privacy act which 6 countries were selected (Republic of 
Korea, England, France, Canada, Italy and Ireland) as pioneer 
countries.The framework for comparative study has 7 dimensions: 
principles of collection, use, retention and disclosure of data, data subject 
rights, controller responsibilities and principles of data subject’s 
accessing to data. According to this study, information privacy protection 
status in Iran is far from selected countries and international standards. 

Based on this study, there are two main gaps in protecting citizens’ 
information privacy in Iran: legislative and supervisory gaps. Iran is far 
from leading countries in terms of existence of information privacy 
protection legislation. Leading countries legislations support citizens’ 
general and sensitive personal data. But Iranian legislations only support 
the latter one (sensitive personal data) on a limited basis. of 124 identified 
obligations for protecting information privacy, 81 obligations have been 
repeated in at least four of six selected countries. There are only 13 of 
these obligations in Iranian legislations. It seems that due to supervisory 
gap in Iran, execution of these 13 obligations confronts some problems. It 
is hoped that the proposed principles in this study could pave a way for 
enacting rules for protecting information privacy in Iran. 

Keywords: Data Protection; Information Privacy; Collecting, Use; Retention; 
Disclosure; Citizen’s Rights; Controller Responsibilities 
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Factors Shaping the Non-performing Loans in Iranian 
 Banking System: A Case Study
Teymoor Mohammadi, Abbas Shakeri, Farzad Eskandari and Davood 
Karimi 

This study aims to identify efficient factors shaping the non-performing 
loans in Iranian banking system. The Post bank is a case study which has 
been analyzed by using a survey method (random sampling). The 
statistical population is all post bank’s branches throughout the country 
including 151 of managers, province deputy managers, branch managers, 
credit and legal and debt collection specialists, and branch inspectors that 
have been selected randomly. To collect data, this study has used 
researcher-made questionnaire which has concept validity, reliability via 
Cranach's alpha coefficient rated 80%. 

The main method on data analyses in the paper is Exploration 
Analytical method which carried out through SPSS software. The 
results indicate that the most significant elements shaping Non-
performing loans in Post bank are discrepancy between collaterals and 
loans, lack of proficiency towards credit assessment, insufficient 
supervision on using and paying back process of loans, inadequate 
interest rate and payment penalty policies, legal restrictions, economic 
sanctions, and inappropriate business environment and credit 
assessment. These seven factors constitute 46% of dependent variable 
(banking non-performing loans) variance. 

Keywords: Remainder of Given Loans; Non-performing Loans; Credit Risk; 
Post Bank; Factor Analysis 
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The Effect of Perceived Quality Factors on Customers' 
Behavioral Intention Due to Brand Trust (Case Study: 
Iranian Automobile-making Companies) 
Seyyed Ali Akbar Ahmadi, Hamid Reza Asgari Dehabadi and Hassan 
Darvish 

Most of authors have emphasized on the importance of trust for reaching 
organizational success. Organizations need to know how trust-making 
acts as an interactive process and what effects do policies and activities of 
organization have on the level of customers' trust. This is a demonstrated 
fact that building trust in customers is an excellent way for improving 
profit. This study aims to survey the quality factors shaping the customer 
trust to Iranian automobile-making companies, since scholars on 
management believe that the quality of products and services has 
significant effect on customer's trust. 

Needed data in this study have been gathered by using researcher-
designed questionnaires. These questionnaires are distributed among the 
customers of Iranian automobile-making companies in Tehran. In order 
to evaluate and test hypotheses, Confirmative factor analysis and SEM 
have been used. In the end, all of hypotheses were accepted. This study 
has some practical implications for issue areas such as service quality, 
satisfaction, trust and loyalty of customers. 

Keywords: Merchandise Quality; Service Quality; Trust; Behavioral Intention; 
Iranian Automobile-Making Companies 
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The Role of Principles on Good Corporate Governance in 
Iranian Economic Policies (A Case Study on General 
Policies Pertaining to Article (44) of the Constitution) 
Rahmatollah Gholipour and Amin Naseri 

Drawing on OECD's principles for state owned corporate governance, 
this article identifies "good corporate governance factors". Thus,  
having presented the theoretical framework, it analyzes systematically 
the measures on "Implementation of General Policies pertaining to 
Article 44 of the Iranian Constitution" as the most important legal 
framework on "economic activity by public sector" in Iran,and 
examine its strengths and weaknesses in terms of good corporate 
governance factors. The research method is based on a summarizing 
and directional Qualitative Content Analysis. 

Findings of the research show that focusing on transfer of 
ownership rather than good corporate governance, the lack of 
consistent ownership policy on economic enterprises,  and lack of 
attention to conditions prevailing in private and cooperative sectors 
and stakeholders, preventing market  from fair competition, are among 
the act's most prominent weaknesses in terms of "good corporate 
governance factors". 

On the other hand, existence of legal structure for state-owned 
companies' activity and their emphasis on transparency and 
accountability to "Competition Council" and "Stock Exchange 
Organization" are among the act's most prominent strengths in terms 
of "good corporate governance factors". 

Keywords: Corporate Governance; Public Sector; OECD; Article (44) of the 
Iranian Constitution 
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A Technological Innovation Systems Analysis on the Use 
of Wind Energy in Iran 
Mohammad Hassan Moadi Roodsari and Alireza Booshehri 

Given increasing energy demand during the future decades, it is 
expected that the use of technologies decreasing the reliance on fissile 
fuel will be welcomed in energy-demanding areas. Energies emerged 
by natural processes, which are repeatedly renewed, are known as 
renewable energies. Among renewable energies, Wind Energy is one 
of most efficient methods on power generation through  Wind 
Turbines, guaranteeing energy security. 

In this framework, providing some information on the use of wind 
energy in Iran and world, this paper try to examine its functions 
through a technological innovation systems analysis. The paper argues 
that if a technological system is to succeed, it will require such 
functions as entrepreneurial activities; knowledge development; 
knowledge diffusion/ knowledge exchange through networks; 
guidance of the search; market formation; resource mobilization; and 
support from advocacy coalitions. Then, the nature of blocking 
mechanisms will be analyzed and rational grounds for the policy 
intervention will be identified. 
 

Keywords: Systems Analysis; Technological Innovation System; Renewable 
Energies; Wind Energy; Wind Turbines; Energy Demand 
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Monitoring IT Trends Affecting Active Businesses in 
Banking Industry in Iran 
Ali Mobini Dehkordi and Mostafa Keshavarz Tork 

The environment in which Businesses will participate in the future 
would not be stable and sustainable like the past decade, and 
technological changes will increase this volatile uncertainty.  Thus, it 
is important to monitor these changes, specially on  IT trends, which 
shape active businesses affected by IT.  

Implementing FSSF Monitoring Model, this research is looking 
for monitoring Information technology trends Affecting Active 
Businesses in Banking Industry in Iran. In doing so, drawing library 
study, this model at first Identifies 14 IT trends affecting active 
businesses. Then, in second step, known as “Recognition step”, 
factors shaping the trends are identified, and Hypothesis testing is 
carried out through structural equation modeling using SmartPLS 
software. The results confirm the effects of trends collected in five 
categories on future of banking. In the next step, using SPSS22 and 
implementing Friedman Test, the most important trends identified and 
prioritized. Finallt the paper concludes that “Capability of analyzing 
costumers (Business Intelligence)” is presented as the most important 
trend affecting active businesses in banking industry in Iran. 

Keywords: Monitoring, Information Technology Trend, Banking Businesses 
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Designing Ex Ant Evaluation of Policy Model on the Basis 
of Futures Studies Approach 
Hassan Ghoronh, Seyyed Kamal Tabaiyan, Alireza Booshehri and 
Said Ghorbani 

Today, better and more intelligent policy is symbolized in a ex ant 
evaluation policy that drawing on models, methods and tools, informs 
policymakers and stakeholders, and ultimately improves the quality of 
public policy. In this article, Using the Delphi technique and drawing 
on Iranian experts on various areas, an ex ant evaluation policy model 
has been designed on the basis of Futures Studies Approach. In 
addition, this model can be used as a methodological framework in 
different disciplines.  

This model causally consists of six stages: defining the policy 
context, defining the possible policy scenarios and screening, 
developing a rational model on probable policies, analyzing the 
impact of probable policies and comparing them, identifying  key 
indicators and measures of progress and advising policymakers and 
stakeholders and providing feedback information in order to 
developing future answers; and has  such functions as  information, 
communication between policy makers and stakeholders to improve 
the capacities for policymaking, resulting in improved quality and 
enhanced policy cohesion. 

Keywords: Policy; Alternatives; Ex Ant Evaluation of Policy 
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An Examinination on Factors Determining Value-Added 
in Iran's Industry and mine Sector in Term of Johansen's 
Cointegration Model 
Ali Asghar Ajdari, Hassan Heydari and Mohammmad Reza Abdollahi 

The paper aims to model Factors Determining Value-Added in Iran's 
Industry and mine sector. In doing so, we have drawn on a VECM 
approach to estimate long-run coefficients, using the data spanning 
1977 to 2014. To collect data, Central Bank's statistics, economic 
indices, and data obtained from Statistical Centre of Iran have been 
utilized. The manufacturing sector has a key role in the process of 
developing countries. Because of relative importance of technical 
knowledge in this sector, production as well as the forward and 
backward linkages with other sectors of the economy is considered by 
experts and economic policymakers. 

The findings show that potential growth in manufacturing sector 
in Iran has experienced a declining trend since 2001.in sum, factors 
such as The decreased investment in Industry and mine sector, 
inappropriate policy on exchange rate, economic sanctions, and lake 
of motivations to invest in manufacturing sector, and the lake of 
access to modern foreign capital machinery and equipments have 
played a dominant role in declining economic growth in Iranian 
manufacturing sector. 

Keywords: Manufacturing Value Added; Industrial Growth; Exchange Rate; 
Johansen's Cointegration Model; Investment; Oil Income 
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Designing Strategies for Developing the Rail Transportation 
in Iran 
Razieh Sadat Majidi, Mohammad Mireie and Seyyed Abbas Ahmadi 

Transportation, which is seen as a key factor for different communities, 
plays a significant role in the growth and development. In this 
meanwhile, the railways are among the most important factors in the 
national and regional development. Due to locating in a path 
connecting East to West, Iran has long been important in the 
movement of goods. Today, locating in the Rail Crossroads of the 
world, Iran enjoys a great opportunity for transiting consumer goods 
in Central Asia, South East Asia and Europe through rail system. 

Given the importance of rail transportation in the movement of 
large volumes of goods as well as strategic position for Iran, in this 
paper, some prioritized strategies in conjunction with the development 
of the rail network will be discussed by using SWOT and QSPM. To 
collect Data, the library method and field Survey are used. 

The results show that Iran has numerous opportunities for the 
development of the rail network and thus. It seems necessary to 
formulate strategy on the development and efficient use of rail 
transport network.in this framework, it is essential to connect 
gateways and strategic border points, especially major ports (not least, 
chabahar port) to the rail network in order to increase the volume of 
transit, reduce traffic load on the beaches, and reduce road accidents, 
seen as the most important priorities for rail development. 

Keywords: Transportation; Rail Network; Land Use; Iran 
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An Survey on the Dynamics of Income Distribution by 
Introducing and Measuring Different Indices on Income 
Mobility in Iran 
Hossein Raghfar and Mitra Babapour 

Common methods on evaluating and measuring inequality cannot 
reflect the internal changes of society in terms of displacement in 
income groups, income transfer and so on. These indices are not 
suitable for investigating the dynamics of income distribution. In this 
study, concept of "income mobility" is used to evaluate the change of 
income distribution. Contrary to the theory of measuring inequality 
and poverty, literature on income mobility is not integrated, and 
because of the multidimensional nature of income mobility, it is 
difficult to provide the comprehensive definition on it. In this study, 
different concepts and indicators on income mobility are calculated. 

Thus, by using the theory of Markov chain- first- second and fifth-
order as well as transition probability matrix, the pattern of income 
distribution are analyzed and forecast. This objective is fulfilled by 
constructing pseudo panel that combines thirty years of cross-sectional 
Household Expenditures and Income Surveys from 1984 to 2013. The 
results indicate that the probability of transition from a certain income 
quintile to the same quintile in successive time is high. That indicates 
low mobility and stability status. The results also show low flexibility 
and asymmetric distribution of life opportunities in the country. These 
findings reveal a serious attention to the inequality of opportunity. 

Keywords: The Dynamics of Income Distribution; Income Mobility Index; 
Transition Matrix Probability; Pseudo Panel Data 
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A Study on Relationship between Improvement of Rule 
of Law Indexes and Political Development 
Mohsen Mollasalehi 

regardless of differences and disagreements over definitions, there is 
general agreement on the concept of political development: That the 
democratization of political power, the development of political 
power, expanding political participation, rationalization and 
specialization of decisions by the political system, and ultimately, 
national unity based on nation-state are among political development's 
central aims. In addition, political development is used against 
"political collapse". To assess the level of political development, Rule 
of Law Indexes is essential. The concept of "rule of law" has a central 
role in issues related to political development and democratic system 
which unfortunately is ignored. 

In this paper, identifying the relationship between the concept of 
the rule of law and political development, we attempt to show their 
level of correlation comparatively. Findings from the study show that 
political development will be impossible and meaningless without 
Improvement of Rule of Law Indexes. Therefore, it is necessary to 
improve these indexes in order to transform society towards political 
development. 

Keywords: Rule of Law; Political Development; Political Collapse; Democracy; 
Governance; State Responsibility 



Spatial Pattern on the Allocation of Costs and 
Acquisition of Capital Assets in the Iranian Provinces: A 
Political Economy Analysis 
Azam Mohammadi, Mohammad Nabi Shahiki Tash and Farideh 
Akbari 

Provinces-related current and developmental budgets are among the 
most important economic tools controlled by public sector which can 
decrease regional inequalities and imbalances in the country. 
Therefore, this study investigates different aspects of this issue and the 
impact of different economic variables on the distribution of current 
and developmental budgets in the provinces. The explanatory 
variables used in this study consist of non-oil GDP per capita, share of 
oil in GDP, population density and total expenditure allocated to the 
provinces of the country. 

In doing so, using panel data 1384-92, we estimate the empirical 
model through econometric tests. The model has been applied in terms 
of both variable and fixed effects and estimation by "Housman test". 
The results show that there is positive relationship between the 
variables of non-oil GDP per capita, population density and total 
expenditure. The share of oil in GDP has negative and significant 
effect on provincial credits. Coefficient of GDP per capita represents 
income elasticity of provinces-related public budget and, in fact, 
reflects the exchange efficiency and equity in the model. Obtained 
coefficient for this variable is 0.359. meaning that although the 
behavior of the Iranian government's budget is not based on absolute 
performance but is allocated to the provinces that have higher 
production rather than the provinces that suffer most from poverty. 

Keywords: Budget; Distribution of Current and Developmental Budgets; GDP Per 
Capita; Population Density; Construction Expenditures 
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